THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“HOAN TIEN - THE VPBANK DEBIT MASTERCARD”

1. Hi€u luyc cua chwong trinh: Tu ngay 24/10/2016 dén ngay 15/01/2017

2. Doi twgng ap dung cia chwong trinh: L cic Chu thé chinh dang s¢ hiru Thé ghi ng noi
dia Autolink/VPSuper ding ky mé méi Thé ghi ng qudc té (Debit) VPBank MasterCard (bao gom cac
loai thé thanh toan MC2, Lady, Vietnam Airlines Platinum, Platinum va Platinum Gold)

3. NOi dung chwong trinh
3.1 Mién phi Phat hanh thé & Phi thuong nién:

Ap dung d6i véi cac khach hang ding ky phat hanh Thé ghi no qudc té (Debit) MC2 VPBank
Mastercard

3.2 biéu kién Hoan tién:

Thoi gian Co ché: gia”;l;l;!llil&ang $6 giai Thanh tién
ap dung Hoan tién (VND) (VND)
Giai doan 1: Ap dung cho 200 khach
Tur ngay 24/10 — hang dau tién cé chi tiéu 200.000 200 40.000.000
15/11/2016 Tich lay 2.000.000d
Giai doan 2: Ap dung cho 200 khach
T ngay 16/11 - hang dau tién c6 chi tiéu 200.000 200 40.000.000
15/12/2016 Tich liy 2.000.000d
Giai doan 3: Ap dung cho 200 khach
T ngay 16/12/2016 | hang dau tién co chi tiéu 200.000 200 40.000.000
—15/01/2017 Tich lay 2.000.000d
TONG 600 120.000.000

3.3 Thoi gian Hoan tién: Trong vong 30 ngay (lam viéc) ké tir ngay két thic chuong trinh, VPBank s& thuc
hién tra thuong vao Tai khoan Thé Debit VPBank Mastercard cho cac Khach hang dap tng Diéu kién
néu tai muc 3.2 ctia Thé 1¢ chuong trinh.

4. Quy dinh thong bao

v' Trudong hop ¢ nhiéu hon 01 chu thé (chu thé thir 200) du diéu kién nhan thuong theo quy dinh vé
thoi gian va doanh sb giao dich thanh toan tich liy tdi thiéu caa chuong trinh, chu thé c6 tong
doanh sé giao dich thanh toan tich lity cao hon s& duoc nhan thuéng

v' MJi chir thé dugc nhan thuong téi da 01 1an trong suét thoi gian chuong trinh

v' VPBank s& tong hop danh sach cac khach hang du diéu kién nhan thuong va tién hanh dé thuong
tryc tiép vao tai khoan thé cua khach hang sau khi két thiic chuong trinh dung theo quy dinh trao
thudng



5. Trach nhiém thong bao:

Va0 tuan dau tién sau khi két thic mdi giai doan cua chuong trinh, VPBank s& théng béo danh sach
khach hang trung thuong théng qua mot trong cac kénh:

v
v
v

Website VPBank www.vpbank.com.vn
Guri Email va/hoic SMS thong bao tryc tiép cho Khach hang
Facebook VVPBank

Dau mbi giai dap cac thac mac lién quan téi chuong trinh: Hotline — 1900545415 hozic 04.39288880

6. Cac qui dinh khac

v

v
v

Chi nhitng thé van dang hoat dong tai thoi diém bo phan dit liéu cua VPBank loc danh sach khéch
hang mai du diéu kién trang thuong

Thé phu chi tiéu s¢ dugc tinh cho thé chinh

Ngan hang VPBank c6 quyén sir dung toan bg hinh anh, am thanh lién quan dén Giai thuong va
nguoi trung thuong vao cac hoat dong PR, quang cao, lam thuong hiéu...

Trong trudng hop khdng lién lac duoc véi ngudi trdng giai hoac khach hang tring giai tir chéi
nhan giai hodc trong thoi diém trdng giai khong du tu cach phap nhan theo Phap luat hién hanh
ctia nudc Cong Hoa XA hoi Chu nghia Viét Nam, giai thuong sé& dugc chuyén cho khach hang dat
diéu kién nhan thugng lién tiép

VPBank dugc mién trach nhiém ddi véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thoi gian dién
ra chuong trinh (nhu chay nd, 1a lut, dong dat...) anh huong dén viéc tham du giai thuong
VPBank c6 quyén thay d6i va diéu chinh diéu kién va diéu khoan ciia chuong trinh cho phu hop
vaéi tinh hinh trién khai thuc té

VPBank c6 quyén yéu cau chu thé (hoic nguoi dugc chu thé uy quyén) tam nging hoic khong
tiép tuc tham gia trao thuong khi chu thé (hoic nguoi dugc chi thé ty quyén) vi pham bét ky céac
quy dinh nao trong thé 18

Moi khiéu nai va tranh chap phat sinh lién quan dén chuong trinh khuyén méi nay s& dugc hai bén
thuong luong giai quyét. Truong hop tranh chap phat sinh khéng giai quyét duoc bang thuong
luong thi su viéc s& duoc dua ra toa an nhan dan TP Ha Noi dé giai quyét va phan quyét cua toa
an sé& 1a phan quyét cudi ciing va co gia tri phap Iy cao nhat rang budc hai bén

Sau khi két thiic chuong trinh, VPBank c¢6 trach nhiém bao cdo két qua thyc hién chuong trinh
khuyén mai trén theo diing quy dinh cua phap luat vé thoi han bao céo, hd so béo céo va cic gidy
to kem theo (bién ban xac dinh trang thuong, danh sach khach hang trang thuong, bién ban trao
thuong hoac tai liéu ching minh giai thuong da duoc trao)

Néu duoc sy dong ¥ cia Khach hang nhan qua, VPBank sé& str dung hinh anh, tu liéu va cac thong
tin lién quan cho muc dich quang cao, khuyén mai cia VPBank.

VPBank hoan toan chiu trach nhiém trong viéc thuc hién Chuong trinh phai ddm bao tinh cong
bang, minh bach va khach quan.

Déi v6i nhitng Qua tang khong c6 nguoi tring thudng, VPBank c6 trach nhiém trich ndp 50% gié
tri ctia giai thuong da cong bd vao Ngan sach Nha nude theo quy dinh tai Khoan 4 Piéu 96 Luat
Thuong mai.

Cac ndi dung khac khong dugce quy dinh trong Thé 18 nay sé& ap dung theo cac Quy dinh va Quy
ché hién hanh cia VPBank


http://www.vpbank.com.vn/




