¥ VPBank

CHUONG TRINH KHUYEN MAI VPBANK — MOMO

“THOA THICH GOI PIEN, KHONG LO HET TIEN”

1. Theigian trién khai: 10/6/2016 —5/7/2016

2. Dé6i tuong: Khach hang chua dang ky VPBank Online trudc thoi gian trién khai chuong trinh va
khach hang da dang ky internet banking nhung chua thuc hién kich hoat dich vu.

3. Noidung: Tang Voucher 100.000d cho KH thuoc déi tugng néu trén khithoa man diéu kién:
- Bang ky VPBank Online — s dung VPBank Online két néi vi Momo vaoi TKTT tai VPBank.

- Tuung dung Momo, thuc hién it nhat 1 giao dich tai chinh c¢ gia tri min 10.000d tu tai khoan
VPBank

4. Mot s6 huéng dan lién quan:
- Huong dan tai app Momo (néu KH chua co viMomo) — Phu luc 01
- Huong dan dang ky va kich hoat internet banking (VPBank Online) — Phu luc 02
- Huong dan lién két Vi Momo va TKTT cua KH Tai VPBank — Phu luc 03
- Huong dan su dung app Momo dé Thanh toan dich vu - Phu luc 04
5. Mét sé luu y cua chuong trinh:
- Taikhoan viMoMo cua khach hang phai chua tung lién két voi tai khoan ngan hang nao trudc
thoi gian khuyén mai.
- Tai khoan VPBank cua khach hang phai chua tung dugc lién két vai tai khoan vi MoMo nao
trudc thoi gian khuyén mai
- Mai khach hang chi dugc nhan thuong téi da 01 lan (1 lugt nhan thuong/1 vi/l tai khoan ngan
hang/ 1 thiét bi).
- Thoihan sudung The qua tang: 30 ngay ké tu ngay Khach hang nhan duoc Theé qua tang. The
qua tang khéng duogc cho/tang va khong co gia tri chuyén déi thanh tién mat.
- Chuong trinh chi ap dung cho Khach hang su dung ung dung vi dién tir MoMo
- Chuong trinh co thé két thuc sem hon thai han khuyén mai trong truong hop hét ngan sach

cua chuong trinh, céng ty co quyén ngung chuong trinh va sé thong bao vaoi khach hang trudc
1 ngay trén website va trang mang xa héi cua cong ty.



Phu luc 01: Huong dan tai app Momo (néu KH chua c6 vi Momo)

Péang ky theo cac budc sau:
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- Buéc 1: Tai ung dung trén hé diéu hanh i0OS, Android — Mo ung dung MoMo va nhap s6 dién
thoai.

- Budc 2: Xac nhan dang ky MoMo
- Buéc 3: Nhap ma xac thuc

- Budc 4: Tao mat khdu vi MoMo

Phu luc 02: Huéng dan dang ky va kich hoat internet banking (VPBank Online)

Dé dang ky méi:
Cach 1: Quy khach vui long téi cac diém giao dich clia VPBank trén toan quéc dé duoc phuc vu.
Cach 2: Quy khach dang ky online theo link sau: hitps:/online.vpbank.com.vn/ebank/casaonline.vpb

Dé kich hoat:
Ngay sau khi hoan tét viéc dang ky, Quy khach nhan ngay email chira link kich hoat va SMS chira mét khéu kich hoat lan
d4u.Quy khéch thure hién kich hoat dich vu nhur sau:

BUOC 2 BUOC 3

BANG NHAP BIEN THONG TIN B0! MAT KHAU

Buéc 1: Bang nhap vao email da dang ky véi VPBank, click vao link kich hoat

Buére 2: Dién céc théng tin theo huéng dén va mét khau kich hoat 1an dau tir SMS

Buérc 3: DSi Mat khau méi (mat khdu méi tuan thi theo nguyén tac: ti thidu 8 ky tur, bao gdm du 4 loai ky tu: Viét hoa,
viét thudng, ky tyr s6, ky ty déc biét (@.#,$,%..), vd: Phuong123@).



Phu luc 03: Huéng dan lién két Vi Momo va TKTT cua KH Tai VPBank

- Budc 1: Dang nhap Internet Banking cua VPBank (VPBank Online)

- Buéc 2: - Chon “Thanh toan truc tuyén”

- Chon “Vidién tu”

- Chon “Dang ky va lién két Vi dién tu”

- Buéc 3: Nhap thong tin va chon “Tiép tuc”

- Budc 4: Xac nhan mat khdu, nhap ma OTP va chon “Tiép tuc”

- Buéc 5: Thong bao dang ky thanh céng

- Buéc 6: Xac nhan thong bao dang ky thanh cong
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Phu luc 04: Huéng dan su dung app Momo dé Thanh toan dich vu

Minh hoa vé giao dich nap tién dién thoai:
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