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Bin C6ng 86Th6ng Tin vi tai liQu M sung sE attlEc cung cdp t?i VPBank tU ngiy Ll lLLl2OlT

Tru sd chinh

Oien thoai

: Tda nhir VPBank, 56 89 Gng Ha, Phr-rdng L5ng Ha, Qu6n D6ng Da, Thinh
ph6 Hir N6i, ViCt Nam

i +84 24 3928 8900 Fax: +84 24 3928 8901
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L6 Lan Kim - V5n phdng H6i al6ng Quan tri

Toa nhir VPBank, 56 89 Gng Ha, Phfdng L6ng Ha, Qu6n O5n9 Da, Thdnh
phd Hd N6i, Vi6t Nam

+84 24 3928 8900 Fax: +84 24 3928 8901
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NGAN HANG TMCP VIET NAM THINH VI/CTNG

(Giiy CNDKKD sd 0100233583 ddng ki En dau ngiy 08/09/1993, ddng ky' thay d6'i En tht 38 nqiy 10/07/2017
do sd Kd hoach va D;u tu Thinh phd Hi Noi cdp)

TRAI PHIEU vND c6 TdNG MENH GIA 3.ooo Ti oANG

PHAT HANH ilGAY 22 THANG 11 NiM 2017

oio HAil NGAY 22 THANG 11 NAM 2019

ciii Phiit Hinh: blng lo0o/o m€nh gi5

Tr5i phi6u cia Ng6n heng Thudng mai Cd phEn Vi6t Nam Thinh Vddng C'Td Chfc Ph5t Hinh",
"t{g6n hing" hoSc "VPBank'), bing D6ng Vi6t Nam diio han nim 2019, x6c l5p nghia vu tre nd
trrc ti6p, kh6ng c6 bio dam, vi kh6ng phei nd thf cep (Goi chung li "Tr5i Phi6u"). C6c tr6i phi6u
ph5t hirnh cing ddt se c6 thr? tf du ti6n thanh to5n ngang nhau.

Tr5i Phi6u drdc hddng lai kd tr/ ve bao g6m ngiry 22 th6ng 11 n5m 2017 ("Ngay Ph5t Hinh") cho
ddn, nhl(ng kh6ng bao g6m ngiy 22 th5ng 11 nem 2019 ("Ngiy O5o Hen') hoEc ngiy d6n han
khdc theo thoa thu6n mua lai.'l'iEn l5i Tr5i Phi6u dddc tri sau vdo Ngiy Thanh To5n L5i.

Tril khi Tr5i Phi6u dudc mua lai theo quy dinh tai Gc DiEu Khoin vi DiEu Ki6n Tr6i Phi6u, Trai Phi6u
s€ dtldc hoin tri bSng m6nh gi5 vio Ngdy Diio Han,

Gc nhir dEu trj tiEm n6ng xin xem phEn "Cac Y6u td R0i Ro" dd bi6t vE m6t s5 y6u t6 cEn c6n nhEc
khi dEu ttr veo Trei Phi6u.

BAN c6NG 86 THONG TrN NAy vi NOr DUNG TRoNG oo HoAc BAr rci rxonc rrn NAo
oLloc currrc cip rHEo yEu cEu pHii oLroc Grtr Bi MAr noix roln.

eAN c6Nc 86 THoNG TrN Niy CHUA olro. c vA sE xn6nc ouo. c BAr rci co quml co
THAM euyEN Nio cuA vrEr NAM HAy BAr rci ag nernx Nio cUA cHiNH pHU vrir
NAH PHE DUYET.

Bin C6ng 86 Th6ng Tin nay drroc ph6t henh ngiy 17 thSng tl nim 2Ou.

rO CNI/C PHAT HANH

PH6 TdI{G GIiM o6c
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NGAN HANG TMCP VIiI NAM THINH VUONG

Td cHUc PHAT HANH

Ng6n hirng TMCP Vi6t Nam Thinh Vrdng

Tru sd chinh: Tda nhe VPBank, S5 89 uing Ha, PhLrdng Gng Ha, Qu6n D5ng oa,
Thtrnh ph6 Hir N6i

Tel: +84 2439288900 Fax: +84 2439288901

TO. cHUc KIC'M ToAN

COng ty TNHH Ernst & Young vi6t Nam

Tru sd chinh:
Thinh ph6 HJ N6i

Tel: +84 24 3831 5100 Fax: +84 24 3831 5090

oAI LY oANG rcf r-rju xf ve THANH roiN

'l?ng 8, Tda nhi Comerstone, 16 Phan Chu Trinh, Qu6n Hoin Ki6m,

C6ng ty C6'ph5n Chfng kho5n Ng6n hdng TMCP Viet Nam Thinh Vudng

Tru sd chinh: 362 Ph6 Hu6, Qu6n Hai Bi Trdng, Ha N6i

Tel: +84 f9O0 6457 Fax: +84 24 3974 3556

OAI LY PHAT HANH

C6n9 ty C6'ph3n Chrlng kho6n N95n hdng TMCP ViCt Nam Thinh VL(Eng

Tru sd chinh: 362 Ph6 Hu6, Qu6n Hai B; Trung, Thanh ph5 Hi N6i

Tel: +84 1900 6457 Fax: +84 24 3974 3556
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THONG TIN QUAN TR9NG
NgAn hing TMCP Viet Nam Thinh Vr.ldng chiu trSch nhi6m vE cac th6ng tin cung c6p trong b6n c6n9
bd th6n9 tin ndy ("Bin C6ng 86Th6ng Tin") vd khang dinh r6ng, sau khi dA thdm tra hdp li, trong
pham vi hi6u bigt ve tin tudng cao nhat cia minh tdt ca cac th6ng tin trong tai lieu niy phan 5nh cac

su kiCn thuc t6 va kh6ng c6 cic sr/ ki6n khSc mir n6u thi6u s6t sE d6n d6n vi€c bdt ki khing dinh ndo

trong Ban C6ng 86 Th6ng Tin bi sai l6ch ngoai trr/ cac mi6n trir dE dudc trinh biy b6n dr./di.

Tr5i phi6u dudc ph6t hirnh ri6ng 16, theo hinh thrlc ph6t henh truc ti6p cho nhir d6u tq theo quy dinh

tai Nghi dinh 90/201I/ND-CP ngiy 7411012071ctra Chinh phrir vE ph5t hlnh tr5i phi6u doanh nghi6p,
Th6ng trl s6 ZTLPO12IT-BTC ngdy OSl72l2O12 ht/dng d5n thL(c hi6n m6t s5 diEu cia Nghi dinh s6
90/201I/NO-CP ngdy L417012077 ctra Chinh phri vE ph5t hinh tr5i phi6u doanh n9hi6p vA Th6ng tu
34l2013ffT-NHNN ngdv 3UL2/2073 cria NgAn hang Nha nddc Viet Nam quy dinh vE ph5t hinh k|
phi6u, tin phi6u, chr./ng chi tiEn gn1, triii phi6u trong nr-fdc crla td chr?c tin dung, chi nh5nh n96n hing
nudc ngoai, Th6ng tu 16/2016f[-NHNN ng:]y 30/06/2015 cia Ngan hing Nhi nudc vE vi6c sua ddi,
bd sung m6t sd diEu cr)a Th6n9 tr-f 34/2013/TT-NHNN ngey 3lll2l21l3 vi c6c vin ban ph5p lf c6
licn quan kh5c dL(dc neu chi ti6t tai PhSn Tr5i Phi6u Chio B5n.

Vi6c hJu hinh Bin C6ng 85 Th6n9 Tin tai m6t s6 qu6c Aia ho6c virng lSnh thd c6 thd bi ph6p luat h?n

ch6. Td Chr/c Ph5t Hirnh vir Td Chtlc Tt/ V6'n Ph6t Hdnh crla minh y€u cEu vi khuydn c5o nhfng
ngudi c6 Ban C6ng 86 Th6n9 1-in phdi tim hidu vd t6n trong nhfrng han ch6 d6, kh6n9 dudc ti6n henh
b5t k!, hinh Clgng niro din d6n vi6c chdo b5n Tr6i Phi6u ra c6ng ch ng hay ph5n ph5t Bdn C6ng 86
Th6ng Tin tai b5t ki qudc gia ho5c virng l5nh thd ndo c6 y€u cEu phiri tu6n thr} han ch6 theo quy
dinh cia phiip lu5t.

C6 nhing han ch6 d6i vdi vi6c luu hinh c5c tdi li6u li6n quan d6n vi6c chiro b6n Tr6i Phi6u d m6t sd
qu6ic gia vd vr)rng lSnh thd bao gbm Hdp Chung Qu6c Hoa Ki,, Vudng Qu5c Anh, H6ng K6n9,

Singapore, Australia, Nh6t B6n va Vi6t Nam v.v. xem phEn "H?n Chd B.in Triii Phi€u".

Kh6ng ngt/di nio d5 ho5c sE dudj quyEn cung c5p th6n9 tin ho5c dua ra khEng dinh chinh thrfc li6n
quan d6n Td Ch(c Phiit Hinh ho6c Tr6i Phi6u ngoii nhlhg th6ng tin dudc cung c5p trong B6n C6ng 86
Th6ng Tin. Qic th6ng tin hodc khing dinh kh6ng c6 trong Ban C6ng 86 th6ng tin kh6ng n6n dddc stl
dung nhr.l li nhtng th6ng tin ho6c khang dinh dA dudc Td Chr?c Ph5t Hinh cho ph6p cung cap.

Vi& lru hinh BErn C6ng Bd Th6ng fin hay b5t k'i, vi6c chio b5n, hay phan ph5t Tr5i Phi6u s6, trong
bdt ki, tinh hu6ng nio, kh6n9 khSng dinh rSng d5 kh6ng cd bdt k| thay do-i hoAc ti6n tridn ndo li6n
quan ddn cac v5n dE vE hoat d6ng cua Td chfc Ph6t Henh kd ttr ngiy ph5t hinh Ban C6ng 86 Th6ng
Tin hay c6 f n6i ring c5c th6ng tin trong 86n C6ng Bd Th6ng Tin s6 v6n chinh x5c vio bdt ky thdi
di6m ndo sau NgAy Ph6t Hirnh Tr5i Phi6u.

Ban C6ng Bd Th6ng Tin kh6ng phai li bin chdo, ldi mdi cOa/thay mit cho Td Chr/c PhSt Hinh ho5c
bat ky Td Chr?c TrI V5n nio crla Td Chfc Ph5t HAnh dd b6n hay mdi ddt mua b5t h| Tr6i phi6u nio vi
sE kh6n9 dUdc sti dung vi muc dich chiro b6n, ho5c l6i keo b6t ki ngfdi nio tai b5t ki, ving qu6c gia
ho5c lSnh thd niro hoic trong b5t kj,trr-rdng hdp nio mir tai qu6c aia ve trong trudng hdp d6, vi6c
chdo b6n ho6c l6i keo nhd vay dudc coi li tr6i ph6p hoSc drtdc coi lA bdt hdp ph5p.

M6i ngddi nhSn Ban C6ng Bd Th6ng ttn th a nhSn ring ho kh6ng dua vao bet ki,Td Chfc Tu Van
nio cr]a Td Chfic Ph6t Hirnh ho6c bdt k!, ngudi nio li6n quan vdi nhing ngUdi nAy hodc td chLrc vi c5
nhSn kh6c c6 t6n trong Bin C6ng 86 Th6ng Tin (ho5c hinh thuc kh5c) khi x5c minh tinh chinh x5c
ho6c dEy du cria th6ng tin dL(dc neu trong Ben C6ng 86 Th6n9 TIn hoAc khi dUa ra quy6t dinh dEu
tu.

M5i ngrrdi mua Tr6i Phi6u tiEm ndng c6 khi ning vir ph6i tu d5nh giii c6c th6ng tin ti6n quan kong
Bin C6ng 86 Th6n9 Tn, ve ho cEn phai tham khao ,i ki6n c6 vdn thu6, ph5p lf hodc kinh doanh cia
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TH6NG NN QUAN TRONG

minh dd quy6t dinh mua Tr6i Phi6u khi ho thdy cEn thi6t.

Khi dlJa ra quydt dinh deu tq c6c nhi deu trJ phdi drla vio k6t quii kidm tra vd ddnh gi5 cia chinh
minh vE Td Chr?c Ph5t Hinh vd c6c diEu kho6n b5n Tr6i Phi6u, kd ca ldi ich vi rti ro lien quan. Xin
xem phEn "C6c Y6u T6 Rii Ro".

Tri/ khi c6 quy dinh kh6c hodc ngf canh you cEu khSc di, trong Ban C6ng 86 Th6ng Tin, cac tir dan
chi6u d6n "Dbng" ho6c "VND" li d6n chi6u d6n d6n9 tiEn hdp ph5p cia nLtdc C6ng hda XA hQi Chi
nghia Viet Nam, c6c d6n chi6u d6n "D6 La My" ho5c "USD" ld d6n chi6u d6n rlbng tiEn hdp ph5p cria
Hdp Chung Qu6c Hoa K!,, vi c5c d5n chi6u d6n "Chinh phir" ld d5n chi6u d6n Chinh phri nLtdc C6n9
hda X5 h6i Chi nghia Viet Nam ("Vi6t Nam").

S5 li6u cua m5i hang muc vd c6c muc tdng c6ng s6 tiEn dudc trinh bdy theo nguy6n t6c lim trdn s5,
vi th6, cac con s6 tdng c6ng trong m6t sd bing tai Bdn C6ng 86 Th6n9 Tin c6 thd kh6ng td t6'n9 sd
s6 hoc crja nhfng con s6 dfng trudc n6.

Bin C6ng 86 Th6ng Tn niy bao g6m "c5c b5o c6o c6 tinh dLt b5o". Cac til"dU b6o", "tien doiin", "tin
tudng", "diinh Si6", "ki vong", "dd ki6n", "theo dudi", "c6 k6 hoach", "c6 ttrd", "s6", vir nhirng di6n
giei tudng tU dr/dc ding dd chi c5c tuy6n b6'c6 tinh dU b6o. Cac tuy6n b6 mi kh6n9 phai li c5c
tuy€n b6 vE sU vi6c trong qu5 kh4 bao gbm c6c tuy6n b5 li6n quan tdi chi6n lL/dc, kd hoach vb muc
ti6u cr]a Td Chrtc Ph5t Hinh vd tridn vong cia nginh tiri chinh ngSn heng Vi6t Nam ld c6c tuydn b6
c6 tinh dd b5o. Cac tuy6n b5 c6 tinh du b5o bao hirm vi6c bi6t hoSc kh6ng bi6t t6i nhtrng rLii ro, str
kh6ng chic chSn vir c6c y6u t5 kh6c (bao g6m su thay ddi chinh s6ch cria Chinh phi) c6 thd ta

nguyan nhan lim cho c5c k6t qui hoat d6ng, vi thinh tich thrjc t6 cua Td Chfc phdt Hinh ho5c c0a
nginh c6 thd s6 rdt kh5c so vdi c5c k6t qu6 hoat d6ng, thirnh tich vd thinh t(u tLtdng lai dL/dc c6ng
b6 ho5c ngu f bdi cac tuyen b6 c6 tinh dtr b5o. Cac tuydn b6 c6 tinh du b6o dudc dL/a tr6n nhiEu gii
thi6t lien quan t6i chi6n lL(dc hi6n tai vi tudng lai vi m6i trrldng ma T6'Chfc ph6t Henh s6 hoat d6ng
trong tudng lai. Do cic tuy6n b5 phAn 5nh k!, vong vA muc ti€u hi6n tai li6n quan tdi c6c sU ki6n
tudng lai, cac tuy6n b5 can dr.(a tr6n c5c rrii ro, sr/ kh6ng chSc chSn vir c6c aia thi6t. Thinh tich thrJc
tE crla Td Chi/c Ph5t Hinh c6 thd ret kh6c so vdi tuy€n bd c6 tinh drj bdo.

Td chfc Ph5t Hinh
khing dinh, cam doan vir dim bio vdi NhA OEu Tu vA NgL(di Sd Htu Triii phi6u ring:

1. Td Chtrc Ph5t Hinh dudc thinh l6p hdp t6 vd hoat d6ng hdp ph6p theo ph5p tuat Viet Nam,
kh6ng O trong tinh trang ph5 -n hodc dang bi thanh lf tai san vi c6 toin quyEn vd thdm
quyEn dd sd hiu tii s6n c0a minh, ti6n hAnh hoat d6ng kinh doanh crja minh dd cO ciu vir
ph6t hirnh Tr5i Phi6u, giao k6t vi thrc hi6n c5c nghia vu, cam k6t cia minh theo B6n C6ng 86
Th6ng 1In.

2. vi6c ph5t hinh rr6i Phi6u vi ban hirnh Bin C6ng 86 Th6ng Tin de dL(dr Td chfc ph6t Henh
chip thudn, th6ng qua vd hi k6t hgp t€, c6 hi6u tuc ph5p I,i vi ring bu6c Td Chfc phiit Hinh
theo cac diEu khodn, n6i dung cia B6n C6ng 86 Th6ng Tin phii hdp vdi luat ph6 sdn vi c6c
quy dinh ph6p lu6t kh5c c6 li6n quan ddn quyEn crja chu no.

3. Hqp dbng Tu V5n Ph6t Hanh, Hdp d6ng Dai Lf D5ng Kf Lru Kf VA Thanh Toiin Tr5i phi6u, cl6
du_dJ T6 chuc ph5t Hinh chSp thu6n, m6t khi dr-(dc Td chuc ph6t Hinh ki k6t, c6c hdp d6ng
niy s6 c6 hi6u h-rc phiip tf vd rirng buoc Td chfc ph5t Hinh theo cic diEu kho6n cia cdc hdp
d6ng d6, phi hdp vdi ruat phii san vd cac quy arinh phap luat kh6c c6 ri6n quan d6n quyEn cria
chi no.

4. viec ph5t hlnh ho5c chiro b5n Tr6i phi6u dudc thr/c hi6n theo quy dinh hi6n hirnh, d6ng thdi
vi6c kf k6t ve thuc hi6n Hdp D6ng D6t Mua Trdi phi6u, Hdp D6ng Td ven phdt xinh, uop
dbng Dai Lf Ddng Ki Lr-ru Kf Vd Thanh ro5n Trdi phi6u, vi vi€c ph6t hinh ho5c chio b6n Trdi
Phi6u, c0ng nhrj vi6c tu6n thi c6c diEu kho6n, n6i dung cia Bdn C6ng 86 Th6ng Tin kh6ng
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THoNG NN QUAN TRONG

mau thu6n ho5c sE kh6ng d6n d6n vi pham bdt cr/ diEu ki6n hoec diEu khoin ndo hodc vi

pham giay ph6p thinh l3p cia Td chr/c Ph5t Henh, hoec hdp d6ng, thoa thuan ma Td chic
Ph6t Henh lel m6t ben hi k6t hoSc hdp d6ng, thda thuan c6 tinh rdng bu6c d6i vdi tii sdn crla

Td chuc Ph5t Hirnh, c0ng nhur kh6ng vi pham b6t k'|, lu5t, quy tic, quy dinh, quy6t dinh, ptr5n

quy6t, l6nh, giSy ph6p ho5c nghi dinh nio.

5. Td Chfc PhSt Hanh dA dddc c5c cd quan Nhi nrJ6c ho5c cd quan c6 thdm quyEn c5p moi

chung nhan, chdp thu6n hoSc AiSy ph6p cin thi6t dd ti6n hinh c6ng viCc kinh doanh hien tai,

vir kh6ng nhen dLrdr bdt cr/ th6n9 b5o ndo vE vi6c thu h6i hoSc srla ddi cac aiSy cht/ng nh5n,

su chap thuan hoSc cho ph6p d6 c6 khi nSng gay anh hudng nghiem trong dgn Td Chfc Ph6t

Hinh.

6. B5o cao tdi chinh dA dr/dc kidm toSn cia T6'Chfc Ph5t Hinh cho c5c n6m tii chinh k6t thrlc

v5o, ngdy 31 thdng 12 n5m 2016 vi ngdy 31 th5n9 12 n6m 2015 dt/Oc lEp theo quy dinh ph5p

lu6t hi6n hirnh vi phi hop v6i Cac Chudn Muc Kd To6n Viet Nam (VAS), trrl trudng hdp c6 quy

dinh kh6c, vir kd tr./ ngiy 31 thSng 12 nem 2016 d6n ngiry kf ban hinh Bdn C6n9 86 Th6ng Tin

vir Ngiy Ph5t Hinh, tiry tyng trudng hdp, kh6n9 cd bat ki thay ddi bet ldi nghiem trong nio
d6i vdi c6ng vi6c kinh doanh crla Td Chtrc Ph6t Hanh.

7. Kh6ng c6 vu vi6c ki6n tung hoSc thi tuc t6 tung nAo chua giai quy6t xong ch6ng lal hodc 6nh

h(dng ddn Td Chfc Ph5t Hirnh hoSc tdi s5n cia Td chfc Ph5t Hinh, mi nhing vu vi6c d6

dLldc x6c dinh sE anh hudng nghidm trong d6n tlnh hinh tdi chinh hoSc cac v5n dE khiic cira Td

Chrlc Ph6t Hinh, tridn vong, k6t qui hoat d6n9 hodc cac v5n dE chung kh6c cia Td Chi/c Ph6t

Hinh, ho6c c6 thd inh ht/dng nghidm trong vir bit ldi d6n khi ndng thuc hi6n c5c nghia vu,

cam k6t cira Td chuc Ph5t Hirnh theo B6n C6ng 86 Th6n9 Tin hodc theo Gc DiEu Khodn va

DiEu Ki6n cia Tr5i Phi6u ho5c c5c v5n dE quan trong kh5c li6n quan d6n TrSi Phi6u, ve theo
hidu bi6t t6t nhdt crla Td Chrrc Ph6t Hdnh, kh6n9 c6 vi6c ki6n tung ho5c thi tuc td tung ndo

dang de doa t6i Td chfc Ph5t Hinh.

8. Kh6ng c6 bdt ki sL( ki6n neo xiiy ra mA d5 trd thinh m6t Su Ki6n Vi Pham (dLldc quy dinh

trong DiEu ki6n 8 ctra Cac DiEu KhoAn vi DiEu Ki6n Tr6i Phi6u).

C6c khBng dinh, cam doan vi d6m bao cia Td Chfc Ph5t Hdnh drldc n6u tren dudc coi le da dudc Td
Chfc Ph6t Hanh tuyen b6 vio ngiy kf B6n C6n9 86 Th6ng In vil dudc khing dinh lai vio Ngiry Ph5t

Hdnh.

C5c Khlno Dinh. Cam Doan vi Dim 86o cta Nhi OEu TU: Biin C6ng BdTh6ng Tin ndy kh6ng
phdi li b6n chio b5n ho6c mdi mua d6i v6i bet ki ngudi niro tai bdt k!,virng lSnh thd nio mi vi6c
chdo b5n ho5c mdi mua tai ving lSnh thd d6 li b6t hdp ph5p. Trong b5t k'| trrrdng hdp nao, vi6c
ph6n phdt Bdn C6ng 86 Th6ng Tln niy ho6c vi6c chio b5n nito dddc thuc hiCn dr-fdi dAy s6 kh6ng
dua ra bat ki ngq y niro rSng kh6ng c6 su thay ddi trong hoat d6ng kinh doanh cua Td Chfc Ph6t

Hinhkd tt/ ngiry l5p BAn C6ng 86 Th6ng lln n5y ho6c r6ng th6ng tin trong Bin C6ng 86 Th6ng Tin
ndy lir chinh xiic tai bdt ki thdi didm nio sau ngdy tr6n.

Bin C6ng 86 Th6ng Tin niy li tei lieu han ch6 luu hanh. Td chuc Ph6t Hinh cung cdp B5n C6ng 86'

Th6ng Tin nAy chi nh6m muc dich tao diEu ki6n cho ciic Nhi DEu tU xem x6t vi6c mua Tr5i Phi6u.
Nhe DBU tU n6n doc 86n C6ng 86 Th6ng Tin ney trudc khi drJa ra quy6t dinh mua TrSi Phi6u. Nhi
DEu tt/ kh6n9 dUdc sU dung Bin C6ng 86 Th6n9 1-in niry cho bdt k'| muc dich niro kh5c, kh6n9 dudc
ph6n ph5t Bin C6ng 85 Th6ng 'l-ln theo cdch thrJc md c6 thd tao thanh vi6c chio b5n Trai Phi6u ra

c6ng chring.

Khi d6u tr, vio Tr5i Phi6u, Nhir DEu td khi c6 dudc B5n C6ng 86 Th6ng In ney dudc xem ti d5 thi/a
nhan, khing dinh va bao ddm, vi dbng,i (tr)y tLrng kudng hdp) reng:

.l2vpaank
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THONG NN QUAN TRQNG

4.

Nha oEu tr/ hidu r5ng vi6c d6u tri vlo Tr5i Phi6u ld d6u ttr vao finh vdc mang tinh rtri ro vd

rlng (tEu trJ viro Tr6i Phi6u ld hinh thfc d6u tr/ cEn tinh toSn phAn tich trudc khi quydt dinh

d3u t(.

Nhi DEu ttl (i) dE tham kh5o,i ki6n c0a c5c chuydn gia tu van ph5p li, thu6, kinh doanh, dEu

tU tei chinh vir k6 to5n li6n quan trong cht/ng mr./c Nhir oEu ttr thdy cen thi6t; (ii) dE nghien

cr?u moi th6ng tin mi Nhir Deu tu cho ld cEn thi6t vir thich hdp li6n quan d6n vi6c mua Tr5i

Phi6u; vi (iii) tti minh dUa ra quy6t dinh d6u trl dua vao c6c suy x6t, th6'm dinh cira chinh

minh vi dLra vdo f ki6n tU vdn tir c5c chuy6n gia tr.f v5n n6u Nha DEu tU cho ld cEn thi6t phiri

c6 vd kh6ng du(a viro bdt ki i ki6n nio cua b5t ki Td Chtrc Trr Vdn nio cia Td Cht/c Ph5t Hanh

hoSc bdt kj, ngudi ndo li6n quan v6i nhlng nguldi niry ho6c td chrrc vir c6 nhSn kh5c c6 t6n

trong Ban C6ng 85 Th6ng Tin.

Nhi DEu tti hidu vir tl6ng ,i ring Nhir DEu ttl kh6ng dua vao b6t k'| vi€c diEu tra niro mi bdt k!'

T6 Chfc Tu V5n niro cria Td Chrrc Ph5t Hinh hoic bet ki ngudi nio li€n quan vdi nhfng ngt-(di

niy hoic td chrrc vd c5 nhan kh6c c6 t6n trong Bdn C6ng 86 Th6ng Tin c6 thd dE ti6n hirnh

ti6n quan dgn Td chfc Ph6t Hinh vd b5t ki, Td chfc Tu van ndo cria Td chuc Ph5t Hdnh hoic

bdt ki ngudi nio li6n quan v6i nhtng ngudi niy hoEc td chr?c vi cii nhdn kh5c c6 t6n trong

Ban C6ng 85 Th6ng 1in kh6ng khing dinh b6t ki diEu gi d6i vdi Nha oEu tu di ld khing dinh

16 rirng hay ngu f, li6n quan ddn vi6c NhA DEu td mua Tr6i Phi6u.

Nhi oEu tr/ dA c6 dLldc moi th6ng tin mir Nhir DEu td cho li cEn thi6t ve thich hdp dd quy6t

dinh mua Tr5i Phi6u, bao g6m nhung kh6ng gi6i han c6c th6ng tin diy du vE tinh hinh hoat

d6ng kinh doanh, hoat d6ng tii chinh crla Td Chrjc Ph5t Hinh.

Nhd DEu tu c6 ki6n thfc va kinh nghiam vE Gi chinh, kinh doanh v5 dEu trJ qu6c t6, nhd d6

Nha DEu tu c6 thd d5nh gi5 ldi ich vit rii ro cua viec mua Tr5i Phi6u vi Nhir DEu tr hidu ring
Nhir DEu trj bu6c phdi chiu, vJ c6 thd phdi chiu c5c rii ro vE tdi chinh li6n quan den m6t khoan

dEu tu veo Triii Phi6u.

Nhir Oiu trJ dE doc toln b6 B6n C6ng Bd Th6ng Tin niry vir Nhi DEu tr/ hidu vi thita nhSn rSng

moi rii ro de dL(dc trinh biy trong Bin C6ng Bd Th6ng Tin ney. Dua vio tdt ci cdc ph5n tich

n6u tr6n, Nha oeu tu x6c dinh rEng:

i. Tr5i Phi6u lir d5i trdng al6u td phi hdp d6i vdi Nhi DEu trl vd vi6c dau tU veo Tr5i Phi6u,

sau khi dr/dc mua, kh6ng vi sE kh6ng, vi pham bet k| hr/6ng d5n, chinh s5ch hoSc han

ch6 nio vE dEu tU (5p dung d5i vdi ph5p nh6n hodc d5i tddng kh5c), hoSc bdt ki quy

dinh ph5p lu6t, quy t5c, quy ch6 ho6c l6nh niro iip dung d6i vdi Nhi DBu tr/; vd

ii. Nha DEu ttr d5 c6 dudc moi giSy ph6p vd chdp thu3n (dir li chSp thu6n vi giSy ph6p

trong n6i b6 Nhi DEu tr-( hay tu c6c cd quan c6 thdm quyEn li6n quan, bao g6m nhung

kh6ng gi6i han bdi cac luat, quy dinh crla Chinh phi va Ngan hing Nhi nudc Vi6t Nam

li6n quan d6n vi6c tlEu tLr Tr6i Phi6u), vA ila gu1 c5c th6ng b5o cEn thi6t dd c6 thd dau

tu vao Tr6i Phi6u nht/ du tinh; vi

iii. Nhi DEu tu c6 thd chiu rrli ro vE mdt tiri chinh/ph5p l,i cia vi6c Gu tU vd c6 thd ph5i

chiu 16 toin b6 li6n quan d6n vi6c (lEu ttl ndy, ThEm viro d6, Nhi DEu tu x5c nh6n rbng

Nhi DEu tr.f kh6n9 c6 ddi hoi vE tinh thanh kho6n li6n quan d6n Tr5i Phi6u.

Nhd DEu tr-( sE mua Tr5i Phi6u cho chinh minh vi ho5c phuc vu c6c muc dich kh5c, kh6ng triii
v6i quy dinh cria ph6p lu6t.

5.

7.
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TH6NG NN QUAN TRONG

NGU6N THAM CHIEU

Bao c5o tiri chinh dE kidm to5n cua Td chfc Ph6t Hirnh tai thdi didm 3U72120L5, 3U7212016 dvdc

coi tir, vir tao thanh m6t phEn kh6n9 t5ch rdi cr]a Bdn C6ng B5 Th6ng Tin. Td Chfc Ph5t Hinh s6

cung c6'p bAn sao cac b5o c5o niy khi dL(qc yeu ceu.

I
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TRAI PHIEU CHAO BAN

TRAI PHIEU CHAO BAN

Sau d5y lir cac th6ng tin t6m t5t vE cac aliEu khoin cua Tr5i Phi6u dudc chao b5n. Dd bi6t them chi

ti6t vE c6c th6ng tin li6n quan d6n c5c diEu khodn cria Tr5i Phi6u, xin xem phEn "Gc OiEu KhoSn vi
oiEu KiCn cua Tr5i Phi6u". Gc thu5t ngi vi6t hoa dr-(dc su dung trong phen niy mi kh6n9 dudc dinh

nghia sE c6 nghia nhu d(dc quy dinh tai nhing phEn kh5c trong Bdn C6ng 86 Th6ng Tin niy.

Trdi Phi6u drtdc philt hAnh ri6n9 ld, theo hinh thritc Td Chfc Phiit Hinh phdt hdnh
Phudng thdc phat hanh: trvc tiap cno nnd ou td' e/hol: th6ng qua Dai Li Phdt Henh

Tr5i Phi6u dL/dc phiit hinh dL(6i hinh thfc ahi sd, c6 menh gid 1.000.000.000
Hrnn lhuc va Menn (,ra: 

dbnqfrrdi Phi6u (M6t V c ng mOt rriii Phi6u).

Td chfc Phat Henh:

Loai Trai Phi6u:

MA Trai Phi6u:

oia oidm Ph6t HAnh:

K!, Han Triii Phi6u:

Khdi ludng ph6t hinh:

Gi5 Ph6t Hinh:

Ngiy Ph6t Hinh:

QuyEn u! ti6n thanh to6n:

tnanh toan I ruoc Han

Phr/ong An Mua L?i
Phi6u:

Ki Thanh Todn Lei:

LAi SuAt:

Ngan hing Thr.fdng m?i C6 phEn vi€t Nam Thinh virqng.

Triii phi6u kh6ng chuydn ddi, kh6ng tai san bdo tldm, kh6ng kdm chutrg quyEn vit

tldo han vdo ntrm 2019.

VPBANK.BOND.2O17.O1

Tai Td Chfc PhSt Henh

2 (hai) n5m

3.000 tf dbng (adng cht: Ba nghin t! dang)

1000/0 mCnh gid

Ngey 22 theng 11 n5m 2017

Chi tidt xem phan "Cdc OiEu Khoin ud oiEu Ki6n Tft;i Phidu - DiEu Kien 3"

ViCc thanh to6n trudc han Trdi Phidu do Td Chrc Phdt Hanh quy6t dinh tr6n cd

sd dE nghi cara Ngddi Sd Hiru Trili Phi6u phir hdp vdi quy t inh cua phiip luat vi
Td Chfc Ph6t Henh tai thdi didm dE nghi thanh to6n trudc han.

Chi ti6t xem phen " Ci;c DiEu Khodn vd DiEu K6n Trdi Phi6u 'DiEu Ki6n 7"

_ ,. Phudng An Mua Qi Trl Phi6u theo yeu ceu cia T6 chfc Ph6t H)nh;ltt' 
Ph,-tdnq An Mua Lai Trii Phi6u theo yeu cEu ctra Ngudi Sd Htru Triii Phi6u.

chi ti6t xem ph1n "aic OiEu Khoan vd DiEu Kien Trdi Phidu - Dieu Ki6n 7"

Trili Phi6u c6 K| Thanh Toan Lei le m5i thdi han 12 thiing li6n tuc trong Ki Han

Triii Phi6u, trong d6 (i) K| Thanh To5n LEi dEu ti6n b5t deu vao Ngay Phdt Hanh

cho d6n, nhung kh6ng bao g6m Ngiy Thanh To6n Ui cia Ki Thanh Toiin Lei

dEu ti6n; vi (ii) Ki Thanh Todn LEi cu6i cirng s6 b8t dEu vio Ngiy Thanh ToSn

LEi gen nhAt vi kdt thrjc vi)o (nhuhg kh6ng bao 96m) Ngiy Diio Han hodc ng)y

d6n han khdc ma Td Choc Ph6t Hinh phei thanh toiin toin b6 96c, lai Triii Phi6u,

tiry thdi di€h nio d6n tnJdc.

Lei suet cia Trdi Phi6u li lai suit c6 dinh bing 6,7o/oln1m (Blng cht: fiiu phiy
biiy phEn trdm m6t ndm) lrong loin bQ ki, hpn Tr5i Phi6u.

Chi ti6t xem phen "Cdc DiEu Khodn vi OiEu Ki6n Triii phi€u - DiEu Kifn 4"

.l2vpgant
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rnru pHtEu cHAo eAN

lhue:

Ngiy Thanh To5n Gi:

Dai Li Phiit Hanh:

D?i li DIng Ki Lu! Ki Ve
Ihann loan:

SlJ dung Tien Thu Odqc:

Ni6m y6t:

SLr kien vi pham:

Han ch6 d6i tudng mua
Triii Phi6u Sd Cep:

La ngdy trd lEi TrAi Phi6u, dL/gc xilc dinh lA ngiy cudi cirng crla Ki Thanh Toan L5i.

N6u Ngey Thanh To6n LEi kh6ng phei la Ngey Lam ViCc thi tiEn l5i Trdi Phi6u

trong Ki Thanh Toan Gi d6 sE ddqc trA vio Ngdy Lam Vi6c liEn kE ti6p theo.

Cdng ty Cd phEn Chirng khoiln NgSn hang TlvlCP Vi6t Nam Thinh Vuong

C6ng ty Cd phEn Chirng khoan N96n hdng TMCP ViCt Nam Thinh Vuqng

Td Chfc Philt Hinh d( ki6n sr? dung s6 tiEn thu drJdc ti/ vi6c phSt henh trili phi6u

dd b6 sung nhu ciu v5n trung han cr)a ng6n hing, phuc vu cho hoat dQng sin
xuet kinh doanh cia doanh nghi6p, 6i trd vdn trung han cho c5c du 6n.

Gc khodn thanh toin li6n quan d6n TriSi Phi6u se bi kheu luu hay khSu trt] t5t ca

c6c loai thu4 phi holc 16 phi, cho dtr d hi6n tai hay trong tudng lai, theo quv dinh
c0a phSp luat Viet Nam trong tul]g thdi ki.

Chi ti6t xem phi'n 'Cic DiEu Khoiin ud Di6u KEn Trdi phidu - DiEu Kien 10"

Triii Phi6u c6 thd dLldc ni6m y6t tr6n Sd Giao dich Churg khoiin ngu dLldc Ngen

heng Nha nddc ch5p thuan.

Ngrrdi Sd HIU Tr5i phi6u chi dddc y6u c;u thanh toiln Triii Phi6u trudc h?n trong
m6t sd trudng hdp han ch6.

Chiti6t xem phan "Gic DiEu Khoan vd OiEu Kien Triii Phi€u - DiEu Kfn8"

D5i tuqng mua Tr6i Phi6u li cilc td chr?c, ca nhen Vi6t Nam vi td chic, ca nh6n
nudc ngoai. D6i tddng mua tr6i phi6u do Td chfc Phdt Hinh ph;it hdnh IEn dEu

tren thi trddng sd cep kh6ng bao g6m cdc td chfc tin dung, chi nhdnh Ngan hang

nr.fdc ngoiri vA c6ng ty con cira td chr?c tin dung.

chi ti6t xem phen "Han ch€ d6i a./dng mua Trdi Phi€u"

- Luat cac Td chfc rin dung $ 47l2OlOlQH 12 ngey 1616120101

- Luat ooanh nghi€p sd 68/2014iQH13 ngay 26111/2014;

- Nghi dinh 9O/2011/ND-CP ngiy l4lL0l20Ll cia Chinh phri vE ph5t hinh
trdi phi6u doanh nghi6p;

- Thdng u 6 2llz}1.2tn-BTc ngey OslLzlzltz hudng dAn thdc hi6n m6t
s6 diEu cria Nghi dinh s6 90/201I/NICP ngiy f4fi0l20Lr c0a Chinh pht)

vE phdt hdnh tr6i phi6u doanh nghi€p;

- Th6ng td s6 34l2013rrT-NHNN ngay 3UL2|20B cua N96n hing Nha nudc
Viet Nam quy dinh vE ph5t hinh lc| phi6u, tin phi6u, chuhg chi tiEn guI, kdi
phi6u trong nddc cia td ch(lc tin dung, chi nh5nh ng6n hing nddc ngodi;

- Th6n9 tu s6 16/2016/rT-NHNN ngay 3010612016 crla Ng6n hdng Nhe nL(dc

vE vi6c srla ddi, M sung mQt s6 ttiEu cia Th6ng tu s6 34l2013ffi-NHNN
ngiy 3111212013 cr]a Ng6n hirng Nhe nudc Vi€t Nam quy dinh vE phiit hanh
k| phi6u, tin phi6u, chulrg chi tiEn gri, tr6i phi6u kong nudc crla td ch0c tin
dung, chi nh5nh ng6n hirng nL/dc ngodi;

- Gc v5n ban philp luat kh5c c6 li6n quan;

- Nghi quy6t crla Hoi afting Quin tri VPBank s6 49/201ZNQ-HOQT ngay 31

th6ng 10 n5m 2017 vE viCc th6ng qua phLldng iln ph6t hinh Tr6i phi6u n5m

20t7.

V5n ban ph6p ludt vi v5n
bdn ph€ duy€t cia VPBank
li6n quan ddn dqt chao
bdn:
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SU DUNG NEN THU DIJOC

, . \/[
srj ounc rrEn rHU ot/cYc

Td Chfc Ph6t Hanh d( ki6n sir dung s6 tiEn thu dLioc trl vi6c ph5t hirnh tr6i phi6u dd bd sung nhu

cEu v6n trung h?n c0a ngSn h)ng, phuc vu cho hoat d6ng sen xuet kinh doanh cria doanh nghiep, t:li

trd v6n trung h?n cho c6c du en.

Jt.vtpc*
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cec vEu -16 nut no

cAc Ytu 16 nOr no
Tr6n cO sd ph6 duy6t viec ph5t hSnh tr5i phi6u ri6ng 16 ve Phudng 5n ph6t hAnh tr5i phi6u ri'ong 16 cira

H6i d6ng iuan ir; NgSn hing TMCp Viet Nam Thinh Vuqng theo Nghi quydt s6 49/20171NQ-HDQT

ngiy:t th5ng 10 n6m 2017 velnuong 6n ph5t hanh Tr5i phi6u n5m 2017, rd Crrrrc pn6t Hinh ld NgSn

hang TMCe Viqt trtam Thinh Vtidng ca, Xgt sE sr? dung toirn b6 ngubn tiEn thu dddc tr] doanh thu hoAt

iO.i r.i"n a""ii .Ju rd cnfrc pnJt Hann vi c5c ngu6n hop ph5p khiic cua T6 chfc Ph5t Hirnh dd phqc

vu cio vi6c thanh to6n no g6c vir t6i Tr5i Phi6u cho Ddt PhAt Hdnh niry khi d6n han.

Nha deu tu tiEm ndng cEn can nhSc ky ludng cAc vdn dE n6u drrdi cl3y, vir nhfng th6ng tin khiic dt/dc

cung c6p trong B5n C6ng 85 Th6n9 Tin nay t
n6u dudi cl5y xiy ra c6 thd g5y inh htrdng b

dgng cira Td chfc PhAt Hinh vir c6 thd anh hr-(dn

Phi6u. Nhtng vdn dE vir nhtng rii ro kh6c mir

kh6ng quan t-rong c0ng c6 thd gdy anh ht/dng bet ldi d6n khoAn d5u tr/ viro Triii Phi6u.

Ng6n hirng Thrdng mai cd phEn vi6t Nam Thinh vudng ("vPBankJ xin h-fu f 99c 1ne 
dEu trl vE c5c

.iar tO r,ii ro c6 ttid dnn huing t6i k6t qu6 kinh doanh, qua d6 anh hudng trdc ti6p t6i kh6 n6ng tr6 g6c

vi l6i Tr5i Phi6u cia VPBank.

1. nUr no r6c o0 riNG rRLroNG GDP

Thfc trang v) xu ht/6ng ph5t tridn cia nEn kinh td trong nudc lu6n 5nh hr-/dng d6n sLr tbn tai va ph6t

tridn crira &c doanh ngniCp. rni nEn kinh td d giai doan tdng trddng cao sE t4o nhiEu cd h6i cho doanh

nghiep ;hat tridn. Ngioc iai, khi nEn kinh t6 sa sit, suy tho6i s6 g5y inh hr.ldng ti6u cLrc cho c5c doanh

n9hi6p, tr)I d6 anh hudng d6n hoat d6ng cdp tin dung cia vPBank'

Giai doan ZOt3 - zotc, tuy v5n cdn nhiEu kh6 kh5n nhr.rng kinh td Vi6t Nam d5 c6 nhfng bi6n chuydn

theo hudng tich cdc hdn so v6i n5m 2012, mr?c teng GDP ca n6m 2013 dal5,52o/o, vd t6c d6 tSng GDP

n6m 2014 dat 5,980/0.

8,00o/o

6,000/o

4,00o/o

Hinh 1: Tdc dQ ting trrldng GDP

10,00%

2,0oo/o

0,00%
2011 2oL2 2013 2014 201s 20162006 2007 2008 2009 2010

Ngu6n: Tdng cuc Thdng kG

Theo Tdng cuc th6ng k6, t6c dO t5ng trrldng GDP n5m 2015 dat 6,270/o lhdp hdn so v6i n5m.2015 va

thSp hdn i',r. ,q. ti6u chinh phri d5t ra dEu nam ld 6,70/0 do c5c nganh c6ng nghiep khai khodng (dEu

ttr6, ttran d6) v6n li thg manh tl6ng g6p vio tdng trudng kinh t6 cua Vi6t Nam sut gidm manh tdi 4olo

xu6ng mfc 5,900/0, nginh n6ng nghiap t6ng trrdng cham 1,36% (le mLic tSng thSp nhSt ti nem 2011

trd hi day) do tinh hinh thdi ti6t b5t ldi vir 6 nhi6m m6i trudng. Tuy nhi6n trong bdi canh kinh tg th6 9i6i

kh6ng thu6n, trong nrJdc gEp nhiEu kh6 khin thi mfc tren d5 l) m6t thirnh c6ng.
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GDP nam ZOLT dttdc chinh phi.r dinh hudng teng tr

m6c dir dEu cho rbng Vi6t Nam lir m6t didm s6ng vE

tSng trL(dng chi xoay quanh m'i!c 6,20/o (lMF) d6n 6,

siit Tai chinh Qu& Gia, kinh t6 Vi6t Nam nam 2017

dLldc cai thien nhd vio cdi c6ch thd ch6, cdi thi6n m

va muc tiCu tSng trudng 6,70/o do Qudc h6i dE ra c6 tinh kha thi'

RUr Ro vE t.Ar suAr

Ri p do l5i suSt thi trudng thay ddi ngoii d

nh crla tii s6n vi ngubn v5n' Tii sin vi ng

96 Khi ki han x6c dinh l5i su6t kdt thic' lai

lai c loai tai sen vi ngu6n vdn c6 d6 nhay cdm vdi lai suSt d nhfing

,,r. aO rna. nhau. Sr/ kh6ng phi hop vE k!'han cia ngu6n va tei sen khi d6 hinh thinh khe hd lei suet'

g6y ra rii ro l5i su5t.

rhu nh5p t)r r5i bi6n (NIM) bi thu hep dEn dane ,,.,n;itl;*,,"i|",x.iru;ff,n:l 
lt'JlJil#:J?flfi::

gi5 kh5c vi giam ti6t ki6m bSng dbng nQi te' Nhd

cria c5c tii san thAp hdn, (ii) thu hep hoat d6ng tin

n t5ng.

odphdngid6ngQu6nl'iTdisinnd-Taisanc6("HQidbngALCO")cia
VPBank, c tf ririio cia Ng5n hing c6 tr5ch nhi6m nghi6n crlu thi trudng dd dE

xudt diEu in nd nhay cim vdi l5i suet thi trudng vir tAi sirn co nhay cdm vdi l5i

sudt tr6n ti/ng thang ki' han; pht hdp vdi xu hu6ng thay ddi cia lei suet'

RUr Ro vE rin ognc

Rrlri ro tin dung li loai riri ro ph5t sinh khi kh5ch hang kh6ng tra duqc nd hoSc tra nd kh6ng ding han

ia, gia, tray irdt gi6 tri Gi s;n c6 cira ng6n hing. Rii ro ndy di6n ra trong qu6 trinh cho vay, chi6t khSu

.ong.; .nrydn ntr-rrong vd gidy td c6 gii, cho thu6 tiri chinh, bao l5nh, bao thanh to5n cua ng6n hang'

Nh;rar. rdri ro tin aung ta-roai rrii ro li6n quan d6n chat ludng hoat d6ng tin dung cua-ng6n hdng.

rrtghiep ;u tin dgng ti nghiep u, cd ban cia cac ng6n hang thudng mai ViCt Nam, vd.li ngu6n thu nhSp

ia, .fiat tn" cac ig5n ning vi vay, riri ro tin dung c0ng chi6m t'i trong l6n trong tdng mri/c riri ro cr]a

hoat d6ng ng6n hdng.

H6 th6ng quan l,i rii ro tin dung cua vPBank dddc v5n hinh theo nguyen tac d6c l6p vir tQp trung h6a.

Theo d6, cbng tic xay dung chinh siich rii ro, x5c dinh gidi han rii ro vi c6ng t6c theo d6i, b5o c5o vir

fidm so6t rrjiio drrorc th(c hi6n d6c l5p vi t6p trung tai Kh6i Quan tri rii ro, Gc b5o c5o cua Kh6i Quin

tiinti," lir cd sd dd Uy ban Quin I'i Rui ro ("RC") ban hanh c6c chinh s5ch phdng ngi/a rrji ro tin dung

quan trong. Ngoii ra, VPBank lu6n thuc hien nghiam chinh vi€c trich l6p drl phdng rii ro theo quy dinh

cua NHNN hirng th6ng.

Gch ti6p c6n tdng thd cia VpBank ddi v6i rrii ro tin dung li c5ch ti6p c6n theo mUc d6 rrii ro. Theo d6,

c6c quy6t dinh phE duy6t, dinh gi6 tin dung c0ng nhu, c5c bi6n ph6p trng xt1 vE gi5m s5t, ph6n lu6ng tin

OUng ;a Xid, so5t rii'ro tin OUig aang aJqc thi6t k6 phi hdp theo mr?c tl6 rui ro cua kh6ch hing. Dd

tlEt ilrrorc muc ti6u niy, c6c hoat cl6ng quan trong mA VPBank dang tht/c hi6n bao 96m:

- T6p trung hoirn thi6n cd sd ha tEng dl li6u phuc vu c6ng t5c x6y du(ng c5c h6 th6ng x6p hang

tin dung vi phSn loai rOi ro theo chu6'n muc quSc t6;

- Xay drrng vi hodn thi,6n h6 thdng xdp hang tin dung vir hd thdng chdm di6m;

- Tap hgp vir ri so5t c6c chinh s6ch/v6n b6n tin dung todn h6 th6ng dd d6nh giii lai tinh d6ng b6

vir mr?c d6 cl6p rlng c5c y6u cEu d(dc d5t ra trong Chinh s5ch khung quin tri rii ro;

.l2vpgant
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- Hoirn thi6n cd ch6 gi5m s5t chdt ltrdng tin dung cho toin b6 vdng ddi crla khoin vay;

- X5y dfng h6 thdng cinh b5o s6m rii ro tin dung vir;

- Xay ddng h6 th6ng thu hbi nd ve t6i cau kic nd.

RUI RO VE NGOAI H6I

Rr]i ro vE ngoai h6i ph6t sinh khi ng5n hdng md trang th5i ngoai h6i dd phuc v_u cho c5c hoat dong kinh

doanh theJtirng loai tiEn tC vi vi tn6 ngSn hirng c6 thd phai chiu m6t khoan 16 khi t'| gi6 ngoai h5i bi6n

d0ng.

od qu6n tri rii ro ngoai h6i, VPBank x6y dLlng h6 th5n9 chinh s6ch quin l,i rii ro tap trung cho toin h6

th6ng, trong O6 trlgan trang ph5t tridn vir 5p dung c5c c6ng cu phdng ngrla, qudn l'i gi5m s5t rii ro ngoai

hOi, abng tiai tr i6ng k6ichuydn toirn b6 trang th5i ngoai t6 cia tirng chi nh5nh vE H6i sd, duv tri tdng

trang ttJi ngoai td to-An he th6ng tuAn thu quy dinh cia Ng5n hirng Nhir nr1dc vi h€ th6n9.quy dinh n6i

OO. &c trang ih5i ngoai t6 ph5t sinh v(dt han mLlc dudc b6o c6o kip thdi. MEc dir NgAn hirng tin tudng

rdng dE 5p d-Ung aEy arl cac c6ng cu qu6n lt vd gi5m s5t rii ro ngoai hdi, tuy nhi6n nh[Ing bi6n d6ng b5t

loi vE t'i gi5 s6 c6 thd g6y anh hr.rdng ddn thu nhSp thuc tE cua NgSn hing trong tL(dng lai'

RUI RO VE THANH TOAN

Riri ro thanh to5n (rii ro thanh kho6n) lir rii ro n96n hang 95p kh6 khSn trong vi6c th(c hi6n nghia vu

cho cac c6ng no Gi chinh. R0i ro thanh khodn ph5t sinh khi ngan hdng kh6ng c6 di khd nSng thL(c hien

nghia vu trin{ nhlng c6ng nd al6n han. Rui ro thanh khodn ph5t sinh chri y6u tr./ tht/c trang.hi6n nay

cria h€ th6ng n93n h5n9 thrrOng mai Vi6t ttam l) str dung ngubn v6n huy d6ng ng6n han dd cho vay

trung han; d6ng thdi t'i 16 cho vay/huy d6ng lu6n d mt/c cao.

Rii ro thanh khoan dUOc tao ra khi c6 sU chenh l6ch thdi gian d6o han cia tiri sdn c6 vi tiri sin nd (tt/c

ch€nh l6ch gifa ddng tiEn ra vd ddng tiEn vAo)' ch6nh l6ch kj' han gifa tiri s6n c6 vd tdi sdn nd x6y ra

do nhiEu ng-uy6n nhSn: (i) th0 nhdt, srI kh6c bi6t t5m l,i v6n c6 gira ngudi gtfl tiEn vi ngtrdi vay tiEn; (ii)

thr? hai, c5l ng6n hing iu6n mu5n t5i da h6a thu nh6p l5i thuEn (chi phi l5i thSp ti/ c5c khoirn huy d6ng

ngSn han vi ttru nn6p gi cao tr] cac khoirn cho vay/dEu tt/ ddi han). Khi ch6nh l6ch gita ddng tiEn viro

vJ ddng tiEn ra t?o thenh khe hd l6n, trong khi khi ndng huy d6ng ngu6n vd b6n c5c tdi sin thanh

ttroin irla ngSn hlng dd bi dap ch6nh l6ch bi trd ngai ho5c suy giim, g5y ra rrli ro thanh khotrn. Rrli ro

thanh kho6n khi ati kdm vdi su bi6n d6ng d6t ng6t cria lai suSt tr6n thi trudng s6 trd thdnh rdt nghiam

trong vi c6 thd g6y ra hi6u t/ng d3y chuvEn trong hA thdng ngSn hdng - tei chinh'

Qu6n lf rii ro thanh khoin tai VPBank dudc thLic hi6n trong m6t k6 hoach tdng thd vE qu6n I'i rii ro

tiranfr tnoan vir t/ng ph6 vdi cac su c6 rrli ro thanh khoin. Kd tU khi thlnh l5p vi di viro hoat d6n9, Ng6n

hing lu6n b6o ddm duy tri khi nang thanh kho6n vir lu6n tu6n thir c5c quy dinh vE thanh khoAn cr]a

NHNN, xay ddng khung quin lf rui ro thanh khodn vi gi5m s6t rii ro thanh khoan.

K6 hoach dr/ phdng thanh khoan vd Quy dinh vE xr.l lf su c5 rrit tiEn hang loat de dudc Ngan hdng ban

hinh vir tirng bu6c di6n tQp tht/ nghi6m. C5c quy dinh ri6ng bi6t n:ty dd diEu chinh c5c tinh hu5ng thanh

kho6n it5c bi6t, khi tinh hu6ng x6y ra s6 c6 dnh hurong s6u r6ng vir toirn di6n d6n hoat d6ng kinh doanh

vd tinh hinn tai chinh cia Ng6n hdng. Ngoii c6c n6i dung tr6n, c5c quy dinh niy cing bao g6m c6c thtl

tuc vi nguy6n t5c thr/c hi6n cac y6u cEu phi tai chinh nhu(: ph6n c6ng tr5ch nhi6m cac b€n th6ng tin

truyEn th-6ng vi an ninh; hE th6ng b5o c6o n6i b0 kip thdi, lien tuc trong nhihg tinh hu6ng cEn thi6t.

RUI Ro HOAT OONG

Uy ban Basel vE GiSm s6t N95n hing dLra ra dinh nghia vE Quin tri rii ro hoat d6ng vi drrQc chSp nh6n

r6ng rAi, theo d6, rr}i ro hoat d6ng li "rii ro trrrc ti6p ho6c gi5n ti6p xu5t ph5t tr/ vi6c kh6ng tuAn thi c6c

quy trintr n6i b6 ho[c sai s6t ph5t sinh tti con ngudi, he th5ng ho5c tr] ciic sr/ ki6n b6n ngoii". Dd ph6ng
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7.

ch6n9 rrii ro niry, vPBank d5 thr/c hi6n (i) chudn h6a c6c quy trinh nghiap vu theo tieu chudn ISo

9OO1;2OOO; ve (ii) xAy dung he thdng c6ng ngh€ th6ng tin cria NgAn hirng m6t c5ch t6i t/u.

ThUc tg trong thdi gian qua, VPBank dA khing dinh drldc thudng hi6u vir thd hi6n m6t b6 m5y hoat dQng

tri6u qui vdio6i nql t6nt, dao n6ng d6ng, s6ng tQo va d6i n90 nhSn vi6n nhi6t tinh, kinh nghi6m. 86

,iy dO th6ng ngring co cau va tai cd cdu nhim thich r?ng vdi nhirng thay d6i cia m6i trudng kinh

doanh trong nu6i c0n9 nhL/ qu6c t6 vir khSc phuc nhtrng didm y6u k6m hi€n tai hoSc mdi ph5t sinh

trong qu6 trinh hoat d6ng; d6ng thdi ph6t huy tdi da didm manh.

Rrir Ro rt/ cAc HoAr ooNG NGoAr BANG

Ng6n hAng g5p phai riri ro tin dung ngoai b6n9 dr/6i dang cam k6t cdp tin dung vd c5'p bio lanh. Theo

riozlzor:-rlrtru1 quy dinh ddi vdi c5c cam k6t ngoai b6n9, cac ngSn hing thudng mai chi tht(c hi6n

ptran toqi nq dd quin I'i, gi5m s5t chdt lUdng tin dung, kh6ng th(c hi6n kich l6p dt/ phdng rrii ro. NgAn

hing chi ph6i trich lap dur phdng khi rii ro xdy ra.

Tdng cac nghla vu nd ti6m dn cria VPBank tai 3Ul2t2OL6lil 53.596 t'i dbng, bao 96m c5c nghia vu li6n

qrui ddn U"eo t6nn tiri ctrinn vd cac cam k6t thanh to6n thu tin dung. c5c khodn niry, m6t phEn ho6c

toin b6, alEu c6 tiri san th6 chdp (bdt d6ng s6n, hirng h6a, v.v.) ho5c bio d6m bang giil tri ki qu!. Mic

OJ vay,'n6u x6y ra rrii ro, vi6c Vedank pn6i tnuc hi6n c5c cam k6t biro lSnh niry c6 thd anh hddng b5t ldi

d6n kdt qu6 kinh doanh, tinh hinh tii chinh trong tudng lai ctra VPBank'

nur no ludr enin

G doanh nghiap hoat d6ng thm hinh thtrc c6ng ty cd phEn dai ch0ng, vPBankchiu 6nh hudng cria LuSt

Doanh nghi6p,'LuOt chfng kho6n, v.v. Luet vi cac v6n b6n du(di luSt quy dinh vE c5c vdn dE niry c6n

dang trong qu5 trinh hoirn thi6n, do d6 n6u c6 stt thay ddi thi s6 anh hudng t6i hoat d6ng cia VPBank.

Dd han ch6 rrii ro niy, VPBank lu6n chri d6ng trong viec cAp nhSt vir h6 thdng h6a c6c v6n bin Ph5p luSt

vi phd bi6n tdi toen thd can b6 nh6n vi6n

RUr RO CoA Oqrr cHAo BAN

Trong qu6 trinh t6 chr?c c[ng nhu sau khi ddt chio biin Tr5i phi6u k6t thric, c6 thd ph5t sinh m6t s6 rui

l.o nhat dinh. Birn c6ng b6 Th6ng -Iin niry dr./a ra drt b6o vE nhing rr]i ro c6 khi n5ng x6y ra, nhung

kh6ng bao him ,i nghiJ chic ch6n x6y ra. Nhfng riri ro d6 (n6u c6) s6 gAy anh hL(dng d6n vi6c chio biin

cta VPBank.

Theo phddng 5n ph6t hirnh Tr6i phi6u cia Ngen h:rng, VPBank s6 sir dung toin b6 s5 tiEn chdo b5n dd

gia t5ng ngubn v6n huy d6ng trung han dd dap r/ng nhu cEu tin dung trung han. VE cd bdn cilc linh vt/c

(t6u trJ dEu nam trong khi n6ng vd tEm kidm so5t cua NgAn hirng, vdi sU tSng trudng cua quy m6 v6n,

vPBank c6 thd chir d6n9 trong viec tim ki6m vir ph5t tridn sdn ph5'm, cd h6i c,Eu tu m6t Glch phi hop vdi

chi6n lddc kinh doanh cia NgSn hing.

(
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L2,

n0r no cur vrEc rxltn roAl uflr rnir pxrEu

viec thanh toiin lai d6i v6i Tr6i phi6u c6 thi bi kh6'u trr] hoic khdu ltlu thu6 n6rt ph5p luQt c6

yeu <fu. Nhir d6u tU cEn nh6n thr?c r5ng ph5p luat c6 thd y6u cEu Ng6n heng thdc hi6n khdu trii ho6c

khdu luu thu6 tt/ khoan tiEn d6n han mi Ng6n hing phii tr6 cho Nhi dEu tr-(.

RUr Ro cuA DuAil st DuNG v6N ruDqrr cHAo BiN

Theo phddng 5n ph5t hirnh Tr5i phi6u cia n95n hang, vPBank s6 srJ dung toen bo s5 t'rEn chdo b5n dd

gia tlng ngu-bn v6n huy tlQng trung han tld d5p rrng nhu cEu kinh doanh vir tii trq cho cac du 6n trung

ian. vE cJ ban cac tinh vuc .,eu tr/ clEu n5m kong khir n5ng vi tEm kidm so6t cria n96n heng, vdi su,

t6ng tnrdng cia quy m6 vdn, VPBank c6 thd chu d6ng trong vi6c tim ki6m vi ph5t tridn sdn phdm, cd

h6i clEu trj m6t cach phir hop v6i chi6n ludc kinh doanh cia ng6n hing.

R0r Ro uCN euAN rtyr vICr NAM vA He rH6NG NGAN HANG vrCr NAM

12.1 Rti ro di kim v6i thi tnrdng m6i ndi

Nhe deu tu trong c5c thi trudng mdi ndi nhLi Vi6t Nam dn nhSn thrc dt/dc rSng c5c thi trrrdng d6 d6

gdp phii rrii ro h-dn so v6i c6c thi trr-idng dE phiit tridn, trong mdt s6 trrldng hdp bao g6m nhllng rii ro

aang fd vd chinh tri, kinh t6 vir ph5p lf. Nhi dEu tti c0ng n6n lUu 'i nhu nEn

finit6 viet Nam kh6 tr5nh kh6i nhtng thay ddi thudng xuy6n vi ca ong Bin

C6ng 86 Th6n9 Tin niry c6 thd nhanh ch6ng bi l6i thdi. Theo al6, nhi bi6t d6n

vi&-adnn gi6 irii ro li6n quan va tu quy6t dinh vE tinh hdp I'i cria vi€c r1i ro d6.

Nhin chunt, vi6c deu tU trong thi trudng mdi ndi chi phtr hdp vdi nhtng nhd dEu td chuy6n nghiQp vir c6

thd d6nh gA dEV ai, nhfrng rui ro d6ng kd li6n quan, vi nhir (leu tu nhet thi6t phai tham v6n vdi c5c ttl
vdn ph6p I'i vir tai chinh cira minh trrJdc khi deu tr/ v5o Tr6i Phi6u.

NEn kinh t6 Vi6t Nam nhin chung c6 t6c cto t5ng tr(dng t6t vi nhiEu tiEm n6ng ph6t tridn, nhLrng song

hinh cr]ng n6 c0ng la t| 16 lam pt'6t.uo vir nhlrng b5t dn kinh t6 - x5 h6i kh6c. Tuy nhi6n, khu6n khd

pn5p I ta'i ViCt N; chua ph6t tridn nhU nhi/ng nEn kinh tE ph5t tri6n kh5c. Do d6 st/ thay ddi chinh

ia.fi ua r,r di6n giAi ph5p luat hien hinh c6 ttrd drla d6n nhfng k6t qu6 kh6ng mong dqi vir c6 thd inh
hr.tdng bdt Ei d6;g i6 i16n hoat tl6n9 kinh doanh trong nu6c. cic chinh #ch va h6 th5n9 v5n bin qui

pham ph5p iu6t t5c a6ng tryc ti6p tdi n6n kinh t6, hudng den, quy dinh vd diEu chinh moi hoat d6ng

iint' t6. HC th6ng ph6p luat vi6t Nam v5n dang trong giai doan deu ph5t kidn. M5c dr) trong nhllng nam

g6n d5y he thdng ph5p l,i ngiy cang chi ti6t, minh bach d6 hidu hdn cho c5c nhi dEu t4 v6n cdn t6n tai

ilr khOng 16 rdng trong nhfrng v6n bin c6 hi6u lu,c cao cia ph6p lu6t nhu 86 Luat Dan sd Luat Thudng

Mai, Luat chfng rho6n vir Lu6t Doanh Nghiap irnh hrldng tdi nhtrng quy dinh c6 li6n quan vir t6i hoat

d6ng kinh doanh.

MEt kh5c, vi6c c6ng nhan v:r thr/c thi c5c quyEn ph5p l,i bdi tda 6n, trung t6m trong tii vd cac cd quan

hinh chinh vi6t f.tu, trong trLrdng hdp c6 tranh chSp xdy ra vln cdn chua th6ng nhdt- St/ kh6ng r5 ring

vi kh6ng th6ng nhdt nay i6 a6n d,roc hoan thi6n khi hC th6ng Ph6p luat dudc srra ddi, Ud sung cho phr)

hop v6i th(c t6. Tuy nhi€n, Vi6t Nam s6 v5n cEn m6t thdi gian dai dd he thSng Phiip lu6t Vi6t Nam ph6t

tridn dudc nhu he th6ng Ph5p lu6t crla c5c ntJdc ph5t tridn kh6c'

12,2 Rlii ro cia hQ thdng tai chinh viet Nam

La m6t nEn kinh t6 thi trudng mdi ndi, hC tn6ng Gi chinh cria Vi6t Nam phdi d6i m6t vdi nhrng rr]i ro mi
cac qu& gia ph6t tridn it g5p, trong do c6 riri ro vE vi6c rit tiEn grfi. Kh6ng thd chSc.chan rEng Ngin

hing sE kh6n9 bi Ernh ht/dng bdi nhtng kh6 khin trong tfdng lai vi bdt ki, sr.f kh6ng dn dinh ndo hodc

kh6 khbn nio mi h€ th6ng tai chinh Viet Nam phei d5i mdt c6 thd tao ra nhfrng nh5n thi/c b5t lqi cia thi

trudng vE c5c td chr?c tei chinh vi ngAn hirng tai Viet Nam, diEu d6 c6 thd t5c d6ng bet ldi tdi vi6c kinh

doanh, diEu ki6n tiri chinh, c0ng nhu k6t que hoat d6ng cria VPBank.

Jr""v"-pjg*
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12.3 Rrii ro tU diEu kien kinh t6, chinh tr!, Phiip lf vi quy ttinh d ViQt Nam

Hoat d6ng cia VpBank dudc ti6n hdnh chi y6u d Vi€t Nam vd thu nhSp cira NgSn hirng chi y6u phiit

sinh d Vi6t Nam. VpBank chiu inh hudng cia m6i tnldng chinh tri, kinh t6, ph6p lf vi quy dinh tai Viet

t1am. Hoin cinh chinh tri d Viet ruam vi tinh trang chung cia nEn kinh tg Vi6t Nam c6 thd 5nh hr/dng

d6n hoat d6ng crla vPBank va t6i hEu h6t c5c kh5ch hirng cua NgSn hdng.

C6ng viQc kinh doanh vi hoat d6ng cia VPBank vA ch5t h,(dng vd s( t6ng trddnq tai s6n cia Ng6n hirng

cung'chiu tdc d6ng cria su ihay adi aiEu tiCn chinh tri vd kinh t5 d vi6t Nam t?i bat ky thdi didm nio.

c6ri9 vi€c kinh doinh, iliEu ki6n tiri chinh vd k6t qui hoat d6ng cia vPBank c6 thd bi phudng hai bdi

nhfig ti'ay ddi trong chinh s5ch cua chinh phu li6n quan tdi ki6m so6t ngoai h6i, chinh s5ch thu6, phi vir

c5c vdn dE kh5c.

Th6m vio d6, c6n9 vi6c kinh doanh crla Ng6n hdng c0ng chiu slj diEu chinh cia cac quy dinh qu6c t6.

Kh6ng thd cf,i. .ti5n iing nhilng quy clinh u6' sung cria Vi6t Nam, su thay ddi cia nhtrng ti6u chudn

qufti6 no6c c5c ttray odi tfr6c cria m6i trr-tdng ph5p lf s6 kh6ng han ch6. hoat dQng cia VPBank ho6c

[trdng tAm ting nhlng chi phi dd tuSn thr]r c5c diEu chinh d6, vi6c d6 c6 thd tdc d6ng bet ldi tdi vi6c kinh

doanh, tinh hinh tiri chinh, cing nhu k6t qua hoat d6ng cia Ng6n hirng.

12,4 Rii ro ti stl kh6ng nhdt qu5n cria hQ thdng quy dlnh vE thud

Vi6t Nam c6 nh'rEu loai thud nhf thud thu nhdp doanh nghi6p, thu6 gi5 tri gia tAng, thu6 xuSt nh6p khA'u,

thu6 ti6u thu dbc bi6t, v.v, trong d6 thu6 diEu chinh t5t ca c6c doanh nghiQp li thud thu nhSp doanh

nghi6p. Lu6t vd nhil'ng quy dinh vE thu6 inh hrrdng tdi ngirnh ngSn h)ng v5n dang dL(dc ti6p tuc dtldc

# sung ,i tirm 16 khi nhirng v5n dE li6n quan tdi viCc giii thich vir thi hinh cdc quy dinh ph5p luat d6

hi6n v5-n tlang tao ra mfit.6i tr,-rdng ph6p lu6t vE thu6 chUa 6n dinh. D6i v6i srl kh6ng 6'n dinh niy, c6

thd t'tgAn hing s6 chiu anh h(dng cia su thay tl6i trong tinh trang thu6 vd chiu g5nh ning vE thud cao

hon tri6n tai. B5t crr su thay ddi nio nhr.r vay c6 tnd t6c d6n9 bdt ldi tdi diEu ki6n tiri chinh, c0ng nhd k6t

quir hoat d6ng crira NgAn hing.

13. RUI RO KHAC

Ngoiri nhfrng riri ro n6u tr€n c6c rii ro kh6c mang tinh b5t khi kh5ng c0ng c6 kh6 n6ng inh hUdng d6n

hoat tlOng cr]a VPBank nhd: thi6n tai, dich hoa, lut l6i, ch5y, nd, khing bO v.v.

od han ch6 cdc rui ro niry, toirn h6 thdng VPBank ttl H6i sd chinh dgn cec Chi nh5nh, Phdng giao dich va

C6ng ty trrjc thu6c dEu mua bdo hidm phdng chdng rrii ro ch5y nd d6i v6i c6c tdi sdn nhd nhir, phUdng

tien van tai ve thi6t bi lirm vi€c (h6 thdng m5y tinh, cac thi6t bi vbn phbng, v.v,). Ngo)i ra, do ddc trung

cria hoqt d6ng ngSn hing, tiEn ve cac tei sen giCI hO cr)a kh6ch hang trong kho vi tiEn v6n chuydn tr6n

tludng cf i dEu dUdrc VPBank mua b6o hidm.

VpBank c0ng d5 cho tridn khai tren toirn hO th6ng vi6c x6y dr-itg ke hoach kinh doanh lien tuc (BCP),

kidm thu ca; BCp... dd dam bdo hoat d6ng kinh doanh cua Ng6n hdng kh6n9 bi 6nh hddng trong tMdng

hdp c6 srr c6, them hoa.

,!

'.l2vpgant<
ltiraEw' slb$4

vP8ANK.BOND.20l7121



cqc rnAt rrEu
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CAC KHAI NIEM

BKS Ban ki6m soat

BCrCfi Biio cao Tdi chinh tta kidm to6n

CASA Tai khoan vang lai (Cunent and savings account)

CBNV Gn b6 nhSn vi6n

CoHH Cd dOng hien hi!

CNTT C6ng nghe th6ng tin

CQUNC Cuc Quin li Xuit nh6P canh

CrCP Cong tY cd Phen

DPRRTD DL( phdng rrii ro tfn dr;ng

DHOCO Oai h6i d6ng c6 d6ng

GTCG GiSy td c6 9i5

HOKD Hoat d6ng kinh doanh

HOQT H6i dbng qu6n tri

VC Tht/ tin dung (Lefter of Credit)

MMTB MiiY moc thi6t bi

MTV Mot thanh vi6n

NCVKT Nhi crla v6t ki6n trrlc

PTW Phddng tien ven tai

QTRR Quin bi rui ro

NHNN Ng6n hing Nh) nudc

SME Doanh nghiep vub va nhd

TBDCQL Thi6t bi dung cu quin l9

TCTD Td chfc Tin dung

TNHH Trdch nhi6m h01.r han

TMCP Thddng m?i Cd PhEn

UBCKNN Uy ban Churrg kho6n NhA nudc

UB Uy ban

VOL V6n OiEu le

VPBank Ngan hang TMCP VieJ Nam Thinh Vudng

VPBrc C6ng ty Tei chinh TNHH MTV Ngan hang ViCt Nam Thinh Vudng

VPBS C6ng ty Cd phEn Chuhg khoan Ngan heng TMCP Viet Nam Thinh Vddng

'l2vpaank
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rirun nirun vA oAc otEu cue vPaanr

t\^,

TiNH HiNH DIEM CUA VPBANK

r6u rAr eui rninx nilx rn nrEn

1.1 Th6ng tin chung ve VPBank

TEn doanh nghiGp

I en vret t.lt

NEm thinh l6p

Tru sd chinh

V6n DiEu lC thuc g6p

Dai di€n ph5p lu6t

Chr?c vu

Website

GEy DKKD s6

Logo

Mang ludi

L.Z Qu6 trinh Ph5t triin

2011

N93n hirng Thr.idng Mai Cd PhEn ViCt Nam Thinh Vudng

VPB hoSc VPBank

1993

T6a nhir VPBank, 56 89 Lang Ha,

Thirnh ph6 Hir N6i

15.706.230. 150.000 vND

Ong N96 Chi D[ng

Chrl tich HOi d6ng Quen Fi

www.vpbank.com.vn

Phudng L5ng Ha, QuSn Ddng Da,

0100233s83 tlSng k'i lan dEu ngiy o8,loglLgg3, deng hi thav ddi lEn thtr

38 ngiy 10/07/2017 do Sd Kd hoqch vir d6u trj Thirnh ph6Hi NOi c6p

.\2vpsank
il-rft\AtMlb!1r&

1 Hoi sd chinh, 5l chi nhanh, 163 Phong giao dich vi 2 c6ng ty con bi
3tlt2l20L6

Hinh 2: Qu5 trinh hinh thinh vir ph5t tridn cia vPBank

Z0t2 2013

Tridn khai 6 siino ki6n chi6n
tudc vdi sL/ tr6 tid cia c6ng
ty McKinsey & ComPanY d€-

chuydn sang m6 hinh ngSn

hino biln li hiCn dai.
na irlt sic didm giao dich
chuSin tlEu ti€n theo m6 hinh
nay.
Dn (tEu ti6n ldi nhuan trd6c
thu6' 1.000 bi.

xay dung chi6n lLrdc phdt tridn
cia VPBank giai doan 2012 -
2017 vdi sU h5 trd cia c6ng ty
McKinsey & Company.
Ra met kh6n9 gian giao dich
mdi.
Len deu ti6n tdng tai san vudt
100 nghin V d6ng.
DrJdc c6ng nhen li thudng
hi6u qu6c Aia.

xay dLhg vi tridn khai giai

doan 1 cia Chudng trinh
Chuydn ttdi, x6y dL/ng 16

trinh tdng thd cho linh vr.lc

qudn tri rii ro vi c6ng ngh6

thdng tin.
Td chfc lai cdc ddn vi kinh
doanh, h6 trd ve mang lLldi

phan ph6i.
Gn Gu ti6n Moodyb x6P

hang tin nhi6m VPBank^.d
mrrc 83 vdi tri6n vong "On

dinh".
LEn (,Eu ti6n lEi nhuan sau

thud vr/dt 1.000 d d6ng.

o

o

o

.\2vpgant
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riNH HiNH vA oAc DIEI4 cuA VPBANK

2015 20162014

Hoen thinh cd ben giai doan
1 crla Chudng trinh chuYdn

ddi.
La 1 trong 10 ngan h;ng
hing dEu cira Viet Nam dudc
ltla chgn thqc hi€n Phudng
philp quirn tri v6n ve rii ro

theo ti6u chuain Basel Il vio
n5m 2015.
Dudc Moody's n6ng m[rc

tridn vonq tiJ mfc "On dinh"
l6n "Tich crlc".
LEn tEu tien tdng tii sin
vL/dt 150 nghin t!' dbng.
Mua lai thinh c6ng C6ng tY
Tei chinh Tap doen Than
Khodng s6n Vi6t Nam ve ddi

t6n thinh c6ng ty Tai chinh
VPBank (VPBank FC).

O Oudc c6ng nhan le thudng
hiCu qu6,c gia len thf 2.

O X6p hang 21 trong s6 c5c ddn
Yi nop thug thu nhap doanh
nghiap ldn nh5t Viet Nam.

o Thenh l6p vi ddy manh Gic
meng kinh doanh mdi nhu
Dich vu Tin dung Tidu thddng
(Household). Dich vq c6ng
n9h6 s6 (Digital).

o Tep trung h6a dich vu khiic
han9.

tr Gienh 6 giei thudng qu& t6.

Dat dudc th6a thuan t:)i trd
thudng mai tri gi6 133 ki€u
USD v6i td chfc tai chinh
qu6c tE (IFC).
D5n dEu nh6m ngin hdng
TI4CP vE tdng thu nhSP

hoat d0ng.
Ddy manh ph5t tridn Ph6n
kh[c Micro SME.

Gienh dddc 13 giai thudng
trong d6 c6 10 giai thudng
ddnh cho NgSn hing vi 3

giai denh cho c6ng tY thinh
vi6n VPBFC.

c

o

tr

o o LEn tiEu ti6n tdng tiri san

vrJdt 200 nghin ti dbng.

Ngu6n: B5o cao thddng ni6n n6m 2015 cia VPBank

.l2vpaank
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rilrx nirn vA oAc otEu cOe vPanNr

oai hoi afting cd d6ng: Dai h6i dbng cd d6ng le cd quan c6 thdm quyEn cao nhet cr]a VPBank, quy6t

di;h nifng vin tlE thu6c nhi6m vu vi quyEn han dudc Luat ph6p vi DiEu 16 quy dinh'

Hoi d6ng Quin tr!: do DHoco bEu ra, lir cd quan quen tri N95n hAng, c6 todn quyEn-nh6n danh

vpeanf d? quyet Ainn moi vdn atE ti6n quan d6n muc dich, quyEn ldi cua VPBank, tri/ nhfrng vdn dE

thu6c thdm quyEn cia OHbCD. HDQT gitr vai trd dinh ht/dng chi6n lddc, k6 hoach hoat d6ng hing n5m;

chi ttao vi gi6m s6t hoat d6ng cia Ng6n hirng th6ng qua Ban diEu hAnh vi cac H6i d6n9'

Ban Kidm so.it: do DHDCD bEu ra, li cd quan gi6m s6t hoat d6ng NgSn hdng nhSm d6nh gi5 chinh x6c

hoat d6ng kinh doanh, thuc tr?ng tei chinh cuJ rugan hing. Ban kidm sodt c6 nhi6m vu kidm tra hoat

aOng tji ininh crlra Vp6ank; 9i6m i5t vi6c chSp hirnh chd dq hach to5n, kE todn; hoAt dong cia hC th5ng

ridri tra vi kidm to5n n6i b6 cua vPBank; thdm dinl biio cao tii chinh hdng n5m; b5o cao cho OHDCD

tinh chinh x5c, trung thuc, hdp ph5p vE b5o c6o tiri chinh cia VPBank'

0y ban trUc thuOc HDQT:

iy ban Nh6n sttt c6 nhi6m vu

- Tham muu cho HDQT vE quy m6 vA cd c5u HDQT vi BKS;

- Tham mdu cho HDQT xL/ lf cac vdn dE nh5n str ph6t sinh trong qu5 trinh ti6n hdnh c5c thu tuc

bEu, bd nhi6m, mi6n nhi6m, b5i nhiem c5c thanh vi6n HoQT, BKS, ngr-rdi diEu hinh cia vPBank;

- Tham mdu, dE xuet muc ludng thr/dng vi c6c ldi ich kh5c crla c5c thirnh vi6n HDQT, BKS, Tdng

Gi6m d6c;

- Xem x6t k6 hoach ngan s6ch h5ng nim chi cho nhan vi6n trinh HDQT ph6 duy6!

- Tr/ v5n cho HDQT vir quy6t dinh theo thdm quyEn d6i vdi cac nh6n st/ c5p cao cria NgAn hdng,

cac quy6t dinh vb chinh s6ch, ch6 d6 d6i vdi nhan su., cic dL( 5n vE dao tao, chi6n ludc nhan su

cdc quy trinh d5nh giii nhSn sr-r., tuydn dung, v.v.;

- Quy6t dinh cac van dE li6n quan d6n ciic k6 hoach ph6n chia cd phi6u dinh cho can b6 nhSn

vi€n.

iy ban Quin ti Rrii ra c6 nhi€m vu

- Tham mu(u cho HDQT trong vi6c ban hinh cac chi6n lddc, quy trinh, chinh s5ch li6n quan d6n

quan tri rii ro trong hoat d6ng cia Ngan hang;

- PhSn tich ve dua ra nhfrng cdnh b5o vE mr?c d6 an toin cia vPBank tr(6c nh[lng nguy cd tiEm

dn rii ro vir dE xuAt nhtrng bi6n ph5p phdng ngUa;

- phin tich quy6t dinh mUc d6 rui ro chung cia N96n hing, thi6t l5p khdu vi rriri ro vi mfc chiu

dr/ng r(]i ro cia c6c m6ng nghiep vu cUng nhu tdng thd hoat d6ng cria Ng6n hing, dbng thdi

gi5m s5t viCc thuc thi chinh s6ch niy trong N95n hing;

- chlu tr6ch nhi6m xem x6t, quy6t dinh vi6c thay d6i cd cdu td chr?c quin I'i rii ro cia NgSn hAng

dd phir hop vdi cac y6u cEu vE quin tri r0i ro cia c6c cd quan quin l'/;

- Phd bi6n ki6n thfc vi v6n h6a qu6n li rii ro trong toin b6 hd thdng Ng6n hdng, v.v,

Uy Ban euSn I'i Rii ro td chfc hop dinh ki 1-2 lEn/qu'i hodc khi c6 v5n dE phet sinh thu6c pham vi chfic

ndng nhi6m vu cdra Uy ban cEn phai xem x6t.

Tdnq Gi6m d6t: li nsudi chiu tr6ch nhi6m trt/dc HDQT, trrdc ph5p luSt vE hoat d6ng h)ng ngiy cria

Nq6i hing. Girip vi6c zho rdng gi5m d5c li c5c Ph6 Tdng gi6m d6c, c5c Gi6m d6c kh5i, Gidm d6c tai

chinh, K6 to5n trr-(dng vir b6 m6y chuy6n m6n nghi6p vu.

Ciic ddn v! tham muu: tham mdu cho Tdng Gi5m d6c dd v6n hdnh c6c ddn vi kinh doanh vir ciic ddn

vi v5n hinh - h6 trg. Gc ddn vi tham muu bao gbm Kh6i Tii chinh, Kh6i Quin tri R0i ro, Kh6i Qudn ki
Ngu6n nhAn luc; Trung tam Chi6n ludc vd Qu6n I'i du 5n.

'.\2vpaank
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rirun niun vA oAc otEt{ c0e vpaeNr

Ciic ddn vi kinh doanh: ld oic b6 phan thuc hi6n cac chric n5ng kinh doanh cira NgAn hirng, bao g6m:

- Kh6i Kh5ch hing C5 nhAn;

- Kh6i Tin dqng Ti6u thudng;

- Khdi Kh6ch hang Doanh nghiop vrla vi nh6;

- Kh6i Kh6ch hing Doanh nghi6P;

- Khdi Kh6ch hing Doanh nghiOp ldn vi DEu trl;

- Kh6i Dich vu NgSn hirng C6ng ngh6 s6;

- Kh6i Thi trudng Tii chinh;

- Trung tem Dinh chd tei chinh vi N96n hing giao dich;

- Kh6i vP Direct.

c6c ddn v! vQn hinh - tr5 trE: li ciic don vi nghi6p vu h5 kd cac don vi kinh doanh, bao g6m:

- Kh6i Tin dung;

- Kh6i V6n hinh;

- Kh6i C6ng nghe th6ng tin;

- Kh6i Ph6p ch6 vi k€m so6t tuan thi;

- Trung t5m PhSn tich kinh doanh;

- Trung t6m TruyEn th6ng vd ti6p thi'

3, DANH SACH C6NG TT ME, C6NG TY NAM QUYEN KIEM SOAT/CHI PH6I VPBANK, CONG Tlr

THANH VIEN CUA VPBANK

3,1 c6ng ty me vi C6ng ty nim quyEn kiim so5t VPBank

Kh6ng c6

"Y,-r-res*
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TINH HINH VA DAC OIEM CUA VPBANK

3.2 C6ng ty con

C6n9 ty TNHH Quin lf Tiri s6n Ngin hang vi6t Nam Thinh vuong

T6n doanh nghiCp

I en vret t.lt

Thdi gian thAnh l6p

Tru sd chinh

V6n DiEu 16

o/o sd h81-r cr]a VPBank

Nginh nghE kinh doanh

C6ng ty Tii Chinh TNHH

T6n doanh nghidp

Ten vi6t tAt

Thdi gian thinh l6p

Tru sd chinh

V5n DiEu 16

o/o sd hfu cia VPBank

Ngdnh nghE kinh doanh

3.3 C6ng ty li6n k6t

Kh6n9 c6

C6n9 ty TNHH Qudn lf Tii san Ng5n hdng Vi6t Nam Thinh vudng

VPBank AMC

Ndm 2006

56 8 LC Th5i T6, Heng Tr6ng, Hoirn Ki6m, Ha N6i

115 t| d6n9

100o/o

Mua biin n{: Mua b5n nd t6n dong cia c6c TCTD kh5c, cia c6c c6ng ty
quAn lf nd vir khai th5c tiri sin Ng5n hlng thLrdng mai kh5c theo quy dinh

cria ph5p lu3t.

xt} lf n{: Thuc hi6n ti6p nh6n vel xt/ l,i cac khoan nd qu5 han, xri li c5c

tai sdn U6o ddm li6n quan d6n c6c kho6n nd qua han mir VPBank d5 iy
th6c cho VPBank AMC xrr lf nh6m thu h6i v6n nhanh nhet cho NgAn hing.

MTv Ngan hAng viQt Nam Thlnh Vuqng

C6ng ry Tei Chinh TNHH MTV Ng6n hing Vi6t Nam Thinh VLrdng

VPB FC

Nim 2007

TBng 2, Tda nhi REE Tower, 56 9 Doin VEn Bd, P,12, Q.4, TP'HCM

2.790 ti d6ng

1000/o

chinh, dEu tr./.....

.llvpeank vPBANK.BOND.20l7128



riruu nirn vA oAc otdpt cOn vPsnNr

4. QUA TRiNH TANG V6N

Beng 1: Biio c6o qu5 trinh ting v6-n

Ddn vi: Ti VND

l{im Gi5 tri tdng vol sau PH Hinh thfic odn Y! cdp ph6p/Gi5y Ph6P

1993 20

1994 50

1996 L04

2004 24

2005 45

2005 67

2006 190

2006 55

2006 195

2007 750

c6p v6n thanh lap

Cheo b5n cho cd ddng hi€n htru

Cheo bdn cd d6ng chi6n ludc

Chio b5n ri€ng le

chia thudng, cheo b6n cho CoHH

Chio b5n cho CDHH ve CBNV

Cheo b5n cho CDHH

Chao ben cho COHH

Chio b5n ri6ng ld

Chia thddng

chao biln cho cDHH

Cheo b6n cho CoHH va CBNV

Phit hinh ri€ng ld

Tra cd tfc, chia thudng

Phiit hanh cho cd d6ng hi€n h[/u

Tra cd tr/c, chia thudng

chia thudng

Tra cd tr/c, chia thLldng

Tra cd tfc, chia thudng

T16 cd tfc, chia thddng

Chio ban ri6ng li

Tra cd tfc, chia thddng

Tri cd trlc, chia thddng

Tra cd tr/c, chia thLldng

Chio b5n ri6ng le

NHNN

NHNN

NHNN

NHNN

NHNN

NHNN

NHNN

NHNN

NHNN

NHNN, 115/UBCK-DKCB NgAY

1510612007

NHNN, 219/UBCK-DKCB ngay

2011r12007

NHNN, 1774IUBCK- QLPH ngiy
03/09/2008

NHNN, UBCKNN

NHNN, 740lUBCK-GCN ngeY

26lttl20t0
NHNN, UBCKNN

NHNN, UBCKNN

NHNN, UBCKNN

NHNN. UBCKNN

NHNN, 2125lUBCK-QLPH ngiy
6lsl20Ls
NHNN, 3598/UBCK-QLPH ngay

2316/20ts

NHNN, 321/UBCK-QLCB ngaY

t9lu20t6
NHNN, 8341/UBCK-QLCB ngay

16172120t6

NHNN, 467lUBCK-QLCB ngay

r0107120t7

NHNN, 6289/UBCK-QLCB nqay

L9l9l20L7

20

70

174

2007 500

2008 LL7

2010 339

2010

2011

2011

20t2
2014

2015

2015

2016

2017

2017

20t7

t544

.tJJ

617

720

577

977

732

7.t25

1.584

3.294

t.647

198

243

310

500

555

750

1.500

2.000

2.117

2.456

4.000

4.433

5.0s0

5.770

6.347

7.324

8.0s6

9.181

10.765

14.059

15.706

Ngu6n: VPBank

\2vpgant
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riNH HiNH vA oAc DIEI4 cuA VPBANK

5. co cAu cd ooNG

Bang 2: cd ca'u cd d6ng cria vPBank tai ngirY 2Al07l2OL7

C6' al6ng trong nrl6c

Td ch r?c 26 330.060.s32 3.300.605.320.000 23,48o/o

G nh6n 687.132.72t 6.871.327.210.000 48,870/o

C6'd6n9 nd6c ngoii
to cnuc 314.124.600 3.141.246.000.000 22

G nhSn

it6ng sd htu
phieu uu dii cd tr?c

lo chrJc

0

G nhSn

11.

62.099.147

111.204.530.000 0,79Yo

620.991.470.000 4,42o/o

IV cd phi6u

v c6ng doin vPBank 1.371. 182 13.711.820.000 0,10o/o

0,000/o

Cd d6ng trong nddc

lo cnuc

c5 nhen

330.060.532 3.300.605.320.000

687.132.721 6.871.327.210.000 48,87%

Cd d6n9 nrrdc ngoiti

T6 chfc 78 314.124.600 3.141.246.000.000 22,34o/o

G nh6n 0,00o/o

III C6'd6ng
phidu uu dei cd tic
Td chrllc 5

65

1 .530.

620.991.470.000

0,79o/o

4,42o/o
Cri nh6n 62.099.t47

rycd quy 0,00o/o

doin VPBank 2 1.371.182 13.711.820.000

2.552 1.405.908.63s 14.059.086.350.000

Ngu6n: VPBank

0,10o/ov
I On9

Ngudn: Danh sich c6'ddng tai ngdy 28/07/2017

\l vpgant<
'95 E{ !t b rnn !\4
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1.405.908.635 14.059.086.350.000
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TiNH HiNH vA oAc otEM c0A VPBANK

6. cHiNH sAcH CHIA LqI NHUAN/C6 rfc

Theo nghi quydt Dai h6i d6ng c6 d6nq c5c nEm, ti 16 vir cd tr?c qua c5c n6m cia VPBank nhu sau:

Bing 3: Ti lC cd tt?c tar 2013 dG'n nay

H?ng muc 2013 20L4 2016 2017

cd phi6u phd th6ng

cd phi6u u! dei cd tfc
Ti 16 chia cd tfc beng fiEn

Ti l€ chia cd t(rc b5ng cd phi6u

Ti 16 chia cd tfc bang tiEn cho cd

577.000.000 634.741.000 732.427.000

73.219.600

8214.880.400 1.332.689.035

73.219.600 73.219.600

L3,O7o/o 18,75olo vi 32,83o/o1

20o/o

9,530/o t4,69lo/o L4,570o/o

7. Hgr DbNG euAN TRL BAN GrAM ooc, BAN KICM soAr, KEroiN TRUoNG

Beng 4: Danh s5ch Nh6n su cep cao

Ngu6n: VPBank

TT He va tCn chr?c vu Sinh nim
CttND/H0 chi6u

56 Ngiycip Ndi cAP

tloi at6ng Quin tr!

r. ong Ng6 Chi D0n9

2. Ong Bii Hdi Qu6n

3. 6n9 L6 Beng Giang

4. 6ng Nguy6n Vdn Hio

5. 6ng Nguy6n Dfc Vinh

chi tich HDQT

Ph6 Chi tich HoQT

Ph6 Chu tich HDQT

Thinh vi6n tl6c l6p HDQT

Thinh Yi6n HDQT

1968

1968

1972

1955

1958

012603070

012191698

013466193

84037804

01027t770

414/2003 Hd N6i

18/1/1999 He N6i

18/10/201r Ha N6i

271412010 CQUNC

7lsl200l Ha N6i

Ban Tdng Giiim it6c

1. 6n9 N9uy6n Dfc Vinh

2. Ong t''tguy6n Thanh Binh

3. 6ng Phan Ngoc Hba

4. Be Dudng Thi Thu Thiy

5. Ba LUll Thi Thao

6. Ong N9uy6n Thinh Long

7. 6ng Fung Kai Jin

8. 6ng Pham Phi Kh6r

long Gram ooc

Ph6 Tdng Gi5m d5c

Ph6 Tdng Gi6m ttSc

Ph6 Tdng Gi6m ddc

Ph6 T6ng GiSm d5c

Pho Tdng Giiim d6c

Ph6 Tdng Giiim d6c

Ph6 Tdng Gi5m d6c

1958

1966

r97 L

1965

t974

1966

t964

1963

0702777t0

0tt79573r

023508471

011457185

012024030

011470992

K29007429

011798919

7lsl200t

61611993

31112007

2311112004

2s1412000

s/1/2008

L2l4l20L3

24l8l20rt

HA N6i

HA N6i

Tp.HCM

HA N6i

HA N6i

Hi N6r

Kehnalaya

HA N6i

Ki toin trudng

1 Be N9uy6n Thi Thu HEng Kd toiin trudng 1973 01193272t 171911999 H, N6i

Ban kiim so5t

1. 6n9 Ng6 PhLldng Chi

2. Bi N9uy6n Thi Bidr ThL]y

3. Bi Trinh Tha Thanh HSng

Trr/dng Ban kidm soiit

Thirnh vi6n BKS

Thanh vi6n BKS

1970

t973

t976

011431597

011676258

013103260

1U8/2010 Hi N6i

1211012006 He N6i

0610812012 Ha N6i

Ngu6n: VPBan k

I N5m 20t7 c6 2 ddt chi tre cd tfc bSng cd phi6u vi cd phi6u thudng, lBn th[r nhSt viro thilng o1/2017 vdi W l€
18,75o/o v6n diEu 16, En thf hai vao thilnq 06/2017 vdi dt lC 32,83o/o.

',\2 vpsant
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rinn nirn vA oAc sIEh cUn vPenNr

xgr obnc Quen rnl
6ns NGO cHi DUNG

Chi tich H1i d6ng qu;in tri

6n9 etr xAr quAn

Phd Ad Uch H1i ddng qu;;n tri

6ng L6 eANc erff{c

Ph(i Ai ch HOi ddng quin tri

Trlnh d0 chuyen m6n:

KV sL/ dia chet c6ng trinh - Dai hoc Thtm dd

dia ch6t Ma&cova.

Tt6n s9 Kinh t6 cia Vicn Nghien ciu chi6n
rLrdc chinh tsi Kinh te thuQc ViQn Hin lam

Khoa hoc LiCn bang Nga.

Trinh ato chuyCn m6n:

CL/ nhen kinh td Dai hoc
dAn Kiev.

Tdnh ato chuYen m6n:

Kinh tg Qu6c Th?c sy Kinh tg c0a tnjdng D?i hac

Heng kh6ng Qu6c Aia Kiev.

CU nhan Tli chinh tin dung cua tsUdng

O?i hqc Kinh td vA tin hQc qu6c aia
Moscow,

Qu6 tsinh c6n9 t6c:

NIm 1996 d6n 200a, 6ng lA cd d6ng s6ng

lep vA dudc bBu lam thenh vion HDQT NgAn

hang TMCP Qu6c Tg (vlB).

Ndm 2OO5 den 2010, ong grtr cudng vi ch0
tich HDQT cia tap doln KBG (UCn bang

Nga), Ph6 C10 tich HDQT Ngan h;ng TMCP

Ki Thddnq ViCt Nam Crechcombank),

Thdng 04/2010 d6n naY,6ng tham gra

HDQT VPBank dLrdc bEu lam cho tich HoQT
VPBank.

Qu5 Einh c6n9 t6c:

Ndm 1991 ddn 1993, ong li thtrc tap
sinh, cong tic viCn khoa hec cua tnJdng
Kinh te Qu6c den Kiev.

Ti/ n5m 2000-2013 Gi6m d6c c6ng tY

TNHH TMfi ViCt Hai vi le chi tich c6nq
ty niy ti/ ntm 2013 d6n nay.

Ti/ ntm 2006 d€n nay, dng gic/ cddng vi

thanh vion HDQT r6i den Phd chi tich
H0i dbng QuAn Ei VPBank.

Qu5 trinh c6ng tac:

TnJdc nim 2008,onq dA dAm nhiCm

chrc vu TrL/dng Ban Ki6m so6t c a

Ngen hing Delta Bank,

Tt/ thiing 03/2010 d6n nay, 6ng la Ph6

ChU tich HOQT VPBank.

chr?c vu tel td chfc khSc:

Kh6ng c6

chfc Yv tai td chfc kh6c:

Ch0 tich Cdng ty TNHH Thudng mai KY

thuit Vi6t Hit.

Ch0 hch C6ng ty CP DEU tU viet Hii.

Thinh vrdn HDQT Cdng ty CP Ki nghC

96 MDF Long viCt.

Ch0c W tti td chfc khScl

Chri tich HDQT C6ng tY Green Food -
Ucraina.

Cho tich HDTV C6ng tY TNHH l"lTv T;i
chinh VPBank (VPBFC).

Tl lC sd hai! cd phi6u VPBank:

Sd h0u cii nh6n: 4,9970/0

D?i dien: 0o/o

Ti lC sd ho! cd phi€u vPBank:

Ci! nheot 2,545o/o

Dai diCn: 0o/o

Ti lC sd h0! c6 phi6u vPBankl

G nhSn:0,134olo

Dai diCn: 0olo

\2 vpeank
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riuH nirun vA oAc oIEt4 cUn vpsntir

xgr obrc euAn rnl (tie'p)

6ng NeuvEt{ vAN xAo

Ihinh w€n dac lap Hai dbng quiin tn

6ng GUYEN Dlrc VINH

Thenh vi6n H1i dAng quin A

Trinh aro chuyen m6n;

Thac sy ng6n ng cia tn/dng Su ph?m ngoai ngtr

ryatygorsk (uCn Bang Nga) nbm 1980,

Ct nhAn kinh te ngoai thudng trudng Dai hgc Ngoai thudng
nEm 1987.

Trinh d0 chuy€n m6nl

Ci nhan Dai hoc Ngoai Thudng Hii Noi

cao ci,p chinh tri cia Hv CT-HC Qu6c gia HCI'4

Qu6n tfl krnh doanh, Dai hoc INSEAD, Fontainebleau, Phdp

Cao hAc QTXD, viCn kinh doanh cao c5p ISAtnJdng quen li
HEC

Qu6 Einh c6n9 t6c:

TU T9l 1994- 8/2005, 6n9 qii ch(c vu Gi6m d6c diEu hAnh

Japan Arlines tai VN,

Ti/ T9/2005 den T8/2008 ong dem nhrem ch0c vu Phd T6ng

cirm d& C6n9 ry beo hi6m nhen Ulo Prudential Vret Nam

TU thAng 10/2008 d6n 10/2010 6ng gi8 cudng vi Ph6 T6ng

Gi6m d6c C6ng ty tAi chinh Prudenbal ViCt Nam.

TU thiing 10/2010 d6n thing 8/2013 6ng li c6 v6n tii chinh

tjCu ding Tep doin Prudenbal UK.

TU hiing 4/2015 ongduJ bEu lim Thinh vi€n d6c l6p

HDQT VPBank, d6ng thdi la thinh vien Uy ban QLRR.

Qu6 tdnh c6ng tScl

Thiing 11/1984 d6n th6ng 8/1999, ong gitr nhiEu cddng vi

quan trong tai Tdng c6ng ty Hing Kh6ng Vret Nam.

Ty th6ng 8/1999 dln rhi)ng 612012,ong gitr nhiEu chuc
vu quan trong trong d6 cd chr?c vu T6ng Giilm d6c t?i

NHTi4CP KY ThLrdng viet Nam.

Tr./ thSnq 22012 <l6n nay, 6ng li T6ng Gi6m d6c c0a

VPBank dbng thdi trd thanh Thirnh viCn HDQT h-r thing 4

nEm 2013.

Tr/ thdng 8/2014 d6n nay 6ng dAm nhiem thCm chL/c vu

Ph6 ch0 tlch HDTV C6ng ty tAi chinh vPBank.

Chl?c vg hi td dtlrc kh5c:

LJy vi€n 0y ban olympic Qu6c gia kr6m T6ng thd ki HiCp hoi

Golf Viet Nam

Chl?c vu tai td chfc kh6c:

Ph6 chi tlch HDTV COng ty tai chinh VPBank

Ti le sd haitr cd phi6u vPBank:

Sd h0lr cd nh6n: 0olo

Dai dien: 0olo

Ti le d hatu cd phi6u vPBank:

Cii nhen: 0olo

Dai dion: 0%

\l vpganx
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rilru nirun vA oAc otEh c0n vpsnNr

BAN KIEM SOAT

6ng NGO PHUo G cHi

Tnldng Ban Kidn soi;t

si r{cuvEN rxI sicx rxUv

Thinh vian gan kein sodt

ei rnlnx tn; txlnn niruc

Thanh vi6n Ban Kiein so.it

Trinh d0 chuyen m6n:

Thac sV Thudng mai ve quen li chuyon
nginh thr trt/dng tai drinh

HQc Vien Sinh vien qu6c lSI, Tokyo, Nhat
Bdn

Thac si Thudng mai vi Quen li, Dai hoc
HitoEubashi, Tokyo, Nhet Bin

Trinh ito chuy6n m6n:

CU nhSn Kg toiin TnJdng DAi hac Kinh t6
qu6,c den

Th?c si Krnh tA ngan heng ve Gi chinh tai
Tnldng Dai hQc Paris Daulphrn & ESCP,

chddng trinh CFVG

Trinh d0 chuyan m6n:

Ihac sy Iar cnrnn ngan nang

QUA tdnh c6ng t6c:

TY ndm 1995 dgn n5m 2005, 6ng cOng

tiic tai Vu tai chinh d6i ngoai, B0 Tir
chinh.

Ti/ n5m 2OOS den ntrm 2010, ong lim
vrec tai COng ty Cd phEn chihq khoiin
Bao Vret ve gri/ cLrdng vi Phd Tdng Gr6m
ddc h] thiing 8/2006 den nem 2010.

Tr/ nbm 2O1O dgn nBm 2011, 6ng ld T6ng
Giiim D6,c C6ng ty deu hJ Gi chinh VrCt

Thenh.

Ti/ n5m 2011 dgn nrm 2012, ong l.)

Gi6m ddc C6ng ty c6 ph6n c6ng nghd vii
(Gu hJ vinafins.

Ti nim 2012 dgn thSng 4/2017, ong lA

ThAnh viCn HDQT dft l6p - CICP
Everpia.

Tr n5m 2013 dgn n5m 2014, ong lir

Gidm d6c c6ng ty TNHH TMV deu tU
SCIC (thuoc Tdng c6ng ty deu td v; kinh
doanh v6n Nhi nLrdc).

Ti r}.,6ng 4120f7 d6n nay, Thinh vi6n
Ban Kidm soiit chuyen trdch Ngen hing
Ti,4CP viet Nam Thinh VLrdng.

Qu6 Einh c6ng t5c:

Tu n5m 1995 d6n ndm 2000, Ba c6ng tilc
tai N95n hing chEu A TMi Binh DLldng,
ddm nhiem chuc vU Phd phdng Ngu6n
v6n tdng hdp.

trl ntrm 2000 ddn n5m 2010, Ba lam viec
tai Ngen hang Habubank ve gitr cl.rdng vi
Ph6 T6ng Gidm d6c NgAn hang Habubank
ti/ nam 2005 d6n 2010.

Tt/ b5n9 6/2010 d6n thiing 4/2014, Ba le

Phd T6ng Giiim d6c VPBank krCm GiSm
d6c Kh6i Ngu6n v6'n vi Dau hJ.

TrJ ndm 2014, Ba le Thinh viCn chuyen
trdch Ban Ki6m soiit tai VPBank.

Qu5 tsinh c6ng t5c:

Tt/ nEm 1999 d6n n5m 2010, chuyen
vren c6ng nghe th6ng tin/ Tnjdng nh6m
Finance Accounting Module/ DiEu d6ng
phu ts6ch COng NghC Thong trn Chi

nhiinh Dien Bren Ph0/ Chuyon viCn chinh
c6ng NghC thOng tin tai Hoi sd/ ChuyCn

vren Gi chinh kE todn Ngan hanq TMCP

QuAn doi.

Tr/ nbm 2010 d6n ndm 2015, Thanh vien
BKs/ chuyen gia cao cap kh6i Ki6m toirn
N6i b6 Nqen hang TMCP Viet Nam Thinh
VrJqng.

Tr., n5m 2015 d6n th6ng 4/2017, Ki6m

so6t viCn chuyen trdch c6ng ty TNHH

Quen V tai sdn Ngen hing TMCP ViCt

Nam Thinh Vuqng (vPBank AMC).

Tir theng 412017 den nay, Thenh vi6n
Ban Krdm soit chuyen triich Ngan hing
TMCP ViCt Nam Thinh Vudng.

Chr?c vU t?i td chdrc kh6c:

Kh6ng c6

ChOc vU tei td ch[rc kh5c:

Kh6n9 c6

chr?c vu tai t6 chfc kh6c:

KhOng cd

Ti lC d hiitr cd phi6u vPBank:

Ci nh8n: 0olo

Dai dien: 0olo

Ti le sd h!! c6 phi6u vPBank:

G nh6n: 0olo

D4i di6n: 0olo

Ti lC sd hmr cd phi€u vPBankl

C6 nhan: 0%

Dai di€n; 0o/o

.\2vpaant
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rirun nirun vA oAc orEh cOa vpgailr

BAN ToNG GIAM OOC Vi XETOATT TRUONG

Ong NGUYCN DI,C VINH

tong aam ooc

6ng NGUYE THANH BiNH

Phd Tdng Giin ddc ki6n Giiin dft
Khdi Tin dpng

6ng PHAN NG9C HdA

Plld Tdry oiin dft ki€n aiim d&
Khd Khiid hing Doanh NhieD

Trinh d0 chuy€n m6n:

Chi ti6t dLrOc trinh bay tai muc Hoi D6ng

Quan Tri

Trinh ato chuy6n m6n:

Cr/ nhAn Tdi chinh - Ngen heng, Trudng
OH KTQD Ha N6r

Chudng trinh deo tao sau dar hoc vC

Chinh siich c6ng - Fulbright ViCt Nam

Trinh d0 chuy6n m6n:

Cu nh6n Tei chinh c0a Trudng Dai hQc Kinh ta
TP H6 ChiMinh

QuA Einh c6ng t6c:

oli b6t duqc uinh bay tai muc HOi D6ng

Quen Tri

QuA binh c6ng t6cl

Ti/ n5m 1994, ong vao lim viCc tai
VPBank vA hJhg trar qua c6c vr tri: Nhen
vi€n tin dung, Phd phdng Tin dung H6i sd,
quyEn Tnjdng phdng Tin dung H6i sd,
Trr.rdng b0 phAn QuAn li v6n, Tddng
Phdng Nghien cuu ve Phdt tri6n, Tn-rdng
phdng T6ng hop ve Quen li chi nhdnh.

NIm 2002, 6ng dL/Oc b6 nhrCm Phd Tdng
ci6m d6c.

Ti/ ntrm 2012 0n9 dLldc giao ki€m nhiem
Giiim d6c Kh6r Tin dqng.

Qu5 trinh c6ng t5c:

Nim 1994 d6n ndm 1999, 6ng v;o ldm viec
taiVPBank.

T1o/1999 - ttztzou, 6ng lir Ph6 vi sau dri

QuyEn Tnjdng PhOng Tin dung vi DEU hl,
TnJdng phdng Tin Dung ti€u ding, Phd Giiim
d6c CN HCM.

Nbm 2005, 0n9 drrqc bd nhi€m vi tri PGD CN

Sdi Gdn vi sau dd gitr cL/dng u Gi6m d6c CN

Sei Gdn ti/ T8/2006 - TU2010.

r2t2o1o - r9l2ot1,onq dLroc bd nhiem la

Ph6 T6ng Giiim d6c phu triich khu vuc Phia

Nam.

rgl21tl - T3l2O14,6ng li Ph6 Tdng Gi6m
d6c phu tsiich Hoi sd Phia Nam ki6m PGD

Kh6i Biin heng vA KOnh phan ph6i.

r4l2ol4 dln nay,ong li Phd Tdng Giilm Dft,
TnJdng Vbn Phdng O?i dien MiEn Nam ki6m
PGD, va sau dd Gidm d6c Kh6i Kh6ch hing
Doanh nghiep (Cl,4B) tai vPBank.

chfc vu tei td ch0c kh5c:

Chi ti€t dLldc Einh b)y t?i muc H6i O6ng

Quen Tri

chl?c vu tei t6 chfc kh5c:

Tddng Ban kidm so6t cTcP th6ng tin tin
dung (PCB)

Thenh vien H6i d6nq thinh vien c6ng ty
AMC'VPBank

Chfc vg tai td chU/c khScl

Thenh vi6n HDTV Cty Tdi chinh TNHH l4TV

Ngan hdng Viet Nam Thinh Vuqng

Ti lC sd htt! cd phi6u vPBank:

Chi ti6t dLldc kinh biy tAi muc HOi Dbng

Quin Tn

Ti lC sd htru cd phi6u vPBank:

G nhSn: 0o/o

Dai dien: 0%

Ti lC sd hiirr cd phi6u vPBank:

G nhSn; 0olo

Dai di6n: 0olo

'.\2vpaank
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riNH HiNH vA oAc DrCM c0A VPBANK

BAN TdNG GrAM o6c vA KEToAN TRUqNG (tic'p)

Bt DI,O G THI THU THUY

Ph(i Tdng Giiin d& ki6n Aiin ddc

Khdi Khiich hing Doanh nqhie. p bn vA

Oeu tu

B. LW THI THAO

mo tong btam off Ktem bam ox
KhA Tii chinh

6ng NGUYEN THANH LONG

Phd rdng ciin ddc kien Giiin ddc

Khdi Phiip chA vA Kidn so.it TuAn thd

Trinh d0 chuyCn m6n:

CU nhen Tnjdng cro c5p Nghrep vu Ngan
hing

Cd nhan tieng Anh, TrLldng Dii hoc
Ngoai ngtr, DHQG Ha Noi

CU nh6n Tei chinh Ngan hing, Tn-ldng
OHKTQD

Thac sy QuAn tri Kinh doanh cao c6p,
Cao hoc oHfiQD

Trinh d0 chuyen m6n:

Cd nhan HQc vien Ngen hing, chuyCn
ngAnh ke toin.

Thanh viCn cua HiCp t$i k€ toiin c6ng
dr[hq Anh Qu6c (AccA)

Trinh alo chuy6n m6n:

Thac sY luet hoc

Qu5 Einh c6ng t6cl

Ti/ 2002, Ba btt d6u c6ng tdc tai vP8ank
vi d6m nhiem vi tri TnJdng phdng PhVc
vu Khdch hing Doanh nghiCp Hoi sd.

NAm 2004, Ba duqc M nhrem lim Gi6m
d6c VPBank H.l N6i.

Til Tl2l20l0, Ba gitr chfc danh Ph6
Tdng ciiim d6c kiCm Giiim d6c sd Giao
dich.

Tl ll2l20ll -J512014, Bi gic/ chrc Ph6

T6ng Gi5m d6c kCm GrSm d6c Kh6i
Khiich hang Ci nh6n vi SME, Gi6m d6c
Kh6i bdn hing vA k€nh phan ph6i.

Trr T5/2014 - 10/2015, Ui li Phd T6nq
Gi6m d6c ki6m Gr6m d6c Kh6i Qudn li
DEU hJ ve DLr 6n.

Ti/ T11/2015 den nay, Ba l; Ph6 Tdng
Gi6m d6c ki€m Giiim d6c Kh6i Khiich
hlng Doanh nghrep ldn vA Deu td.

Qu6 trinh c6ng tic:

Td 1998 den 2001, Ba de En lLrdt kiCm
nhiCm cdc u tri quen li tei crc t6 chuc tai
chinh ldn nhu Tn-rdng phdng Kidm to6n
n6i bO vi Tuen thi, chi nh6nh Ngen hing
ABN Ai'4RO tar VN.

Ti/ 2002 d€n 2008, Be gi0 chfc vu
Tnjdng phdnq Tii chinh k6 toin, QuyEn
Gidm d6c ph't trdch ven hAnh cia chi
nhiinh Ngen heng ANZ tai ViCt Nam.

Ti/ 2009 den thdng 8/2011, BA dim nhan
vi tri ciSm d6c tai chinh cia Ngen hirng
TNHH t'46t ThAnh viCn ANZ Vi6t Nam.

Tii th6ng 8/2011 den nay, Ba dudc S
nhrem Phd Tdng GiSm d6c kiom ci;m d6c

Kh6i TAi chinh cia VPBank.

Qu5 trinh c6ng t6c:

Hdn 17 nem kinh nghiom lam viec
vE phdp luet ngan hing d vl tri Ph6 vu
tnjdng Vu Ph6p che - NHNN.

Hdn 5 ndm krnh nghaCm chuyCn tr6ch
ph6p luat tai vi tri Ph6 T6n9 Giiim d6c,
Giiim d6c Kh6r PhJp Ch6, Techcombank.

Ti/ thiing 05/2013 dgn hiing 06/2014,
6nq gra nhSp va dudc b6 nhi6m Gi6m
d6c Kh6i Ph6p che Giiim s6t va xL/ li nd
- Ph6 T6ng Giiim d6c Ngen hdng TMCP

Tl6n Phong.

riJ 712014 den nay, 6ng dudc M nhiem
vr tri Ph6 T6ng Gi6m d6c, krCm Gi6m d6c
Kh6i Ph6p ch€ vi Ki6m soiit Tuen th0 c0a

VPBank

ch(c v9 tel td ch0c kh6c: Chr?c vtt t?i td chfc kh6cl

Tnrdng BKS COng ty Cd ph5n OOng xuen

Thenh vien BKs tai c6n9 ty Cd phBn Kh6ng cd

Cing Sei Gdn

chfc vv tai td chfc khSc:

Kh6ng cd

Ti lg sd hairr od phl6u vPBank:

C6 nh6n: 07o

Dai dien: oYo

Ti le sd hitu Gd phidu vPBank:

C6 nh6n: 0olo

Dai dlCn: 0olo

Ti lC sd hitu cd phi6u vPBank:

G nh6n: 0olo

Dai dien:0olo
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rirun ninn vA oAc orEpr cOn vpglllr

BAN TdNG GIAM DoC vi KE,TOAN TRLTSNG (ti6p)

6ng nrrc l(Ar:n

Phd Tdng Aiin ddc ki€n Giiin d&
KhA SME

6ns PHAiI PH0 KHot

Phd Tdng Gidn d& kien Giin d&
KhA Thi httdng TAi chinh

si ncuvEr rx; tnu xlnc
K€ to.;n tnJdng ki6n Gidn d&

Trung tam Ei chinh

Trinh ato druyen m6n:

Cr/ nh6n Oai hqc Rl'1l

Thac sY ngenh Quan ti Kinh doanh.
nginh Tii chinh & Kinh t6, tnjdng Dar hqc
Curtin

Trinh d0 chuyAn m6n:

Bgng Thac sy QTXD, DAi h9c
Pennsylvania, Hoa Ki

BSng Thqc si Kinh tg Hang khong, Dai
hoc HAng khong Den dung tuga, Lawra
(lJCn XO c0)

lnternauonal Execubve c0a TNSEAD

Business School, Fontainebleau, Phdp

Trinh alo chuyen m6nr

Cu nhan kinh te chuyon ngenh Tii chinh
tin dung ngan heng - Hgc viCn Ngin
hAng

Thac sV kinh te chuyCn nganh ke to6n
kidm todn - Hoc viCn Tei chinh Ha n6i

Qu6 trtnh c6ng tScr Qu5 trlnh c6n9 t6c:

ong tutrg odm nhiCm nhreu vi tri quan Giiim d6c khu vdc odng BAc A Vietnam
trong nhLl T6ng Gi6m d6c Kh6i SME cl)a Airlines.
Standard Chartered 8ank, Gi6m d6c Kh6' Gr6m d6c DAu h.r giao dich Tin dung
N96n hAng ThLtdng m?i cua A iance eant 

[uOc tg - in, ,rlc Cna, i, Ngan hjn6
d Malaysia. siandard chartered (singapore).
Ti/ thSng 4/2013 d6n nay,ong hien dang ci6m d6c Ng6n hang Oeu tL/ khu vL/c
gitr duc danh Ph6 T6ng Grdm di6c kiem vi;i Nam, ia6n hi;q- A;e;ca Memll
G5m d6c Kh6i SME cia VPBank. Lynch (Singapore).

T6ng Giiim d6c kiom thinh vien HDQT
C6ng ty TNHH Ch0hg kho5n ACB
(ACBS).

Kd trr tl6ng o7l2ol5, 6ng d,m nhiem vi
tri Ph6 Tdnq ci6m d6c, Gi6m ddc Kh6i
Thi trLrdng Tei chinh tai VPBank.

Qu5 trinh c6ng tAc:

1994 - 5l20|7t C6ng ty Dich vU td v6n
tai chinh kE to6n ve Kr6m todn - S TAr

chinh

5l2oo7 - 512012t Ngen hing TMC? O6ng
Nam A

612012 - 12120121 TnJdng phdng kg
toSn chi tjeu n6i b6 kiem QuyEn kg toiin
tnJdng VPBank

1212012 - nayi Ke toiin tnJdng VPBank
kiCm Giiim d6c trung t5m 6i chinh

chrirc w tal td drfc khSc:

Or0 sd hnJ c6nq ty Colorz lnteractive Sdn
Bdh - l4alaysia

Chfc vg tei td chfc kh6c:

Kh6ng c6

chfc vu tei td chtc khSc:

Kh6n9 c6

Ti lC sd hitu cd phigu vPBank:

G nhSn: 0olo

Dai diQn: 0olo

Ti lC sd hot cd phi6u VPaankl

G nh6n: 0%

oai dien:0olo

Ti le sd hitu cd phi€u vPBank:

cj nhenr 0olo

Oai dien: 0olo
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HOAT DONG KINH DOANH

HOAT DONG KINH DOANH
Phen loai hoat d6ng kinh doanh theo thu nhap, chi phi thi hoat d6ng kinh doanh c0a VPBank 96m:

- Huy d6ng v6n;

- Dich vu tin dung;

- Dich vu thanh to6n;

- Dlch vu kinh doanh ngoai t6;

- Dich vu kh6c;

- Hoat d6ng deu tL( kinh doanh chr?ng kho6n;

- Hoat d6ng dEu tr-r 96P v6n dii han.

phan loai hoat d6ng kinh doanh theo d6i tL/dngkh5ch hing thi hoat d6ng kinh doanh cria VPBank g6m:

- Dich vu NgAn hirng Biin 16;

- Dich vu Tin dung Ti6u dung;

- Dich vu Tin dung Tidu thr"fdng;

- Dich vu Ng6n hing Doanh nghiEp vila vi nh6;

- Dich vu NgSn hirng Doanh nghiCp;

- Dich vu Ng6n hirng Doanh nghidp ldn vir DEu tt/;

- Dich vu cho c5c Dinh ch6 Tiri chinh vd N95n hing Giao dich;

- Dich vu tr€n Thi trr/dng Tii chinh;

- Dich vu N93n hirng C6ng ngh6 s6.

Ngoai ra, m6t sd linh vuc sau c0ng d6ng vai trd r6t quan trong trong su ph6t tri6n c0a VPBank, gbm:

- Quirn tri Rf i ro;

- V6n hdnh;

- Quin tri ngu6n Nhan luc;

- C6ng nghe th6ng tin;

- Ph6n tich kinh doanh;

- TruyEn th6ng.

1, HOATOONG KINH DOANHTHEOTHU NHAP/CHI PHi

1.1 Huy dQng vdn

Huy d6ng v5n lA m6t hoat d6ng dLtdc VPBank rdt chi trong, vdi muc ti€u bAo d6m v5n cho vay, an toirn

thanh khoan vd tao diEu ki6n ttng nhanh Tii san Nd, n5ng cao vi th6 cia VPBank trong hE th6ng n95n

hing. Cac san phdm huy d6ng v6n cr}a VPBank r5t da dang nh6m d5p utp nhu cEu gr.rl tiEn cria d6n cU vi
c5c td chfc bing ngoai tO vi n6i t€ Ur6ng qua nhiEu k6nh huy d6ng'

Th! tn"rdng -r.'Lir ming thi trr"(dng t6p trung vio cac tl5i trdng li ca nh6n vi cac td chfc kinh t6. Ngoiri

cac sdn phdm huy d6ng truyEn th6ng, VPBank kh6ng ngtlng dr/a ra c6c san phdm huy d6ng v6n da

dang, ti6n ich, canh tranh vir phrir hdp vdi nhu c6u cria c5 nh6n vi td chfc nhrJ: (i) ph5t hinh kj' phi6u,

(ii) chting chi tiEn gtrl ng6n han, (iii) Triii Phi6u. Ngoei ra, nhd c6 chinh sach l5i su5t phi hdp cing vdi

cac chr/dng trinh khuydn m5i v6i qud tdng hdp dAn vi mang lL(di hoat d6ng r6ng kh6p trong ca nUdc,

thLtdng hieu NgAn hing dE chi6m d(dc vi tri vtrng chac trong tiEm thrjc dan cU vir cic doanh nghiep n6n

vi6c huy d6ng v5n c0ng hd n6n thuSn loi'

Thi tutdng 2: ti mdng thi tnjdng t;p trung vdo oic dinh ch6 tiri chinh. B€n canh vi& kinh doanh li6n ng6n

hirng, VpBank con nhSn v5n Gi trd cia cic td chr?c trong vi ngoiri nrldc d6 tii trd cho c5c dU 6n trong didm,

d6ng g6p chung vio sU ph6t tri6n cua nEn kinh t6.

'.\2vpsank
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HOAT OONG KINH DOANH

Hoat d6ng huy cl6ng v6n crla VPBank bi6n chuydn t6t qua cac n6m vi t6p trung chi y6u viro khu vfc dan cU

va ac iditruc kinh t6, duy tri li trang hqp Ii gifra ngubn v6n huy d6ng ti/ thi flrdng 1 vir thi trL/dng 2, tir d6

nSng cao dU trtr thanh khoan vd thLrc hien ding chi6n ludc tai cd ciu bang c6n d6i cia VPBank. Tai

31l1212016, tdng ngu6n v6n huy d6ng cia VPBank ting 19% so vdi cing ki'nEm 2015, trong d6 d6ng g6p

chri ydu (l6n tr)'l-rEn grfi crla kh5ch hing vd Ph5t hinh giSy td c6 gi5. Trong n6m 2016,VPBank d6 t6p trung

ph5t tridn san phdm huy d6ng v5n dii han th6ng qua ph5t hdnh 9i5y td c6 giii bao 96m chir y6u ld cht/ng chi

iiEn 916 v6i tdng gi5 tri tEng trudng la hdn 26.700 t'i d6n9 tudng dudng tEng 122,60/o s vdi ndm trr6c. !€
nan inet, cac chutg chi tiEn gu1 ndy cing trldng tU nhdcac hop tl6ng tiEn gul c6 ki han vdi tJu didm dn dinh

hdn va thdi han huy d6ng thddng diri hdn. TlEn gLfi cua kh5ch hang bi 31/1212016 dat 123.788 t'i d6ng,

chi6m 61,10/o trong tdng ngu6n v5n huy d6ng cria VPBank. EJ€n canh d6, 'l-lEn gul vi vay ciic TCTD kh5c n5m

2016 a15 ting 62,30/o *vdi cirng k!' nam 2015 vir dat mrlc 28.836 t'i dbng.

Beng 5: Huy dQng v6'n cia VPBank tU 2014 d6n nay

Ddn vi: Tri6u VND

H?n9 m9c 2016 Q3 2017

TiEn gul cria kh:ich hing
TiEn gtn kh6ng ki han

Tien gth kh6ng ki han bing
VND
TiEn grh kh6ng ki hqn bdng
ngo?i G
TiEn gLn c6 k| han

nEn grh co ki han blng
VNO
TiEn gth cd ki hqn bdng
ngoai G
TiEn gul v6n chuyen dung

TiEn lci quY

TiEn gut vi Yay cic TCTD
kh6c
TiEn gul kh6ng ki han

Ti€n gth kh6ng ki h beng
VND
TiEn gul kh6ng ki h?n bdng
ngoqi tf
TiEn gul c6 kir han

tTEn gil ai ki han bdng
VNO

ndn gth co ki hqn bdng
ngo?i G
TiEn vay

TiEn vay blng VND

TrEn vay blng ngoai t€

ci6'y td oi 9i5
DnA 12 thiing
Tt 12 thing d€n dndi 5 ndm

Tn 5 ndn trd En

v6n tii trg, iy thec arau
t4 cho Yay TCTD chlu rti
ro

108.3s3.66s
7.869.933

7.056.913

813.020

98.689.035

89.831.886

8.857.149

1.439.t97

35s.s00

26.224.249

51.943

47.458

4.485

14.643.034

8.568.000

6.075.034

tt.533.272

6.817.732

4.715.540

12.409.544

7.429.544

4.980.000

L25.246

130.270.670
12.568.456

11.824.753

743.703

tr7.1,62.064

106.514.016

10.648.048

122.541

4t7.609

L7,7U.430

44.507

43.400

1.101

9.s58.662

8.775.000

783.662

8.t61.267

7.776.807

384.460

21.859.941
3.010.175

14.869.766

3.980.000

383.188

L23.787.572
15.238.430

12.322.190

2.916.240

108.064.068

103.563.011

4.501.057

69.s69

415.505

28.835,898

1.006.828

1.006.806

22

12.430.277

10.580.000

1.850.277

15.398.793

6.974.121

8.424.672

48.650.527
7.223.950

36.044.989

5.381.588

1.389.786

L27,775.507
12.994.944

11.375.829

1.619.115

114.382.592

110.602.934

3.779.658

74.613

323.358

18.985.620

6.7t4
6.692

2?

2.802.940

511.000

2.291.940

16.175.966

2.846.816

13.329.150

64.289.603
10.594.027

47.779.021

5.916.555

4.066.470

L47.LL6.704 170.27A.229 202.663.783 215.117.200

Ngubn: BCTCKT hdp nhat ndm 2014, n5m 2015, 2016 va BCTC hop nhdt qu'i Iu 2017 cia VPBank
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HOAT DONG KINH DOANH

t.2 Ho?t dong tin dung

VPBank thLfc hiln chinh s5ch tin dung th6n trong vi phSn t6n riri ro. Vi6c tSng trddng tin dung dLldrc kidm

so6t ch6t che dd dim b6o an toSn hoat d6ng cho Ng6n heng. Hoat d6ng tin dung cia VPBank d(dc aitr
vtng theo phgdng cham "thAn trong", kh6ng canh tranh bing cach ndi l6ng diEu ki6n tin dung. Dbng thdi,

vdi phddng chSm "phan t5n rr)i ro", VPBank dE chi trong h6 trd tich cr/c cho c6c d6i tudng kh5ch hirng li
c5c doanh nghi€p nh6 vi vrla, cac h6 kinh doanh ca thd trong viec ph6t tridn san xudt kinh doanh, vd diip

utrg cac nhu cEu tin dung ti6u ding cho c6c c6 nh5n.

Eing 6: Drl nE cho vay kh5ch hirng theo k| han tir 2013 d6n nay

Ddn vi: Tri6u VND

HAng mgc 20L4 Q3 2017

Dr, nC cho vay khich 52.474.L23 7A37a.A32 LL6,AO4'247 L44,673,2L3 167.681.573
hing
Ti 16 ting/ giem du nd 42,19o/o 49,37o/o 49.03o/o 23,860/o 15,900/o

cho vay kh6ch hdnq
47.937.993

Nd trung han

Nd dai han

18.734.481 37.350.268 56.54s.821 59.596.0fi 77.383.651

9.164.410 16.114.524 27.760.481 49.1U.667 42.365.929

Ngu6n: BCTCKT hdp nhSt n5m 2013, 2014,2015,2016 vir BCTC hdp nhdt quy I1l20t7 crla VPBank

VPBank c6 t6c d6 tEng trr-(dng dL/ nd dat trung binh 490/o/nim trong giai doan 2014 - 2015 ve t5ng

23,850/o n5m 2016 so vdi n6m 2015. Song song vdi t6c d6 tdng trLrdng niy, chdt lL(dng tin dung cua

VPBank v5n djm bio dr/dc y6u cEu cia NHNN vi quy ch6 cia VPBank. T'| 16 no xdu cria VPBank tai thdi

di6m 31/1212016 d mtrc 2,97o/o tdng drl no.

Beng 7: Chet luqng dU nq cho vay ti 2013 tl6n nay

Ddn vi: Tri6u VND

Phan lo?i nC 2013 zoL4

Nd d[r 74.230.tgt

2.1s9.699

766.633

706.443

515.866

Nd dn chl] i
Nd dddi tieu
chudn
Nd nghi ngd

Nd c6 kha nlng
mdt v6n

106.713.646

6.945.556

1.268.015

s23.016

1.354.014

132.510.660

7.95s.s00

2.335.222

97s.528

896.303

2016 Q3 2017

151.501.955

11.0s4.305

3.11s.368

979.306

1.030.639

48.531.102

2.468.725

594.869

474.208

405.219

52.474.121 78.174.432 LL6.804.247 L44.673.2Lt L67.6AL.573

Ngu6n: 8CTCfi hdp nhet n6m 2013, 2074,2015,2016 vi BCTC hdp nhet quf III 2017 cia VPBank
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HOAT DONG KINH DOANH

BAng 8l PhSn loai dql nd cho vay theo loai hinh at6i trtqng, kh6ch hing vi loai hinh doanh
nghi€p til 2014 tt6n 20162

Ddn vi: Trieu VND

DrJ nC theo al6i tugng khich hing vi 2014 2016
loai hinh doanh nqhieD

2.169.805

C6ng ty TNHH MTV NhA nudc sd h01r 100o/o VOL

c6n9 ty TNHH 02 thinh vi€n Nha nddc sd huu
tr6n 500/o VOL
C6ng ty TNHH khdc

CTCP c6 v6n g6p Nha nudc tr6n 50% VDL

CrCP khiic

c6ng ty hdp danh

Doanh nghiap tu nhan

Doanh nghiep c6 v6n (lEu tt/ nudc ngoai

Hdp tdc xa

H6 kinh doanh, c6 nh6n

odn vi hanh chinh sL/ nghi6p, oeng, doan thd v)
hi€p h6i
Khilc

630.928

414.632

28.7t2.7t2
860.868

20.976.352

624.926

573.459

100.609

62.234.822

326.2W 125.459

1.413.413

65.747

18.564.862

697.745

18.022.059

752

466.298

593.212

79.897

36.307.720

970.2t5

26.001

27.408.987

663.3t4

2t.200.544

784.738

s98.944

67.446

89.972.801

110.007

700.4114.286 1.704

r ong u9ng 74374.432 LL6.AO4.247 L44.673.2L3

Ngu6n: B5o cao tai chinh kidm to6n hdp nhet n5m 2014 dgn 2016 crla VPBank

Trong ndm 2016, Dr/ nd cho vay kh5ch hing cia VPBank dat 144.673 t'| d6ng tdng 23,860/0 so vdi cing
k| n5m 2015 (ndm 2014, du nd cho vay kh5ch hirng dat 116.804 W d6ng). Trong d6 (i) cho vay kh6ch

hing doanh nghiep tai 3Lltzlz076 li 54.700 ni dbng t5ng 0,24o/o so vdi cing ki' n5m 2015, (ii) cho vay

h6 kinh doanh ve kh5ch hdng c5 nh5n tai 37lL2l2ol6 la 89.972 li d6ng tSng 44,57o/o so v6i cr)ng k')'

nfim 2015. DU nd cua kh6ch hang doanh nghi€p vir cia h6 kinh doanh vi kh5ch hdng ca nh6n n5m 2016

virchi6m 37,81o/o vi 62,19olo tdng dr-f nd cira VPBank. SU dich chuydn niy phdn 5nh chi6n lddc b5n 16 cia
vPBank la tap trung phSt tridn ph6n khtc kh6ch hdng c5 nh6n vir kh5ch hlng doanh nghi6p vira vi nh6.

CUng vdi ttng trydng cho vay kh6ch hing, VPBank dang ttlng brl6c n6n9 cao ch5t lL(dng tdi sin vir kidm

soat chet ludng tin dung th6ng qua nhiEu bi6n ph5p nhu (i) Hoan t5t vi6c tridn khai quy trinh xr/ lf vi
ph6 duy6t tin dung t6p trung; (ii) Ddy manh vi chuy6n m6n h6a c6ng t6c thu h6i nd.

B6n canh d6, VPBank li m6t trong nhing ngSn hAng di ti6n phong trong vi6c tridn khai Hi€p,t/dc v6n

theo chudn Basel II, bao g6m vi6c x6y dr-rng chi6n lL(Oc tdng th6 vE c6ng ngh6 th6ng tin Od n5 tro c5c

phudng ph6p do lUdng rii ro tin dung, thi trLrdng, tinh to6n v6n...

,Biio ciio tei drinh de kidm toiin n5m 2013 phAn loai dd nd cho vay theo d6i h.rqng khdch heng va loai hinh doanh nghiep khong chi

tj6t nhd n5m 2014, n5m 2015 vi n5m 2016. Biio cio tii chinh qui kh6n9 cen lap phan loai theo tieu chi nay.

\2 vpeank
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HOAT OONG KINH DOANH

Beng 9: Du nE cho vay theo nginh ngh6 kinh doanh tl} 2014 ttdn 20163

Ddn vi: Tri6u VND

Du nq theo ngenh 20L4 2015 2o 16

nghi6p ve th0y

Khai khodng

C6ng nghi€p chd bi6n, chd tao

sin xuSt vi ph6n ph6i tlien, khi d6t, nSng lLrdng

Cung c5p nddc, quen ry r6c thei, nu6c thii
X5y dL/ng

B5n bu6n vi bdn 16, sira chtra 6 t6, m6 t6

Van tai kho b5i

Dich vu lLlu tru vir 5n u6ng

Th6ng tin vi truyEn th6ng

Ho?t d6n9 tai chinh, ngan hing vi bao hidm

Hoat d6ng kinh doanh bat d6ng san

Ho?t d6ng chuyAn m6n, khoa hoc vir c6ng ngh6

Hoat d6ng hinh chinh vd dich vu h6 kd

HoEt dong cia D6ng c6nq san

GiSo duc ve dio tao

Y td va hoat d6ng trd girip xA h6i

NghA thuat, vui chdi giai tri

Hoat d6n9 dich vr/ khiic

Hoat d6n9 lirm thu6 cic c6ng viec trong h6 gia tlinh

Hoat d6ng cua cac td chfc vir c5c co quan qu6c td

c0ng 7A.37A.A32 L[6.AO4,247 L44.671.2L3

Ngu6n: 86o c6o tei chinh ki6m to5n hdp nhat nEm 2014 ddn 2016 cia VPBank

1.3 Hoet dong kinh doanh ngo?i tC vi dich vg thanh toen

Bing 1o: Ho?t dong kinh doanh ngogi tQ vi dich vH thanh to5n tU 2013 d6n nay

Ddn vi: Trieu VND

2.386.837

171.886

7.92t.867

2.616.678

297.4U

4.190.374

6.336.078

1.972.396

4t7.437

1.525.186

1.596.385

22.454.752

470.304

1.631.780

87.812

287.057

t7t.o49

878.040

t.r21.374
2r.837.944

6.112

4.584.262

2t4.216

9.643.927

2.569.617

620.46t

6.368.949

7.755.952

2.687.377

1.170.540

1.558.204

2.851.196

19.078.633

1.rts.272

1.738.015

14t.667

532.476

211.920

989.411

7.888.924

45.070.22t

13.067

2.498.8s1

290.298

16.637.628

2.479.0t9

562.659

6.03s.306

11.228.534

3.427.557

3.258.575

562.148

5.540.253

17.794.732

962.987

1.838.986

206.364

700.782

228.241

633.031

8.s65.281

61.186.300

35.681

2013 2014 2016 1K9T2017
HQng mu-c

Thu ti dich vu thanh todn

Chi vE dich vu thanh toin

110.793

(56.918)

120.027

(68.529)

189.163

(112.224)

242.661

(156.182)

201.585

(152.160)

Ui ttruEn tir Oictr vu thanh toSn vi ngdn qu!

Gi thuen ti/ hoat d6ng kinh doanh ngoai h6i

Ngu6n: BCTCKT hdp nhSt n5m 2013, 20L4,2015,2016 va BCTC hdp nhat qui III 2017 c0a VPBank

Dlch vU thanh toiin qu6c tE vir trong nUdc

Hoat d6ng dich vu thanh to6n cria VPBank c6 sU tSng trudng manh trong n5m 2016, vdi t6c d6 ttng thu

nh6p vi l5i thuEn tU dich vu thanh to5n so vdi n5m 2016 lEn hldt dqt 28o/o vit gan l2o/o.

Vdi mang ludi chi nh5nh, phdng giao dich v) h6 th6ng ATM r6ng khSp tren toin qu6c, cirng vdi vi6c

Vpeani la thenh vien cta Hi6p hfii thanh to5n di6n trr li6n Ng6n hirng Citad, dbng thdi cEng li thdnh vi6n

3 &io cio tii chinh dA kdm toiin n5m 2013 ph6n lo?i dd nq cho vay thm nqanh nghE kh6ng chi uet nhLr n5m 2014, ndm 2015 vi)

53.875

( 20.813)

51.498

(89.90s)

76.939

(290.472)

86.479

(318.e60)

49.425

(42.92s)

ndm 2016. Eldo Gio tai chinh qui
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HOAT OONG KINH DOANH

thanh toSn song phudng/da phfdng vdi nhtrng ngan hing hdng dEu Vi6t nam, VPBank da vi dang cung

cdp c6c dich vu thanh to5n cho kh5ch hirng vdi nhiEu ti6n ich.

o6i vdi ming dich vu thanh toan qu5c t6, VPBank kh6ng ngrrng hoin thi6n cac s6n phdm vir h6 th6ng

cung c5p sin phdm thanh to6n quSc tA nhem ddy manh doanh s6 hoat d6ng thanh to6n qu6c tg trong

cac n5m t6i. Hi6n nay, VPBank ara thrrc hien m6 hinh t6p trung thanh to5n qu6c td giira cac chi nh5nh vel

H6i so chinh th6ng qua Trung tam thanh to6n. Do v6y, nghiap vu chuydn tiEn qu& t6 ve tai trd thrjdng

mai dudc Trung tam thanh to5n xrr I'i theo mOt quy trinh vd chudn mtic th6ng nhat tren toin h6 th6ng,

clim bdo an toan, hieu qud cho hE th6ng thanh to5n cua VPBank. Hdn n[ra, VPBank d5 x5y dUng mang

lu6i Ngan hdng tlai lf rQng khSp tr6n toin th6 gi6i. D6n nay, NgSn hirng d5 thi6t l?p quan he dai I'i vdi

256 ng6n hirng tr6n toen cEu phuc vu c6c nhu cEu cia kh5ch hing trong nudc vir qu6c t6 li6n quan d6n

thanh toSn qu6c t6. OiEu ndy g6p phEn rut ngin thdi gian VPBank ph5t hinh, th6ng b5o vA thu xdp c6c

y6u cEu x5c nhan Un dung thr-t li6n quan ddn giao dich xu6t nh5p khdu m6t cach nhanh ch6ng vir hi6u

qud.Tl le di6n chudn trong thanh to6n cia vPBank lu6n d mflc cao, 96p phEn lirm 9i6m chi phiph6t sinh, rit
ngSn thdi gian giao dich. Nhieu ndm li6n tuc, vPBank dat giai thudng vE chet udng thanh to6n qu6c t6

xudt sac do cac t6p doirn tii chinh todn cEu nh( Union Bank - My, The Bank of NewYork, CitiBank - My,

Wachovia Bank trao tAng.

Beng 11: Hoet dQng thanh to6n tr} 2013 d6h nay

Nghigp vg Odn v! 2013 2014 2016 6 thSng 2017

Chuyen tiEn trong nudc di

Chuy6n tiEn trong nLr6c vE

Chuydn tiEn qu6c t6 di

Chuydn tiEn qu5c t6 vE

Thanh toiin TTTM di

Thanh tc|6n TTTM vE

nghin t!, VND

nghin ti VND

triCu USD

tri6u USD

tri6u USD

tri6u USD

472

2.114

348

219

81

239

446

2.828

278

151

439

410

1.604

605

522

134

944

475

1.281

779

s25

130

653

282

691

377

426

142

320

Ngu6n: VPBank

Dich vU kinh doanh ngo?i hdi

VPBank li6n tuc duy tri trqng thSi ngoai ta trong mr?c quy dinh crla NHNN. Doanh thu tr)/ hoat d6ng niy
chu y6u tr)I cac hdp cl6ng giao ngay, hdp d6ng k'| han, hdp d6ng ho6n ddi... vPBank d5 thi6t lap c6c han

mt/c trang thei cho tihg loai ngoai te va dudc theo d6i tap trung tai H6i sd chinh. Ngoiri ra, c5c bi6n

ph5p phdng ngr.ta rii ro cong al/dc 5p dung d6 d6m bdo trang thSi ngoai tC toan h6 th6ng dudc duy tri

trong han mt/c d5 thi6t l6p.

1.4 Hoet dQng dlch vg kh6c

Hoqt dtQng kinh doanh giSy td c6 gi5

vPBank lu6n duy tri mfc tlEu tr/ giSy td c6 gi5 trung binh vio khoing tr6n 20olo tdng tdi sin, chi y6u t5p

trung vdo cac gidy td c6 gi5 c6 mrlc rui ro thSp nhrl Triii phi6u Chinh phri, ho6c Tr5i phi6u Chinh phir b6o

tanh. Hoat d6ng kinh doanh giSy td c6 9i5 d5 t6n dung dudc m6t s6 cd h6i dd hi6n thuc h6a ldi nhuan

d0ng thdi aridm, t5i cd c6u danh muc dEu tu nhSm x6y duj|g m6t danh muc c6 tinh thanh khodn cao.

DScbi6t,VPBank dd duy tri dudc vi th6 top 5 ng6n hirng TMCP c6 thAnh tich ndi bat trong hoat dgng d5u

thEu Triii phi6u Chinh Phir n5m 2016 do 86 Tei chinh x6p hang. Nim 2016, lEn dEu tien VPBank dUdc l9t

vio danh s6ch c5c nhi tao l6p thi kt/ong cia Hi6p h6i Trdi phi6u Vi€t Nam (VBMA).

Dlch vg Bio lSnh

Qic loai hinh bao lSnh do VPBank cung c5p bao g6m bao lSnh drl thEu, beo lSnh thuc hi€n hdp d6n9, bdo

lSnh thanh to6n, bio lSnh chSt h-idng s6n phdm vir bio lSnh vay nd. Thu nh6p rdng tir phi vi phi m6i gidi

\2 vpgant
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cia cac dich vq bao lanh nay d6ng g6p m6t phEn vio doanh thu cia Ng6n hing'

Dlch vg tha

Hi6n nay, VPBank ara ph5t hirnh tdng c6ng 28 loai thd g6m 3 loai the noi dia va 25 loai thd quSc t6
tn,rong hie, Mastercard. VPBank hi6n dE ld thirnh vi6n chinh thr?c cua c5c td cht/c thd vir td chfc chuydn

mach ldn trong vir ngoii nrdc nhu: Napas, VNBC, Mastercard, Visa'

NAm 2014 d5nh ddu sd phdt tridn vL(dt tr6i cia the thanh to6n VPBank v6i hdn 402.053 the dr/dc ph6t

hinh. D6y c0ng li n6m VPBank ph6t hinh 2 ddng th6 m6i lir the tln dung Stepup.

Th6ng 5/2015 Vpbank da chinh thfc tridn khai sin phdm Th6 tin dung qu6c td VPBank Priorify Platinum

t',tasterCard dirnh ri6ng cho ph6n khric kh5ch hirng r.fu ti6n vdi muc ti6u da dang h6a cac loqi thd tin dung

vi cung c6p cac uu dai ri6ng bi6t dinh cho ph5n khic kh5ch hing r-ru ti6n niy.

cing vdi vi6c khuydn khich srl dung giao dich thd, vPBank md r6ng d5i tddng kh6ch heng stl dung the

nhim drra thd tl6n nhiEu d6i tudng khdch hirng kh6c nhau tr6n ci nt/dc. K6t quir dat dudc trong nAm

2016, VPBank d5 ph5t hinh mdi duoc gEn 350.000 the. Thd ghi nd n6i dia v5n chi6m t| trong ldn bSng

70olo trong tdng s6 th6 ph6t hirnh. The tin dung quSc t6 v6n ti6p tuc tSng trddng dEu qua c6c n6m, cr;

thd n5m 2015 ph5t hirnh mdi l6n 90.000 the, trong 6 th5ng dEu nam 2017 con s6 niy 15 70.000 th6.

Dlch vU 9i6 tr! gia tSng

Qudn ly ddng tiEn

VPBank ld m6t trong nhfng ngSn hirng cung c5p dich vu quSn lf ddng tiEn da dang nhat vdi 14 san

phdm chinh, qua a6ii0p t<tracn nang quen tf t'ie, qui dong tiEn crla minh vdi phL/dng thrrc vi dia didm

phir hdp nhSt voi nhJ cEu crla kh5ch hirng. c6c san phdm thu chi tiEn, chuydn tiEn, thanh to5n tiEn, th6

VpBiz Card,.. cia VPBank dang dddc nhiEu kh5ch heng tin tddng vd lt/a chon dd thL(c hien c6ng vi6c m6t

ciich dA dang, thuan tiCn va ti6t kiem nh6t.

Bdo hidn

Nhim mang tai ti6n ich t6t nhat cho kh5ch hdng, VPBank c0ng hOp tac vdi nhing c6ng ty bio hidm uy

tin nhu'AAA, PVI dd mang lai nhtng gi6i ph5p ch5m s6c toirn diQn cho khSch hing.

Dlch vq eBanking

G m6t trong nhirng ng5n hing ti6n phong, d6n dEu xu th6 sr/ dung cac sin phdm dich vu truc tuydn,

VpBank dang cung cdp cic dich vu trL(c tuy6n cho ph6p kh5ch hdng ti6p c6n vi sr./ dung hEu h6t c5c sdn

phdm dich vr1 ciJ ngSn hirng tr6n cac k6nh Internet, di6n thoai di d6n9, SMS, tdng dei thoai,... qua d6

gi0p kh5ch hing c6 thd si dung sin phdm dich vq cua NgSn hdng tqi b5t crl d6u vir b5t cf l[c ndo.

DEh vu ai nhbn

VPBank lir m6t trong c6c ngAn hirng cung cAp dich vu ca nhin da dang nhat cung cdp d6n t5n noi cho

kh5ch hirng. Ngoiri cdc dich vu th6ng dung nh( chuydn tiEn, chi ludng..., VPBank cdn cung cdp cac dich

vu CISp rrng nhu cEu chuy6n bi6t md khdch hirng kh6 tim dudc d c6c ndi kh6c nhLr dich vu ng6n hdng tai

ctr5, iidm Oinn ngoai te, nh6n tiEn Western Union tr{c tuygn..., qua d6 mang lai nhfrng ldi ich t6t nhet

cho kh5ch hirng.

San phdm tii chhh

vPBank cung c5',p cac sdn phdm ngoai hdi, mua b5n ho5n ddi ngoai tQ phir hdp vdi nhu ciu crla kh5ch

hirng vi mrtc phi canh tranh tren thi tr(dng. VPBank cing h6 trd c5c kh5ch hirng doanh nghi6p ldn phat

hAnh k6i phi6u dd qirlp doanh nghiOp huy d6ng dddc l(dng v6n ldn, da h6a nhi d6u tr-r vd

'.\2vpeank
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dlrng dddJ hinh 6nh dep cria doanh nghi6p.

1.5 Ho?t atong aftiu tu kinh doanh chrirng khoiin

Hoat d6ng dEu tL( kinh doanh chirng kho5n cia VPBank bao g6m (i) chfng kho5n kinh doanh va (ii)
chr?ng kho5n tlEu t(.

Bing 12: Chritng kho5n kinh doanh cta vPBank tl} 2013 atgn nay

Ddn vi: tri6u VND

H?ng mgc 20L4 2015 2016 Q3 2017

chfhg kho6n nE

DA ni6m ydt

Chr.la niem y6t

Chfing kho5n v6n

D5 ni6m y6t

Chfa ni6m ydt

4.24L.473
1.155.608

7.085.865

264.467

49.519

219.348

4.026.941
1.952.336

2.074.605

233.O75

5.922

227.t53

2.046.7t5
2.046.735

2.953.769 2.9aL.776
2.745.374 2.981.776

208.395

I Ong 8.510.340 4.260.016 2.O46.735 2,953,769 2.9aL776

Ngubn: BCTCKT hdp nhdt n5m 2013, 2014,2015,2016 vi BCTC hdp nhat qui lll Z0l7 cia VPBank

Tai thdi didm 3lll2l20t6, chrlng khoSn kinh doanh cua VPBank l6ng 44,32o/o so vdi cing k'| ndm 2015.

Cd c5'u chr?ng kho5n cr}a VPBank trong n5m 2015 chi y6u l2r chr?ng kho6n nd g6m (i) Tr5i phi6u chinh
phu vd (ii) Tr5i phi6u cua cac td chrlc tin dung. Toin b6 chr?ng kho5n v6n tru6c n6m 2016 lA chtrng

kho5n v6n cia VPBS, trong n5m 2015 VPBank d5 tho6i v6n tai VPBS vA chi cdn n6m gilr 11% n6n kh6ng

cdn chrrng kho5n v6n tr€n B5o cao tei chinh hdp nhat cua VPBank. Chi ti6t nhd sau:

Bing 13: Chi ti6t chr?ng khoiin kinh doanh cria VPBank tU 2013 d6h nay

Odn vi: trieu VND

H?ng mgc 2013 2014 Q3 2017

Chf|ng kho6n nC

Tr6i phi6u chinh phO

Triii phi6u cia cdc td chr?c tin dung

Trong dd tri;i phi€u dndc chinh phi
bdo ldnh
TrSi phi6u do cdc td chfc kinh t6 ph;it
henh
Chuhg kho6n vdn
TCTD trong nudc phdt henh

TCKT trong nudc ph5t hinh
Du phdng rii ro vi giim giii CK kinh
doanh
IOng

8.24L.473
1.155.608

344.734

107.766

6.741.13!

268.867
r15.497

153.370
-1.543

8.508.797

4.026.941
1.590.990

361.346

175.766

2.074.605

233.O75
115.497

117.578
- 16.298

4.243.7t4

2.046.735
1.324.377

722.418

529.214

-3.088

2.O43.647

2.95t.769
t.499.929

1.453.840

1.245.445

-1.563

2.952.206

2.981.776
2.987.776

2.978.254

Ngubn: ECTCKT hdp nhat ndm 2013, 2014,7075,2016 vir BCTC hdp nhet qui III 2017 crla VPBank
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Bang 14: chi ti6t chUhg kho6n d6u tu cta vPBank tl} 2013 d€h nay

Ddn vi: tri6u VND

chrlhg kho5n dau trr s5n sing di b5n Q3 2Or7

Chrhg kho6n nq

In phi6u Ngan hing Nhe nudc

Tin phi6u Kho bac

Trdr phrgu Chinh Pho

Triii phi6u do ciic TCTD khic trong nLrdc phiit
hAnh
Chohg chitren gul do cdc t6 chfc tin dung khiic
trong nudc ph6t henh

Tr;i phi6u do c6c t6 chr?c kinh tg trong nd6c
ph6t hinh
Ch0h9 kho5n vdn (*)
Dd phdng rui ro chihg kho6n s5n *rng d6
b6n
rong

24.432.394

200.000

3.926.630

4.784.735

13.106.359

6.410.670

98.400

28.530.794

44.tBO.929

2.385.203

1.892.890

17 .279.634

11.541.583

11.081.615

8,/l{)0

-70.007

44.1t9.322

43.950.621

21.024.986

12.787.075

10.138.560

-174.833

43.775.78

sr.933,301

21.721.28L

15.089.376

1.100.000

14.022.044

15,357

-248.559

51.700.099

50.9 ,786

19.035.970

16.gffi.247

1.499.295

13.55t.274

15.357

-177,84

50.792,459

chrihg kho6n dau trJ gii/ al€h ngiy al5o 2013 20t4 2015 2016 Q3 2017
hri

o 4'210.12

Tr6i phi6u Chinh phi

Trdi phi6u do c6c t6 chL/c kinh te trong nudc
ph6t hirnh
DU phdng Triii phr6u dic biet

r ong

66.589

-181.225 -566.946

636.695 3.841.461 3.953.693

103.350

-496.311 -731.168

3.639.889 3.582.554

Ngubn: BCTCKT hdp nhSt n5m 2013, 2014,2015,2016 vi BCTC hdp nhat qui III 2017 cr]a VPBank

1.5 Hopt dQng d5u trl 96p vdn diri h?n

Hoat d6ng Gu tu g6p v6n dii han trong n5m 2015 cua VPBank d5nh d5u 1 sd ki6n quan trong, VPBank

dE tho5i 89o/o vdn cia Ng6n h;rng tai CTCP Chfng khoSn Ng6n hing TMCP Viet Nam Thinh VL(dng

(VPBS). Tai thdi didm 3U7212015, VPBank chi cdn sd hfru 11olo v6n diEu 16 cr]a VPBS. Ngoai ra trong
n5m 2015, VPBank cing tham gia vio vi6c mua ddu gi5 c6'phEn cira CTCP Gng Sdi Gdn. T'i l0 sd hiu
c0a VPBank tai CTCP C6ng Siri Gbn lit 7,44o/o v6n diEu 16 cr}a CTCP Cang Sii Gdn, tudng fng vdi

16.090.000 cd phEn. Nim 2016, VPBank d5 tho6i v6n tai CTCP XSng dEu DEu khi PV OIL r'liEn Trung vd

CTCP Dich vu B5o v6 Thinh An.

Bang 15: Ho?t d6ng dau tr/ 96p v6n dii han cta vPBank tU 2013 dgn nay

Odn vi: Trieu VND

Heng muc

oau tu vdo n dgng
Ng6n hing DEu trJ vd Phiit tridn Vi6t Nam

oEu tu vio td chfic kinh tg
CrCP Van tei ITMCO
CTCP DEng XuSn

CrCP Dii tao ve Td ven NgAn heng (BTC)

cTcP Ngoai thddng va Phiit tridn Deu td HcM
(*)
CTCP Th6ng tin tin dung (rcB)

CTCP Cang Sii Gdn

CTCP Chuhg khodn NH Viet Nam Thinh Vudng

CICP XIng dau Deu khi PV OIL MiEn Trung

CTCP Dich vu Bao vC Thinh An

2013 20L4 2016 Q3 2017

38.356
38.366

33.938
2t

5.000

37t
15.3s7

38.366
38.366

33.938
2l

5.000

37t
15.357

307.627
2t

5.000

371

299.372
2L

5.000

37t

3.934

t85.276

t04.770

299.372
2t

5.000

371

3.934
t85.276

t04.770

3.934

7.705

550

3.934 3.934
- 185.276
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Hang mgc 2013 2014 2015 2016 Q3 2017

C6ng ty TNHH Thinh

Tdng C6ng

DU phdng (Eu tU dei han khilc

1.000

72.304
-473

1.000

72.10,4
-473

307.627 299.372 299.372
-473 -76.442 -51.009

71.831 107.L54 222.930 248.363sau dU phdng

Ngu6n: BCTCKT hdp nhdt ndm 2013, 2014, 2015, 2016 vi BCTC hdp nhSt quf III 2017 cia VPBank

HoAT DONG KINH DOANH THEO 06I TI,ONG KHACH HANG

2,1 Dlch vg Ng6n hing e5n 16

Nam 2016 chfng ki6n nhirng budc ti6n ldn cua vPBank tr6n hinh trinh trd thanh m6t kong ba n95n

hing TMCP b6n le hdng deu vict Nam vio nam 2017. D5y c0n9 l) n5m Gu ti6n Kh6i Kh6ch hAng Ca

nfran (fHCru) dat dddc mfc t5ng kr-/dng 5n ltdng 54o/o d6i vdi doanh thu hoat dong thuan vd 1160lo d6i

vdi ldi nhu6n trtrdc ph6n bd chi phi'

VE tin dung

Nam 2016 cong ghi nh6n nhirng thinh c6ng cia s:ln phdm trong tam li cho vay tin chdp c5 nh6n (uPL).

Vdihing loat cai ti6n vE s6n phdm, s5 l(dng kh5ch hing-UPL d5 gia tSng nhanh ch6ng va giai ngan UPL

t6ng r51% so vdi ndm 2015. B6n canh d6, VPBank O5 n5 lUc mang lai cho kh6ch hirng dich.vu ddn gi6n

vi [nuan tien th6n9 qua vi6c tridn khai thenh c6ng c5c trang web muc ti6u nhim cho ph6p tet ca c5c

khoin vay tin chdp dEu dr/dc xr/ I'i truc tuyen. Vdi nhfng tinh n6ng en tudng tren, VPBank dA nhan dudc

giei thudng ,,Ng5n hirng c6 s6n phdm cho vay tin chSp t6t nhSt viet Nam" crla tap chiThe Asian Banker.

VE huy dgng

Cing v6i su, tEng trfdng cl6ng kd vE cho vay, m6ng huy d6ng c0ng d?t dddc nhtrng k6t qua tich ctr. c,

trong a6 s6 drJ iu5i ki ting 160/o so vdi deu ki. ViCc li6n tuc tridn khai cac chudng trinh thi dua b6n

hinj cho cac chi nh5nh c[ng nhu c6c k6nh b5n d5 tao d6ng lLlc cho luc ludng b6n hing vir d6ng g6p

viro vi€c tdng s6 drJ tii khoan thanh to5n (CASA) binh qu6n l6n 910/o so vdi nem 2015.

V€ phi

vpBank c0ng ghi nh6n chi s6 xudt sac vE tiEn grn c6 ki han, trong d6 s5 dd tiEn gu1 c6 ki han truJ tuy6n

t5n9 gip O6i. Nam 2016 cdn li ndm thinh c6ng cia ming bancassurance vdi nhing k6t qui d5ng khich

E. Vi6c',ctruydn ddi trJ m6 hinh nh6n vi6n vPBank gidi thi6u kh6ch hing cho c6ng ty b5o hidm sang m6

ninn nnan ,ien VU. ti6p tU vAn vi b6n cdc sin ph5'r biro hidm d m6t s6 chi nh6nh, thirnh l6p nh6m b5n

hirng ti/ xa, cing vdi minishow o c6c chi nh6nh tl5 gey an tudng ldn v6i kh6ch hirng vi mang lai k6t qu6

6n tr/dng vE barrcassurancetai thdi didm cu5i ndm 2015. DiEu niy thd hi6n r5 d chi ti6u thu. phi_thuEn vir

noa nbn! vdi mr?c t|ng hdn 3 lEn so vdi ndm 2015. Ngo5i ra, viCc hdp t5c thanh c6ng v6i c5c d6i t5c b6o

hidm l6n dE girip t5ng ngu6n thu phi tt/ b6o hidm ntSn tho l6n gEn 5 l6n.

2,2 Dich vr,r fin dgng Ti€u dtng

Trong nam 2015, C6ng ty Tiri chinh vPBank (vdi th(dng hicu FE credit) d5 chr?ng t6 n5n9 h/c cua m6t

c6ng ty hang d}u vE moi mEt tr6n thi trudng tin dung ti6u ding. FE Credit de li6n tuc cai ti6n s5n phdm,

ma rong mang lt/di ph6n ph5i, cung c6 khung qu6n tri rrii ro, duy tri ti 16 nd x5u d mfc thSp c0n9 nhu

tap trung xay dung ngubn nhSn luc manh dd duy tri srJ t5ng kudng m6t cach bEn viing'

N5m 2016, FE Credit d5 chr?ng ki6n sl.l t5ng trLrdng vudt bec vdi vi6c thu hit mdi 2,7 ki6u tdi khodn,

t6ng s6 lgdng didm giao dich l€n 7.900, tudng dudng tdng 480/0, vd ph5t hirnh t6i 125.000 thd tin dung

cni sau mgt n;, l.a .5t sirn phdm. M6t thanh tich en tudng nfa trong n6m qua li FE Credit d6 huy d6ng

thirnh c6ng 40.000 ti d6ng vdn tr/ c6c ngu6n tii chinh kh5c nhau. Dac biet, gEn d6y FE Credit c6ng b5
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dd hoin tdt hdp d6ng vay v6n tri gi5 1OO trieu USD vdi Credit Suisse. Day dudc coi la bddc d6t ph6 trong

hoat d6ng thu htit v6n cua FE Credit, thd hi6n niEm tin cia c5c dinh ch6 qu6c tE d6i vdi hoat d6ng kinh

doanh vi tEm nhin ting trr-ldng bEn vfng cua C6ng ty. Thenh c6ng niy d5 tao d6ng luc cho FE Credit

ddy manh cac chi ti6u vi tSng cudng su tdng kudng vA ph5t tridn bEn vllng trong tLrdng lai. Dt/dc thenh

l6p tir ndm 2010, FE Credit d5 xay dung m6t m6i trudng ldm vi6c chuy6n nghi6p vd trd thenh ndi lam

vi6c tich crjc, il5ng ao r/dc d6i v6i nhtng tiri n6ng tr6, tham vong vA ning d6ng, thd hien qua s6 lddng
nh6n vi6n l6n t6i 14.600 ngudi hion nay.

Nhd d6, FE Credit da vinh du nhan dudc 3 giai thudng danh gi5 trong nem 2016:

o C6ng ty tdi chinh ti6u dirng tdt nhdt Vi6t Nam 2016 do Tap chi Global Banking & Finance Review,

Vudng qu6c Anh trao t5ng.
o Thrjdng hi6u tAi chinh ti6u ding t6t nhat ViCt Nam 2016 do Tap chi Global Brands, VLidng qu5c

Anh trao t5ng.
o Thrdng hi6u hing alEu Vi6t Nam 2016 do Vi6n Nghian cfu Kinh t6 hdp t5c vdi td ch(c Global

Trade Alliance (GTA) trao t6ng.

2,3 Dich vU Tin dung Tidu thudng

Kd tr:/ thdi didm di vio hoat d6ng nem 2015, phSn khric kh5ch hing Tin dung Tidu thr./dng cia VPBank

vdi thudng hi6u CommCredit d5 c6 nhfng bddc ti6n manh m6, d6c bi6t li trong n6m 2016. Hudng tdi
hing tri6u kh5ch hirng tU doanh tr6n thi trudng dai ch0ng (thudng dudc goi ld "tidu thL(dng") tai Vi6t

Nam, mAng kinh doanh nay cia VPBank d5 chtrng ki6n m6t n5m t6ng trudng vudt b6c vd chtrng minh

vai trd trong tlm cr)a minh trong hanh trinh drJa VPBank trd thinh m6t trong 3 ngan hdng TMCP b5n ld

hing dEu Vi6t Nam.

Tr) s6 lyOng 35 chi nh6nh trong nem 2015, Commcredit d5 md r6ng mang h-ldi l6n 129 chi nh5nh, hi6n

diCn tai trCn 39 tinh thenh ph6, trd thdnh m6t trong nhrng mang ludi kinh doanh tin dung tidu thr-(dng

ldn nhat Viet Nam. 56 h.idng kh5ch hing mA Commcredit phuc vu d5 ting l6n tran 50.000 kh5ch hing,

95p 7 lEn so vdi n5m trudc, cho thay su phat tridn cria VPBank kh6ng chi ddn thu6n ld su md r6ng mang

lu6i vat li, md cdn li khd n6ng thu htlt vi mang lai su hdi ldng cho kh5ch hdng.

Tinh tdt cu6i n5m 2016, du nd tin dung v5 thu nh6p tt/ phi cia commcredit d5 tSng g5p 8 lEn trong khi

doanh thu tlng 10 lEn. Th€m vdo d6,ddn th6n9 7/2016, CommCredit dA b5t deu c6 ldi nhuAn trUdc chi

phi ph3n bd hdng th5ng, s6m hdn nhiEu so vdi k6 hoach vir ki'vong s6 hda v6n viro dEu n6m 2017.

2.4 Dlch vU Ng6n hing Doanh nghiQp vUa vi nhd

Thi trddng ndm 2015 d5nh ddu boi sr/ bi6n d6ng manh vE t'i 9i5 vA nhu cEu tin dung cria doanh nghi6p

d mfc th!p. Adt ctrdp nhi/ng th5ch thrlc nAy, VPBank vln tSngtrL/dng 30o/o vE tin dqng cho kh5ch hirng

doanh nghiap vrra vi nh6 (SME).

Mdc di ph|n khfc Micro SME c6 tiEm n5ng ldn nhLlng sU thi6u hut vE tii sen dim bdo, minh bach tii
chinh vd clu trtic v6n y6u cr}a kh5ch hdng li nhfng th5ch thLlc d5ng kd. Tuy nhi6n, c5c thiich thrlc niy
tl5 vi dang dddc d(dc giai quy6t th6ng qua cd chd dinh gi5 tin dung phi hOp vir s( dEu tr-r thich d6ng

vdo ngu6n nhan lL(c c0ng nhu c5c c6ng cu quin tri nli ro. vPBank c0ng dat mtrc 6ng trudng t6t trong
ph5n khic kh6ch hing sME c6 quy m6 ldn hdn nhd kh5 nSng b5n ch6o s6n phdm vir dich vu. Nhd d6,

tdng thu nh6p trr phi cia Kh5i d5 tSng 38o/o, 9i0p bi dap cho phEn thu nh6p lai thuEn 9i6m xu5n9. Nhin

chung, Dich vu khiich hing SME d5 c6 m6t n6m tai chinh thuan ldi vdi t6'ng thu nhep hoat d6ng thuEn

t5ng 400/0, vi milc d6ng 96p vdo lOi nhu6n toirn hirng ttng 95p 5 lEn so vdi n5m 2015,

Trong n5m 2016, VPBank alS d?t cfi/dJ nhilng budc ti6n ldn tr6n thi trr-rdng nhd c5c ai6i ph5p ng6n hirng

giao dicn. Doanh thu ttl c5c sin phdm b5o hidm vi dich vu th(dng mai de d6ng g6p tdi 75olo tdng thu

[ni tnrEn. Kh6i sME s6 ti6p tuc ch0 trong viro thu nhSp tir phi ir6 dat muc ti6u d6ng g6p 2oo/o vdo tdng

thu nh6p hoat d6ng thuEn cira Kh6i, cac gidi ph5p vE thu chi h6 vir thanh to6n thudng mai d5 md ra
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nhiEu cd h6i kinh doanh trong flnh vuc thrJdng mai di6n tir. od ddy manh hdn nta c5c giai ph5p thanh

to5n, VpBank d5 ra m6t thA tin dung doanh nghiep Platinum VPBiz Card vir fng dung Business Controller

trong nim 2016 nhim diip r?ng nhu cEu thanh to6n thudng mai ngAy cAng tEng nhanh cia kh5ch hing'
Nhirng n6 ldc mang tdi cac sdn phdm, dich vu s6ng tao cho kh6ch hSng cira vPBank d5 dr/dc ghi nhan

qua giai thddng "Th6 tin dung s5ng tao nhSt Vi6t Nam" do Tap chi Asian Banking & Finance trao cho thd

VpBiz. VPBank s6 ti6p tqc hdp t6c vdi c5c d6i t5c vi chuy€n gia trong ngirnh dd phiit tri6n cdc giai ph6p

ti6n ti6n vir tham gia tich ctlc hdn nia vdo th6 gidi c6ng ngh€ s6 hi6n nay'

2,5 Dlch vg NgEn hing Doanh nghiQP

N5m 2016, VPBank ti6p tuc khdng dinh vi tri la ddn vi den dEu toin NgAn hirng trong cung c5p c6c san

phdm biro l5nh, UC, thanh to6n trong nL/6c vtr quSc t6, tl6ng thdi duy tri dddc quy m6 huy d6ng v6n dn

dinh vi t5ng trrdng dd nd binh qu5n d milc 20o/o so v6i ndm 2015. VPBank c0ng ki6n dinh nguyen t5c

ph5t tridn b€n vlng, chri trong viro hi6u qu6 giao dich, tSng doanh thu tU phi dich vu, nhd d6 doanh thu

ngoii l5i cia m6ng Kh5ch heng Doanh nghidp d5 tSng tdi 500/o vd ldi nhu5n trtidc thu6 c0ng tdng 5n

tUdng d mr?c 35o/o so v6i nem 2015. B6n canh d6, c6ng tiic quan tri rui ro, kidm so5t sau vay dr-(dc chi
trong tridn khai 5p dung thudng xuyen, li6n tuc n6n db 9i0p cho CMB kh6ng phSt sinh nd xdu trong n5m

2016.

N5m ZoU vdi nhiEu tiEm nEng kinh doanh cing nhU th5ch thtic, dinh hr-f6ng phdt tridn hoat d6ng kinh

doanh cho CMB theo 4 nh6m sdn phdm dich vu, bao gbm: (1) Tai trd tron g6i; (2) TAi trd thddng mai;

(3) Tai trd nhi cung c5plnha phSn phSi; vd (a) Ti6p tuc nghian ctru vd t6n dqng cd h6i thi trudng dd tai

trd m6t s6 drJ 5n deu td ldn an toin vi hi6u qud. Od thdc hi6n diEu d6, CMB sE t6p trung khai th5c sau

kh5ch hing hi6n hfru b6n canh c6ng t6c md r6ng danh muc kh5ch hirng mdi dd dem lai hi6u qu6 cao

hdn.

2.6 Dich vU Ngan hing Doanh nghiQp l6n vi DEu tr,

V6i nEn t6n9 dL(dc hdp nhSt tr/ Kh6i Kh5ch hing Doanh nghiap l6n vi KhSi Quin lf oEu tu v5 DU, 5n ttl
cu6i ntm 2015, trong n6m 2016 Kh6i Kh5ch hang Doanh nghiEpldn vi DEu trr (CIB) cira VPBank d5 tan

dung thd manh cia minh li m6 hinh td chrfc linh hoat vi chuyGn bi6t dd cung cdp nh[/ng giSi philp tiri

chinh toin di6n th6ng qua c6c A6i s6n phdm tAi chinh t6'n9 thd, c5c dich vu tien ich tdi kh6ng chi kh5ch

hing doanh nghiQp ldn cia minh mi cdn tOi ci ciic dai l,i vir nhi cung cdp cira kh5ch hAng. B6n canh dd,

c6ng t5c kidm so5t chSt ludng danh muc dEu tu vd danh muc nd cing dr.idc h6t sr?c chrl trong, do d6

hi6u qud til hoat d6ng dEu tr va cho vay dudc t6ng cr.rdng.

Trong nam 2017, b6n canh vi6c ti6p tuc tSng cudngchet ludng dich vu vi khai th6c s5u c6c kh5ch

hingtruyEn th6ng nhr/ VNPT, Mobifone, Viettel, VEAM... vir c6c kh5ch hing doanh nghiep FDI nhL(

Yamaha, Nippon, Seiki... CIB cia VPBank sE tep trung chio b5n c6c s6n phdm ngoai b6ng vi v6n ltru

d6ng dd phuc vu t6t nhuc;u khSch hirng ngay tir i,Eu nbm. Ngoiri ra, CIB c0ng s6 ti6p tuc tSng cu(dng

b6n cheo, ph6i hdp vdi c5c ddn vi n6i b6 dd cung c5p tdi kh5ch hing c5c g6i sin phdm ceu truc, cac dich

vu ng6n hing chuy6n s6u nhSm phuc vu t6t nh5t cho ldi ich cdra kh5ch hirng. M6ng dEu ttl cing sA ti6p

tuc ch[ trong chon loc c5c khodn dEu tu tr6i phi6u c6 ldi nhuan bi6n t6t dudc chio bdn tren thi kudng
(do c5c c6ng ty chr/ng kho5n, cac td chrrc tai chinh kh6c ngoei vPBank thu x6p ph6t hlnh) md v5n d6m

b6o qudn I'i dr-idc rui ro. Qua d6, VPBank tin tudng n5m 2017 s6 ti6p tuc la m6t n6m thirnh c6ng d6i v6l

mdng dich vu kh5ch hing doanh nghidp ldn va dEu tt/.

2.7 Dich vg Cho cic olnh ch€'Hi chinh vi ngin hirng giao dlch

Trong n5m 2016, VPBank d6 x6y drrng vir tridn khai dt/dc nhiEu sin phdm vong didm cho hoat d6ng

ngsnhAng giao dich bao g6m c6c sin phdm Tai trd thudng mai (UPAS LC, tii trd chu6i ph6n ph6i, tii trd
kho hing theo chudn qu6c t6) vi Qudn lf tiEn t6 (thu6 di6n t4 b5olSnh online, dich vu thu chi h6). Vdi

nhfng n6 luc trong ndm qua, VPBank dE dat dudrc nhtrng k6t que en tuong trong viec tridn khai 11

chLidng trinh tai trd chu6i, trong d6 kh6ch hang trung tam li c5c c6ng ty da quSc gia, t6p dodn ldn tr6n

thi trudng. Doanh s6 UPAS LC tSng 29%so vdi n5m 2015, tdng doanh thu thuEn ti/ phi n5m 2016 tSng
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110/o so vdi ndm 2015.

Trong phan khrlc Dinh ch6 tai chinh ngan hang, VPBank dE c6 sr.( teng trudng mAnh m6 vE ngu6n v6n vi
han mfc til c6c dinh ch6 tii chinh trong nd6c vd nr.(dc ngoAi. Tdng han mfc do c5c ngSn hdng nt/dc

ngoiri tSng tnldng 2oo/o so vdi n5m 2015, vir han mfc do ngan hirng c6 v5n Nha nudc cep teng trudng

35olo so v6i nem 2015. M6t thinhc6ng l6n crla VPBank trong n5m 2016 la dudc IFC phC duy6t khoin vay

trung han 5 n5m vdi s6 tiEn 133 trieu USD. B6n canh d6, VPBank c0ng d5 chinh thfc d(qc tham gia vao

chudng trinh Tai trd Thudng mai Toan ceu cia IFC. Trong n5m 2016, VPBank ti6p tuc li mot trong c5c

n96n hlng nhSn v6n iy th6c d6u trt cia c5c t6 chUc qu6c t6 nhr/ World Bank, JICA dd h6 trd cho hoat

CtQng sdn xu5t kinh doanh cr)a c5c doanh nghidp vr./a vir nh6 v6i tdng dr.r nQ t5ng trL(dng 150o/o so v6i

2014. OAc biet trong n5m 2016, VPBank le m6t trong b6n ngSn h5ng dfdc World Bank ltta chon lir ng6n

hing gi6i ngSn ngu6n v5n Dt/ 5n Ph5t tridn ngenh n6ng nghiap bEn vtrng (VNSAT) v6i han mL/c 200 b/

OAnl.bu ki6n trong nilm 2077, ngoAi vi6c ph6t tridn md r6ng cacdLr6n tren, VPBank se tridn khai m6t

s6 drr 5n c6 ngu6n v6n ODA nhLr Dtr 5n tin dung ntng lddng xanh cira Ng6n hing t6i thi6t Drrc (KFW) vir

Qu! Ph5t tridn Doanh nghiOp vira vi nh6 - 86 K6 hoach vir DEu td.

2,8 Dlch yV tr€n Th! trrldng TAi chinh

Nem 2016, meng dich vu thi trddng tdi chinh, bao 96m c5c hoat d6ng ngoai h6i, ti€n t6, tr6i phi6u cria

VpBank, th6ng qua kh6i Thi truldng Tii chinh, tli ti6p tuc dLrdc t6i cd cau vd d6'i mdi vE cd cdu t6'chtlc

dd teng t6c, but ph5 va dat dudc nhfng thirnh tu! ndi bat. Thdnh c6ng trong n5m 2016 cua Kh6i Thi

trrldng Tiri chinh dLldc thd hien qua nhrng k6t quA day en tudng.

Kh6i Thi trudng Tiri chinh dA dat dLrdc thirnh tich vudt tr6i, c5n dich ldi nhu6n ci n6m ngay trong quf 3

n5m 2016 ve [6t ttuic ndm vdi thu nh6p hoat d6ng thuEn cua kh6i tdng 43o/o so vdi n5m 2015. D5c bi6t,

VpBank duy tri dudc vi th6 top 5 ng6n hing TMCP c6 thinh tich ndi bat trong hoat dQng ddu thEu trSi

phi6u Chinh phri n5m 2016 do 86 Tai chinh x6p hang. NEm 2017, En dEu fien VPBank dLidc lot vio danh

s5ch cdc nhir tao lap thi trL(dng clja Hi6p h6i Tr5i phi6u Vi6t Nam (VBMA). Vdi nEn ting d6, VPBank s6

ti6p tuc c6 m6t n6m thinh c6ng trong m6ng dich vu k6n thi kddng tiri chinh.

2.9 Dlch vg NgAn hing c6ng nghQ sd

Th5ng 1/2016, Kh6i Dich vu NgSn hirng C6ng ngh6 sd (DBS) dudc chinh thrJc thirnh l5p, t5p trung tridn

khai cdc dinh hUdng chi ydu crJa chi6n luqc s6 h6a:

- Ti6p tuc s6 h6a cac dich vu cia ng6n hdng truyEn th6ng nh5m n6ng cao chSt hldng dich vu, ti6t

ki6m chi phi v6n hinh vir ddy manh qu5 trinh thu hrit kh6ch hirng;

- Hqp t6c vdi c6c c6ng ty fintech, 5p dung c5c,i tt/dng c6ch mang viro dich vu ngSn hing, mang lai

nhtrng kai nghiem kh;ic bi6t, mdi md tdi kh5ch hirng.

od hi6n thuc h6a diEu niy, trong n5m 2016, VPBank da thuc hi€n c6c budc di chi€n l(dc sau:

- Th5ng 10/2015: Thirnh l6p "Digital Lab" - m6t m6 hinh ti6n ti6n du6i sL( tU ven cria McKinsey, bao

g6m nnAn vi6n tr] nhiEu phdng ban kh5c nhau, dd Udm mEm vi ph5t tridn cac trii nghiam s5 h6a

cho kh6ch hirng;
- Thi6t k6 lai c6c quy trinh cia VPBank theo h(6ng tU d6ng vi s6 h6a;

- 56 h6a cjc k6nh phuc vu khiich hdng: Vdi chi6n lrrgcndy, vi6c tlSng ki dich vu sC dt/dc tridn khai

tren Internet vd kh5ch hirng c0ng c6 thd tL( thr./c hi€n m6t s6 giao dich mA trtidc day phei t6i chi

nh5nh. Song song v6i d6, VPBank ti6p tuc ddy manh s6 h6a cac sAn phdm, quy trinh, nSng cao ch5t

tUdng dich vu ngSn hing qua m6y tinh vi thi6t bi di d6ng. Kh5ch hing VPBank dLrdc cung cep dich

vu s6 ho6 phong phri nhSt ngdnh ng6n hing Vi6t Nam, bao 96m hEu h6t c5c dich vu tii chinh trLic

tuy6n: Chuydn khodn, thanh to5n (hdn 3OO loai h6a ddn), gul ti6t kiem, vay, md the tin dung'

C0ng trong n5m 2016, VPBank 15 n96n hdng d6u ti6ntr6n thi trLrdng dd s6 h6a thanh c6ng c5c sin phdm

th5;chi khSch hang tra ludng, thdu chi tr6n tiri kho6n thanhtoiin (sm@rt oD), the tin dung ph6 duy6t

.12 vpeant
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trudc ve thd tin dung Timo. Vi6c hdp t5c v6i ciic c6ng ty fintech, d6c bi6t le Timo, d5 cho ra ddi c5c dich

vu tiri chinh khSc bi6t, tao ra ldn gi6 m6i trong nginh ng6n hing vE nhfng dich vu hi6n dai, thuan tien

cho kh5ch hirng.

V6i cac n6 luc d6ng m ney, VPBank dA t6ng s6 ngtrdi ding cac k6nh s5 h6a 2600/o so vAi 2075, tSng 95p
2 len s6 drr huy d6ng trdc tuyen so vdi 2015 vi 12 lEn so v6i 2014. Ti 16 giao dich tai chinh trdc tuydn
c0ng dat m'tc 33o/o, trong d6 gEn 100o/o s6 giao dich chuy6n tiEn dudc thUc hi6n qua c5c k6nh s6 h6a.

Trong thSng 11/2016, s6 ludng giao dich tiri chinh qua c5c kenh s6 h6a d5 lEn dEu ti6n vrdt qua sd

ludng giao dich tai quEy. 56 lL(dng khoan vay online vi md th6 tin dung tEng hdng chuc lEn so vdi 2015.

Giai thUdng cia "Siing ki6n ng6n hirng di6n tti t6t nhdt Vi6t Nam" cia The Asian Banker, "DL( 5n e-

banking t6t nhdt" cua IDG, va "tJng dung mobile banking t6tnhat ViCt Nam" cua Tap chi Global Finance

& Banking Review lir s( vinh danh cua c6ng d6ng vi c5c nhd chuyen m6n cho nhirng n6 lrc phuc vu

kh5ch hing cua VPBank. Trong ndm 2017, VPBank s6 ti6p tuc tridn khai manh mE c5c s6ng ki6n vd s6ng

tao cac trai nghi6m m6i, khdng dinh vai trd ti6n phong trong linh vu(c s6 h6a trong ngirnh ng5n hirng Vi6t

Nam.

cAc HoAT DONG KHic cuA VPBANK

3,1 Quin tr! NhAn sU

Ngu6n nh6n ldc 15 m6t trong cac y6u t6 quan trong nhat trong chi6n ludc va su thAnh c6n9 cia VPBank.

NEm 2014 - 2015, VPBank de ti6p tuc hoin thi6n chinh s6ch, tridn khai cac dd 5n trong t6m nh5m ciii

ti6n hC th6n9, quy trinh quin tri ngubn nh6n lt/c cr)a Ng6n hing, d6ng thdi tridn khai c6c chudng trinh
gi(p VPBank thu hrit vir gif chan dfdc nhfng nhSn tdi cEn thi6t cho sr/ philt tridn cira minh.

vE tuydn dung, VPBank d5 c6p nh6t quy trinh tuydn dung chuy6n nghi6p vdi nhfng ti6u chi 16 r6t nSng

cao ch|t lfdng rlng vi6n, thric cfdy chi6n ludr tuydn dung nhat qu6n vi chu5'n mr.(c vE chet lUdng, tim

ki6m nh0ng r/ng vi€n c6 du kinh nghiem vd nSng lL/c cho vi tri qudn lf.

Trong c6ng t5c ddo tao vir ph5t tridn, VPBank lu6n khuy6n khich v5n h6a vir tinh thEn tU hoc cua nhen

vi6n, dd nh6n vien tu, lem chir k6 hoach ph5t kidn bin th6n trong c6ng vi6c vi st/ nghi6p. Bdn canh d6,

c5c tii ti€u tu hoc dA dddc thi6t k6 girip c5n b6 c6ng nh6n vi6n trau dbi th6m c6c ki6n thfc chuyan m6n,

ki ndng cI6 c6 thd d6p irng tdt hdn y6u cEu crja c6ng vi6c, g6p phan thuc hi6n tEm nhin, chi6n ludc ve

hoin thinh muc ti6u cr]a VPBank.

Trong b6i canh thi trrJdng nhan sd., dec bi6t 15 nh5n su c6 kinh nghi6m vd ntng lLlc canh tranh gay git,
dd bao dam "gii ch5n" dr/dc nhirng cdn b6 c6 nSng kjc, VPBank da cin ctr vio diEu ki6n vir quy m6 cua

minh d6 xiy dL(ng cac ch6 d6 d5i ng6 tudng xr?ng vdi khA nbng, trinh d6 chuy6n m6n vA mUc d6 d6ng

g6p srlc lao d6ng vio hi6u qu6 hoat ddng cia NgSn hing'

Dd kh6ng nglng n6ng cao chSt ludng qu6n tri ngu6n nh6n lLrc cr]a Ng6n hdng, VPBank d5 x5y dt/ng m6

hinh vi k6 hoach chuydn ddi cho Kh6i Qudn tri Ngu6n nhan hJc phr) hop vdi chi6n ludc cia Kh6i vir su

ph5t tridn cia vPBank. KhSi QuSn Tri Ngu6n Nhan luc s6 c6 nhi6m vu (i) x5y dung v) ph5t tridn ngu6n

nhan ldc chat ludng, (ii) qu6n tri ngu6n nhSn lLrc hi6u qu6 dd ti/ d6 gi0p thljdng hi6u crira VPBank n6ng

cao sr?c hit tr6n thi trr-rdng.

Bing 16: Cd ceu lao atOng cia vPBank t?i ngiy 30/05/2017

Sau dai hoc

Dai hoc 75,97o/o

llr. r*e v$ b tnh v|4

7 .736
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Trung cdp 2,620/o

Khac

Theo lo?i hdp al6ng lao dgng

Hdp dbng kh6ng xac dinh thdi han

587

3.102

5,760/o

30,44o/o

Hdp c6 x5c dinh hqn

vu, thr.i vi6c

5.679 55,730/o

t3,84o/o

Ngu6n: VPBank

3.2 Quin tr! Rtii ro

Quin tri rrii ro li m6t trong nhrng nguyan t6c quan trong nhSt d6i vdi hoat d6ng cia VPBank. NEm

ZbrZ, ViBant chinh thrc thdnh l6p Kh5i Quin tri Rr]i ro. He th6ng QTRR dLrdc xay dLrng dua tr6n nEn

ting chinh s5ch khung QTRR do H6i tf6ng Quin tri ph6 duy6t. DiEu niry thd hi6n quy6t tam cao cia
VpBink trong vi6c ph5t tridn m6t he th6ng qudn lf rrii ro d6c l6p, t5p trung, chuyan m6n h6a, theo

chudn mdc qu6c t6 vir gin kdt vdi chi6n lt/dc kinh doanh cira NgSn hing'

Ndm 2015. VpBank lA 1 trong 10 ngAn hing dfdc NHNN hla chon dd tridn khai thi didm Basel II. Vi6c

thuc hien Basel 1l kh6ng chi girip ting crrdng h6 th6ng quan tri rii ro cia Ngan hang md cdn dem lai

ntriEu gia tri kinh doanh t6t hdn, hA th6ng quin I'i han mr?c hi6u quA vir ph5n bd v5n hdp lf.

Vi6c 5p dung Th6ng tu O9/2O14rrT-NHNN ngey 18/03/2014 sr/a ddi v) bd sung Th6ng tt 0zl70B[n'
NHNN ngiy 2Uo4 llos, aa c6 t5c d6ng truc ti6p t6i tinh hinh phan loai tii sdn c6, mr?c trich drl phdng

vA sn Aqng d( phdng cira VpBank. Ngoai ra, dd d5p fng cac y6u cBu cia NHNN, cing nhL/ tSng cr./dng

vi6c qu6nl,i iUi r.o.,iu Ng6n hdng, VPBank 15 m6t trong nhfng ng6n hing hoAn thinh sdm nhdt BAn

ptrSn iictr.6$nn te.n, dE ra L6 trinh tridn khai vir tuAn thu t'| 16 an toin v6n theo Basel II c0ng nhuth6ng

i,r qtlzotsrn-ruHNN ngSy 3Olt2l2}l6, v6i sL/ girip d6 cia c6c ddn vi tt/ van qu6c t6. Vi€c thr.ic hi€n

Basel II kh6ng chi girip iSng cr/dng h6 th5ng qu6n tri rrii ro cua NgAn hdng mi con dem lai nhiEu gi5 tri

kinh doanh tot t'on, ne th5n9 quin I'i han mrrc hi6u qu6 vi ph6n b6'v6n hdp li. Hdn nla, VPBank d5 c6

nhfng br/dc chudn bi vE h6 th6ng c6ng ngh6 th6n9 tin, h6 th5n9 x6p hang tin dung n6i bg, vir c6 nhfng

quy inn noi b6 vE cap tin dung, qudn l,i tiEn vay, chinh s6ch dtl ph6ng rrli ro cho c6c hoat dgng tin

dqng.

Khung Quen li Rii m

VpBank nhan thfc drldc vai trd thi6t y6u cira ning luc quan I'i r[ri ro hi6u que d6i vdi thAnh c6ng cua

m6t ng6n heng duqc qudn I'i t6t. Vdi tEm nhin trd thinh m6t trong 3 n93n hing TMCP b6n 16 hing dau

vir'm6i trong i nga,n ning TMCP heng dEu Vi6t Nam viro ndm 2017, vi6c thi6t l5p m6t khung quan I'i rii
ro manh tl6-ng va-i vd then chSt trong chi6n lurdc t5n9 trudng cia N96n hdng. Do vPBank c6 k6 hoach

t5ng trudng ol5ng td bdng c6n crdi tii sin, vi6c ngiry cirng da dang h6a c5c sdn phdm vir dich vu ddi hoi

Ngin heng-phai iiic dinh, tlo lUdng, tdng hOp vir qu6n l'y' rii ro m6t c5ch hi6u qui, vi phSn b6'v6n gifia

cic ddn vi kinh doanh m6t cach phfr hdp.

Du6i day li ciic nguy€n tic c6t l6i cia Nqan hdng vE quin I'i rii ro:

VPBank v6n hdnh m6t m6 hinh qudn l! rii ro ba Eng bio v6, bao g6m c6c cht/c nSng thu6c.b6 ph6n b6n

hing, quan I,i rr]i ro, vi ki€m to6n n6i b6, trong d6 m6i tEng bdo v6 lai c6 m6t loat c6c triich nhi6m cu

thd vE quirn I'i vi kidm soSt rrii ro'

Vvpgant
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H6i tfting Quin tri chiu tr6ch nhi6m cu6i cirng vE quin l,i rrii ro, d6ng thdi iy th5c vi6c quSn l,i hing
ngiy cho cac iy ban rii ro cao cdp chiu tr6ch nhiem thudng xuy6n theo d5i tinh hinh rr)i ro vi v6n cia
c5c ddn vi kinh doanh.

HQi {t6n9 Quan tr! phe duy6t khdu vi vb chi6n lddc quin I'i rui ro hing n5m cira Ng6n hang dua tren

c5c d€ xudt cria H6i d6ng QuAn lf Riri ro. Ban DiEu hdnh vd Kh6i Quan tri Rii ro chiu tr5ch nhi6m thdc

hi6n chi6n luoc quin l,i rii ro dt/a tren khdu vi rii ro dudc x5c dinh vir ph6 duy€t.

Tdt ci c6c loai rr]i ro dEu arL(dc quin I,i th6ng qua m6t loat cac quy trinh quin lf rii ro, bao g6m rii ro

tin dung, rii ro thi trudng, rui ro hoat d6ng, rii ro thanh khoin vd nii ro uy tin.

Kidm tra sr?c chiu dung (stress testing) vir phSn tich kich ban dudc st/ dung dd d5nh gi5 sr?c chiu dr-ing

vE trang th6i v6n crira Ng5n hang trong c5c diEu ki6n x5u nhdt c6 thd xdy ra.

Sr? dung cac c6ng cu ph5n tich, do h-(dng vd gi6m s5t rii ro phi hdp dd do h.rdng mrJc d6 rrli ro d6i vdi

nhtrng loai rui ro khSc nhau.

Cirng v6i vi6c thr.(c hi6n ciic y€u cEu cia Basel II, m6t v5n h6a quirn I'i rii ro manh d(dc tht/c hien tri6t

dd v6n toin td chfc.

C5'u Eric Quin bi Rii m

Hinh 4: Ci'u trfc quin tr! rdri ro

BOD

Ngu6n: VPBank

Trdch nhi6m cu6i cr)ng d6i v6i vi6c thi6t l6p kh6'u vi rrii ro vi qudn I'i rrii ro hi6u qui thu6c vE H6i d6ng

Quirn tri.

iy ban Qudn ti Rii ro (RC)

Theo phSn c6ng cia H6i d6ng Quan ki, Uy ban Quirn l,i Rii ro c6 tr5ch nhi6m gi5m s5t vi d5nh 9i5 c5c

rii ro m6t cacti c6'n trQng, bio g6m nhUng kh6ng gidi han bdi c5c riri ro vE tin dung, thi trudng, v6n,

thanh khoen, vir v5n hinh. uy uan c6 tr5ch nhi6m dua ra c6c quy6t dinh vE nhcing chinh s5ch cia toen

hirng kh6ng gi6i han trong c5c chinh s5ch chiE',n ludc rii ro, khung kidm tra sr?c chiu d(ng, chi6n ludc

uOn ,t ..ci[inn s5ch rr]iio O mtic tdng quan. 0y ban Quan l'i Rrii ro Cl5nh gi5 hi6u qui hoat d6ng cia

NgSn hing dub tr6n khdu vi rii ro chung da x6c alinh trrJdc vd dE xuSt cic ki6n nghi tdi H6i d6ng Quin

tri Uy ba; cdng c6 trech nhi6m theo d6i vir gi6m s5t c6c hoAt d6ng cia c5c iy ban lien quan t6i rii ro

rnac tao gAm iAi Obng euin tt Tii sin Nol C6 (ALCO), Uy ban Quan l,i Rr)i ro Hoat d6ng (ORC), 0y

Ban Thu hbi nd vi Tin dung (CCC) vir H6i dbng Sin phdm,

UY BAN QUAN Li RUI RO

I.IOAT DONG (ORC)

Jt-"r-rPe*
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Uy ban Quin li Rrii ro nhSn b5o c6o dinh ki, va c6c dE xuet rii ro tU c5c phdng rrii ro chr/c ndng, bao

gbm biio c5o vE cac xu hu(dng danh muc cr)a N95n hirng, c5c chinh #ch quan trong, c5c dE xu5t v€ hqn

mr?c rui ro, cac kich bin kidm tra sfc chiu dung, b5o cao thanh khodn vir b5o c5o an toin v6n cUng nhU

b5o cao c6p nhat ve viec thuc hi6n chi6n hJdc rrii ro thddng ni6n.

iy ban Quiin tl Rii ro Hoat d6ng (oRC)

ty ban Qudn li Rii ro Hoat d6ng lir riy ban trUc thu6c H6i d6ng Qu6n tri, chiu tr6ch nhi6m qudn lf rii ro

hoat d6ng, bao gbm sql tham gia cia Ng6n hdng vio c5c hoat d6ng mdi (vi du: c6c san phdm, quy trinh,
h6 th6ng, mfc d6 trong y6u cria c6c s5ng ki6n thue ngoai cira Ng6n hdng, thr/. c hi6n khung do k/dng r0i

ro hoat d6ng chinh vir khung qu6n lf ch6ng gian l5n).

H7i d6ng Quin li Tii *in N/ - C6 (ALCO)

H6i d6n9 Quin li Tdi s6n Nd - C6 (ALCO) truc thu6c Ban DiEu h5nh, chiu tr5ch nhi6m quin l'i v6n, cdu

tr0c bing can d6i, tinh thanh khoin, rrii ro ngoai hdi vd l5i sudt.

0y ban Tin dung ve Thu h6i Nq (NCC)

0y ban Tin dung vi Thu h6i Nd (CCC) li iy ban c5p iliEu hdnh chiu tr6ch nhi6m vE c5c vdn dE cu thd

hdn li6n quan t6i cac chinh sdch tin dung, chi6n ludc thu nd sdm vi xi/ lf nd mu6n. Tu5n tht khdu vi rrii

ro cia Ng6n hirng, CCC dda ra quydt dinh vE cdc chinh s5ch vi quy trinh tin dung, chi6n ludc thu h6i nd

vA thu nd cia Ng5n hing. 0y ban ney thudng xuy6n d6nh gi5 k6t qu6 hoat d6ng crla c5c danh muc tin

dung vi vi6c thr/c thi k6 hoach thu hbi nd sdm vd xtl I'i nd mu6n.

Hgi d6ng 9an phdm

H6i d[ng Sin phdm thu6c Ban DiEu hirnh, chiu tr6ch nhi6m d5nh gi5 dE xuSt san phdm mdi ve dUa ra

c5c ki6n nghi d6i vdi ciic c6p c6 thdm quyEn lien quan dd dua ddn quydt dinh cu6i cing.

Chritc ning crla Kh6i Quen td Rii ro

GiSm d6c Kh6i Quin tri Rui ro (CRO) duqc bd nhi6m dd thuc hiCn c6c chr?c nSng qudn lf rui ro, bao g6m

c5c nhi6m vu chinh sau:

- X6y duhg vir duy tri cac quy trinh vir h6 th6ng qu5n lf rii ro nhSm x5c dinh, phd duyet, do ludng, theo

d6i, ki6m so5t vir b5o cao rui ro;

- Dirm bio ban l5nh dao c5p cao tham gia viro 9i6i quy6t c5c v5n dE rii ro trong y6u;

- X6y dulng cac quy trinh kidm so6t rii ro vi gi6m thidu rii ro;

- ThUc hi6n chl6n lL(dc kha'u vi rrli ro do HQi d6ng Quin tr! thi6t lap.

- Tu6n thu aic y6u cEu cria Basel vi phi hop vdi chi6n hloc cua Ng6n hang, cd c5u td chrrc qu6n l'/ rrii ro

cr]a VpBank dE dtldc diEu chinh dd tao ra m6t b6 ph6n hi6u qu6 nhSm h6 trd chi6n ludc t5ng trUdng cua

Ng6n hdng trong khi vln duy tri riri ro d mfc d6 kidm so5t dtldc. C5c phdng rii ro cht/c n5ng phu tr5ch

cal p6n inf,. [na.n hing c5 nh6n, SME vi kh5ch hing doanh n9hi6p phdi hdp chdt ch6 v6i c5c khdi

kinh doanh tL(dng Ung dd nh6n dang vir kidm so5t rii ro kip thdi. Phdng Chi6n ludc vd Ph6n tich Rr]i ro

chiu tr5ch nhi€mthi{l lQp c5c chinh s5ch rr]i ro todn NgSn hing vd x6y durng cac tiri liQu vE khdu vi rrii

ro. DOn vi niy cing d6ng vai trd quan trong trong vi6c thrrc hi6n c5c drr 5n Basel II nhbm chudn bi s5n

sirng cho Ngdn hing tu6n thi dEy cli Basel II trong nhClng n5m tdi theo y6u cEu cria NgSn hing Nhir

n ri6c.

\l vpaant
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Hinh 5: Sd tt6 Kh6'i Quin tr! Rii ro

Ngu6n: VPBank

HQ thdng b5o c6o quin tr! rui ro

VPBankdangtichcuc5pdungcacc6ngcudolr/dngririroti6nti6n,d?cbietBriirotindung.D6nthdi
iie, 

"av, 
nin;; he;s ;5 6p dqG te inons x6p ning tin duns n6i b6 cho c5c ph6n. khric tinh doanh

chinh. H6 th5ng niry cho ph6p Ng-an frang tiong n6a inat t',rong tin dung ctra kh5ch hirng (PD) trr d6 c6

c6c r?ng xrl kidm so5t rr}i ro phir hdp'

H6 th6ng b6o c6o rtri ro drtgc chudn h6a phuc vu y6u cEu._quin l,i cta Ng6n hirng' Quy trinh tht/c hiQn

li"'J", ,a, ia ueu, k! thu6t phSn tich drqc v5n bin h6a 616y du vir thuSn tien khi thrrc hien.

oinhk}hdophucvuUybanQudnlfRiriro,UybanQudnl'|'Riri
ro Hoat d6 bio c6o hirng ngiry/tuEn chi y6u dtidc thdc hien khi

c6 y€u cEu uan qu6n li (NHNN)'

H6 th6n9 c6ng ngh6 th6ng tin tt6 chuS'n h6a c5c trddng dfr li6u vi cho ph6p trich xuSt d6 dang' D6ng

thdi. vi& ri so6t vi 15ng cuang nC; tang dt ligu phuc vu cho cac m6 hinh rii ro dang dddc tridn khai

nhim d6m bio VPBank c6 thd hoan thi6n toin b6 ct

II vE phUdng ph5p ti6u chudn vio cuSi ndm 2015

cac ai ti€u cua VPBank dd d(dc chudn h6a theo til
lrrdng. Vi du dfi li6u phuc vu PD, EAD, LGD, counte

d6n rrli ro hoat d6ng.

Quin fr! rui to tin dYng

Quy m6 tin dung cia VPBank teng trUdng bEn vfrng bdi cac bien ph5p chinh sau:

C6ngtacthS'mdinhdUdcchuS'nh6am6tc6chthSntronghdnchotthgphSnkhickh5chhirngc[ngnhu
tUng loai sin Phdm.

Chinh s5ch vir c6ng tac quin I'i tiri sAn 
'l6m 

b6o duqc cai thien'

Ouv trinh ph6 duy6t tin dung dudc thrJc hi6n tap trung' Bq x6p hqng tin dung dudJ 5p dung vi tich hdp

*:J nC tt'Ong n ntr5m giim thidu sai s6t vir can thiel chi quan'

P.RUr Ro HoAr oOrc

.\l vpsank
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- uy ban quen ri rii ro thrJc hi6n hop dinh ki nhSm gi5m #t ch5',t lddng tin dung cia Ngen hang, theo d5i

tinh hinh tri6n khai cac chi6n ll/dc quan trong va dda ra c6c hdnh d6ng kip thdi.

- Ap dung vi6c kidm tra sfc chiu dfng tin dung dd d5nh gi6 khi n5ng chiu dung rii ro trong c5c kich bAn

khiic nhau,

Quiin At'di ,o thi Ardng

Rrii ro thi trr,idng li m6t phEn nh6 trong tdng rui ro cia VPBank, trong d6 ciic sdn phdm chiu mr?c rii ro

cao li cac sen phdm rrJi ro l5i sudt (tiEn gu1 thi trudng tiEn t6, k5i phi6u) vd c5c sin phdm FX.

C6ng t5c quin I'i rrii ro thi trLldng cria VPBank dA thay ddi d5ng kd trong 3 nim vi/a qua, cu thd:

- T5ch ra dqc lQp khoi kh6i kinh doanh, vi vi6c qudn lf rrii ro thi trudng dudc chia thinh 3 b6 ph6n d6c

l3p: front office (FO), middle office (R0i ro thi trr"(dng) vi back office (BO).

- Quin I'i han mt/c t6t hdn bing cach d6t ra nhiEu lo?i han mfc, c6nh b5o front office khi dE cham 80-

900/o han mt/c, biio cao Ban diEu hinh vir HDQT khi han mt/c d5 bi vtldt'

- Ban hirnh cac chinh sSch vir quy trinh vE rii ro thi trUdng, nhd chlnh sSch rr]ri ro thi trddng, hf6ng den

phUdng ph5p do lddng cac y6u t6 rui ro cho sd kinh doanh (trading book) vd sd ng6n hirng(banking

book); quy trinh vir th6'm quyEn c5p han mr?c.

- Srl dung pV01, duration, NOP dd do lUdng riri ro thi tnjdng cho trading book vi m6 hinh tiii dinh gi5 dd

do hldng rrii ro tin dung cho banking book.

Quiin bi nii rc hoet dAng

Ng6n hing d5 tridn khai nhiEu giei ph5p n3ng cao hi6u qui quin l'i rii ro hoat d6ng:

- Ban hinh quy tic rlng xrl;

- Cac aiii ph5p dd ph5t hi6n phdng ch6ng gian lan trong hoat d6ng N96n hdng;

- TEng cUdng quy trinh tin dung b6ng c5ch c6 c6c ch6t kidm so6t tt6y drl;

- ThLrdng xuy6n ti6n hinh kidm tra thuc dia tai chi nh6nh nhSm x5c tht/c vd kidm tra mr?c d6 tu6n thr] c5c

chinh s5ch vi quy kinh ctra NgSn hdng;

- ph6t tridn b6 chi ti6u KRI vi h6 th6n9 tu tl6nh gi5 riri ro RCSA vd h6 th6ng thu th6p aic stl ki6n toin
hdng;

- Ban hinh khu6n khd qudn li kinh doanh lien tuc;

- Tridn khai kE hoach quen li rii ro th6ng tin.

Quin fr! nii ru ldi suit

Tai VpBank, vi6c qudn I'i rtri ro l5i sudt tfildc thuc hien theo nguyen t6c cdn trong, th6ng_qua vi6c ph6n

ti,rh sq( bi6n dong gitra Tai sAn Nd nhay c6m lai suet v6i Tii sirn C6 nhay cim lai sudt d cac ki han, theo

trrng toqi tiEn v.i. nr]i ro l6i sudt duqc do lLldng vir theo d5i bdi Phdng Quin l'i Rtii ro Thi kudng thu6c

Kh6i QuAn tri Rii ro.

Ngoii ra, tld han ch6 cac rrii ro l5i sudt, VPBank da st/ dqng cac c6ng cu tiri chinh nhtr: giao dich hi han,

gi;o Oich ho5n ddi t6i su5t, d6ng thdi da dang h5a s6n phdm va linh hoat c6c chinh #ch lAi suat dd phi

t op ,di .f,i6n tudc kinh doanh cua ngAn hirng. Day ld giii ph5p girjp NgAn hlng chia sd- rrii ro l5i suat v6i

khich hing d6ng thdi giip Ngan hing giim thidu anh hudng tt/ cac bi6n d6ng bdt ldi vE rrli ro l5i sudt.

Quiin E! nii to vE ngqi h6i

Nh5m han ch6 rii ro ngoai h6i, vPBank duy tri trang th6i ngoai h6i rdng o mtrc hQp l'i, chuydn toan b6

kqng th5i ngoai h6i d c5c cni nh5nh vEHgi sd dd quin I'i t6p trung, dirm bdo t6ng trang th5i ngoai tE

Vvpgant
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tu6n thi quy alinh cia NHNN. B6n canh cl6, N96n hdng sL/dung cac c6ng cu tdi chinh 
-ph6i 

sinh c6 khi

nSng phdng ngrla rii ro trong hoat d6ng kinh doanh ngoai h6i; diro tao d6i ngo c5n b6 c6 chuyan m6n

cao, c6 11rj njng phAn tich du b6o tinh hinh bi6n d6ng ti gi6 cria cac d6ng tiEn vi ra quy6t dinh mua,

b5n dring hic.

Quin fi rui to vE thanh khoiin

VpBank quan t6m dac bi€t ve thuc hien m6t k6 hoach tdng thd vE quan tri rii ro thanh khoen, fng ph6

vdi cac sU c5 rr]i ro thanh khoAn:

- Tu5n thi nghiem cac quy dinh cta NgAn heng Nha nt/dc vE ti 16 an toin v5n vi thanh khoen trong hoat

ilqng Ng6n hang.

- Tdng hdp va phan tich d6ng th6i cua kh6ch hirng gtrl tiEn; X6y dr-fng k6 hoach stt dung v6n cho hoat

Oqn6 tin aung, kinh doanh, iEu trt...; DL( b6o kip in6i nn, .eu crla kh6ch hirng trong tt/ng thdi kidd ch0

d6ng l6n k6 hoach huy dQng vir sti dung ngubn v6n.

- vPBank d5 x6y d{ng cac chi ti6u, han mfc thanh khoirn nai b6; d6ng thdi d5 x6y dr/ng k6 hoqch dt/

phdng thanh khoin d6 r?ng ph6 vdi c6c d6t bi6n vC thanh khoAn.

- C6ng b6 th6ng tin th(dng xuy6n vd kip thdi dinh chinh nh0ng th6ng tin sai sL( that giy 6nh hudng t6i

ttran-tr modn c't]a Ng6n hing; Xdy drrnt chinh s5ch tao vi cting c6 ldng tin cia kh6ch hing d6i vdi Ng6n

hing tir sdn phdm dich vu vir chSt ludng hoat d6ng'

Quiin bi rui rc tt cic hoqt dQng ngoqi bing

Rrli ro tu cac hoat d6ng ngoai bing ph6t sinh chir y6u d hoat d6ng cdp uc, cam k6t cho vay, cam k6t

oJo rifi.oE giam thidu-cai rii ro tiong hoat dOng ngoai bing, cac khiich heng tai VPBank sE dt/dc ti6n

hdnh thdm dinh cdn than vA dt/dc ddi hoiph6i diip fng c5c y6u t6 sau:

- C6 nSng lu,c tai chinh, kinh nghi6m, trinh d6 quSn lf vd uy tin hoat d6n9.trong ngirnh nghE, c6 d6i tac

nrrdc nioiri li cac d6i tac qui-n ttruoc, c6 tn1 trrrdng ti6u thu trong nr.ldc dn dinh, c6 quan h6 uy tin v6i

VPBank trong nhiEu tinh vt/c hoat d6ng.

- PhL(dng 6n kinh doanh khi thi'

Ti G k'i qu! an toirn.

- MAt heng chuyan doanh phai d6 deng ti6u thu tr6n thi trudng.

- vay thanh to6n UC c6 tai s5n dim bdo.

Ngoai ra vPBank c0n9 chtl trong chudn h6a c6c quy trinh nghi6p vu, n6n9 cao nSng h./c h6 th6ng ki6m.

trl, 1;dm so6t n6i b6, nang cao;5ng [/c cua can b6- nh6n vi6n nhSm han ch6 vir ph5t hi6n sdm r[ri ro dd

xf li kip thdi.

3,3 C6ng nghQ th6ng tin

C6ng ngh6 Th6ng tin li m6t y6u t6 then ch6t, d6ng g6p nhfing gi6 tri cdn b6n d6i vdi thinh c6ng

chungcia VPBank trong n6m 2016.

Vdi k6t qui dat dtidc ti/ c6ng t5c x6y dung cac giii ph5p vi fng dung c6ng n9h6 th6n9 tin, vPBank d5

vi dang ti6p tuc thL(chien cai a{ an vi s5ng ki6n theo hu6ng t5ng crtdng suddi m6i sSng tao vi n6ng

cao hi6u qui, didn hinh nhu:

. G6i giai ph5p hirng d6u th6 gi6i vE c6ng t5c hoach dinh ngu6n luc doanh nghi€p cia SAP, c5c phAn

h6 tridn khai trong n6m 2016 bao g6m:

- Quin I'i ngu6n ng5n s5ch (FM);

- K6 to5n ve quan li tii chinh (FI/CO);

- L6p k6 hoach vi quin I'i ngan s6ch (BPC);

)

I

:
I
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- Qu6n I'i luong vA ngubn nhin luc (HCM, qudn I'i diro tao).

. Giii ph5p hdng dEu vE quin lf the tit Openway.

. B6n canh tl6, nhfrng du 6n, s5ng ki6n dang vi sC aludcthuc hi6n clng g6p phEn hi6n thUc h6a ciic

gi5 tri cia VPBan( bao g6m:

- Thr/ nghiCm vir cl/a vio hoat d6ng HE thdng hi6ndai vE Khdi tao Khoan vay;

- H6 th6nq fng dung giao dich ngin hirng tren internet v) di6n thoai di dQng (mobile banking

&nternet banking);
- Hi6n dai h6a li6n tuc voi h6 th6n9 ng5n hSng l6i (core banking) iEu bdng tr6n th6 gidi cira

Temenos;
- H6 th6ng Kho dt li6u (Data warehouse) vi heth6ng Truc tich hdp Dich vu phuc vq c6ng t5c

ph5n tich d li6u tr6n nEn tdng h6 th6ng gi6i ph5p cia IBM;

- ifq thOng Cdng thanh to6n t5p trung (PaymentHub) vir h6 thdng Trung t6m ChSm s6c kh5ch

hang (Gll Center) cia cac hEng cung c5p ndi ti6ng tr6n thg gidi'

Trong nEm 2016, beng vi6c cii td ciic dich vu vir quy trinh CNTT m6t cach tri6t dd, VPBank dE vir dang

ti6p tVc tao ra cd sd cho vi6c x6y d(ng vd dUa s6n phdm, dich vu ng6n hAng ddn vdi thi trr-/dng m6t c5ch

nhanh hdn, th6ng qua:

. Tdi cd c5u td chfc KhSi CNTT vd xay ddng cd chd quan I'i quan h6 v6i c6c don vi nghiap vu;

. Thi6t lap cd chg kidm so5t Chi6n lddc vi Ki6n trric CNTT 16 ring hdn;

. Thinh lap doi ng0 nh6n srJ li6n khdi dd t5p trung vio linh vdc ng6n hing s6 va hoat d6ng theo m6

h)nh Agile/Scrum;
. Thu hrit nh6n su c6 kinh nghiam t6t nhat tt/ thi tnldng trong nrJdc vi qu6c t6;
. DEu trJ li6n tuc vao sU phdt tridn cia c5 nhSn;

. Duy tri ch6t ch6 Cam k6t chat ludng dich vu (SLA) cho c5c ddn vi nghiCp vu'

Ntm 201G c6ng chr/ng ki6n m6t xu hu6ng n6'i bat vE hoat d6n9 CNTT ctra_ VPBank v6i vi6c k6t hdp v6i

c5c td chtrc U6-n ngoii nhu c6c c6ng ty C6n9 nghe Tiri chinh (Fintech), Vi6n th6ng ffelco) vir/hofc c6c

nhir B5n 16 (Retailer). N5m 2015 c0ng thdy 16 su, tap tung ldn vE hoat d6ng CNTT cta VPBank cho cac

quy trinh kinh doanh ng3n hirng s6 hudng t6i c6c khiich hing ve tudi nEng d6ng'

Kh6ng kem phEn quan trong la cac ke hoach bai ben trong hoat d6ng an ninh b5o mqt. C6ng t6c an ninh

u6o riat cua vPBank d5 eJoc ctr( trong d?u tu h6t sirc chir d6ng trong n6m 2015, thd hi6n bSng vi6c

th(c thi nhiEu bi6n ph5p trong chudng trinh chi6n lfdc Bao mat CNTT. D6y lA nhing dEu trr nhSm

hUdng il6n vi6c ndng cao hdn ntra mtrc dQ d6m bdo an toirn cho kh5ch hing'

\l,vPgant
rFr E'l Ll| s tLn v!4

vPBANK.BOND.2017158



HOAT OONG TAI CHINH

HOAT DONG TAI CHINH

Bang 17: 86o c5o kGt qui hoqt ttgng kinh doanh tal 2013 tl6n nay

Ddn vi: Tri6u VND

1. BAO CAO KET QUi KINH DOANH

LKgT 2017Heng mgc

fhu nhAp Ei vA c;c khoan dlu nhep hJdng t /
Ai phi Ei va aic chi phi iJdng t{
Thu nhap lai uluEn

fhu nhAp ho dAng dlch w

Ai phi ti hoat dAng dlch w

LEi huEn ti/ hoat dong dich vu

L6/lei UluEn tl} HDKD ngoar h6i va ving

LEi/6 EruEn ti/ mua biin cK kinh doanh

LEi thuEn tU mua b6n druhg khodn dEu tLl

Ihu nhAp hoAt d1ng khiic

Oti phi hoAt d1ng khi;c

LEil16 buen tU hoqt dong khiic

Thu nhdp til q6p v6n mua cd PhEn

11.194.255

(7.042.590)

4.151.665

811.131

(276.38s)

534.746

(20.813)

t\7.999

185.902

124.771

(20.744)

L04.027

11.628

2.44.28
(7.113.131)

5.291.087

959.852

(352.700)

607.152

(89.90s)

(4.607)

465.573

245.408

(2s3.363)

(6.9ss)

8.715

18.758.801

(8.405.i64)

10.353.437

1.597.313

(712.646)

844.667

(290.472)

44.587

27.966

957.363

(82.29'

875.072

r71.054

25.631.116

(10.463.257)

15.167.859

2.114.834

(1.261.908)

852.926

(318.960)

(149,384)

91.874

1.450.885

(232.31s)

r.218.570

872

24.962.893

(10.018.751)

14.944.r42

2.258.848

(1.223.140)

1.035.708

(42.925)

121.431

328.706

1.787.498

(600.474)

1.187.024

568

T6NG THU NHAP HOAT D6NG 5.085.154 6.271.06L 12.066,311 16.863.757 L7.574.660

Oiphinen h/dng

Ai phi tai sin

Chiphihoat d1nq quin U cdng w

Chi nAp No hidn Aio biin tian 1it da KH

O\i phi hoat d1ng khic

fhu€, E phi vA phi

Tdng chi phi ho?t dong

(1.152.94)

(456..197)

(642.490)

(61.734)

(385.533)

(5.378)

(2.7M.326)

(1.925.033)

(618.605)

(530.730)

(75.234)

(528.257)

(s.12s)

(3.682.984)

(3.183.691)

(740.327)

(670.510)

(95.507)

(931.780)

(70.654)

(s.692.469)

(3.430.934)

(949.6s3)

(733.927)

(111.853)

(1.219.589)

o75.3e6)

(6.621.3s2)

(3.790.384)

(777.484)

(1.535.005)

a8.664)

(137.924)

(6.319.027)

LOI 2.380.828 2.s88.077 6.3t3.842 10.242.405 11.255.633
DPRRTD

Tdng chi phi dr.r phdng

T6NG LgI NHUAN TRIJOC THUE

Chi phi Thu€ TNDN hien hanh

Ai phi fhu€ |NDN hoen lai

Chi phiThu6 TNDN

(r.025.982)

1.354.846

(331.592)

(5.634)

(337.226)

(979.474)

1.608.603

(355.102)

92

(3ss.010)

(3.277 .64'0)

3.096.202

(700.5e8)

2fr
(700.334)

(s.313.091)

4.929.311

(994.266)

(994.266)

(s.620.239)

5.635.394

(1.134.676)

(1.134.676)

tql NHUAN SAU THU6 1.017.620 1.253.593 2,395.868 3.935.045 4.500.718

LqI NHUAN THUIN CUA CHU SO HtrU 1.017.620 1.253.593 2.395.868 3.935.04s 4.s00.718

Ngubn: BCTCKT hqp nhSt n5m 2013,2014,2015, 2016 ve BCTC hdp nh5t qui UI n5m 2017 crla VPBank

\l.VPsank
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Thu nhap l6i thuEn
K6t thic nem 2015, thu nh6p 15i thuan cia vPBank dat 15.168 t'i d6ng t5ng 24,48o/o so vdi cirng k'), n5m

2015. Thu nh6p lai cho vay kh5ch hing vA thu l5i tr] kinh doanh, dEu td chfng kho5n lir hai m6ng chinh

d6n9 96p vlo srl tbng trLrdng vudt b6c niy cira VPBank'

Bing 18: Thu nhQp lai vi c5c khoin thu nhap tudng tg tU 2013 d6n nay

Ddn vi: trieu VND

HQng mgc 2014 2016 LK9T2017

Thu nhSp lai tiEn gul

Thu nhSp l6i cho vay khdch
hdng
Thu lai til dBu td kinh doanh
chfng kho5n
Thu ti/ nghi6p vu beo lanh

790.353 199.763 230.783 137.527 t69.782

7.331.922 8.399.420 14.872.500 20.898.218 20.881.495

Thu khiic tiJ hoat d6ng tin dung 114.545 377 '298 243.345 479.181 524'967

Ngu6n: BCTCKT hdp nhdt ndm 2013, 7014, 2075,2016 vA BCTC hdp nhAt qui III 2017 cira VPBank

2.888.3s7 3.338.733

69.078 89.004

BAng 19: MQt s6 chi ti6u tii chinh tU 2013 d6n nay

3.308.140 3.994.439 3.296.291

104.033 121.757 90.358

Ddn vi: Trieu VND

H?ng muc 2013 2014 2015 2016 Q3 2017

Thu6 26t.496 301.576 s33.03 7

121.264.370 163.241.378 193.876.428 228.770.918 2fi.e47.293

7.726.697 8.980.295 13.388.922 t7.177.528 27.624'322

5.77o.OOO 6.347.410 8.056.466 9.181.000 15.706.230

NhA nudc

T6ng tai san

Vdn chi d hirt
V6n oEu 16

Ngu6n: BCTCKT hdp nhat ndm 2013, 2014, 20f5,2016 vir BCTC hdp nhdt qu'i III 2017 cia VPBank

V6n chr] sd hfiu ndm 2015 t5ng 28,30o/o so vdi n5m 2015 dAt 17.178 t'i d6ng. Trong 9 th5ng dEu n6m

2017, VPBank dE ti6n hirnh ting V5n diEu le tU 9.181 t'i d6ng l6n 15,706 ti d6ng.

NE phai tre

Hinh 5: Cd c5u n{ phii tri cia VPBank tU 2014 tl6n 2016

T
I
I

c5c khoan nd Chinh ph0 var Ngan h;nq Nhd nLldc

l'lEn gLn vA vay cic TCTD khiic
'TlEn gul c0a khdch hang

I cjc cong cu Gi chinh ph6i s

! Gc khoan nd phei ke khdc

Ngu6n: B5o c5o tii chinh kidm to6n hdp nhSt 2014, 2015, 2016 ctra VPBank

2015
3,20o/o

2,67o/o

2016

\2vpeant
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Tai thdi didm 3tttU2O76, tdng nd ph6i phii tr6 cria VPBank dat 211.593.390 t'i dbng, t5ng 77,23o/o so

v&i cirng ri nam 2015 vi t'| trong tdng nd phei tra tr6n tdng nd phai tra ve) v6n chi sd hiu 15 92,490/o'

Cd c6u nO phii tri cua VPBank trong nam 2015 c6 sr.l dich chuydn manh vE cO c5'u huy d6ng' Trong d6,

ti trqng'l-iin gu1 cia kh6ch hirng chi6m 58,500/o tr6n tdng nd phai tra. T'i trong fiEn gu1 vd vay cria c6c

icrD xia. vong ndm 2016 dd tSng 62,320/o sovdi cing k!' n5m 2015 vir chi6m 13,53olo tdng ndphai tra

cia VPBank.

Sr./ dich chuydn tr6n diy thd hi€n chi6n ludc huy d6ng v6n cria VPBank, nhSm tdi md r6ng cO sd "tiEn 9rl1

t6i,,Uao g6m nhirng d5i tudng tiEn gu1 tudng d5i dn dinh trong ttlng thdi ki dd giip VPBank 9i6m thidu

rii ro, tiii cd cdu b5ng cin tl6i tii sin theo hudng hi6u qua. Theo d6, sL( t6ng trLldng fiEn 9tr1 cria kh5ch

hing li k6t qud cia ihi6n lLtdc huy d6ng v6n cling d6n cing vdi nhing n5 lrrc kh6ng ngtlng trong vi6c

n3ng cao uy tin vi nh6n diCn thL(dng hiau

rinx xinx rar cxinr

B6n canh nhfrng k6t qui h6t sdc tich ct/c vE c5u tric tei sin - n9u6n v5n c0ng nhu k6t.qua hoat d6ng

kinh d'oanh ue [na neng sinh ldi, VPBank lu6n coi trong vi& duy tri m6t mtrc thanh khoan cao d6p fng

Jc y6u ciu cga NHNN;-dbng thdi chi d6ng thrJc hi6n chi6n ltidc vE quin I'i rui ro thanh khoin, trong d6

c6 cac 16 hoach du phdng ttranh kho6n vir k6 hoach hdnh cl6ng khi c6 c5c tinh hu6ng khdn cdp. vi v6y,

cac chi s5 an toin nt'.r tllc an todn v6n, bi 16 v6n ngSn han cho vay trung dii han... cua vPBank ti6p tuc

dlldJ duy tri dn dinh vir bEn vtng.

Beng 20: M6t stt., chi ti6u tii chinh tU 2013 ddn 2016

2013 2014 2015 2016H?ng mgc

V6n t( co

V6n oiEu l€ (ti t 6ng)

Ti l€ an toan v6n hop nhdt

5.770.000 6.347.410

L2,50o/o Ll,36o/o

8.056.466 9.181.000

12,44o/o l3,20ok

Che't luqng tli san

Ti l€ nd xeu (hdp nhet)

(56 dd cac khoan cho vay va fng trL/6c khich hing +

c6c kho6n cho vay c6c td chL/c tin dung kh;ic)/ Tdng tii san

Tii san c6 sinh ldifldng tai s6n c6 n6i bing

2,Bto/o

50,530/o

&4,42o/o

7,540/o

55,t{olo

88,750/o

2,690/o 2,9to/o

63,270/o 64,640/o

94 ,02o/o 94 ,060/o

K6t qui hoqt itgng kinh doanh

Ldi nhuen trddc thu6/vCSH binh qu3n

Thu nhap dach vull-dnq thu nhAP

Thu nhap rdng tU hoat d6ng dich vu/LNTT

L8,77olo

15,950/o

39,470/o

19,260/o

15,310/o

37,74o/o

27,680/o 32,25o/o

13,24o/o 12,54o/o

28,57o/o 17,30o/o

KhA ndng thanh to5n

T! 16 n9u6n v6n ng6n han dudc sL/ dung cho vay trung vi dii
han (riAng)

26,t00/o 46,79o/o 38,610/o22,360/o

Ngu6n: VPBank

\2vpaank
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3. TAI SAN

VPBank 6p dung phudng ph5p khdu hao dudng thang, cu thd:

- Nhir cr/a, vat ki6n tric:

- M5y m6c thi6t bi:

- Phudng ti6n v6n t6i:

- PhEn mEm m5y tinh:

05 - 40 n5m

J-lnam
6 n5m

J-5nam

Bang 21: Tiri sAn cd ttinh hilu hinh cia VPBank t1i 3LlL2|2.OLG

Odn vi: trieu VND

H?ng mgc NCVKT MMTB TBDCQL I Ong

I{9uy6n giii

56 dU dEu nbm

Mua trong n5m

T5n9 khiic

Gidm do phen loai tai san

Thanh li, nhudng biin

94.506

t4.793

394.989

t72.225

3.tr3

(1.410)

(s0)

L06.847

24.828

(2.720)

(18s)

60.063

18.574

(1.2se)

48.274

7.565

(324)

(e48)

704.679

237.985

599

(3.802)

(s0)

NguyGn gii cu6i nim 109.299 569.397 L24.770 77 374 939,411

ci5 tri khfu hao l0y k6

sd du deu n6m

KhSu hao trong n5m

Ting kh6c

T5ng/giem do phan bai lai

Thanh li, nhddng biin

23.557

7.1t9

229.627

97.204

2.971

(1.410)

(7)

58.742

t4.t34

(2.882)

(18s)

42.714

12.449

( 1.260)

(20)

25.026 379.666

9.714 140.620

-89
(8s4) (3.70e)

- (27)
I

Kheu hao l0y kd cu6i nlm 328.385 516.639

Giii tr! cdn l?i

56 dr^/ deu n5m 70.949 t7.349

Gi5 tr! cdn l9i cu6i nim 24t.OLz 422.772

Ngu6n: B5o cao tiri chinh kidm to5n hdp nhdt ndm 2015 cia VPBank

',\2vpaank vPBANK.BOND.2017l62
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HOAT DONG TAI CHiNH

Beng 22: Tii sin cdtllnh v6 hinh cia VPBank tai 3tll2l2OL6

H?ng mrtc Quydn sil dgng arit Phan m€m m6y tinh I Ong

Nguy6n gi6'

56 dd dEu ndm

Mua trong n5m

TEng do phan loai lai tai san

TSng khrlc

Thanh li, nhuong biln

Gi6m do thoiii v6n dEu tr/ v)o c6ng ty
con

90.132

(20.98s)

248.925 339.057

71.801 71.801

(see) (see)

3.575 3.57s

- (20.98s)

NguyGn gi5 cu6i nim 323.702 392.849

Gii ti kha'u hao liiy k6

56 dr,( deu n5m

Kheu hao trong n5m

Ttrng khdc

Gidm do thoai v6n dtu tt/ viro c6ng ty
con

868 153.628 154.496

36.375 36.375

553 553

Khdu hao liy kd cu6i ndm 868 190.556 L9L.424

Gi6 tr! cdn hi
s6 dd deu ntrm 184.561

Gi5 tri cdn lqi cu6i nEm 133.146 201.425

Ngu6n: B5o cdo tei chinh kidm to5n hdp nhat n5m 2015 cia VPBank

aNguyen giil tai san c6 dinh v6 hinh dE kheu hao h6t nhrrng v5n cdn str dung tdi ngdy 3vt2l2}l6 li 79.464 trieu

\2vpgant<
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HOAT DONG TAI CHINH

NHUNG THONG TIN CAM KCT NHI,NG CHUA THU. C HICN CfA VPBANK

4.L Khoin vay cria rFc c6 quyEn chuyin d6'i thinh cd ph6n phd th6ng cia vPBank

1. Loai khoen vay

2. Giii tri khoin vay

3. Dbng tiEn vay

4. Thdi han vay

5. Gi suet vay

6. Gi6 tri khoen nO dudc chuydn ddi

7. t-oal cd phi6u chuydn ddi

8. 56 lddng cd phi6u d( ki6n chio bdn dd

chuydn ttdi

4.2 Gidy td c6 gi6 dE ph5t hinh
Bang 23: GiSy td cti gi6 al5 ph6t hinh

Vay thddng mai trung han kdm quyEn duqc chuydn ddi dU nd

96c thanh cd phBnphd th6ng cia BEn cho vay;

57.000.000 usD (Ndm ntdi bijy tri6u d6 la Mht

USD

T6i da hai (02) n5m kd ti/ ngey ki Hqp d6ng Khoen vav

chuydn ddi vi c6 thd dudc gia han th6m t6i da hai (02) n5m

n6u cd phi6u cia VPBank kh6ng dddc ni6m y6t tren Sd Giao

dich chdng kho6n Hi N6i (HNx) hoic Sd Giao dich chung

kho6n thenh ph6 H6 chi Minh (HosE) trong vdng m6t n5m kd

tir ngiry crla Hqp dbng Khoin vay Chuydn tfdi;

Thi ndi, diEu chinh 06 thilng/len theo nguy6n t8c beng l5i suet

li6n ngln hdng London (LIBOR) ki han 6 thilng + 3,2o/oln'm;

La s6 tiEn tudng dddng vdi phen du nd 96c cia Khoen vay me

lFc quy6t dinh thuc hien quyEn chuydn ddi thirnh cd phan phd

th6ng nhu thoa thuan v6i IFC theo quy dinh tai Hdp d6ng

Khoen vay Chuydn il6i tai Gid Chuydn ddi theo c6ng thfc neu

tai Khoin 9 DiEu 1 nay. Phen gi6 ki cia khoan nd dLlqc chuydn

ddi thenh cd phEn phd th6n9 sE ddqc x6c dinh cu thd vd ghi

trong th6ng b5o chuydn ddi drJqc atn dgn VPBank ('Th6ng

biio Chuyin ddi") tai thdi didm thich hdp nhu quv dinh tai

Hdp dbng Khoen vay chuydn ddi;

cd phi6u phd th6n9;

T5i da 5olo t6ng s6 cd phEn phd th6ng dang luu henh cia
VPBank tai thdi didm chuydn ddi hoic s6lLldng ldn hdn theo sL/

chdp thu6n cia VPBank; kh6i ludng cu thd sE dtldc IFC x5c

dinh va th6n9 biio cho VPBank tudng r?ng vdi m(lc Gi6 Chuydn

ddi, Giii Chuydn ddi M6t cd phEn (gii phirt hanh ri6ng 16 tinh

tr€n m6t cd phEn) vi ti 16 hoiin ddi theo quy dinhtai Hdp d6ng

Khoan vay Chuydn ddi.

Giai td c6 9i5 ate phet hinh ow 3Llt2l2oL4 3llL2lZOts 3Llt2l2OL6

DUdi 12 thiing

Tir 12 thSng d6n dudi 5 n5m

Tir 5 n5m trd l6n

Triau VND

Tri6u VND

Trieu VND

7.429.544

4.980.000

3.010.175

14.869.766

3.980.000

7 .223.950

36.044.989

5.381.s88

T6'n9 Trieu V D L2.409.544 21.859.941 48.650.527

Ngubn: B5o cao tii chinh kidm toiin hdp nhat nEm 2014, 2015, 2016 cta VPBank

Tai 3U7212016, Gidy td c6 gia bao gbm ch(ng chi tiEn gu1 vi tr6i phi6u thr-rdng c6 lai suSt ti/ 3,60/o d6n
13,5%/nem.

.ll, VPgank
\, 
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NGUON V6N

NGUON VON
Beng dd6i d5y trinh biry v6 v6n cria NgSn htrng, tr6n cd sd thLrc t6 vir tr6n cd sd dE diEu chinh dd ghi

nh5n vi6c phdt hanh T16i Phi6u.

C5c kho6n nd Chinh Phir vi Ng5n hAng Nhd nr-rdc 26.641 26.641

Bang 25: Ngu6n vdn

TrEn gu1 vir vay cac t6 chr?c tin dung kh5c 18.985.620 18,985.620

TrEn gu1 cua kh5ch hing 127.775.507 127.775.507

Cac c6ng cu tei chinh ph6i sinh vi nd tii chinh kh5c 1L6,729 tt6,729

V6'n tai trd, u'| thSc dEu t4 cho vay td chr?c, tin dung

chiu rrii ro
4.066.470 4.066.470

Ph6t hinh gi5y td c6 gi5 64.289.503 67 .289.603

3.000.000- Tr6i phi6u k!,han 2 (hai) n5m phdt henh th6m

Cic nghia vu nd kh5c 10.962.401 10.962.401

Tdng NE phii tri 226.222.97t 229.222.97 L

Tdng vdn chrl Sd Hii'u 27.624,322 27.624,322

Tdng Ng phii tri vi Vdn chr) sd hilu 253.847,293 256.447,293

S5 li6u diEu chinh tinh t6i viec Ngan hirng ph5t hirnh thanh c6ng giSy td c6 gi5 v6i tdng 9i6 tri ph6t hanh

le 3.OOO W VND trong quri IV n5m 2017. Vi v6y, tril tr(dng hop c6 thd c5 nhfng th6ng b5o kh5c, ngubn

v6n cira Ng6n hdng s6 t5ng th6m khoing 3.000 ti d6ng so vdi thdi didm 30 thdng 09 n5m 2017'

'.\2 vpgant<
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clc orEu rnoAn vA olEu rlEru rnA PHIEu

1.1

CAC DIEU KHOAN VA OTEU TTEru TRAI PHIEU

Dttriti d6y ld cac ndm d6o han ndn 2019 didc phat hanh tha Etin

6n9 6 Th,ttg rf i PhiCit?' Trong dq n1t 6 n1i dyttg lltnh da
Cic DEu Khan \ong Gdy Ching Nhin Qurtn il H1u Tnii Phi6u'

ollrx lrcxil, xinx rntJc, raEnx ctA, xY xAn vi QuYElt ss ttUl; rmr pnrEu

Dlnh nghia

Trong C6c OiEu Khoin vir DiEu Ki6n Tr5i Phi6u n6y, cac thuat ngr drldi d5y sE c6 nghia nhu sau:

..Dei Ly Oing Ki Ldu Ki vi Thanh To5n" c6 nghia lir c6n9 ty cd phan chtlng khoiin Ngan hdng

TMCP Vi6t Nam Thinh Vudng;

"D?i LY PhSt Hinh" c6 nghia lir C6ng ty Cd phEn Chirng khoan Ng6n hing TMCP Vi6t Nam Thinh

Vl.(qng;

"Ngiy Ph5t Hinh" nghia lir ngiy 22 th6ng 11 n6m 2017;

"Ngiy D6o Hgn" nghia li ngiy 22 thiing 11 n5m 2019;

"Ngiy Lam ViQc" c6 nghia li ng)y ti/ thf Hai d6n thr? 55u hing tuEn, trU ngiv nghi, ngiv 15 theo quy

tlinh cua ph6p luSt vir cr]a Td Chuc Ph6t Hanh;

..Ngudi Sd Hilu Tr5i Phi61u" la ngudi n5m gir Tr5i Phi6u, d5 cl(dc tlSng kf vi c6 tdn trong Sd Odng

K'i do Dai Lf Oing Kf Lt(u Ki V:) Thanh Toan quin I'i;

"Kha NAng Thanh Toiin" nghia li Td Chfc Ph5t Hinh:

(i) C6 thd thanh toan tat cA cac khoin nd d6n han theo quy dinh ph6p luat; va

(ii) c6 ti le du trtr thanh khoan t6i thidu la 10olo theo quy dinh cua NHNN tai Th-6ng tri 36/2014fIT-

flirlru qr, dinh c6c gidi han ti le bAo dirm an toan trong hoqt dQn_g ci,a td c[r?c tin dung, chi

nhiinh Ng5n nang ntidc ngoii vir Th6n9 tu 06/2016rrT-NHNN stla ddi m6t s6 diEu crla Th6n9 tu

36/2014rrT-NHNN.

.'Tii sin,,c6 nghia li t6ng tiri sin hdp nhet cia T6'chuc Ph5t Hinh dudc thd hien trong b5o c6o tiri

.t inn .ai nnSt iua fd Chfc Ph5t Hinh cLrQc lap theo Gic chudn mUc k6 to6n vi h6 th6ng k6 toan cac

td cn,f. tin dung Vi6t Nam vdi f ki6n chdp nnan toan phEn c[ra Td Chfc Kidm To6n nhLrng ndu Td ChrJc

pt jt Henn aanj ui aet trong tinh trang pi,6 tan ho6. inunh li thi b5o c5o tdi chinh c6 thd dr/dc Td chr?c

Kidm To6n aliEu chinh lai hodc khi tda 5n chdp nhSn;

*Td Chfc ph6t Hdrnh,, c6 nghla lir Ng6n hing Thudng mai cd phEn vi6l Nam Thinh vddng;

*Triii phi6u" c6 nghia li tr6i phi6u kh6n9 chuydn ddi, kh6ng kdm chr?ng quyEn, kh6ng dudc dem bao

b6n9 tii san, o,ro. ptSt hinh ve dLidc thanh to5n g6',c, l5i b6ng Dbng Vict Nam c6 tdng menh gi5 3.000

ti flfO, a5o han nim 2019, dudc ph6t hinh theo Ban C6ng 86 Th6ng Tln niy vir c6 cac d5c didm cd

b6n theo Cac DiEu Kho6n va DiEu Kien Tr5i phi6u;

'.\2vpgant<
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crc orEu xroAn vA oIEu ruEtl rnt pnIEu

t.2 Loai Hinh Tr5i Phi6u, D6n9 Ti6n Ph5t Hinh, Hinh thu/c PhSt Hinh, MQnh Gi5, K! Hqn Trai
phi6u, Ten Ggi Tr5i phidu; Ola Didm PhAt Hinh, Hinh Thrirc Chio BAn, Phlldng Thritc Ph5t

Hinh, C5c B6n Tham Gia Vi Ddi Tri{ng Mua Tr5i Phi6u

(i) Loai hinh, d6ng tiEn ph5t hirnh: TrSi Phi6u lir tr5i phi6u kh6n9 chuydn.ddi, kh6ng kEm cht/ng quyEn,'- 
kh6ng dr-rd.,c d-m b6o blng Gi sAn, dUdc N96n hAng Thudng mai Cd phEn Vi6t Nam Thinh V(dng

ph5t hirnh vA thanh to6n bing Vi6t Nam D6n9.

(ii) Hinh thrilc phSt hinh, m€nh gi6, k!'han: Tr5i Phi6u c6 k!'han la 2 (hai) ndm C'Ki Hqn Tr6i
phi6u,), blt d6u rd ti/ (vd bao gbm) nsiy 22 thSng 11 nbm 2017 ['Ngiy Ph5t Hdrnh') d6n ngAy

22 th5ng 11 n6m 2019 C'Ngay 060 Hen"), dudc ph5t hirnh drr6i hinh thrrc ghi sd c6 m6nh gi5 ld

1.000.000.000 dbngl-r5i Phi6u, c6 tdng menh gi6 li 3.000 tv ding (Ba nghin ty t'6nil'

(iii) T€n goi cia Tr6i Phi6u: Trdi Phi6u NgAn hirng TMCP Viet Nam Thinh Vudng'

(iv) Dia didm ph5t hinh: Tai H6i sd vir cac chi nh5nh crla VPBank tr6n toirn qu6c'

(v) Hinh thrirc chlo b6n, phudng thr?c ph5t hanh: Tr6i phi6u dt/dc chiro b5n ri6ng ld theo phtidng thdc

ph6t hanh trdc ti6p cho nhA (tEu tU vd/ho6c th6ng qua Dai li Ph5t Hanh'

(vi) Gc td chr?c tham gia:

Oai L'i Ph6t Hirnh: C6ng ty Cd phEn Chtlng khoan Ngin hirng TMCP Vi6t Nam-Thinh Vudng;

- Oai Li Ddng K'i Lrlu K,i vi Thanh Todn: Cing ty Cd phBn Chting kho5n Ng6n hirng TMCP Vi6t

Nam Thinh vudng.

(vii) D6i tudng mua Tr5i Phi6u:

Gc td ctr,tc, ca nhSn lir ngudi Viet Nam; cac t6 chrlc, cii nh6n nr'(6c ngoiri;

- D6i tddng mua triii phi6u do VPBank ph5t hdnh lEn dEu tran thi trudng sd cep kh6ng bao 96m

c5c td chrfc tin dung, chi nh5nh ng6n hdng nur6c ngoii, c6ng ty con cta td chtrc tin dung.

Td Chfc ph6t Hinh d5 iy quyEn C6ng ty Cd phEn Chr?ng kho5n Ng5n hirng TMCP ViCt Nam Thinh VLrdng :

('D?i Li Deng Kf Lt u Kf vi Thanh to6n"; l6p vd duv tri so- dSng ki C'Sd Ding Ki') thi ten Ngudi 
;

Sd Hilu Tr5i Phi€u th6 hi€n nhtng chi ti6t sau: 
i

(i) TEn T6 Chr?c Ph6t Hirnh; :

(ii) TCn goi gidy td c6 gi6: Tr6i Phi6u (ghi danh); :

(iii) Thdi han, ngiry ph5t hinh, ngiy cl5o han, lai ;uAt, phudng thuc tre l5l, thdi didm tra l5i, dia didm

thanh to6n g5c vi l5i c[ra Tr5i Phi6u;

(iv) K'i hi6u, s6 s6-ri Ph6t hitnh;

(v) Chir ki cira ngUdi dai di6n theo ph6p luat ho5c ngt/di drrgc iy quyEn cia Dai L'i DSng Ki LUU Ki Va

I hann loan;

(vi) T6n, dia chi, th6ng tin chi ti6t (bao g6m s6, ndi c5p, ngiy c6p) cria Chrrng minh tht/ nh6n d6n/H6

chi6u/Gidy chfng nh6n d5n9 hi doanh nghigp/Gi5y chdng nhan (lEu tti/Gi5y ph6p Thinh l5p (ho5c

cac gi5y td tudng d(dng) cia Ngudi Sd Hilu Trdi Phi6u;

(vii) Tdng m6nh gi6 Tr5i Phi6u vir tdng sdTr5i Phi6u do tihg NgLidi Sd Htru Tr5i Phi6u n6m gif;

(viii) Chi ti6t vE tiri khoin ng6n hirng cia Ngudi Sd Htu Tr5i Phi6u dd chuydn c5c khodn thanh to5n lien

quan d6n Tr5i Phi€u; vit

(ix) Gc n6i dung kh6c c6 li6n quan d6n Tr6i Phi6u.

*"Yt*ut
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CAC DIEU KHOAN VA DIEU KIEN TRAI PHIEU

L,4

a)

NgL(di Sd Hiru Triii Phi6u se drroc Oai Lf Dbng Kf Lt/u K,i Vi Thanh To5n, dai dien theo iy quyEn cia Td
chfc PhAt Hirnh c5p mOt m6t giey chfng nh5n quyEn sd h0u tr5i phi6u C'Gidy ch0ng Nh0n QuyEn Sd
HiTu Tr6i Phi6u') d6i vdi vi6c dSng kf sd hilu Triii Phi6u theo quy dinh tai Hdp D6ng Oai Lf Dbng K'i

Lu! Ki Ve Thanh To5n. M6i Giay chung NhSn QuyEn Sd Hfiu Tr5i Phi6u s6 dt/dc d5nh s6 ri6ng bi6t dd
nhdn bi6t vi se dudJ ghi trong 56 DAng Ki. Dd tr6nh hidu nhBm, vi muc dich cira DiEu Ki6n niy, Gidv

Chutrg Nh6n QuyEn Sd HGrr Tr5i Phi6u sE c6 gi6 tri khi dr/dc hi vir d6ng d5u boi ngLrdi dai di6n thm ph5p

lu6t crla Dai Ll DEng Ki Lriu Kf vi Thanh Toan hodc m6t ngudi dudc ngudi dai diCn theo ph6p lu5t cria

Dai Li DSng Ki Lu! Ki vi Thanh Toan try quyEn bang v5n bin dd kf GiSy Cht/ng Nh5n QuyEn Sd H0rr TrSi

Phi6u tai thdi didm c5p Gidy Chr/ng NhAn QuyEn Sd Hfu Tr5i Phi6u d6. Vi6c riy quyEn lai phii phi hop vdi

hinh thr?c vd kh6ng vudt qu6 phqm vi r)y quyEn ban d6u.

QuyEn sd hiru d6i vdi Tr5i Phi6u dr/dc chuydn giao trong trudng hdp chuydn nh(dng, cho. t{ng, xt/ lf tAi

sin c;m c6 li Tr5i Phi6u, dd lai thua k6 vi hinh thfc khac (n6u c6) theo quy dinh cia ph5p luAt tiy tt/ng

thdi didm. Trong trudng hdp niry, quyEn sd hfu Tr5i Phi6u drloc chuydn giao sau khi NgUdi Sd Htu Triii

Phi6u vi/hodc ngL(di nhan chuydn nhr./ong/ngudi drdc cho, tang/ngudi nhAn cEm c6 Trai Phidu/ngudi

drJ thrJa kE Tr5i Phi6u hoin thirnh cac thrl tuc chuydn nhudng mi Dai L'i DSng Ki Luu K'i Vi Thanh

ToSn vi T6 ChrJc PhSt Hinh quy dinh theo tr)/ng thdi di6m vi hoirn t5t vi6c d5ng ki cac th6ng tin vE b€n

nh6n chuydn nhudng/ben chuydn nhUdng/b6n chuydn giao/bdn nhdn chuydn giao trong Sd DEng Ki' Dai

Lf DEng Kf Luu K'i Vd Thanh To6n s6 cdp, ho5c d6m b6o cdp cho b€n nhAn chuydn nhudng m6t Giav

Chfng Nh6n QuyEn Sd Hiu Tr5i Phi6u trong d6 ghi nh6n: (i) tdng m6nh gi6 cda Tr5i Phi6u d5 dtidc

chuy{n nhr/dng vi (ii) t€n crla b6n nh6n chuydn nht/dng Tr6i Phi6u, d6ng thdi thr/c hi6n ding k'i th6ng

tin Ngtidi Sd Hfru Tr5i Phi6u mdi trong Sd DEng K'i trong vdng 05 Ngiy Lim ViCc kd tr)r ngdy c5c t€n
hoirn t5t thu tuc chuydn nhudng theo quy dinh cria Dai L'i o5ng Ki Luu Kf vd Thanh To5n'

N6u Ngudi Sd Hfu Tr5i Phi6u chi chuydn nhudng m6l phen c5c Tr5i Phi6u dfOc ghi nhSn tr6n GiSy

Chrrng Nh5n QuyEn Sd Hlu Tr5i Phi6u thi sau khi chuydn nhr-rdng, Dai Lf OEng Kf LL(u Ki Ve Thanh

Tuin sE c6p cho b6n chuydn nhudng m6t GiSy Chi/ng Nh5n QuyEn Sd Hfru Tr5i Phi6u mdi ghi nh6n s6

Tr5i Phi6u cdn lai dudc dbng ki sd hfru dLrdi t6n cria b6n chuydn nhudng vir ghi nhSn cac n6i dung c6

liCn quan veo Sd oAng Ki.

Quy€n vi Nghia Vg Cia Ngrldi Sd Hi?u Tr5i Phi6u Vi Td Chritc Ph6t Hinh

QuyEn vi nghia vu cria NgUdi Sd Hiru Tr6i Phi6u:
(D Dddc hudng l5i, dL(dc thanh to6n g6k, l5i Tr5i Phi6u theo quy dinh vE Cac DiEu Kien Va DiEu

KhoAn Tr5i Phi6u.
(ii) oud{ chuydn giao quyEn sd htu Tr5i Phi6u du(di c5c hinh thr?c mua, b6n, cho, t5ng, trao ddi hoec

thira kE theo quy dinh cira ph5p luat. Dr/dc st/ dung Tr5i Phi6u dd cEm c6, chi6t khdu theo quy
dinh ph6p luat vA Cac DiEu Khoan Vi oiEu Ki6n niy. QuyEn sd htu d6i v6i Tr5i Phi6u chi dudc
chuydn giao th6ng qua mua, b5n, cho, t5ng, trao d6i, dd lai thUa ki chi6t kh5u. xrr I'i cEm c6 Tr5i
Phi6u vir sau khi dr/dc ddng tcf tai Sd o;ng Ki theo quy dinh tai DiEu Kien 1.3.

(iiD NgUdi Sd Hiu T16i Phi6u c6 nghia vu n6p cdc loai thu6 li6n quan d6n tr6i phi6u theo quy dinh hien
hinh cr]a Luat thu6.

(iv) M5i Ngddi Sd tttru tr5i Phi6u sA dr/dc coi la ngudi sd h u duy nhdt crla Tr6i Phi6u d6 vE moi
phddng di6n vd s6 c6 quy€n nh6n tdt ci c5c khoin thanh to5n, th6ng b5o, b6o ciio va dudc
hfdng c5c quyEn khdc li6n quan d6n Tr5i Phi6u d6. BAt ki chr/ng chi hodc tdi li6u nio khAc do Dai
Li Luu Ki Vi Thanh Toiln ph6t hinh d6i vdi khoin tiEn gdc cia c6c Triii Phi6u phin 5nh s6 du c6
cia NgL(di Sd HCru Tr5i Phi6u trong Sd DAng Ki, tri/ khi c6 sai s6t hidn nhi6n, s6 dL(dc coi l) c6 9i6
tri ph5p lf duy nhSt cho dtr d(dc sU dung vi bdt ky muc dich gi.

(v) C6 nghia vu bin lai Tr6i Phi6u cho Td Chuc Ph6t Hinh theo muc (a) DiEu ki6n 7.2.2 ndy;
(vi) C6 quyEn b5n l?i Tr5i Phi6u cho Td Chfc Ph5t Hdnh theo muc (b) OiEu ki6n 7.2.2 ndyi
(vii) Cac quyEn vd nghia vu kh6c theo Bdn C6ng 85 Th6ng Tin niy vA phi hdp vdi quy dinh ph5p lu8t.

QuyEn vi nghia vu cia Td chu.c Phiit Hinh:
(i) Drdc su dung ngu6n v6n huy d6ng ti vi6c ph5t hdnh triii phi6u dd phuc vu cho hoat d6ng kinh

doanh.

b)
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qc orEu rnoAn vA otEu KIEN rRAr PHIEU

3.

3.1

(ii) C6 nghia vu thanh to5n tiEn l5i vi g6c Tr5i Phi6u dEy di theo quy dinh vE Cdc OiEu Ki6n vi DiEu

Khoirn Tr5i Phi6u.
(iii) CO qrven duqc mua lai trSi phi6u try Ngr-rdi Sd Httu T16i Phi6u theo muc (a) oiEu kien 7.2.2 ney.

ti;; c6 ngi'ia vU mua tai ti5i phi6u tir Ngr-rdi Sd Hilu Trai Phi6u theo muc (b) DiEu ki€n 7.2.2 niy'

Ui Oc duyen vd nghia vu ki.r5c theo B5n C6ng Bd Th6ng Tin nAy vi phi hop v6i quy dinh ph5p luat.

MUc oicH pHAr HANH rnAr pxrEu vA PHUoNG An sU ounc v6n rnAr PHIEU THU DLlgc

ri, PHir xaxn rnir pxrEu

(i) Mgc dich ph5t hinh TrSi Phi6u: ThrJc hien c6c ch(dng trinh, dr-r 6n dAu td vd. t5n9 quy m6

v6n noat d6ng crla Td Chfc ph6t Hdnh th6ng qua vi6c bd sung ngu6n v6n hoat d6ng nhim d5p

rlng nhu cbu Lho vay trung diri han bbng tiEn dbng cia Td Chrrc Ph5t Hinh, n6n9 cao n6ng l(c

taiitrintr cr]a rd cnrrc prr5i nanh, itdm bAo tu5n thir c5c chi tieu an toAn theo quy dinh cira N95n

hirng Nhd nr-r6c.

(ii) phudng 5n sr? dgng v6n Tr5i Phi6u thu dugc tu atct phiit hinh Tr6i Phi6u: Td Chr?c Ph6t

Hinh drr ki6n s& oung s6 tiEn thu aldqc tv vicc ph5t hinh tr5i phi6u dd bd sung nhu cEu v6n

trung han cria ng5n hirng, phuc vu cho hoat tl6ng s6n xuSt kinh doanh cua doanh nghiep, tai trd

v6n trung han cho c6c du 6n.

THfTU W TICN THANH TOiX, qUVETT Bi, TRU NGHIA VU VA CAM KflT

Th[r ttI uu tien thanh to5n

Tai bet cf thdi didm n6o sau khi dudc phSt hdnh cl6n khi Tr5i phi6u dt/dc tat to6n, Tr5i phi6u-.x5c nhSn

nitria vq tra nd trL(c ti6p, kh6ng c6 b6o ildm. Trong trr/dng hqp Td Chfc Ph5t Hinh bi 9i6i thd, phii s6n

thi Ngudi Sd Htru Tr5i pt'iC, .tii dr/dc thanh to5n iau khi Td Chfc Ph6t Hanh de thanh to5n cho tdt ci

cac citr nO c6 tii sin tlAm bdo. C6c Tr6i Phi6u ph6t hdnh cirng ddt s6 c6 tht/ tu, Uu ti6n thanh to6n

.gr"; .t'"r, ve t6i thidu ngang bing v6i tet ca c6c nghia vu tr6 nd kh6c kh6ng dr-(dc beo ddm bing tdi

san cia Td chfc Ph5t hanh.

Kh6ng m6t Tr5i Phi6u niro ph5t hdnh cirng ddt c6 quyEn uu tiCn thanh to6n cao hdn vi I'i do ngiry ph5t

hinh hodc lf do kh5c, tru trUdng hdp Ph5p luat ViCt Nam c6 quy dinh'

TU 86 QuyEn Bi trU Nghia vg

Trong thdi han luiu hirnh cria Tr6i Phi6u, Ngudi sd Hiu Tr5i Phi6u s6 kh6n9 dudc sf dung quyEn ddi

ttin[ toun riei pni6u dd kh5u tri, nghia vu tii chinh cira minh d6i vdi rd chuc Ph5t Hanh hoSc bdt cr?

tr€n rhrj ba nio khSc tru khi (i) H6i ;ghi Ngudi sd Htu Tr5i Phi6u c6 quy6t nghi kh5c me duqc Td chuc

pnat ninn chdp thu6n vd pnir.trop vdi quy crinh phSp lu6t tai thdi di6m d6 hoic (ii) trr] khi Tr5i PhiSu bi

xrr I'i trong trudng hdp cEm c6 cho chinh Td Chfc Ph6t Hirnh.

Khi Ning Thanh Toiin

Bdt ki b5o cao nio cia c5c Td Chfc Kidm To5n (hobc f ki6n crla Tda 6n trong trudng hdp Td Chuc PhAt

Hirnh bi xt/ li thm thi tuc ph5 sdn) vE vi6c T6'ChU( Ph6t Hinh c6 Khi NEng Thanh To5n hay kh6ng, tru

khi c6 sai s6t hidn ntri6n, i6 drroc coi 15 vi cludc Td ChrJc Ph5t Hinh vd Ngt/di Sd Hi/u Tr6i Phi6u chSp

nhSn tir bing chr?ng tlEy du vi chinh x5c vE tinh trang d6 (tru khi c6 bing chrTng chfng minh ngLrdc lai),

Cam k6t d5p rirng diEu kiQn phiit hinh tr5i phiGu

Td Chfc ph6t Hinh cam k6t vi khing dinh tai Ngay Ph6t H5nh, Td Chfc PhAt Hirnh d5p r?ng dEy di c5c

diEu ki6n phiit hdnh Tr5i Phi6u quy dinh tai Nghi dinh 90/201UNo-CP cr]a Chinh Phu ngiy 7417012017

vE ph5t hirnh trSi phi6u doanh nghiep; Th6ng tr-r 211/201ztfi-Brc ngdy 05112120L2 cira 86 Tdi chinh vE

Hudng den thUc hi6n m6t s6 diEu cria Nghi dinh sd 90/201UND-CP ngiry l4ll0l207l ctra Chinh phri vE

3.2
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cec orEu rnoAn vA otEu nEru rnet pntEu

4,

4,1

(i)

ph5t hinh tr5i phi6u doanh nghi6p; Th6ng tu 34/2013rrT-NHNN ogity 3717212013 cia N96n hirng Nhi

nfdc ViQt Nam quy alinh vE ph5t hSnh ki, phi6u, tin I hi6u, chr/ng chi tiEn gul, tr6i phi6u kong nu6c cia

td chtrc tin dung, chi nhSnh ng5n hing nUdc ngoiri; vir Th6ng tu, 16/2016r[T-NHNN ngay 30/06/2015

cia Ngdn ning 
-tihi 

nUOc vE viQc srra ddi, Ud sung m6t s6 diEu crla Th6ng tU 34/2O13;;T-NHNN ngay

3LlL2l2013.

TIEN TAI

Ki Thanh To5n LAi, Ngiry Thanh Toin LEi vi Liii Su6t

Ki Thanh Toiin Lei

Tr6i phi6u c6 Ki,Thanh To6n LEi ta m6i thdi han 12 (mudi hai) th5n9 lien tuc trong Ki, Han Trai Phi6u,

trong d6 (i) Ki Thanh To5n L5i dau tien bet d6u vdo Ngiry PhSt Hirnh cho d6n, nhrJng kh6ng bao g6m

lgay rhan'h io5n t-Ei cdra K,i, Thanh roiin L5i d6u ti6n vir (ii) Ki Thanh ro5n Lai cu5i cing sE bit dEu

,io Ngav Thanh ro6n 13i g6n nhit vi k6t thric vio (nht/ng kh6n9 bao g6m) Ngdy D5o. Han hodc ngdy

OEn nin'f.na. ma T6 Chr/c ph6t HAnh phAi thanh to6n toirn b6 96c, l3i Trili Phi6u, tiy thdi didm neo d6n

trUdc.

Ngiy Thanh To6n Liii

Ngiry Thanh To6n Lai li ngiy tri l5i Tr6i Phi6u, dudc x6c dinh li ngiy cu6i cing cria Ki'Thanh To6n Gi'

N6u Ngiry Thanh To6n Gi vi/ho5c Ngdy D5o Han vi/hodc Ngiy Mua Lai Tr6i Phi€u.kh6ng phdi lir Ngiy

U. Vie. tni ngiry thanh to6n se i5 Ngiry Lim Vi6c lii n kE ti6p theo ngay sau ngiy d6. Trong trudng hdp

d6n rugiy rna-nn ro5n Lai ve/ho6c Ngiry D5o Han vir/ho5c Ngiry Mua L?i Tr6i Phi6u md Ng(dl Sd Htru

rr5i p[i6u kh6ng nh6n drrdc tiEn tna-ntr to5n lai vd/hoic g6Jrr6l pni6u mi kh6ng phei do l5i cia Td

chfc Ph6t Hinn-noic Dai L'i DSng Ki Ltiu Ki Vi Thanh To5n, thi s5 tiEn thanh to6n tiEn 96c vi/hoic

tiEn t5i Tr5i phi6u d6 se dudc Td Chfc Ph5t Hinh gif h6, qudn l,i vA kh6ng dudc h(dng l5i.

l5i Sudt

Gi suSt cia Tr5i Phi6u la l6i suSt c6 clinh bing 6,7o/o/n5m (S5u phay b6y phEn trtm m6t n6m) trong

toirn b6 k), han Tr6i Phi6u.

NguyGn t6c xic dinh tiEn lii Tr5i Phi6u

Tr6i phi6u dudc hudng l5i kd tir v:t bao g6m ngSy 22 th6n9 11 nAm 2017 ("Ngiy PhSt Hinh') cho d6n,

nhr-(ng kh6ng bao g6m ngiy 22 th6ng 11 n6m 2019 f'Ngiy D5o Han") ho6c ngdy d6n han khec theo

tt'Ou itrran i'ra hi rr6i Fni6, noe. [hanh to5n trudc han Tr5i Phi6u. ']'iEn l5i Tr6i Phi6u dr]oc tri viro

Ngiry Thanh To5n LEi,

Trong trr.fdng hdp Ng(di Sd H[u Tr6i Phi6u kh6ng y6u cEu Td Chrrc Ph6t Hinh mua lai Tr5i Phi6u ho6c

rd C-trfrc pna-t Fiinh fnOng y6u ceu Ngudi Sd Hfu Tr5i Phi6u b5n lai Tr6i Phi6u ho5c Tr6i Phi6u khdng

drtdc thanh to5n trUdc han thi tiEn lai Tr6i Phi6u dUdc hr/dng trdn K| Thanh To6n LAi vA tiEn l5i Tr6i

Phi6u dLrdc tinh nhu sau:

Lii Suit cria Tr5i Phieu 6P

dung trong Ki Thanh To6n
Lai at6

(ii)

(iii)

)

( ii)

TGn l5i itd{c hrrdng cho mQt thdi
h?n trdn Ki Thanh To6n Lei

MQnh giii Triii

Phi6u nim gi(l

(iii) Trong pham vi phSp tuSt cho ph6p, trong trudng hqp T6 ChUc Ph5t Hdnh bu6c phii thanh to6n g6c, l5i

Tr5i Fhi6u theo Gc DiEu Kho6n Vir oiEu Ki6n cua Tr6i Phi6u dan d6n tiEn l6i Tr5i Phi6u dudc hL(dng

kh6ng trdn Ki,Thanh Todn LEi thi tiEn lai Tr5i Phi6u se d(dc tinh nhu sau:
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cec oIEu rHoAu vA otEu rcEru rnru PntEu

TiCn lei drlqc hudng
cho mot thdi han

kh6n9 trdn Ki Thanh
ToSn LAi

MQnh 9i5
I rat

Phidu x
nam
giCr

Gi5 tri Khoan
Tien Lei Cham
Tri vi/hoic x
Khoin T[6n

G6c Cham Tri

56 ngiy th(c tdTr6i Phi6u

chua atdgc thanh to6n lai

trong Ki Thanh To5n Lii d6

Lai suat cia
Tr5i Phi€u 5p
dgng cho Ki
Thanh ToSn

Lei d6

4,3 Cham tri tiEn gdc Tr5i Phi6u vi/ho5c tiEn lai Triii Phi6u

(i) Td Cht/c Phdt Hinh c6 nghia vu thanh to6n

DiEu Ki6n Vi DiEu Khodn cia Tr5i Phi6u tai

quy pham ph6p luat hodc ht/6ng dAn cua

khoin tiEn g6c Tr6i Phi6u bi gitr lai ho5c ti
Dai Li DAn; Ki Luu Ki vi ihinn ro5n ('xnoin riEn G6c Chim Tri") tai Ngiy D6o Han thi Khoin

TiEn Gdc ChSm c hrrbng l5i b6ng l5i sudt 6p dung cho Kho6n TiEn G& Ch6m tri
5p dung d6i v6i i c6 Kh;en'IiEn G5c ChSm Tri (kd ca tru6c.vi sau khi c6 quv6t

dinh vE viec gii nh to5n) cho d6n, nhr-rng kh6ng bao gbm ngAy mir Ngudi Sd Htru

Tr6i Phi6u ho6c Ngddi Sd Hfu Tr5i Phi6u nhan dudc t6t ce Khoen l-iEn G6c Ch6m

Tri vi l6i Ph5t sinh.

(ii) TrU trudng hdp ciic vbn bin quy pham p

Nam c6 quy dinh kh6c, n6u khoin tiEn lai

chtrc PhSt Hinh hoSc Dai L'i o5ng Kf LUu

Khoin TiEn Gi Chim Tri s6 dfdc hr/dng lai

(iii)Nguyent6cx5cdinhtiEnlsiph5tslnhquvdinhtaiDiEukien4'3'(i)vi4'3(ii):

Lei sudt 6p dung cho Khoan TiEn L5i Ch6m T16 vir/ho6c Kho6n'l-iEn G6c Ch6m Tre dudc x5c dinh

b5ng 150% mrrJ L6l suat ctra TrSi Phi6u 5p dung d5i vdi Ki'Thanh ro6n L5i c6 Khoan l-iEn Ldi chim

rri/-rnoin riEn G6c Chim Tra vit theo quy dinh cia ph5p lu6t hi6n hirnh'

Tion lei phiit sinh
6uqc hudng

LEi su6't 6p dgng cho
Khoin TiOn LEi

Chim Tri vi/hoic r
Khoin Ti6n Gdc

ChQm Trdt

56 ngiy thEc te
cham tre

s. KE HOACH S6 rRi NCU6N v6N vA PHUONG THfC THANH rOiN GdC' lAr rnAr pxrEu

5,1, Ngu6n v6n di thanh to6n g6c, l5i triii phi6u: Td chilc Ph6t Hinh dL( ki6n stl dung n9u6n tiEn thu

dudc ta/ doanh thu ho?t d6n;kini doanh irla Ng6n hirng vA c5c ngu6n hdp ph5p kh6c dd thanh to6n

tiEn g6c, lei tr6i phi6u d6n han.

5.2, phrring thrirc thanh to6n gdc, lai Tr5i Phidu: c5c khoin tiEn li6n quan d6n ti€n g6c Tr6i Phi6u v5

tiEn l5i ir5i pht6u khi d6n hari s6 dttdc Dai Lf DEng Ki LrJu Ki Vd Thanh To6n thuc hien thanh toSn vdo

ngiy d6n han thanh to5n vio tii khoSn cira rugrrdiso Hiru TrSi Phi6u c6 t6n trong Sd O5n9 Ki tai Ngey

Ch6t Danh S6ch Ngudi Sd Hfru Tr5i Phi6u.

5.3, Oia didm thanh to5n g6c, lai Tr6i Phi6u: Tai Td Chfc Ph6t Hinh hoSc Dai L'i o5n9 K'i Lt/u Kf vi
I hanh loan.

5.4, Trong trudng hqp Td Chfc ph5t Hinh bi gi6i thd hoSc ph5 san, Ngddi Sd Hilu Tr5i Phi6u drJdc thanh

to6niiEn gd; r.i nhie, vA, ho6c tiEn tAi TrAi Phi6u (n6u c6) nhu c5c chrl no kh6ng c6 tiri sdn dim b6o

theo quy Jinn cria ptr5p lu6t c6 li6n quan c6 hi6u lt/c tai thdi didm d6'

5,5. N6u khoin tiEn g6cltAi cua Tr6i phiEu bi gitr lai hoec tr/ ch6i thanh to5n mA do l6i cia Td Chfc Phet

HAnh ho6c Oai Lf Oing Kf Lt/u K,i Vir Thanh To6n khi dgn han thi khoin tiEn gdcll5i cia Tr6i Phi6u vir l5i

ph5t sinh trong trr-tdng hQp ch6m tr6 s6 dtidc Td Chfc Ph5t Hanh thr.(c hi6n thanh to6n veo tai khoin crla
'titgudi 

Sd niru rr5i phi6u c6 t6n trong Sd o6ng Ki tai Ngdy Ch6t Danh S5ch Ngudi Sd Hfu Trdi Phi6u.

\l.VPgant<
rr. rq q M rltn vl4

vPBANK,BOND.20l7172



qc oIEu rnoAru vA otEu ruEru rmt PnIEu

6. oAr LY oANG rf ltju xf vA rnlnH roAH

Td Chr?c phSt Hinh it5 chi dinh C6ng ty Cd phEn Chrlng kho6n Ng5n hing TMCP Vi6t Nam Thinh Vtidng

le Dai Li O6ng Kf LUu K'i Vd thanh to5n theo Hdp D6ng Dai Lf Dbng K'i Lr.ru K'i Vir Thanh To5n Tr6i

phi6u s6 01r 1/DKLKTT/VPBS-VPB ngiy 01 th5ng 11 n5m 2017 CHqp O6ng Dpi Lf OSng Kf Lrru Kf
ve Thanh To5n").

5,1 Ding Kf Luu Ki

Sau khi hoirn thirnh vi€c chio b5n Tr5i Phi6u, Dai Lf D5ng K'i Lr-fu K! Vd Thanh To5n dUdc chi dinh thay

met Td chuc Ph5t Hanh tht/c hi6n:

(i) Gp vir luu gitr Sd DEng K'i nhtng Ngudi Sd Hiru Tr5i Phi6u theo quy dinh tai phen Cdc DiEu Khoin vA

DiEu Ki€n Tr5l Phi6u;

(ii) ThrJc hi6n thi tuc chuydn nhudng i chuydn nhudng Tr6i Phi6u

ctro, ting, dd lai thua k6, xt/ l'i cEm n vd DiEu Kien Tr6i Phi6u v:r

c6p ntrQiviQc chuydn nhfdng nay v Phi6u;

(iii) D5i vdi nhfing Tr5i phi6u kh6ng thr/c hien phLrdng 5n mua lai, viro Ngiry Gm Vi6c thf m(di (10) trudc

.ai Ngiy Thinh To5n Ldi vi/h-o5c ngdy hoan ke tiEn g6c Tr5i Phi6u, gu1 th6n9 b5o cho Td Chtlc Ph6t

udntr ii'ntrffng Ngtidi Sd HiIu Tr6i phi6u th6ng b5o vE ngiy ch6t danh siich Ngudi Sd Htru Trai Phi6u.

Ngiry ch6t Oantr sicn Ngudi Sd Hiu Tr5i Phi6u ("Ngiy chdt Danh SSch Ngudi sd Hilu Trei Phi6u")

tjNgay Um Vi& thf nav (oz) trudc m6i Ngey Thanh To5n LEi vd/hodc ngiry hoirn tr6 tiEn g6c Tr6i

Phi6u;

(iv) Duy tri vd lrru gifi sd s5ch ghi ch6p vE c5c tiri li6u mA Dai Li D5ng Ki Luu Ki Va Thanh To5n nhan dL(dJ

li6n quan d6n qu5 trinh cnuydn nnrrOng vd c6c dich vu kh6c mi Dai L'i DSng Ki LUu Ki Vi Thanh To5n

cung cap theo Hdp Dbng Dai L'i OAng Ki LUu Ki Ve Thanh To6n;

(v) Cung c5p b6n sao Sd o6ng Kf cip nh6t vE Ngudi Sd Hfu Tr5i Phi6u cho Td Cht/c Ph5t Hanh ngay khi c6

vau"au'.ru Td chflc Ph6t Hanh vi trd giirp nhirng y6u cEu hdp I'i li6n quan d6n sd Deng K'i nhtng

Ngudi sd H[u Tr5i Phi6u coa Td cht/c Ph5t HAnh;

(vi) Gc nghia vu, tr5ch nhi6m, n6i dung kh5c theo quy dinh tai Hdp D6ng Dai Lf O5ng K'i L(u Ki vit Thanh

loan.

6.2 Thanh To6n

Dai Li O6ng Ki Luu Kf Va Thanh To5n se thr/c hien thanh todn tiEn li6n quan dgn Tr6i Phi6u nhu sau:

(i) it nh5t ba mudi (30) ngAy trr.loc ngiy d6n han thanh to5n tiEn lai ho6c tiEn g6c Tr5i Phi6u, th6ng b5o

cho Td chfc Ph5t Hirnh vE ngey thanh to6n d6;

(iD Tt6n hirnh thanh to6n tiEn l5i Tr5i Phi6u cho Ngrldi Sd H[u Tr5i Phi6u vio Ngiy Thanh To5n Gi phi hdp

vdi Cac DiEu Khoin vi DiEu Ki6n Tr5i Phi6u;

(iii) Thanh to5n tiEn g6c Tr6i Phi6u cho Ngrldi Sd Htru Tr6i Phi6u viro Ngiy D5o Han, ho5c viro m6t ngiy

kh6c phi hop vdi Gc DiEu Khoan vd DiEu Ki6n Triii Phi6u;

(iv) Tiry thu6c quy dinh cira luat phap Vi6t Nam tt/ng thdi didm, khdu tr4 gii lai, k6 khai vir n6p thu6, phivS

tE phi tinh tr€n khoin tiEn l5i thanh to5n, 9i6 tri chuydn nhUdng cho Ngrldi Sd Hfu Tr5i Phi6u.
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7. HqAN TRA, rHANH roiN rRudc HAN, MUA L4r rRAr PHrEu, HUY Bo, BAo DAM vA 6HIC?

KHAU TRAI PHISU

7,l Hoin tri

Tri/ khi drtoc thanh to5n trt/dc han ho5c mua lai kddc han ho6c dudc mua theo c6c quy dinh cia C6c

DiEu Khodn Vi DiEu Ki6n Tr6i Phi6u niy, c5c Tr6i Phi6u sE dLrdc hoirn trd bing m6nh gi6 cr]a cac Tr5i

Phi6u d6 viro Ngdy D5o Han.

7,2 Thanh ToSn Tnl6c H?n, Mua Lqi Tr6i Phi6u

7,2,1, Thanh ToSn Tnldc Hen
Thanh To5n Trrldc HAn Tr5i Phi6u li vi6c Td Chr?c Ph6t Hinh quy6t dinh thanh to5n tren cd sd dE nghi

cia Ngudi Sd Hfru Tr5i Phi6u phtr hop vdi quy dinh cria ph6p luat va Td Chi/c Ph6t Hinh tai thdi didm dE

nghi thanh to5n kudc han (kh6ng bao gbm vi6c Mua Lai Tr6i Phi6u theo quy dinh tai muc 7.2.2 dVAi

d6v).

Td Chfc phAt Hinh chi thanh to5n trtldc han crla Tr5i Phi6u n6u sau khi tht/c hi€n v6n d6m bio cac ti
16, 9i6i han biro ddm an toin theo quy alinh vir b5o c6o N93n hirng Nhi nrJ6c Vi6t Nam (Cd quan Thanh

ka, gi5m s5t ng6n hirng) dd gi6m s5t.

7,2,2. Mua Lqi Tr6i Phi6u

(a) phudng iin mua lei Triii Phidu theo y6u c5u crla Td ChCc Phiit Hdnh: Trong pham vi phap luat

cho ph6p vi phi hgp v6i n6i dung ph5p luat hi6n hdnh, Td ChLrc Ph5t Hdnh c6 quyEn mua lai T16i Phi6u

nhrJ sau:

(i) Tdng mCnh giii dtl, ki6n mua lqi: 3.000 t'i d6ng. Trt/dng hdp c6 bdt k'i, Tr6i Phi6u niro d5 dtjdc

thanh tojn trUdc han hoec b5n lai cho VPBank ho5c dA drldc thanh to5n dEy dri cho Ngr/di Sd H[u

Trdi phi6u b5n9 c5c hinh thirc phU hop quy dinh ph6p luat hoSc dang arL( J cEm c6, th6 chdp tqi Td

Chr?c ph5t Hanh theo tidu muc (E) (vii) muc a DiEu kien 7.2.2. ndY thi tdng m6nh gi5 c6c Tr6i Phi6u

d6 sE dt/dc loai trU khdi tdng m6nh 9i5 Tr5i Phi6u du ki6n mua lai.

(ii) Gi6 mua lgi: D6i vdi m5i T16i phi6u, gi6 mua lai bing t6ng mdnh gi5, 15i dE ph5t sinh nhung ch(a

thanh to5n cua Tr5i phi6u dridc mua tai tinn ]n Nga; Mu; L?i theo tinn to6n va th6ng b5o ctra Td

chfc Ph5t Hinh d6n Ngudi Sd Hfu Tr5i Phi6u. 
1

(iii) Mtrc dich mua tai: ThUc hi6n quyEn mua lai Tr6i Phi6u theo y6u cEu cria Td Chfc Ph6t Henh tai '

muc (a) DiEu Ki6n 7.2.2 niY. 
:

(iv) Ngubn v6n mua l?i: ViCc mua lai sE dudc thdc hi€n b5ng tdt cA c5c ngubn tiEn hdp ph6p crira Td

Chr.rc PhSt Hdnh.

(v) D{ ki6n thdi tliim mua hi ("Ngey Mua L?i"): Ngu Td chuc Ph5t HAnh quv6t dinh thr/c hi6n

quyEn mua lai Triii Phi6u vd vi6c mua lai Tr5i Phi6u niry d6p fng dri c6c quy dinh tai Cac OiEu

Khodn Vi OiEu Ki6n niry thi Ngiy Mua Lai la Ngiy Thanh To5n LEi cia Ki,Thanh To6n L5i dEu ti6n.

(vi) Trinh tUJ thri tuc thgc hiQn mua lqi

(A) Dd thuc hi6n vi6c mua lai vio Ngiy Mua Lai, it nhat 30 ngiy (nhUng kh6ng s6m hdn 60 ngey)

trr-idc NgAy Mua Lai, Td Chr?c Ph6t Hinh sE th6ng b5o vE vi6c mua lai Tr5i Phi6u cho t5t c6

nhtng Ngudi Sd Hfu Tr5i Phi6u tr6n trang th6ng tin di6n tr/ cia Td Chuc Ph6t Henh

(www.vpbank.com.vn) vir gr,r1 Th6ng b5o mua lai cho tet ca Ngu(di Sd H[/u Tr6i Phi6u t6i tIla chi
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ghi nh6n trong sd DSng Ki. Vi6c gui th6ng b6o mua lai c6 ttrd ao td chr?c Ph5t Hanh hoSc Dai

L'i D5ng Kf Luu Ki thfc hien.

Ngddi sd Hi/u Tr5i Phi6u dr/dc coi li d5 nhSn duqc Th6ng b5o mua lai cira Td Chrrc Ph6t Hdnh

uJ d,Ong nhi6n c6 nghla vu b5n lai Tr5i Phi6u cho Td Chfc Ph5t Hanh mA kh6ng dudc vien

;il;ri i, it oo nao ia tir ch5i b;ln tai rr5i Phi6u khi rd chfc Ph5t Hinh de th6ns biio vE vi6c

nlru fii nav'v6n trang th6ng tin di6n trj ho5c sau khi nhan d(dc th6n9 b6o vE vi6c mua lqi

lrar pnreu.

(B) Thdi didm ch6t danh s6ch Ngudi sd Hru Tr5i Phi6u: Lir ngiy thrr 30 tr(6c Ngiry Mua Lai

("Ngiy Ch6t Danh Sech Mua Lei").

Kd tU Ngiy Ch6t Danh S5ch Mua Lai, NgtJdi

nhugng, dm c6, g6P v6n hoic c5c giao

viec thay ddi sd htru ho5c nhSm tao lAp c

sd hfru crla Ngddi Sd Hi/u Tr6i Phi6u d6,

di b5ng v5n bAn,

(c) Tr/ng Ngddi Sd Hi/u Tr5i Phi6u c6 nghia vq b6n lai toan b6 Tr5i Phi6u thu6c sd h[fu cr]ra minh
' ' 

cno id 
-Cn,rc 

Ph5t Hinh sau khi Td ChrJc Ph5t Hinh dE thtic hi6n viec th6ng b6o tren trang

th6ng tin dien tt/ nhu neu tran vd dam b6o rSng:

o Tai Ngiy Mua Lai, tthg Ngudi Sd H[iu Tr6i

chfng nhqn sd hfru tr5i phi6u cho Td Chfc

Thanh To5n, tiry theo y6u cEu/th6ng b5o cua

o Th(c hi6n cac thir tuc, c6ng vi6c/hinh d6ng

Oai L'i OSng Ki Lt/u Ki Vir Thanh To6n vir/

dtrdc viQc mua lai Tr5i Phi6u vio Ngiy Mua Lai; vi

(D) Kh6ng phu thu6c vir kh6ng inh hudng d6n' ' 
n6u Lai ti6u muc (C) muc (vii) didm a DiEu

thrjc hicn 6t ca cac bi6n phap cEn thi6t theo

niry vir/ho?c cac v5n ki6n do Ngudi Sd H[! Tr6i P

qru" dC aan,'' Oao ttrrrc tri6n qriEn ,ru tai Trai Phi6u, Obng thdi, Td Chfc Phet Hirnh c6 quYEn:

oVioNgiyMUaLai,thuchi6nthanhto6ntoirnb6tiEnmualaiTreiPhiau.vaotirikhodn" 
a,lO. a-#S ki cia m5i ttgudi Sa Htu Tr5i phi6u nhy dr/dc ghi nhAn trong Sd D.ang [i,

. N;t r.r'i iA'cntr. ph6t HAnh thanh to5n tiEn mua lai cho Ngridi Sd Hfru Trei-Phi6-u, c5c

fii'ptrieu dudc hiy bo theo quy dinh tai DiEu ki6n 7.3 c[ra Gc DiEu Khodn vir OiEu Ki6n Trai

Phi6uniry,d6ngthdi,moiGisychr?ngnhAnsdhTuTr5iPhi6udScSps6kh6ngcogi5trighi
nhSn quyEn sd hru Tr5i phi6u cia Ngddi Sd Hfru Tr6i Phi6u n0^a'

(E) Dd lam 16:" o BAt ky Ngudi Sd HtruTr5i Phi6u nio c0ng dEu c6 nghia vu b5n.lai Tr5i Phiau,cho T.d Chfc

ph6t Ha.h, kh6ng phu thu6c vi6c Ng di Sd Hfru Tr5i Phi6u n6m 9i( sd hi/u TrSi Phi6u

tr6n cd sd mua sd c5p tr./ Td Chtrc Ph5t H)nh, nh6n chuydn nhudng, xL/ I'i tii sin bao dim

hoic bing bdt k!' c5ch n5o kh6c n6m gi( sd hfru Tr5i Phi6u theo quv dinh ph6p luOt-

. id'Cr,,r. inat nann vin c6 quyEn ,uj lai d6i v6i bdt k' Tr5i Phi6u n5o dang dddc cEm c5,

th6chSp,chi6tkhSu,dinglAmtdis6nbAodim,dangled6itt.(dngcuac5c.giaodichmua
b5n c6 ki han hoSc bi rirng bu6c bdi b6t ky giao dich niro kh5c giira Ngudi Sd H[Iu Tr5i

phi6u vd b6n c6 quyEn loi liEn quan vdo Ngiry Mua Lai. cho muc dich cria quy dinh nay, tai

thdi didm Td ChLic philt hinh th6n9 b6o m-ua lai Triii Phi6u, Ngtidi Sd HC/u Tr6i Phi6u c6

nghia vu thu x6p, b6o dim Tr6i Phi6u dE sln sing dd Td Chfc Ph5t Hirnh thtlc hi6n mua

lai Tr5i Phi6u viro NgiY Mua Lai.

o Trong trudng hdp Ngudi sd Htru Tr5i Phi6u th6ng thu x6p dLldc diEu kien nay ve. Td chfc
ph6t Hanh, tiy theo quy6t dinh cua minh, v5n tht/c hi6n mua lai c6c Tr5i Phi6u niry thi Dai
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Lf D5ng Kf Lr/u K,i V5 Thanh To5n thuc hi6n chuydn toin b6 sd tiEn mua lai s6 Tr5i Phi6u

ti6n quan uE tei ftoen cia NgrJdi Sd HC/u Tr6i Phi6u nhU dddc ghi nh6n trong 56'Dbng Ki.

Td Chfic Ph5t Hdnh vi Dai L,i Ddng Kf Luu Ki Va Thanh To6n kh6ng chiu b5t cf tr5ch

nhi6m nio v6i vdi b6n nhan cem c6, chi6t ch5u, t6i chi6t khiu, b6n mua c6 ki hqn Tr5i
phi6u va Ngudi Sd Htru Tr6i Phi6u khi thrJc hi6n chuydn tiEn mua lai theo ding quy dinh

nay.
o Quy dinh mua lai tr6n d5y kh6n9 ap dung d6i vdi truong hdp quyEn sd h[/u Tr:ii Phi6u

dang dddc Td chi/c ph6t Henh nhan Tr6i Phi6u ldm tdi san bio dim vdo Ngey Mua Lai.

Trong trddng hdp d6, vi6c chuydn quyEn sd hfru Tr5i Phi6u vir thanh to6n cho Ngr-rdi Sd

H[,u Trili phi6u c6 ti6n quan (ndu c6) sE theo th6a thu6n giia Td Chfc Ph5t Hirnh vit

Ngudi Sd Hfru Trdi Phi6u d6, ph5p luat ve c6c quy dinh, quy ch6 c6 li6n quan.

o f,lgay khi T6- Chr/c ph5t Hinh th(c hi6n quyEn mua lai (c6 th6ng beo trCn trang th6ng tin

ctian trr crla Td Chfc Ph6t Hirnh hoSc Ngddi Sd Htu Tr5i Phi6u nh6n dL(dc vbn bdn th6ng

b6o mua tai tir Td Chfc Phiit Hinh, tr]y thdi didm nao d6n trL(6c) theo quy dinh n5y thi

Ngddi sd Hfru Tr5i phi6u kh6ng c6 quyEn y6u cEu Td Chfc Ph5t Hinh thrrc hicn mua lai

Tr5i Phi6u theo quy dinh tai muc (b) DiEu ki6n 7.2.2 ndy.

(b) phudng 6n mua lqi Trei Phi6u theo y6u c5u cia Ngr/di Sd Hiiru Tr5i Phi6u: Trong pham vi phi

hqp vdi pnrrong 5n mua tqi dr/di cl6y, T6 chfc Ph6t Hanh thrlc hi6n mua lai Tr6i Phi6u theo y6u cEu cua

Ngddi Sd H[u Tr6i Phi6u nhU sau:

(i) Tdng m€nh gi.i Trii phi6u y6u cEu mua lei: M5i Ngfdi Sd Hfru Tr5i Phi6u dtidc quyEn y6u cEu
' ' 

Td ClUc'ph6t Hann ,ru lai t;an b6 ho5c mOt phEn s6 luong Tr5i Phi6u dang sd hfu tai thdi didm

d6. Tuy nhi6n, trong moi trL(dng hdp thi tdng m6nh gi6 Tr5i Phi6u yeu cEu mua lai cia t(ng Ngddi

Sd Htr; Tr6i phi6u phii li b6i sd cria m6nh giri Tr5i Phi6u vir tdi thidu la 100.000.000.000 d6ng

(M6t tram ri d6n9).

(ii) Giii mua tgi: T6ng gi5 mua lai Tr5i Phi6u bing t6ng menh gi5, lai dE ph5t sinh nhung chL(a thanh

to5n cia T;5i phi6u dr1dc mua lai tinh d6n Ngiry Mua Lai theo tinh to5n vi th6ng b5o cia Td Chfc

Ph5t Hirnh d6n Ngddi sd Hcru Tr5i Phi6u.

(iii) Mgc dich mua l?i: ThrJc hi6n nghia vu mua lai Tr6i Phi6u theo y6u cau cia NgL(di Sd Hfru Tr5i

Phi6u tai muc (b) DiEu Ki6n 7.2.2 niy.

(iv) Ngu6n vdn mua l?i: Viec mua lai se d(dc thr/c hi6n bing tet ce ciic ngu6n tiEn hOp ph5p cira Td

Chrilc Phiit Hirnh.

(v) Thdi didm mua lqi: N6u c6 bet ki Ng(di Sd Hfu Tr5i Phi6u nio you cEu Td Chfc Ph6t Hanh mua

lai Tr5i Phi6u vi vi6c mua lai Tr6i Phi6u niy d5p r/ng di cac quy dinh n6u tai DiEu Khoin 7.2.2 (b)

ney, Td ChUc ph5t Hinh s6 mua lai Tr6i Phi6u vdo Ngiry Mua Lai la Ngiry Thanh Toiin LAi cia Ki
Thanh To5n L5i dEu ti6n.

(vi) Trinh t{, thi tuc thr/c hiQn mua l?i: Td Chfc Ph5t Hanh sd thuc hi6n mua lai Tr5i Phi6u n6u

Td Chuc phAt Hanh chua th6ng b6o tren trang th6ng tin di6n ttt vi/hodc gu1 th6ng b6o mua lai

cho Ngudi Sd Htu Tr5i phi6u vi vi6c mua lai s6 dL(Oc thrJc hien theo trinh t4 thrl tuc nht/ sau:

(A) od thL/c hi6n vi6c y6u cEu mua lai TrAi Phi6u tai NgAy Mua Lai, NgrJdi Sd Hfu Tr5i Phi6u sE

gti v5n bdn y6u cEu vE vdn dE niy cho T6 Chr/c Ph6t Hanh it nhat 30 ngiy (nh(ng kh6ng

sdm hdn 60 ngdy) trr-f6c Ngiy Mua Lai ("Yeu C5u Mua Lpi"). Trong d6, n6u 16 s6 ludng

Triii Phi6u b5n lai cho Td Chfc Ph5t HAnh, tei khoin d6ng hi cia NgL(di Sd H[/u Tr5i Phi6u.

Td Chuc Ph6t Hanh sE thl.rc hien mua lai Tr5i Phi6u n6u vi6c mua lai T16i Phi6u theo y6u cEu

cia NgLrdi Sd Htu Tr6i Phi6u ddp fng dEy di c6c quy dinh tai muc (b) DiEu Ki6n 7.2.2 ndy
md kh6ng dudc viCn d5n bdt kj, li do n5o dd ty ch6i vi6c y6u cEu mua lai Triii Phi6u khi

Ngfdi Sd H[u Tr5i Phi6u dA th6ng b5o bing vEn bin.
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Kd tU khi Td chuc Phat Hdnh nh6n d

dudc tht/c hi6n chuYdn nhddng, cEm

tl6n hoSc c6 thd o5n d6n vi6c thaY d
bdo ddm l6n Tr5i Phi6u thu6c sd hfu
Chfc Ph5t Hirnh chdp thu5n kh5c di b6ng vdn b6n'

(B) Tqi b5t ki thdi didm ndo, quyEn mua lai Tr6i Phi6u cia Td Chdc Ph5t Hanh theo quy dinh tai

muc (a) DiEu ki6n 7.2.2 n6u tran s6 lu6n dudc du tien thr.rc hi6n, kh6ng phu thu6c viro vi€c

d5 c6 Y6u Ceu Mua Lai cira Ngr.idi So Hfru Tr5i Phi6u hay chua. Theo d6, sau khi Ngt/di Sd

Hfru Tr5i phi6u gul y6u CEu Mua Lai, Td Chr/c Ph5t Hirnh v5n dUdc th6ng b5o vi6c mua lai

ve thuc hi6n vi6l mua lai Tr5i Phi6u theo c5c quy dinh tai muc (a) DiEu ki6n 7.2'2lrdn ddy.

(C) N6u Td Chrrc ph5t HAnh kh6n9 quydt dinh tht/c hi6n quyEn mua lai.T16i Phi6u theo quy dinh

tai muc (a) DiEu ki6n 7.2.2 thi trong thdi han 5 Ngdy Lim viec kd ttl ngiry nh5n dfdc Yeu

Gu Mua Lai cia Ngudi sd Hfiu rr6i phi6u, T6 Chrrc Ph5t Hirnh c6 tr6ch nhi6m gril v6n bdn

phin h6i cho Ngudi sd Hiu Tr5i phi6u th6ng b5o tdng gi5 tri thanh to5n dd thuc hi6n mua

iai tr5i ptridu theo veu cau cia Ngudi Sd Hfu Tr6i Phi6u'

Gc B€n ph6i hdp k,i vi hodn thi6n cdc thtr tuc cen thi6t theo y6u cEu cira ph6p lu6t, y6u

cBu crla Dai Li Dbng Ki Lrlu K,i Vi Thanh To6n vi/ho5c y6u cEu crla Td Chr./c Ph5t Hinh

(n6u c6) dd thfc hi6n vi6c mua lai Tr6i Phi6u'

(D) Quy dinh mua lai tren d5y kh6ng 5p dqng d6i v6i trudng hdp quyEn sd hfru Tr5i Phi6u dang

d,rq. id cnf. phat Hinh nhAn tr5i phi6u lim tiri sin bAo dim viro Ngiy Mua Lai. Trong

trudng hop d6, vi6c chuydn quyEn sd htu TrSi Phi6u ve thanh toSn cho Ngudi Sd Htru Tr6i

phi6u c6 ti6n quan (n6u'c6) se theo th6a thu6n giCra Td Chfc Ph6t Hdnh vir Ngr/di Sd Hilu

Tr5i Phi6u tl6, ph5p luSt vd cic quy dinh, quy ch6 c6 lien quan'

N6u viQc mua tai Tr6i phi6u theo ydu cEu cia Ngr-/di Sd Hiiu Tr5i Phi6u tqi muc (b) OiEu ki6n

7.2.2 dtdc thr/c hien, thi Td ChUc Phiit Hanh c6 nghTa vu thanh to6n tiEn m_ua lai Tr5i Phi6u

cho Ngddi Sd Hfu Tr5i phi6u viro Ngay Mua Lai. Tr(dng hdp, tiEn mua lai TrSi Phi6u bi gifi lai

hoic tU ch6i thanh to6n mi do l5i cia Td Chtic Ph6t Henh ho5c Dai Lf D5ng Ki Lt/u Kf Vir

Thanh To6n tai Ngey Mua Lai, thi khoin tiEn mua lai Tr6i Phi6u s6 ti6p tqc drJqc hudng lai beng

150o/o mitc t-ai s#t cr]a rr5i ptri6u vi theo quy clinh cia ph5p luat hien hinh drJCc tinh ti ngiy

d6',n han thanh to5n cho d6n (nhung kh6ng bao g6m) ngiy md Ngudi sd Hfru Tr6i Phi6u hoSc

ngLrdidEidi6ncuaNgtidiSdHfuTr6iPhi6unhSndUdckho6ntiEnmualaiT16iPhi6U.

7.3 Hriy bo

Tdt ci c5c Trdi phi6u duqc Td Chfc Ph5t Hirnh mua lai, thanh to6n trudc han theo Cac DiEu Kho5n vi
DiEu Ki6n Tr5i phi6u s6 dr.(dc hiy bo ngay vi kh6ng dL(dc ph5t hinh lai hodc b6n lai.

7,4 Bio dim vi Chi6t KhAu

7.4J fnftc Ngdy ChSt Danh S5ch Mua Lai, bat ki Ngudi Sd Trdi Phi6u nio c0ng c6 thd str dung Tr6i Phi6u

tnu6c sdn&u cia minh lirm tiri sin bao dim hoSc chi6t khdu, t6i chi6t kheu, mua b5n c6 ki han theo quy

dinh ph5p luat ve vdi diEu ki€n:

(i) Ngddi Sd Hfru Tr6i Phi6u th6ng b5o clEy drl cho b6n nh5n cEm c6, chi6t chdu, t5i chi6t khdu, tr6n

m-ua c6 k| han Tr5i phi6u vE quyEn mua lai Trdi Phi6u cia Td Chuc Ph6t Hinh vir nghla vu b5n lai

Tr5i phi6u cia NgL(di Sd Hiu Tr5i Phi6u theo Cic DiEu Khoin vd DiEu Ki6n Tr5i Phi6u niy;

(ii) Vi6c tao lap vd thr/c hi6n c6c giao dich niry kh6ng anh hUdng hoic han ch6 dUdi bAt ki' hinh thfc
niro d6n viQc thric hiCn quyEn mua lai c[ra Td Ch(c Ph5t Hinh. Theo d6, b6n nhAn TrSi Phi6u lim

tiri san bao dam, b6n chi6t khdu/t5i chi6t khdu, b6n mua ki han Tr5i Phi6u ho6c t€n nhSn 96n nd
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TrSi Phi6u th6ng qua vi6c xr? I'i tdi sin b5o dim dddc coi la de bi6t vi6c Td Chuc Ph6t Hanh c6
quyEn mua lai Tr5i Phi6u vA hodn toin d6n9'i b5n lai Tr6i Phi6u khi T6 Chfc Phiit Hanh th(c hi6n
quyEn mua lai TrSi Phi6u. Moi giao dich vdi Tr6i Phi6u bi coi li v6 hi6u n6u c6 b5t ki,diEu khoin
ndo han ch6 quyEn mua lai Tr6i Phi6u cia Td Chfc Ph5t Hdnh.

7.4.2 Kd trl/ (vd bao g6m) Ngiy Chdt Danh S5ch Mua Lei Ngr.rdi Sd Hfu Tr5i Phi6u kh6n9 dudc c6m c6,
chi6t khdu ho5c thdc hi€n c5c giao dich khAc c6 tnd a5n d6n vi€c thay ddi sd htru ho5c nham tao l6p cac
nghia vu, bi6n ph6p bio ddm l6n Tr6i Phi6u thu6c sd hiu cia Ngr-rdi Sd Hfu Tr5i Phi6u d6, tri/ trfdng
hqp Td chuc Ph5t Hinh ch5p thuSn kh6c di bing vbn b6n.

7.4.3 CEm c6, Chi6t khSu TrSi Phi6u tai T6- Chrc Ph5t Hinh:

- Tr5i Phi6u c6 thd dudc sr/ dung dd cEm c5, dirng ldm tii san diim b6o cho cic khoan vay, c5c kho6n
c5p tin dung hodc c5c nghia vu kh5c cia Ngrrdi Sd H ilu Tr6i Phi6u vA/ho5c b6n thtl ba kh5c tai Td
Chrrc Ph6t Hanh. Khi Ngddi Sd H[/u Tr5i Phi6u c6 y6u cEu, Td Chi/c Ph5t Hanh se xem x6t va d5nh
gi6 cu thd vE nhu cEu cdp tin dung vA nhu cEu cEm c6 Tr5i Phi6u cfing nhr.f khi ning d5p r?ng cia
Td Chuc Ph6t Hinh dd quy6t dinh viec c5p tin dung, nh6n cEm c6 Tr6i Phi6u theo quy dinh cia Td
Chrrc Ph5t Hirnh vir quy dinh cia ph5p luat tai thdi didm 6p dung.

- Tr6i Phi6u co thd dudc chi6t khSu tai Td Chfc Ph5t Hinh. Khi Ngudi Sd Hfru Tr5i Phi6u c6 y6u cEu,

Td Ch[/c Philt HAnh sE xem x6t vi d5nh gi5 cu thd vE nhu cEu chi6t kh5u Tr5i Phi6u cia Ngrdi Sd
Hfru Tr5i Phi6u c0ng nhr-/ khi ndng d6p fng cira T6 Chdc Phiit Hdnh dd quy6t dinh vi6c nhSn chi6t
khdu Tr6i Phi6u theo quy dinh c[a Td Chuc Ph5t Hdnh vi quy dinh cia ph5p luSt tai thdi di6m 5p
dv ng.

L suKrcN vr PHAM

(i) Su KiCn Vi Pham xiy ra trong trudng hdp bet crr m6t sLr ki6n nio sau day xiy ra vi ti6p di6n:

- Kh6ng thanh todn: Ngu Td Chr/c Ph5t Hdnh kh6ng thanh to6n tiCn 96c vd/ho5c tiEn l5i Tr5i Phi6u

d6n han thanh to5n vi vi pham d6 v5n ti6p di6n trong thdi gian m(di (10) Ngay Lim Vi6c; ho5c

- Mdt Khi ndng Thanh toiin:fd chLrc Ph5t Hdnh mdt khd ndng thanh to5n ho5c kh6ng thd thanh to6n,
ho5c thUa nhSn kh6ng c6 khi n5ng thanh toiin nd d6n han khi chr:r nd c6 yau cEu trrlr trLldng hdp Td
Chr/c PhAt HAnh dat dudc thda thuSn vdi c5c chrl nd vE vi6c xtl lf khoan nd d6n han/qud han theo
h(dng dtldc tri hoSn vd hoic mi6n trir thanh to6n; ho5c

Phti *in, giei thd: Neu c6 l€nh hodc m6t nghi quy6t dr-rdc th6ng qua vE vi6c ph5 sin, thanh lf ho5c
giSi thd d6i v6i T6- chfc Ph5t Hinh, hoSc khi Td chr?c Ph5t Hinh d5 ti6n hdnh b5t cu thrl tuc ph5

sen, thanh lf hay giii thd; hoSc

- Nging Hoqt dgng Kinh doanh: fd Chfc Phrit Hinh tam ngtrng hodc c6 nguy cd tam ngt/ng toin b6
hoSc phEn ldn hoat d6ng cr}a minh ho6c ngirng hoSc c6 nguy cd ngrtng thLrc hien tet ca hoSc m6t
phEn tliing kd hoat d6ng kinh doanh vio Ngiy Ph5t Hdnh Tr5i Phi6u;

- Vi pham cdc quy dinh trong Cdc DiEu Khodn Vi DiEu Ki6n T6'Chfc Phiit Hinh vi pham viec thuc
hl6n bdt k!, cam k6t vd/ho6c nghTa vu nio cira minh dL(dc quy dinh trong Gc DiEu Khoan Vi DiEu
Ki6n cua Tr5i phi6u ndy mi vi pham d6 kh6n9 c6 khi nSng kh6c phuc hodc kh6ng dt/dc khSc phuc
trong thdi han 30 (ba mudi) Ngay Llm Vi6c sau kd ty khi Ngtrdi Sd HCru Trdi Phi6u 9u1 th6ng b5o vE

vi pham d6 cho Td Chfc Ph5t Hinh.

(ii) Trong trddng hdp m6t Sd Kien Vi Pham xey ra, thi bdt ki NgLrdi Sd Hfu Tr5i Phi6u nio c0ng c6 thd 9u1
m6t th6ng b5o bing vin bdn, dudc coi le c6 hi6u luc vio ngdy nh6n th6ng b5o, cho Td Chtlc Ph5t Hinh
vir tuy6n b6 Trdi Phi6u minh dang ndm gifr d6n han ve phai thanh to6n ngay lap tirc (vi n6u diEu ki6n
tddng Ung vE khd ning thanh to6n nd quy dinh tai OiEu KiCn 3.3 drrCc th6a m5n) md kh6ng phdi thr/c
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9.

hi6n th6m b5t cf thi tuc nao kh5c nfa. Trong trr-rdng hdp ndy, Tr5i Phi6u dudc coi ld sE ddn han ngay
l6p tfc cr)ng vdi tiEn lAi l0y k6 chua thanh to5n (n6u c6), trr khi Sd kien Vi Pham dUdc kh6c phuc tr(dc
khi Td Chdc Ph5t HAnh nhan d(dc th6ng b5o d6.

BUQc rHr HANH D6r vcfi NGHiA vu KHONG pHir r-i ncnia vu IHANH ToAN

BEng chi phi cua minh, Ngddi Sd Hiu Tr6i Phi6u c6 quyEn khdi ki€n Td ChLrc Ph6t Henh dd bu6c thi henh
b6t k!, nghia vu, diEu ki6n ho6c quy dinh nio rdng bu6c Td Chr/c Ph5t Hdnh, ngodi vi6c khdi ki6n T6
Chfc Ph6t Hdnh y6u cEu thr/c hiencac nghia vu thanh to5n tiEn g6c vi tiEn l5i Tr5i Phi6u nhu quy dinh
tai DiEu Kien 8 n6u tr6n.

Cho muc dich quy dinh tai DiEu Ki6n 9.(i), Ngtioi Sd Hi/u Tr5i Phi6u chi c6 thd khdi ki6n Td Chfc Ph5t
HAnh dd bu6c thi hanh b5t k!, nghia vu, di€u ki6n ho6c quy dinh ndo ndu tr6n n6u vi pham cua Td Chdc
Ph6t Hirnh (ngoai trit trudng hdp vi pham d6 kh6ng thd kh5c phuc dudc me vi6c ti6p di6n hodc th6ng
b5o nhu dL(di d6y s6 kh6ng bi y6u cEu) kh6ng dUdc kh6c phuc trong vdng ba mddi (30) ngdy (ho5c thdi
han lau hdn me Ng(di Sd Htu Tr5i Phi6u c6 thd cho ph6p) sau khi Ng(di Sd Hiru Tr6i Phi6u gu1 v5n bin
th6ng b6o vE vi pham d6 cho Td Chfc Ph6t Hirnh y6u cEu khic phuc vi pham.

PHi CHUYEh NHI./oNG Va rxuE

Phi chuyin nhuEng

Chi phi hirnh chinh li6n quan d6n chuydn nhudng Tr5i Phi6u se do Dai Lf Ding K), LUu Kf Vi Thanh
To6n 5n dinh khi Tr5i Phi6u d(Oc chuydn nhUdng tr6n thi trfdng thr? c5p, ndu kh6ng c6 quy dinh nio
kh5c cia ph5p lu6t Vi6t Nam, va sE dudr thuc hiCn theo quy dinh tai Hdp D6ng Dai Li Ddng Ki Luu Ky

Vir Thanh To5n.

10,2. Thu6

(i) Td Chfc Ph6t Hanh s6 khdu trr] c5c loai thu6, phi (n6u c6) theo quy dinh cia ph5p luat li6n quan t6i lai

TrSi Phi6u trudc khi thdc hi6n thanh to6n cho NglJdi Sd Hil'u Tr5i Phi6u.

(ii) Thud vi phi phAt sinh trong quii trinh chuydn nhudng T16i Phi6u thrlc hi6n theo quy dinh hi6n hinh c[ra
Dai L'i Ddng Ki Luu Ki VA Thanh To6n va ph6p luat c6 li6n quan tai thdi di6m chuydn nhudng.

(iii) C6c nghia vu thu6 ph6t sinh tY thu nh6p chiu thuA cia Ngtidi Sd Htu Tr5i Phi6u sE do NgL(di Sd Htu Tr6i
Phi6u chiu tr5ch nhi6m thanh to6n.

(iv) cac th6n9 tin dudi day dd nhi dBu tu tham kheo, thu6/phi cho vi6c chuydn nhudng sA dr/dc tinh cu thd
theo quy dinh ph5p luat ve quy dinh cia Dai Li D5ng K\i Lr/u Kf Vir Thanh To6n tai thdi di6m thanh to6n
l5i hodc chuydn nhUdng:

a, Ddi vdi nhi d6u td cii nhSn

Theo Luat thud thu nhap c5 nhSn s6 O4|2OO7|QH12 ngdy 2U LU^OO7 vi c6c v5n bdn srla ddi bd sung,
thu nhap chiu thu6 thu nh5p c6 nh6n li6n quan d6n Tr6i Phi6u s6 g6m (i) thu nhSp tr)/ d6u t( vdn (TiEn
LEi Tr5i Phi6u) vi (ii) thu nhSp tr/ chuydn nhudng v6n.

O6i vdi Thug thu nh6p ca nh6n trl dEu trj v5n (TiEn L5i Tnii Phi6u), Td Chr/c PhSt Hinhse trich lai d€ ke
khai n6p thu6 thu nhSp c5 nh6n trrldc khi chi tra tiEn l6i tr5i phi6u cho nhi dEu tr.r c5 nh6n.

D5i vdi Thu6 thu nhip c5 nh6n trJ chuydn nhddng v6n, Oai Lf DAng Kf Lr.ru Kf vir Thanh To5n s6 thu
thu6 thu nhep c5 nh6n dd k6 khai n6p thu6 khi nh5 dEu tu thuc hi6n chuydn nhr-idng. Thu6 suet thud
thu nhap c6 nh6n trong c5c trudng hdp nay thuc hi6n theo quy dinh c[ra LuSt thu6 thu nh5p c5 nhSn
trong tlng thdi k'|.

(i)

( ii)
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b. O6i vdi nhi af6u tu td chrirc

Nhd dEu tr-( lir td chfic dEng ki kinh doanh tai ViCt Nam phei chiu thu6 thu nh6p doanh nghi6p tr6n phEn

chanh l6ch gi5 khi b5n TrSi Phi6u.

Nhd dEu tt/ l:r td chfc nui6c ngoii kh6ng c6 dEng kf kinh doanh tai Viet Nam chi md tdi kho6n giao dich

chr?ng kho6n tai Vi6t Nam chiu m6t khoen thud bing 0,1olo gi6 tri Triii Phi6u giao dich.

11. cAp LAI Griy cHrnc NHAN QUYEN ss HmJ rnAr pnrEu

N6u GiSy Chung Nh6n QuyEn Sd Hfru Tr5i Phi6u bi thdt lac, mdt cip, r6ch niit, bi nhde ho6c bi hui
bdkh6ng thu6c trudng hdp tai DiEu Ki6n 7.3 nOu tr6n thi GiSy Chung Nh6n QuyEn Sd Hfru Tr5i Phi6u d6

c6 thd d(dc cep lai tai tru sd crja Dai Li DAng Ki LLru Ki VA Thanh To5n, phir hdp v6i c6c quy dinh phiip

luat tai thdi didm tt6, sau khi ngudi y€u cEu cdp lai Trai Phi6u de thanh to5n c5c chi phi ph6t sinh lien

quan d6n vi6c cdp lai GiSy Chtrng Nh5n QuyEn Sd Hfu Tr5i Phi6u v) ngLldi ydu cEu d5 cung cdp chtrng

cri vi b6i thLrdng thiCt hai (n6u c6) mi oai L,i D5ng Ki Luu Ki VA Thanh ToSn c6 thd y6u cEu m6t c5ch

hdp ph5p vi hgp I'i. GiSy Chrlng Nh6n QuyEn Sd Hfu TrSi Phi6u bi r5ch hoSc bl nhde phai dudc n6p lai

trr/6c khi dL(dc cep lai.

L2, TH6NG BAO

a. Moi th6ng b6o, thr/ li6n lac gu1 cho ho5c tLr Ngudi Sd Hfru Tr5i Phi6u, Dai L'i odng Kf Luu Kri VA

Thanh ToSn ho6c Td Chr/c Ph6t Hinh sE arL(dc coi la dddc gLr hdp 16 bbng c5ch chuydn t6n tay, gtrl

qua fax (nhung bin g6c th6ng b6o, thd li6n lac phai dLrdc gu1 trong thdi han 2 (hai) Ngey Lim Vi,6c

sau d6),gul b6ng thu bdo ddm ho6c grl qua dich vu chuydn phSt cira td ch(c cung cdp dich vu

chuydn ph6t d6n dia chi vd s6 fax quy dinh tai DiEu Ki6n 12.c.

b. Bat ki th6ng b6o ho5c thL/ li6n lac niro nhU v6y s6 dudc coi la dA nhan dL(dc:

(i) n6u dr/dc chuydn giao t5n tay, tai thdi didm giao; hoic

(ii) nflu dr/dc gu1 qua dich vu chuydn ph5t cua c6ng ty chuydn ph6t, tai thdi didm x5c nh6n nh6n

dudc a6i buu ki6n dung th6ng b5o hodc thu lien lac c6 li6n quan; hoac

(iii) ndu dudc au1 qua fax, tai thdi didm b5o cio gu1 fax thirnh c6ng vio thdi gian gul, dr/dc ghi nhin

tr6n biio cao qu5 trinh chuydn di cua m5y fax.

c. Dia chi vi s5 fax cia Ngudi Sd Hfru Tr5i Phi6u li dia chi vir s6 fax c0a Ngudi Sd Hiru Tr6i Phi6u d6

ghi trong Sd OSng Ki tai thdi didm grr th6n9 b6o ho5c thu lien lac. Dia chi vir s6 fax cia Td Chfc

Ph6t HAnh vir Dai L,i oEng Ki Lr/u K,i Vir Thanh ToSn dudc qui dinh tai Hdp D6ng Dai Li DSng Ki
LtIu K'i vi Thanh To5n.

13. Hor NGHI NGUor so H(fu TR^I PHrEu, THAY odr vA urCn rnt

13,1, Hoi Nghi Ngrldi Sd HiTu Tr5i Phi6u

(i) H6i Nghi Ngrjdi Sd Hitu Tr5i Phi6u c6 thd dudc trieu tap bdi Td Chr/c Ph5t Hirnh hoic Ngudi Sd Htu Tr5i

Phi6'u nim giir it nhSt 100/o tdng m6nh giii Tr6i Phi6u ch(a dudc thanh to5n tai thdi didm d6 (trong

hudng hdp Ngudi Sd Hfru Tr5i Phi6u tri6u t6p Hoi Nghi Ng(di Sd Hlu TrSi Phi6u thi c6 thd th6n9 b5o

hotc kh6ng cEn th6ng b6o cho Td Chfc Ph5t Hinh) vdi th6ng b6o bSng v5n ban tr(dc it nh5t 21 ngay.

H6i Nghi Ngudi Sd Hiu Tr5i Phi6u c6 thd dL(dc td chfc dudi c5c hinh thr?c phr) hdp theo y6u ciu cia
ngudi tri6u t6p, nhu h6i nghi qua dien thoai, video, trao d6-i qua thl.l dien tt/...

(ii) Ngoai tri, c6c Vdn DE Loai TrU quy dinh tai muc 13.1.(iii) cia DiEu Ki6n niy. s6 dai bidu cEn thi6t dd
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( iii)

cu6c hop du,dc ti6n henh la m6t hoSc nhiEu ngddi n6m giii hoSc dai di6n cho it nhdt 50o/o tdng m6nh gii!

Tr5i Phi6u chda dudc thanh todn tai thdi didm d6, hoSc d6i vdi bdt ki hQi nghi nlo dLrdc tri6u t5p lai thi

sS atai bidu cEn thi6t dd ti6n hanh h6i nghi ld m6t hodc nhiEu Ngudi Sd Hfu Tr5i Phi6u n6m gitr ho6c dai

di6n cho bdt ki ti 16 Tr5i Phi6u niro.

Trong bdt ki,h6i nghi ndo c6 n6i dung sr?a ddi Ng)y D6o Han Tr5i Phi6u hoSc b5t ki Ng;ty Thanh To6n

LEi Tr5i phi6u, giem ho5c ngitng thanh to5n kho6n tiEn g6c hodc thay ddi lei sudt phdi trir li6n quan d6n

Tr5i Phi6u hoSc thay ddi loai tiEn te thanh to6n Tr5i Phi6u ("vdn DE Lo?i TrU") mi ldm t5ng tr5ch

nhi6m cho Td Chfc ph5t Hdnh thi s6 dai bidu cEn thi6t dd ti6n hirnh hop li m6t ng(di ho6c nhiEu ngr-(di

nEm gifi ho|c dai di6n it nhSt 750lo tdng m6nh giii Trai Phi6u tai thdi didm chUa dLldc thanh to5n tai thdi

didm d6, ho6c b5t ki, cu6c hop nao dudc triCu tap lai thi s6 dai bidu cEn thi6t dd ti6n hanh h6i nghi la

m6t ngudi ho|c nhiEu ngr-(di nim gifr hoic dai di6n it nhdt 50o/o tdng m6nh giil TrSi Phi6u chtla dt/dc

thanh to5n tai thdi didm tri6u t5p cu6c hop d6.

Nghi quy6t cia Ngl/di Sd Hiu Tr6i Phi6u:

- Nghi quy6t cia h6i nghi Ngudi Sd Htu TrSi Phi6u vE bdt ki'vdn dE ndo kh6ng phei la m6t v5n oE

Loai Tri/ drJdc th6ng qua hdp 16 n6u dr/dc chdp thu6n bdi mgt hodc m6t s6 Ngr./di Sd Hfu Tr6i Phi6u

sd hru s6 Tr5i Phi6u chi6m it nhet 75% (bay mfdi l5m phBn trSm) tdng m6nh gi6 s6 Tr6i Phi6u dang

hlu hirnh cua nhtrng Ng(di Sd Hfru Tr5i Phi6u tham dU h6i nghi.

Nghi quydt cia h6i nghi Ngr.rdi Sd Htu Tr6i Phi6u vE bdt k!'Vdn DE Loai Trr] nio dddc th6ng qua

hdp 16 n6u dudc chap thuAn bdi m6t hoic m6t s6 NgL(di Sd Htu TrSi Phi6u sd hi/u s6 Tr5i Phi6u

chi6m 1000/o (m6t trSm phEn trSm) tdng m6nh 9i5 sd Tr6i Phi6u dang hju hirnh cia nhfng Ngtldi Sd

Hilu Tr5i Phi6u tham du h6i nghi..

Nghi quydt cua Ngr-/di Sd Hitu Trei Phi6u dr/dc th6ng qua tai mdt h6i ngh! NgLidi Sd H[lu Tr5i Phi6u vdi

s6 Ngttdi Sd Hi,u Tr5i phi6u tham d( sd hfu looo/o (m6t trdm phEn trSm) tdng m6nh gid Tr5i Phi6u

dang tgu hanh 66i thdi didm ti6n hinh h6i nghi lir hop ph5p vir c6 hi6u luc ngay ca khi trinh tt/ vi thrl

tuc trieu tep kh6ng d5p rlng quy dinh tai Gc DiEu kho6n vir DiEu Ki6n Tr5i Phi6u.

- Ngoai ra, nghi quy6t h6i nghi Ngddi sd H u Tr6i Phi6u c6 thd d(dc th6ng qua theo hinh thtrc ldy 'i
ki6n b5n9 vin b6n theo quy6t dinh crha nhing ngrldi c6 th6'm quyEn tri6u t6p h6i nghi Nguldi Sd Hfru

Tr5i Phi6u tai oiEu Kien 13.1.(i) vi khi dr/dc th6ng qua s6 c6 9i6 tri nhu nghi quy6t th6ng qua tai

cu6c hop vd c6 gi5 tri rdng bu6c tdt ca Ngudi Sd Hi/u Tr5i Phi6u, vdi diEu ki6n (a) vi6c ldy i ki6n phiri

drtdc gul d6n t5t c6 Ngydi Sd HiIu Tr5i Phi6u tai thdi didm ch6t danh s6ch l5y ,i ki6n ve (b) nghi

quy6t d6i vdi c5c vdn dE kh6ng phai la Ven DE Loai TriI phii dudc chSp thuan bdi m6t.ho5c m6t s6

Ngttdi sd Hfru TrSi Phi€u sd htu s6 Tr5i Phi6u chi6m 75o/o (bity m(di l5m phEn trSm) tdng m6nh gi5

r5 rr5i pni6, dang lu,u hinh vd (c) nghi quy6t d5i v6i V5n oE Loai Tri/ phai duqc t5t c6 Ngt/di Sd

Htu Tr5i Phi6u th6ng qua.

- Nghi quyet cia Ngt/di Sd H[\r Tr5i Phi6u ngu d(qc th6n9 qua hdp 16 theo Cac DiEu Khoan vir D'reu Kien

TrSi Phi6u s6 ring bu6c tat d Ngudi Sd Hfu Tr5i Phi6u nhLrng b5t ki'Nghi quy6t c6 hi€u luc niro ldm

thay d6i cac diEu ki€n vi CliEu khoan cia Tr6i Phi6u dudc quy dinh tai BAn C6ng 86 Th6ng Tin niy
vd/irdc cac v5n ban kh5c c6 lien quan d6n ddt ph5t hirnh cia Td Chfc Ph6t Hirnh s6 chi rirng bu6c Td

chdc Ph6t Hirnh n6u dddc Td chuc Ph5t Hanh chdp thuSn r5 ring bSng v6n bin.

BAt lci Tr5i phi6u ndo aludc mua vd/hoic n5m qitr bdi To- Chr?c Ph6t Hdnh sE kh6ng dddc tinh vao s6

phi6u c6 quyEn bidu quy6t trong h6i nghi nh?ng Ngudi Sd Hfu Tr6i Phi6u dUoc td chtrc dd quy6t dinh

nh[Ing v5n dE li6n quan cl6n c6c bi6n ph5p xrr ll ddi vdi T6'Cht/c Ph5t HAnh'

(iv)

(v)
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(i)

( ii)

Thay odi vi MiSn TrU

Dai Li Dang Ki Lr/u Ki Vi Thanh rodn vi Td chfc phdt Hdnh c6 thd d6ng f mi kh6ng cEn c6 su ch6p
thu6n cia Ngrdi Sd H0u TrSi Phi6u dd:

'll6n hinh b5t ki sda ddi ndo d6i vdi Hdp o6n9 oai Li oSng Ki Luu Ki vi Thanh ro5n mi kh6ng dnh
hurdng t6i ldi ich cia Ngudi Sd Htu Tr5i Phi6u; hoEc

Tl6'n hinh bdt ki'sr?a d6'i neo d6i vdi Gidy cht/ng Nh6n sd Hfu Tr5i phi6u v€ hinh thr?c, I6i nh6 ho[c t6i
ky thuat, hoSc li dd sr?a l5i sai s6t 16 rang hoSc dd tuan thu theo cic quy dinh bat bu6c cia ph6p lu6t
Viet Nam.

St/a ddi n6i tr6n c6 gi5 tri ring bu6c Ngr.idi Sd Htru Trdi Phi6u vi bdt ki,srra ddt niro dEu phii th6ng b5o
cho Ngrldi Sd Hiu Tr6i Phi6u phi hdp vdi Di6u Ki6n 12 ndu tr6n trong thdi gian nhanh nhSt c6 thd.

GIAI QUYET TRANH CHAP

Moi tranh chdp phSt sinh tr/ hoic li6n quan d6n Tr5i Phi6u vi Gc DiEu Kho6n vd oiEu Ki6n Tr6i Phi6u, kd
ci b5t k| v5n dE nio liCn quan d6n vi6c tbn tai, hiCu luc ho5c vi6c chdm dut cria Trdi Phi6u vd Cdc DiEu
Khoin vA DiEu Ki6n Tr5i Phi6u niy, se drrdc aiai quy6t tai tda 5n c6 thdm quyEn cua ViOt Nam.

LUAT AP DVNG

Cdc OiEu Khodn vd OiEu Ki6n Triii Phi6u s6 dt/dc diEu chinh vi giiii thich theo tuAt phiip Vi6t Nam.

MIEN TRi/

Trong trl(dng hdp Td Chfc Ph5t HAnh dL/dc hddng quyEn mi6n trtr Nhi ntJdc ho5c quyEn mi6n trr/ kh5c
vE thi tuc t5 tung, thdm quyEn x6t xfi cia bdt ki, tda 5n nao, ho5c b6t ki thi tuc ph5p t! it6i vdi Td
Chr?c PhSt Hinh hoac tii sin cr]a Td ChLic ph6t Hirnh, thi Td Chr/c ph6t Hinh bbng v5n bAn niy tir b6
kh6ng hu'i ngang quyEn mi6n trr/ d6 d5i vdi ho6c li6n quan tdi c6c Tr5i Phi6u ho5c bdt k!,Tr5i Phi6u ndo.

NIEM Yfr rR/ir pHrEu

TrU trudng hdp ph5p luat quy dinh khiic di, kh6ng phu thu6c vdo quy6t dinh crja H6i Nghi Ngudi Sd Hiru
Tr5i Phi6u, Td Chfc Ph6t HAnh c6 quyEn chi d6n9 quy6t dinh ni6m ydt Tr5i Phi6u tiy tirng thdi didm tai
Sd Giao dich Chr?ng kho5n phi hOp vdi quy dinh cua ph5p tuAt vd Td Chfc phiit Hinh. Trong trL(dng hdp
TrSi Phi6u dudc ni6m y6t tai Sd Giao dich ChUng khoiintheo chSp thu6n cia Ng6n hdng Nhi ntrdc vi cac
cd quan thdm quyEn kh5c (n6u c6), C6ng ty Cd phEn Chr?ng kho5n Ng6n hing TMCp Vi6t Nam Thinh
Vudng se drrng lim Dai Li OEng Ky LlJu Ki V;t Thanh To5n Tr6i phi6u. Khi d6, Trung t6m Lt/u kf Chr?ng
kho6n Vi6t Nam s6 trd thinh Dai Lf Odng Kf Ve LUu K), Tr5i phi6u theo quy dinh cia Trung t5m LtIu kf
Chfng kho5n Viet Nam.

Khi d6 moi hoat d6ng li6n quan ddn giao dich, chuydn nh(dng, thLrc hi6n quyEn sE dudc thrrc hicn theo
quy dinh cta Sd Giao dich chrrng kho5n vi Trung tAm Lr.ru k! Chl./ng kho5n Vi6t Nam.

14.
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HAN cHE 06I TIJONG MUA TRAI PHIEU

,\, ,\'
HAN cHE.o0r rUgNG MUA TRAr PHIEU

O6i tudng mua Tr6i phi6u ld cac td chrrc, c5 nhAn Vi6t Nam vd t6 cht/c, c6 nh6n n(6c ngoiri. D6i tL(qng

mua rr6lpni6u do VpBank ph6t hanh tEn dEu tr6n thi trudng sd cap kh6ng bao g6m c6c td chr?c tin

dung, chi nh5nh ngSn hing n/6c ngoii vd c6ng ty con cia td chirc tin dung'
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HAN CHE BAN TRAI PHIEU

HAN cHE'eAN rnAr pnrEu
Hien chua c6 v5 s6 kh6ng c6 bat kj,hdnh d6ng nao d(dc thtic hi6n d b5t ki qu6c gia neo cho ph6p ph5t

hinh Tr5i phi6u ra c6ng itr0ng c0ng nhrj sd hfu ho6c h-ru hirnh Bdn C6ng Bd Th6ng Tln ho6c b5't cr? sia

ddi ho{c bd sung Bdn C6ng e6 Th6ng 'lln hoSc b5t cr/ chAo b5n hodc cung cdp cac tai li6u li6n quan d6n

Tr5i Phi6u tai bet ki qu6c aia nio noi c6 y€u cEu ph5i xin ph6p vi muc dich n6i tr€n'

C6 nhi/ng han ch6 d6i vdi vi6c chio b6n vi ban Triii Phi6u c0n9 nhu d6i vdi vi6c hju hirnh c5c tiri li6u li6n

quan tt6i vi6c chiro b5n vir b5n Tr6i Phi6u d m6t s6 quSc aia vi virng lSnh thd bao gbm Vfdng Qu6c

Anh, Hbng K6ng, singapore, Hdp Ching Qu6c Hoa Ki,, Australia, Nhat Ben ve viot Nam,... cac Nhir D6u

T4 Ngudi Sd f-iu frai pni6u trong tudng lai cEn xem x6t that cdn trong vir ki kJdng c6c han ch6 niry

trong 
-qu5 

trinh dEu t4 nBm gii/ vir giao dich Tr5i Phi6u c[ng. nhU [lu hdnh c5c tii li6u li6n quan d6n vi€c

cnio U5n vir b6n Tr6i Phi6u tai c6c qu6c gia vA ving lSnh thd lien quan'

Tr6i Phi6u kh6ng phii ld d5i ttidng cr]a vi€c chio b5n ra c6ng ch0ng tai vi6t Nam vir chi drjdrc chao b5n

trong pham vi linh thd n(dc c6ng hda X5 h6i chi nghia vi6t Nam theo dring quy dinh cia Nghi dinh

9O/2-OiUNO-CP cr]a Chinh phu ban hinh ngdy 14 th5ng 10 nem 2011 vE ph5t hinh Tr5i phi6u Doanh

nghi6p; Th6ng td 34/2O13r[T-NHNN ngey 31/1212013 cia Ng5n hirng Nhd nddc quy dinh vE ph5t hirnh

fy pt'i6u, tin ini6u, cht/ng chi tiEn gu'i, triii phi6u trong nr.ldc crira td chrirc tin dung, chi nh6nh ng6n hdng

nrric ngoii ,a fh6ng tu 16/2015f1i-NHNN ngey 3O/Ot/2016 cia Ng6n hing Nhi nrrdc vE vi6c st/a ddi,

bd sung m6t sd diEu cira Th6ng tu 34/2o13ffT-NHNN ngitY 3llLzlzl13'
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THONG TIN CHUNG

1,

THONG TIN CHUNG

TRANH TUNG

Kh6ng c6 vu ki6n tung hoSc thi tuc t6 tung n.o chua giai quy6t xong c5 li6n quan hoSc dnh hr.rdng d6n

Td Chfc Ph6t Hirnh, mi vu ki6n ho5c thi tuc d6 c6 thd c6 anh ht/dng bat ldi nghiem trong d6n diEu ki6n

(Gi chinh hoSc cac v5n dE kh5c), tridn vong, k6t qui hoat d6ng kinh doanh hoSc c6c c6n9 vi6c chung

cua Ng6n hang TMCP Viet Nam Thinh vLrdng, hoSc s6 c6 inh hddng bat ldi nghiem trong d6n khi n6ng

T6 Chfc Ph6t Hirnh tht/c hi6n c5c nghia vu crla minh theo c6c DiEu Kho6n vi DiEu Ki6n cia Tr5i Phi6u

hodc cac van dE quan trong kh5c li6n quan d6n Trtii Phi6u.

cep Ph6p

Td Ch0c phiit Hinh d5 c6 dLrdc tat ca nhfing cha'p thu6n, ph6 duy6t vi gidy ph6p cEn thi6t dd ph5t hdnh

vir b6n Tr6i Phi6u. Vi6c ph5t hdnh Tr5i Phi6u ri6ng 16 vir Ph(dng 5n PhAt hanh Tr6i phi6u ri6ng 16 d5

dudJ HOi tl6ng Quin tr! NgSn hdng ph6 duy6t tai Nghi quydt s6 49/2017/NQ-HDQT ngiv 31 th5ng 10

ndm 2017 vE vi6c th6ng qua phrldng 6n ph6t h5nh Tr5i phi6u nAm 2017. To- ChtIc Ph6t Hdnh cam k6t dE

th6ng b5o vd ct6ng hi ph5t hirnh Tr5i Phi6u theo dtng quy dinh tai Nghi dinh s6 90/2011/ND-CP ngay

l4lLOlzOLL, Th6n9 tr, s6 2rUZOrZfiT-BTC ngay O5l77l2OL2, Th6ng tlr 34l2O13fr-NHNN ngiv
37lLZlZO13, Th6ng tu 16/2016IIT-NHNN ngdy 30/06/2016 ci.ra Ngdn hdng Nhir nudc Viet Nam'

Kh6n9 C6 Anh Hrrdng Bat Lqi Nghiem Trqng

Kh6ng c6 dnh hr/dng bdt lCi nghiem trong nio vE tinh hinh tiri chinh hotc kinh doanh hoic tridn vong

cia td ctrirc Ph6t Hdnh kd ttr nqay 30 thiing 06 n6m 2017 lir thdi didm gEn nh5t mA NgSn heng tht/c

hi6n kidm toSn b6o cao tai chinh d6n Ngiry Bit DEu Chio B6n.

Cung C5p Tiri LiQu Li€n Quan

Bin sao B5o cdo tiri chinh hdp nh5t kidm todn tai thdi didm 3U l2l2OL5 vd 31lLZ1Z076 cia VPBank cho

n5m tiri chinh k6t thric cing ngiry, birn sao 86o c5o tAi chinh hdp nh5t ki6m to6n tai thdi didm

3OlO6l2Ot7 vir ctrng vdi b6n sao crla c5c tei lieu c6 trong Bdn c6ng 86 Th6n9 Tin s6 dtidc cung c5p t?i

tru sd ctra Td chfc Phat Hanh.
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