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BAO HIEM BUU DIEN

A. TOM TAT CHUONG TRINH BAO HIEM BAO AN CHU THE

LIEN KET GIUA VPBANK VA PTI

1. Diéu kién’, diéu kl’todn dp dung: Quy tic bao hiém bao an tin (ih_mg do PT} ban hanh
thc?o Quyét din}} s0 256/QD-PTI-BHCN ngay 26/09/2012 cua Tong giam doc Cong ty
Co6 phan Bao hiém Buu dién.

2. Bén mua bdo hiém:
La ca nhan co yéu cau bao hiém,du:(;c PTI chap thuan va déng phi bao hiém theo diéu
khoan va céc diéu kién ctua Quy tac bao hiém va Chuong trinh bdo hiém cua PTI.

3. Ngwoi dwoc bdo hiém:
La ch‘ﬁ thé tin dung tai Ngé}n hang TMCPoViét Nam Thinh Vuong dap tng cac diéu kién
sau dong thoi duge PTI chap nhan bao hiém:

- Cong dan Viét Nam, c6 nang lyc hanh vi dan sy dﬁy du;

- D0 tuoi tir du 18 tuoi dén 65 tuoi, va khong vuot qué 70 tuoi tai thoi diém két thuc higu
luc bao hiém,;

- Dbuoc VPBanlf dong y phat hanh thé tin dung va dong thoi tu nguyén chuyén quyén t}lu
hudng bao hi€m cho V?Bank tuong ung véi du no thyc t€ cia Chu thé tai thoi diém
phat sinh su kién bao hiém;

PTI khong nhan bao hiém cho céc truong hop sau:

- Nguoi bi bénh dong kinh, tam than, phong, ung thu;

- Ngudi bi tan phé hoic thuong tat vinh vién tir 50% trd 1én;

- Nguoi mic cac bénh dic biét.

4. Ngwoi thu hwéng bio hiém

- Nguoi thu huong dau tién: Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong

- Nguoi thy hudng ghtr phat: Nguoi duoc bao hiém hodc Nguoi thira ké hop phap cua
Nguoi duge bao hiém theo quy dinh ctia phap luéat.

5. Pham vi bio hiém:
Can cur vao Quy tic bao hiém bao an toin dung cua PTI, PTI s€ chj tra bao hiém cho
Nguoi thy hudng khi Nguoi duge bdo hiém xay ra cac su kién bdo hiém sau day:

- Tu vong hodc thuong tat toan bo vinh vién do tai nan;

- TI:J: vong hodc thuong tat tpén b6 vinh vién do 6m qdau, bénh tat, thai san (chi ap dung
do1 voi Nguoi duge bao hieém khong vuot qua 60 tuoi).

6. Thoi han bdo hiém va thing bdo hiém
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Thoi han bao hiém: K& tir ngay bat dau bao hiém ghi nhan trén Gidy ching nhan bao
hiém do PTI phat hanh dén hét ngay két thuc ghi Thé tin dung (véi diéu kién phi bao
hiém duoc thu va chuyén day du vao tai khoan thanh toan cua PTI theo quy dinh).
Thang bao hiém: 1a khoang thoi gian duoc xac dinh tir ming 01 hang thang dén ngay
cudi cung cua thang (tinh theo duong lich).

Trong moi trudng hop thoi han bao hiém khong vuot qua thdi han hiéu luc ghi trén the,
t6i da dén 60 thang.

Hi¢u lyc béo hiém:

Dbi véi rui ro do 6m dau, bénh tat khong phai bénh dic biét (*), bénh c6 sin (**), thai
san: Gidy ching nhan bao hiém c6 hiéu luc sau 30 ngay ké tir ngay bat dau thoi han bao
hiém va thyc hién thanh toan phi bao hiém ding va du theo quy dinh;

Dbi véi rai ro do bénh dic biét, bénh c6 san, thai san: Gidy ching nhan bao hiém c6
hiéu lyc sau 12 thang ké tir ngay bat dau thdi han bao hiém va thuc hién thanh toan phi
bao hiém ding va di theo quy dinh;

Truong hop Bén mua bao hiém khong thanh toan phi bao hiém hodc thanh toan phi bao
hiém khéng day du cho PTI theo dang quy dinh tai muc 9 dudi ddy, Gidy chimg nhan
bao hiém sé& tu dong cham dut hiéu luc ké tir ngay ké tiép ngay cudi cing cia thoi han
ndp phi va s€ ty dong khoi phuc hiéu lyc trd lai tir ngay VPBank gtri danh sach Nguoi
tham gia bao hiém ctia thang tiép theo (tinh theo duong lich) voi diéu kién Bén mua bao
hiém/VPBank thuc hién thanh toan phi bao hiém cho PTI khéng mudn hon ngay ngay
30 cua thang do6 (tinh theo duong lich).

Truong hop gian doan thanh toan phi vuot qua 60 ngay lién tuc ké tir ngay lién sau ngay
két thiic hiéu luc cia thang bao hiém lién trudc, thdi gian cho duoc tinh lai bit dau tir
ngay Bén mua bao hiém thuc hién thanh toan phi bao hiém thang do.

PTI khéng chiu trach nhiém bdi thudng dbi véi cac ton that xay ra trong thoi gian Bén
mua bao hiém gian doan thanh toan phi bao hiém;

Trudng hop phi bao hiém khong trich dugc do 16i hé théng ma sau d6 ¢ xac nhan cia
IT VPBank vé 15i nay, PTI s& van bao luu thoi gian chd va bao hiém van co hiéu luc
trong thoi gian gian doan do 15i nay véi diéu kién thoi gian tinh gian doan ti da 30 ngay
ké tir ngay két thiic cia thang bao hiém lién ké trudc. VPBank giri cac chimg tir chimg
minh thé hién 15i cua hé théng va ching tir chimg minh (ban sao ké thanh toan phi bao
hiém) ctia Bén mua bao hiém da thuc hién thanh toan phi ding han ;

(*) Bénh ddac biét bao gom: Ung thu, u budu cdc logi, cdc bénh tim’mach, da, day, vién? da khop, viérr’z loét rugt,
viém gan, xo gan, vié:p mang trong da con, s0i cdc logi trong hé ,tho”ng bai tiét, lao phoi, duc nhan mat, dai thao
dwong, bién chung tiéu duong, hen phé quan, suy than, suy ho hap, suy tuy, va tinh trang thai nghén co nguy co
cao.

(**)Bénh co san: La bénh ¢é tir trude ngay bat dau dwoc nhdn bao hiém theo GCNBH va la bénh ma nguoi duoc
bdo hiém:
a. Da phdi diéu tri trong vdnlg 3 nam gan day hodc i ) )
b. Triéu chung bénh da xuat hién hodc da )fdy ra truoc ngay ky h‘op dong ma Nguoi dwoc bdo hiém da biét
hodc y thirc duoc cho du Nguoi duoc bao hiém co thuc su kham, diéu tri hay khong.
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10.

11.

86 tién bio hiém:

STBH dqu can cu trén Han murc ,thé theo Hop dong phqét hanh thé gitra VPBank va Bép
mua bao hiém, dugc ghi trong Giﬁy chirng nhan bao hiém va la gidi han trach nhiém t61
da cuaa PTI cho moéi su kién bao hiém,;

Truong hqp >§éy ra su kién bao hiém, PTI §é thay mit Nguoi duoc bao hiém tr?é cho
VPBaqk sO tién twong tng vo1 Du ng thuc t€ thé tin dung cia Nguoi duge bao hiém tai
thoi diém xay ra rui ro theo xac nhén cia VPBank;

S tién con lai chénh 1éch gita quyén loi qbéo hiém va phan du no di chi tra cho VPBank
s€ dugc PTI tra cho Nguoi (;quc bao hiém, Nguoi thy hudng hodc Nguoi thira ké hop
phap cua Nguoi dugce bao hiém;

Tr‘ong moi truong hop STBH khong vuot qué Han muc thé va khong vwot qua 1 ty
dong/NDBH.

Phi bio hiém

Ty 1 phi thang bao hiém: 0,042%/ thang

Phi bao hiém/ thang = S6 tién bao hiém (STBH) * ty 1¢ phi thang bao hiém.

Téng phi bao hiém = Phi bao hiém/ thang * s6 thang bao hiém.

Phi bao hiém dugc thanh toan theo mdi thang bao hiém;

Phi bao hiém t}leo mdi thang bao hiém duoc Bén mua bao hiém thyuc hién thanh toan
phi cho PTI bang hinh thtc tu qéng trich ng tir tai khoan chu thé cua VPBank hodc
VPBank ho trg Bén mua bdo hiém thanh todn cho PTI dinh ky hang thang va khong
mudn hon ngay 30 cia thang d6 (tinh theo duong lich).

Chém dirt hop dong

Gidy ching nhan bao hiém (GCNBH) tu dong cham dirt trong nhirng truong hop sau:
Nguoi duoc bao hiém qua 70 tudi;

Ngudi duge bao hiém tir vong trong thoi gian chd;

PTI d4 giai quyét xong quyén loi bao hiém;

Chu thé cham dat Hop dong thé tai VPBank.

PTI khong Phéi hoan lai phi bao hiém cho Bén mua bao hiém trong trudng hop GCNBH
tu dong cham dut.

Diém logi triv bio hiém chinh

(Cdc, diém lorai triv khdc, vui long tham khdo trong quy tic bdo hiém ban hanh theo
Quyét dinh so 256/QD-PTI-BHCN ngay 26/09/2012 cua PTI)
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PTI khong c6 nghia vu giai quyét cac quyén lgi bao hiém khi NDBH bi tir vong, thuong
tat vinh vién do mot trong cac nguyén nhdn sau du truc tiép hay gian tiép:

NDBH tuy tir hodc c¢6 ¥ dinh tu tir, ¢b y gdy thuong tat hodc c¢d tinh vao noi nguy hiém
khong can thiét trir khi d6 1a hanh dong ciru ngudi;

Céc hanh dong cb ¥y khac cta bén mua bao hiém, nguoi thu huéng hoic NDBH;

Vi1 pham phap luat, luat giao thong; vi pham nghi€ém trong ndi quy, quy dinh cua chinh
quyén dia phuong hoic co quan;

Str dung, diéu tri thudc khong theo chi dinh ctia bac s¥;

T vong, thuong tat vinh vién do anh hudng truc tiép hodc gian tiép boi viéc sir dung
ruou, bia, thude ngu va cac chét kich thich tuong tu;

T vong, thuong tat vinh vién do bénh hoa liéu hay hoi chimg suy giam mién dich mic
phai (AIDS) hay cac phtrc hgp lién quan t&é1 AIDS (ARC).

PTI khong c6 trach nhiém va nghia vu giai quyét cac quyén loi bao hiém khi NPBH da
tung bi dong kinh, tam than, phong, tan phé hodc thuong tat tor 50% tré 1én va bi cac
bénh dac biét: Ung thu, u budu cac logi, cac bénh tim mach, da day, viéem da khop, viém
loét rudt, viém gan, xo gan, viém mang trong da con, séi cdc logi trong hé thong bdi tiét,
lao phéi, duc nhan mat, dai thao dwong, bién chirng tiéu dwong, hen phé quan, suy thdn,
suy hé hdp, suy tuy, va tinh trang thai nghén cé nguy co cao tai thoi diém tham gia bao
hiém.

Céc diéu khoan khong duoc quy dinh tai Bang tom tat nay thi s& dugc ap dung theo Quy
tac bao hiém bao an tin dung ciia Tong Cong ty CP Bao hiém Buu dién ban hanh theo
quyét dinh s6 256/QD-PTI-BHCN ngay 26/09/2012.
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B. TOM TAT CHUONG TRINH BAO HIEM BAO AN CHU THE

LIEN KET GIUA VPBANK VA PTI

l. Ho so yéu cau tra tien bao hiém

wn e

Ho so yéu cau boi thuong bao gom:

Gidy yéu cdu tra tién bao hiém (theo mau ctia PTI);

Bién ban tai nan ctia cong an giao thong (TH tai nan giao thong) hodc cong an

noi NDBH bj tai nan (Néu co).

Gidy chtng tir; Gidy chimg nhan thuong tat hop 18; Gidy xac nhan quyén thira ké

hop phap; Céc chung tir y té khac;

Hop dong mo thé; Ban xac nhan du no ctia Ngan hang; Gidy chimg nhin bao

hiém (Ban scan hodc ban sao);
Ban sao CMND cua NDBH;

Céc giay to can thiét khac (néu co) ¢ lién quan dén viéc giai quyét quyén lgi bao

hiém ma PTI yéu cau.

Il.  Huwéng din quy trinh yéu ciu tra tién biao hiém

Ca Nguwoi/Do
a’c Tén cong viéc ) su i n Ghi chu
budc vi phu trach
Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao
hiém/Nguoi dai dién cia nguodi dugc bao
hi,ém/I\{ guoi thu; hu’f)'ng gf,)i df:n dAu’(‘)’ng day B'éxn mua ba’}(? Théng béo trong
nong cua PTI dé thong bao ton that hiém/ Nguoi one 30 nedv ké tir
el ) \

1 | (sb dién thoai 1900068888). thy huong | égxé ri Zu i
Truong hop Bén mua bao hiém/Ngudi thu | bao hiém; g ybég hi érﬁ '
huong goi dén Ngan hang, Ngan hang s& | Ngéan hang
tiép nhan thong tin sau d6 théng bao cho
duong day nong cua PTI.

. ~ | PTI/Ngan |MBO03. Giay yé
PTI/Ngan hang kiém tra va hudng dan . gain N , %f;ly yc?u
.. .2 e e, hang; Bén |cau tra tién bdo
Nguoi dugce bao hiém/ngudi dai di¢n cua , 2 x
g LR .. \ \ mua bao hiém (mau PTI)
2 ngudi dugc bao hiem/Nguoi thy huong bao | | ., .. . A s
2 N A A . . | hiém; Nguoi | dugce in tryuc tiép tu
hiém thu thap ho so yéu cau bdi thuong va , . N
uy trinh gidi quyét khiéu nai dugcbao | trinh duygt cap don
auy slatqwy o hiém online.
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PTI tiép nh4n va xem xét hd so boi thuong:
3.1 Truong hop di da co so dé xac dinh
pham vi bao hiém va sb tién bdi thuong,
PTI théng bao cho cac bén ho so da day du
va thuc hién tiép budc 4

3.2 Truong hop chua du co sé xac dinh
pham vi bao hiém va sb tién bdi thudng:

e Pbi véi truong hop thiéu chimg tir:
PTT gtri cac bén lién quan danh muc
cac ching tir can bd sung theo quy
dinh.

e Pbi v6i trudng hop can xic minh:
PTI xem xét thuc hién xdc minh hd
SO.

3.3 Truong hop KHONG thudc pham vi
bao hiém, PTI gui théng bao tir chdi boi
thudng bang vin ban Cac bén lién quan.

PTI

4.1 PTI tinh toan s6 tién boi thudng va gui
Thong bao bdi thudng (MB04) dén Ngudi
thu huong bao hiém.

4.2 Nguoi thu hudng ky xac nhan sd tién
bdi thudng theo thong bao cta PTI. Trudong
hop khong dong ¥ véi sb tién bdi thuong
nay, Nguoi thu hudéng thong bao lai PTI
bang cong van/email néu rd 1y do. PTI tién
hanh lai Buéc 3.

4.1 PTI
4.2 Ngan
hang/ Bén
mua bao

hiém

MBO04. Gidy thong
béo tra tién boi
thuong (mau PTI):
VPBank va Bén
mua bao hiém
tham khao trén
trinh duyét cap don
online.

5

PTI tién hanh chuyén tién boi thuong va
dong ho so.

PTI

1¢é:

Truong hop khdng c6 x4c minh: trong vong 15 ngay lam viéc;

e Truong hop cé xac minh: trong vong 30 ngay lam viéc.

Tong thoi gian giai quyét ho so boi thudng ké tir ngay PTI nhan duogc ho so day du, hop




