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GIAY DANG KY MO & SUDUNG TAI KHOAN THANH TOAN, THE GHINO

(Danh cho Khach hang ca nhan dang ky ma tai khoan thanh toan, phat hanh thé ghi no, strdung dich vu ngan
hang dién tu, dang ky lan dau hoac dang ky bé sung va dang ky su dung goi san phdm tai khoan thanh toan)

Kinh gui: Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong (VPBank)
S¢ giao dich/Chi nhéanh/Phong Giao dich |

Ngay | |
LL.THONG TIN KHACH HANG (thong tin dau(*) la bat budc)
Ho va tén*| | Gigi tinh* ONam ONuo
S6 CMND/Ho chiéu/ Thé can cudc cong dan* | |
Ngay cdp* | ' Noi cédp* | |
Pién thoai di dong * ' Dién thoai c6 dinh * | |
Email * | |

S6 thi thuc nhap canh* (Trong truong hop Lla Viét kiéu, nguoi nudc ngoai, nguoi khong qudéc tich/

nguoi co tu 2 qudc tich tro len) | |

Noi cap | ' Hiéu luc: tu | ‘dén |

Qudc tich* Khach hang liét ké day du tén cac quéc gia ma Khach hang mang qudéc tich:
| |
D6ituong® [OCutru O Khoéng cu tru

Ngay sinh* | ' Noi sinh*| |
Dia chi noi ¢ hién tai * | | Phuong/Xa | |
Quan/Huyeén | ' Tinh /TP |
Thoi gian cu tru tai dia chi hién tai (Tunam)* | |
Dia chi thuong tra* | ' Phuong/Xa | |
Quan/Huyén | ' Tinh /TP |

Dia chi cu tru tai nudc ngoai * (Trong truong hop La Viét kiéu, nguoi nudc ngoai, nguoi khong qudc
tich/ngudi co tu 2 qudc tich tra len) | |
| |
Anh/Chi c6 the xanh do Chinh phu My cédp khong?* 0 Co OOKhoéng
Anh/Chi co phaila ca nhan luu trd tai Myl khong (luu tru it nhat 31 ngay trong nam [ Co [ Khéng
hién tai va 183 ngay trong giai doan 03 nam, bao gém nam hién taiva 02 nam lién

ké trugc do) ?*

Anh/Chi c6 hudng dan chuyén tién thuong xuyén nao toi mot tai khoan dugc duy tritai 1 Co LI Khéng
Hoa Ky hoac huong dan nhan tién thuong xuyén ti mot dia chi tai Hoa Ky2 khong?*

Anh/Chi cé dia chitai Hoa Ky (bao gdbm ca dia chi hop thu P.0.box) hay s6 diénthoai [ Co LIKhong
Hoa Ky khong?*

Anh/Chi c6 uy quyén cho ngugi co¢ dia chi tai Hoa Ky khong?* 0 Co OOKhong
Anh/Chi co dia chi “gui qua” hoac “gitrthu” la dia chi duy nhat tai Hoa Ky hay khong3 ?* 1 Co [ Khéng

©



Tinh trang hon nhan* Doc than O Pakét hon O Khac | |
Trinhd6é hocvan* [ Trung hoc [0 Cao dang/Dai hoc [ SauBDaihoc
O Khac (xin ghi ro) | |

Hinh thuc cong viéc *

* Tudoanh [ Thoi trang D6 giadung 1 Dién may (1 Vat liéu
OKhac | |
+ Chuyén moén 0 Bac si [ Gido vién 0 Congan 0Bo doi
OKhac | |
- CBNV Céng ty [ONgan hang [0 Vién thong [ San xuat O Thuong mai
OKhac | |
- Khac [ Hocsinh/sinhvién [ Nghi huu [ Laodongtudo
O Khéc | |
Chucvu * 0 Giam déc/Phoé Giam déc O Truong Phong/Pho Phong
I Nhan vién/chuyén vién (1 Hiéu truong/Hiéu pho
U Truong khoa/Pho khoa 0 Céng nhan
O Khac | |
Teén coquan:
Bia chi co quan: | ' Phuong/Xa| |
Quan/Huyén | ' Tinh /TP |
Thoi gian bat dau lam viéc tai co quan hién tai: | 'thang! ‘nam
Thu nhap hang thang (VND)*
(0 Dudi 4,5 triéu/thang (14,5 toi dudi 7,5 triéu/thang
07,5 toi dudi 15 triéu/thang 015 t6i dudi 30 triéu/thang
[0 30 toi dudi 45 triéu/thang [ 45 toi dudi 75 trieu/thang
0175 toi duoi 150 triéu/thang O Tu 150 triéu/thang tro léen

Ho tén, CMND, dia chi cua nguoi dugc chuyén giao tai khoan khi chu tai khoan (hoac chu tai khoan

thanh toan chung) la ca nhan chét hoac tuyén bé mat tich:

Sd dién thoai va email dugc dang ky 6 muc Thong tin khach hang sé la sé dién thoai va email mac
dinh cho giao dich Ngan hang dién tu (Dién thoai/email dé nhan OTP, mat kh&u truy cap lan dau va
cac thong tin kich hoat, thong tin ngan hang).

OTP la mat khdu truy cap duoc su dung mét lan cho mai giao dich ngan hang dién tu phat sinh.
Trudc méi lan Khach hang thuc hién giao dich, hé théng cua VPBank sé tu déng gui OTP qua dia chi
thu dién thu hodc tin nhan SMS téi s dién thoai di dong ma Khach hang da dang ky véi VPBank.

1 ¢4 nhan luu tra tai Hoa Ky ¢ day duoc hiéu la cé nhan luu trd tai Hoa Ky (i) it nhét 31 ngay trong nam hién tai va (i) 183 ngay trong
giai doan 3 nam, bao gém nam hién tai va 2 nam lién ké trudc dé (s6 ngay nam hién tai + 1/3 s6 ngay cua nam lién trucc + 1/6 s6
ngay cua 2 nam trudc nam hién tai)

Cac hudng dan chuyén tién va nhan tién ¢ day duoc hiéu la cac hucng dan chuyén tién/nhan tién thuong xuyén ap dung cho thoi
diém hién tai duoc cung cép bdi chu tai khoan, hoac mét nguoi dai dién cuta chu tai khoan, sé lap lai ma khéng can huong dan nao
thém bdi chu tai khoan

Dia chi “gui qua” hay dia chi “git thu” duoc hiéu la yéu cau Buu dién Hoa Ky git thu cho mét dia chi xac dinh thay vi giao thu cho
nguoi nhan. Ngoai ra, chu tai khoan/nguoi dugc uy quyén khong cd dia chi cu tri hoac dia chi gui thu nao khac.

(2



Il. THONG TIN GIA PINH/TAI SAN

Ho tén day du vo/chong (Néu co) | |

Nam sinh Pién thoai di dong | |
Hinh thuc cong viéc cua vg/chodng:
e Tudoanh O Thoitrang J D6 gia dung O Dién may O Vat liéu
O Khac | |
e Chuyén mon L Bac si U Gido vién JCongan L Bo doi
O Khac |
e CBNV Cong ty L Ngan hang [0 Vién thong 0 San xuat U Thuong mai
O Khac | |
e Khac O Hocsinh/sinhvién [ Nghi huu ULaodongtudo
O Khac | |

Sécontrai .| Namsinhcuacaccon /[ [/ [/ [ [ [ [ |
S6 con gai | Namsinhcuacaccon | / / / / / / / / |

Hinh thuc s6 hiu nha: LI Nha riéng L Nha b6 me U Nha thué U Nhacongty
O Khac | |
So hau 6 to: 1 C6/s6 lugng | ' OKhong
Ill. DPANG KY MO TAI KHOAN
Loai tai khoan U] Tai khoan thanh toan O Tai khoan VP Super
[ Tai khoan da tién ich O Khac | |
Loai tien OVND OusD O Khac | |

Dang ky nhan sao ké CONhan quaemail [0 Nhan qua SMS

IV. DANG KY MO THE

Thé ghingnoidia  OThe Autolink OThé VP Super ~ OTheékhac | |
[0 Traosau [0 Trao ngay (khong co tén khach hang trén theé)
Thé ghingquécté [IMC2 [0 The Platinum MasterCard
[ Theé Platinum MasterCard VNA (1 Theé Lady MasterCard
[0 The Gold Club MasterCard O Khac |
S6 tai khoan lién két vai the:
Tai khoan chinh |
Tai khoan phuthu 1|
Tai khoan phu thu 2|
Tén in ndi trén theé (t6i da 20 ky tu, chrin hoa, khéng d&u)

Khach hang dang ky 1 trong 2 théng tin dudi day dé kich hoat Thé. Néu Khach hang lua chon truong
thong tin “Cau hoi bao mat”, Khach hang sé kich hoat Thé bang hinh thuc goi dién lén t6ng dai CSKH
24/7 hoac bang hinh thuc gui tin nhan theo cu phap quy dinh cua VPBank. Néu Khach hang Llua chon
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truong thong tin “Ma bao mat” , Khach hang sé kich hoat Thé bang hinh thuc gui tin nhan theo cu
phap quy dinh hoac bang hinh thuc goi dién thoai lén hé théng Phone Banking hoac bang hinh thuc
goi dién lén téng dai CSKH 24/7 cua VPBank. Ngoai cac hinh thuc kich hoat néu trén, Khach hang co
thé kich hoat the theo cac hinh thuc khac theo quy dinh cua VPBank tung thai ky

Cau hoi bao mat (chon mot trong hai cau hoi) Ho va tén me chu the | |
Tén truong tiéu hoccuachuthe | ]
Ma bao mat (gom 4 chir s6): D:\:D
Dang ky nhanthé: [0 Nhan tai Chi nhanh phat hanh
[0 Gui cho khach hang qua duong Buu dién (khach hang chiu chi phi chuyén phat)
t6i dia chi | |

V.CAC NOIDUNG DANG KY KHAC

1. Dang ky st dung dich vu Ngan hang dién tu:
Bang viéc ky Gidy Dang ky nay, Khach hang dong y dang ky surdung dich vu Internet Banking
(VPBank Online) vai thong tin dang ky nhu sau:

Tentruycap |
(Khach hang duoc su dung ung dung VPBank Mobile khi dang ky Internet Banking thanh cong)

Phuong thuc nhan ma OTP mac dinh 0 Qua email O QuabTDD
Dang ky goi dich vu [ Gai truy vén [ Gai tieu chudn [ Gai cao cép
Dang ky han muc giao dich LIHang A [dHang AA [dHang AAA
Khach hang lua chon dé dang ky mét hoac cac dich vu sau day:

O VPBank SMS

[0 VPBank Bankplus(ap dung cho thué bao di dong Viettel)
S6 dien thoai dang ky VPBank Bankplus |

2. Dang ky surdung Goi san pham tai khoan thanh toan:

[0 Pang ky stirdung Goi san pham tai khoan thanh toan da tién tich — Executive Package

Trén co so da doc, dugc giai thich, hiéu ré vé cac tinh nang, dac diém, diéu kién cua Gai tai khoan

thanh toan da tién ich — Executive Package, Khach hang dong y dang ky su dung Goi tai khoan

thanh toan da tién ich theo quy dinh cua VPBank vai thong tin dang ky va co ché thuc hién nhu
sau:

e Goi tai khoan thanh toan da tién ich — Executive Package bao gém:

Tai khoan thanh toan, Thé VP Super va Dich vu ngan hang dién tu (VPBank SMS, VPBank
online goi cao cédp) theo thong tin dang ky trén day.

e Loaitai khoan:

- Loai 1: S6 du téi thiéu la 500.000 VND va s6 du trung binh 3 triéu VND/thang trén tai khoan

- Loai 2: Khong yéu cau s6 du t6i thiéu, cam két tra luong vé tai khoan va méi thang phat sinh
it nhat 1 giao dich ghi cé tu giao dich tra luong, gia tri tu 5 triéu VND tra Lén (duy tri sé tién
nay trén tai khoan trong thoi gian téi thiéu la 1 ngay lam viéc) Phi quan ly tai khoan, phidong
tai khoan va cac loai phi khac: Theo biéu phi quy dinh cua VPBank tung thai ky.

e Tai khoan sé dugc tu dong chuyén sang trang thai tam khoa sau 6 thang lién tiép khéng phat
sinh céc giao dich tai chinh (khéng bao gém céac giao dich tinh lai cua VPBank) va/hoac theo
cac quy dinh khac vé tam khoa tai khoan cua VPBank trong tung thoi ky. Bé chdm dut viéc
tam khda, tai khoan can phat sinh giao dich tai chinh t6i thiéu 100.000 VND. Ngay tai thoi
diém tai khoan phat sinh giao dich tai chinh, VPBank dugc tiép tuc thu phi Quan ly tai khoan
theo nguyén tac vé thu phi quan ly tai khoan cua VPBank trong truong hop VPBank chua thu
du s6 phiquan ly tai khoan can thu.

e Truong hop tai khoan cé sé du bang (=) 0 trong 12 thang lién tiép, VPBank dugc tu dong dong
tai khoan. Dé su dung lai tai khoan thanh toan, Khach hang phai mao tai khoan mai.



e Khi Khach hang khéng dap ung dugc cac diéu kién dé dugc hudng cac uu dai theo Goi tai khoan
thanh toan datién ich — Executive Package, VPBank dugc quyén chdm dut cac uu dai (néu co)
da danh cho Khach hang ngay khi Khach hang khéng dap ung duoc diéu kién dé hudng uu dai
va thuc hién thu phi déi vai cac cac dich vu/ san phdm ma Khach hang dang su dung theo biéu
phi quy dinh cua VPBank.

e (Cac co ché va cac quy dinh khac lién quan dén Goi tai khoan thanh toan da tién ich — Executive
Package khong dugc dang ky tai Gidy Bang ky nay sé dugc thuc hién theo quy dinh cua VPBank
tung thai ky.

(1 BDang ky strdung Goi San pham tai khoan thanh toan VPSuper

Trén co so da doc, dugc giai thich, hiéu ré vé cac tinh nang, dac diém, diéu kién cua Goi San

phdam tai khoan thanh toan VP Super, Khach hang dong y dang ky su dung Goi San pham tai

khoan thanh toan VP Super theo quy dinh cua VPBank voi thong tin dang ky nhu sau:

e Goi tai khoan thanh toan VP Super bao gom:

- Tai khoan VP Super: [J Mo mai tai khoan theo thong tin dang ky néu trén
[0 Chuyén déi tai khoan |

- Dich vu Ngan hang dién tu (VPBank SMS, VPBank online goi cao cép)
- Thé VP Super (theo thong tin dang ky néu trén)

e Cac quy dinh khac lién quan dén Géi San phdm tai khoan thanh toan VP Super khéong duoc
dang ky tai Gidy Dang ky nay sé dugc thuc hién theo quy dinh cua VPBank tung thai ky.

U] Pang ky sudung Goi san pham tai khoan thanh toan chuan - Standard Bundle

Trén co so da doc, dugc giai thich, hiéu ré vé cac tinh nang, dac diém, diéu kién cua Goi San

phdm tai khoan thanh toan chuén - Standard Bundle, Khach hang déng y dang ky su dung Gaéi

San phdm tai khoan thanh toan chuén - Standard Bundle theo quy dinh cua VPBank vai thong

tin dang ky nhu sau:

e (Goi San phdm tai khoan thanh toan chuén - Standard Bundle bao gém: Tai khoan thanh toan,
Thé Autolink va Dich vu ngan hang dién tu (VPBank SMS, VPBank online goi tiéu chudn) theo
thong tin dang ky trén day.

e Cac quy dinh khac lién quan dén Goi San phdm tai khoan thanh toan chudn - Standard Bundle
khong dugc dang ky tai Gidy Dang ky nay sé dugc thuc hién theo quy dinh cua VPBank tung
thai ky.

XAC NHAN CUA KHACH HANG

1. Téi xac nhan rang cac chi tiét, thong tin néu trén la chinh xac, cap nhat va day du. Téi déng y dé Ngan
hang xac thuc cac théng tin néu trén tu bat ky ngudn thong tin nao ma Ngan hang co duoc.

2.Téi hiéu rang, mét tuyén bé sai hoac che gidu vé tinh trang thué cua ca nhan Hoa Ky cé thé dan dén cac
ché tai theo phap luat thué cua Hoa Ky, bao gom ca FATCA.

3. Cha ky cua Toi tai Gidy dang ky nay sé dong thoi la chtr ky mau ma Toéi sé su dung trén cac chung tur
giao dich dugc thuc hién truc tiép tai Tru s6 Ngan hang. Trong truong hop chir ky cua Toéi theo Gidy
dang ky nay khac vdi chirky da dang ky trudc do tai VPBank thi chirky cua Toi tai Gidy dang ky nay sé
la chaky co hiéu luc va duoc strdung dé thay thé cho cac mau cha ky khac da dang ky tai VPBank (néu
co) trén tét ca cac chung tu giao dich ma Toi thuc hién truc tiép tai Tru s Ngan hang. Truong hop Toi
dang ky ma thém tai khoan thanh toan qua website cua VPBank, Téi déng y rang chir ky cua Toi tai
Gidy dang ky nay sé dong thoi la chtrky mau ma Téi sé strdung trén cac chung ti giao dich déi véi cac
tai khoan do.

4. Truong hop Toi dang ky nhan the, pin qua duong buu dién, Toi dong y va xac nhan rang VPBank duoc
coi la da hoan thanh viéc giao nhan thé, pin cho toi khi thé, pin da duoc giao tdi dia chi ma toi da dang
ky vai VPBank. Toi cam két chiu moi rui ro phat sinh do viéc dang ky nhan thé, pin theo phuong thuc
nay trirtruong hop rui ro phat sinh do l6i cua VPBank.

5.Bang viéc ky tén dudi day, Téi xac nhan da doc, hiéu ré va déng y tuan theo cac diéu kién va diéu khoan
tai Ban Diéu khoan va Diéu kién vé surdung tai khoan thanh toan va the ghi ng, dich vu ngan hang dién
tucuaNgan hang, cam két tuan thu va chiu surang buéc bdi cac quy dinh cua Ngan hang lién quan toi
cac chuong trinh, san phdm, uu dai..ma Ngan hang seé trién khai. Ban Diéu khoan & Diéu kién vé str
dung tai khoan thanh toan va Thé ghi no, dich vu ngan hang dién tir cia Ngan hang duoc céng bé
trén website http://www.vpbank.com.vn.



VI. CHU KY (dbng thoi la chir ky mau)

KHACH HANG/CHU THE CHINH

Chirky 1 Chirky 2
(Ky, ghiré ho tén) ; (Ky, ghiré ho tén)

VIl. DANH CHO NGAN HANG

XAC NHAN CUA NGAN HANG SAU KHI KIEM TRA TINH TRANG FATCA CUA KHACH HANG 4
Khach hang [codduhiéuMy [0Okhéngcé ddu hiéu My

Ngay | |
VPBank dbéng y cung cédp cho khach hang dich vu sau:
[J M tai khoan, s6 tai khoan | |

(I Phat hanh the, s6 the | |

0 Dich vu VPBank SMS [ Dich vu VPBank Online [ Dich vu VPBank Bankplus
Giaodichvien/CSR  Truongnhém GDV/TP.DVKH Nguoi scan

(Ky, ghiro ho tén)  (Ky, ghiréhoten,dongdau) (Ky, ghi ro ho tén)

4 Cancutren théng tin Khach hang cung cép tai Phan danh cho Khach hang




