Hoi sé chinh
S6 89 Lang Ha, Bang Da, Ha Nai

J : :
N VPBank Swif-PBKVNYX Websie:wany vphank com v
U LTI
WPBCORPAC

GIAY PE NGHI KIEM HOP DbNG MO VA SUDUNG TAI KHOAN THANH TOAN,
VPBANK ONLINE KHDN VA THE GHI NO (Danh cho Khach hang té chiic)
Sé:

Kinh gui: Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng (VPBank) — Chi nhanh/PGD

A. PHAN DANH CHO KHACH HANG*

I. THONG TIN KHACH HANG MO TAI KHOAN (Chu tai khoan)*
Tén tiéng Viét:

Tén ti€éng nudc ngoai:
Ten viét tat:
BKDN/BKKD/QDTL:
Ngay dang ky /thanh lap: tai:
Dang ky thay déi lan: ngay:
Qudc gia dang ky thanh lap: M3 sg thué:
Tinh trang cu tru: [J Cutru [J Khong cutru

Bia chitru sd chinh (Theo Gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép/ Quyét dinh thanh lap):

Quan, huyén Tinh, thanh phé
Dia chigiao dich: [ Giéng Bia chi tru s¢ chinh
[J Diachikhac:
Quan, huyén: Tinh, thanh phd
S6 dién thoai c6 dinh: S6 Fax:
S6 dién thoai di dong: Email :

(str dung dé nhan cac thong bao tir VPBank)

Linh vuc hoat dong kinh doanh:

Loai hinh té chuc:
LI Céng ty TNHH LI Céng ty C6 phan
[1 Céng ty Hop danh [ Doanh nghiép Nha nudc [] Khac

Doanh thu ndm trudc (ty dong):

=3 [J Tren20-30 [J Trén 100 - 200 [J Trén 300 - 400
[J Trén3-10 [J Tren30-50 [J Trén 200 - 300 [J =400
[J Trén10-20 [J Tren50-100

Téng nguén vén (ty déng):
=<3 O Trén3-20 [J Trén 20 - 50 (] Trén50 - 100 [ >100

S6 luong lao dong: O Tu 10 nguoi tro xudng (1 Trén 10 nguoi
S6 luong lao dong tham gia BHXH binh quan nam (nhguoi):

=10 [J Trén50-100 [J Tren10-50 [J Trén 100 - 200 =200

LI Khach hang dugc sé hu béi Phu na, cu thé™:
O(WO0S1) - Khach hang co it nhdt 51% c6 phan sé hu boi phu na.
0(WO0S?2) - Khach hang co it nhat 20% dén dudi 51% s6 vén gop/ c6 phan sé hiu boi phu nirva co it nhat 01 phu
nala Giam ddc/TGD dong thoi cé it nhat 30% phu ni la thanh vién trong HBAQT/ HBTV.
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Théng tin FATCA (chi ky hiéu duy nhat mét ddu v trong s6 cac muc duoi diay va cung cap cac
théng tin duoc yéu cau)

Quy Khach hang co phai la doanh nghiép/ t6 chuc duoe thanh lap tai Hoa Ky | hoat déng theo luat
Hoa Ky hay bat ky bang nao cua Hoa Ky? | ¢6 dia chi tai Hoa Ky?

0 Coé 1. Mas6thuéHoaKycuatéchuc™ MassTIN) [ | [ [ I[ [ [ || | ]
KhéCh héngﬂvui 2. Né&ut6 chuc thudc dién déi tugng duge mién trirbao cao FATCA, vui long cung cép
long cung cép Ma s mién trir bao cdo FATCA dugc cép bai chinh phu Hoa Ky.

Exemption code’:
0 Khéng [0 Doanh nghiép/ t6 chuc phi tai chinh nudc ngoai (ngoai Hoa Ky) chu dong?
Khach hang la:

[J Doanh nghiép/ t6 chuc phi tai chinh nudc ngoai (ngoai Hoa Ky) bi dong va:
[1 Khoéng co Ca nhan co quyén kiém soat hodc cé Ca nhan cé quyén kiém soat khong
phai la nguti Hoa Ky.

[1 Cd¢ Canhan co quyén kiém soat la ngudi Hoa Ky, vui long cung cép:
S6 Ten Dia chi MasdTIN
1
2
3

O Té chuec tai chinh, vui long cung cép thong tin theo Mau bigu W-8BEN-E.

[ Khéong thudc mot trong céc truong hop trén day, vui long dién va cung cép thong tin
theo Mau biéu W-8BEN-E | W-8IMY | W-8ECI | W-8EXP phu hop do IRS ban hanh.

Théng tin chu sé hitu hudng loi cuéi cung:

Ca nhan s¢ hitu thuc té déi véi 1 tai khoan hoac 1 giao dich: (1a) chu tai khoan (1b) dong chu tai khoan
hoac (1c) ca nhan khac chi phdi hoat dong, thy huang cua tai khoan hoac thy huéng tu giao dich dé;

Ca nhan co quyén chi phéi phap nhan: (2a) Ca nhan nam gil truc tiép hoac gian tiép tu 25% tré lén vén
diéu lé cua Khach hang; (2b) chu doanh nghiép tu nhan®; (2¢) cé nhan khac thuc té& chi phdi, kiém soat hoat
déng cua Khach hang;

Ca nhan c6 quyén chi phéi mét iy thac dau tu, théa thuan uy quyén: (3a) ca nhan uy thac, uy quyén
cho Khach hang; (3b) Cé nhan cd quyén chi phdi ca nhan uy thac/uy quyén cho Khach hang, (3c) ca nhan cé
quyén chi phdi phap nhan/té chuc uy thac, uy quyén cho Khach hang.

Ho tén

Loai déi tuong (VD:
Déi tuong la,1b, 2a..)
huong Loi

% s6 hiu

Ngay sinh

Qudc tich

Nghé nghiép/ Chuc vu

Dién thoai
M TIN gdbm 9 ky tu s6. 2 Tham khao bang tiéu chixac dinh Doanh nghiép/t6 chic phitaichinh
I B tham khao théng tin vé Ma s6 mién tri bao cao FATCA, vuilong nuéc ngoai (ngoai Hoa Ky) chu déng do VPBank cung cép.

xem ban BDigu khoan — Diéu kién vé tuan thi dao luat FATCA danh cho 3 Apdungtrong truong hop Khach hang la chu doanh nghiép tunhan.

Khach hangté chuc duoc dang taitrén website cua VPBank.
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S6
CMND/
Ho chiéu/ Ngay cédp
The CCCD e
Noicéap
S6
nhap canh
Ngay hét han
Dia chithuong tru/ Cu tru o nuoc
ngoai
Noi ¢ hién tai

Muc dich cua khach hang trong méi quan hé véi VPBank™:

O Sudungdich vy thu, chiho O Quanly dong tién

O Thanh toan, chuyéntién, kinh doanh trongnuéc [ Cac muc dich khac phuc vu cho hoat dong van
hanh t6 chuc

O Thanh toan, chuyén tién, kinh doanh quéc té O Khac

Khach hang c¢é phai la ngudi nhan uy thac (bao gom ca viéc nhan uy thac tu uy thac nuéc ngoai)
hoac la bén nhan uy quyén theo cac thoa thuan phap ly* khong?*

_1 Khéng O C6, vui long cung cép thong tin bé sung theo mau biéu cua VPBank.
Il. DANG KY TEN TAI KHOAN, LOAI TAl KHOAN*

Tén tai khoan:

Loai tai khoan yéu cau VND usD EUR Khac
Tai khoan thanh toan O O l U
Tai khoan thanh toan dac biét (néuro loai tai khoan, 0 0 0 0

VD: Tai khoan vdn vay va tra ng nudc ngoai,...)

lll. PANG KY DICH VU*

1. Pangky dich vu tai khoan thanh toan

1.1. Dang ky Dich vu nhan s6 phu tai khoanva héa don: ] Co [J Khong

Tan suat nhan sé phu tai khoan/ Héa don: [J Hang ngay [ Hang tuan [ Hangthang [ Khac

Pang ky xuatgépHéadon: [JCo 0J Khéng

Luu y: Yéu cau xudt gép hda don chi cé thé thuc hién déi véi cac giao dich tai cung moét chinhanh véi cung ma
s thué va trong cung mot thang.

Hinh thuc nhan sé6 phu tai khoan/ Héa don:
O Truc tiép tai VPBank:
[] Qua buu dién, dia chinhan:
[J Quathudién tu, dia chi email:
0 Qua fax, s6 fax:
0J Qua Nguoi giao nhan hd so: Theo dang ky tai Muc VI, Gidy dé nghi kiém hop ddng mao va su dung tai
khoan thanh toén, VPBank Online KHDN va the ghi ng (Danh cho Khach hang td chuc) nay (“Gidy dé nghi
kiém Hop dong”).

Dia chi email nhan Héa don:

4 Thoa thuan phap Ly bao gdm cac thoa thuan dugc thiét lap bang van ban gita t6 chlc va ca nhan trong va ngoainudc vé iy

thac, Uy quyén déi véi viéc quan Ly va su dung tién, tai san.
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1.2. Dang ky Dich vu SMS Banking/VPBank SMS: [] C¢ [] Khoéng

S6 dién thoai di dong dang ky:

bTDD 1: bTDD 2: BTDD 3:
Tai khoan thu phi:
O Sétaikhoan: hoac bat ky mét trong cac sé tai khoan cé dang ky st dung Dich vu SMS Banking.

OO0 T&tcacac sé tai khoan dang ky suirdung Dich vu SMS Banking.

2. Pingky dich vu VPBank online KHDN (“VPBank online™)

Dang ky su dung Dich vu VPBank Online KHDN: (] Co _1 Khéng
Goéidich vu: ] Goithanhtoan [J Goi truy vén

Tai khoan dang ky su dung dich vu VPBank Online KHDN:

[] T4t ca tai khoan hién thoi cua Khach hang  [J Céc tai khoan sau:
Tai khoan thanh toan phi dich vu VPBank Online KHDN:

Tu dong két néi cac tai khoan duoc mé sau nay véi VPBank Online KHDN: [ Co [1 Khéng

Han muc giao dich cua Doanh nghiép (Ap dung cho géi thanh toan):

Ghi chu: Khach hang co quyén thay déi han muc t6i da cua minh khi dang nhap vao hé théng VPBank online
KHDN, tuy nhién han muc t6i da dé khong dugc vuot qua han muc t6i da da dang ky dudi day:

Loai han muc Han muc ngay (VND) Han muc lan giao dich (VND)
Khong giéihan | 5tydong| Khac | Khénggidihan | 5tydoéng | Khac

Chuyén khoan cung hé théng
VPBank/ lién ngan hang
Thanh toan hdéa don/ thué
Chuyén khoan qudc té

Thanh toan luong téng

Thoéng Tin dang ky cho Nguéi stir Dung: Nguoi duoc uy quyén sudung Tai khoan thanh toan trén VPBank
Online KHDN chi tiét tai Muc IV va Muc V dudi day:

Néi dung, pham vi va thoi han Gy quyén nhu sau:

Vi tu cach la Nguoi duge iy quyén sudung TKTT trén VPBank Online KHDN boi Chu tai khoan, K& toan truong/ Nguoi phu trach

ké toan, tung Nguoi dugc Uy quyén dugc thuc hién cac cong viéc theo chuc nang da dang ky tai Muc IV va Muc V van ban nay.

(i) Trong qua trinh thuc hién céc cong viéc dugc ty quyén, Nguoi dugc Uy quyén phai tuan thu cac quy dinh phap luat
cd lién quan va khong dugc Uy quyén lai cho Nguai khac thuc hién cac cong viéc duge Uy quyén.

(ii) Viéc huy bo, thay thé uy quyén st dung tai van ban nay (néu co) khong lam chdm dut trach nhiém cua Nguoi duge
uy quyén ddi vai cac giao dich do Ngudi dugc uy quyén do da thuc hién trén VPBank Online KHDN.

(i) Uy quy@n nay co hiéu luc ké tu ngay Khach hang dugc VPBank ch&p thuan tai Muc B — Phan danh cho VPBank dudi day, cho
dén khi VPBank nhan dugc van ban huy bo/ thay thé cta Ngudi iy quyén va nhing thay déi nay da dugc VPBank chap thuan.

(iv) Nguoi uy quyén chiu trach nhiém trudc phap luat vé cac giao dich do Nguadi dugc Uy quyén xac Llap trén VPBank
Online KHDN trong pham vi iy quyén va xac nhan:

- Dahiéu ro quyén, nghia vy, Loi ich cua minh va hau qua phap ly cua viéc uy quyén.

- Dobng y vdi moi ndi dung uy quyén tai van ban nay va khong cé bat ky khi€u nai, khiéu kién, tranh chap nao déi voi
VPBank lién quan dén viéc VPBank thuc hién cac giao dich do Nguoi dugc uy quyén xac lap trén VPBank Online KHDN.

3. DPangky phathanh the ghino

Pang ky phat hanh Theé ghi no: 1 Cé LJKhéng

Dé nghi VPBank phat hanh thé ghi no:
_I Thé ghing qudc t& MASTER CARD LI The ghing qudc té dong thuong hiéu
_J Thé khac:

Hinh thuc nhan The va PIN tu Ngan hang:
(] Tai quay VPBank
[J Nhan truc tiép tai dia chicua Khach hang:
O Qua duong buu dién (Chuyén phat nhanh) dén dia chi:
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Dang ky nguoi nhan Thé va PIN (néu cd):
Khach hang dong y uy quyén cho ca nhan sau day (Nguti dugc Uy quyén) dugc nhan The va PIN bao gom ca
viéc ky cac gidy to, tai liéu lién quan dén viéc nhan The, PIN nay:

Ho tén: S8 CMND/HG chiéu/The CCCD:
Ngay cép: Noi cép:
Dién thoai lién hé: Email:

Uy quyén nay cé hiéu luc ké tirngay Khach hang duoc VPBank chap thuan tai Muc B— Phan danh cho VPBank dusi day, cho
dénkhiVPBank nhan dugc van banhuy ba/thay thé cua Nguoi uy quyén va nhiing thay déi ndy da duoc VPBank chép thuan.
Tén in néi trén thé cua Doanh nghiép | | | | | | | | | | |

Thoéng tin Ngueoi sirdung Thé chinh, Thé phu: Doanh nghiép uy quyén cho cac can bg, nhan vién sudung
the theo chi tiét tai Muc IV va Muc V dugi day.

IV. DANG KY THONG TIN DAI DIEN THEO PHAP LUAT/ BAI DIEN THEO UY QUYEN CUA CHU TAI
KHOAN, DAI DIEN SU DUNG VPBANK ONLINE KHDN, CHU THE GHI NO*

Luuy: Thong tin S6 thi thuc, ngay hét han, noi cép, Dia chi cu tru nudc ngoai ap dung déi voi Ngudi nudc ngoai/
Nguoi khéng qudc tich/ Nguai ¢d tu 2 qudc tich trd Lén

1. Théng tin ngudi dai dién theo phap luat(*) Mau chirky 1 Mau chirky 2
Ho va tén: Gigi tinh: [LJ Nam LI N&

Ngay sinh: Qudec tich:

Nghé nghiép: Chuc vu:

S8 CMND/ HC/ Thé CCCD:

Ngay cép: Noi cép:

Dién thoai: Email:

Dia chi thuong tru/ cu tru ¢ nudc ngoai:

Noi ¢ hién tai/ dang ky cu tru tai VN:

Tinhtrangcutrd: [J Cutru [J Khéngcu tru
S4 thi thuc:
Ngay hét han: Noi cép:

2. Thong tin Dai dién theo phap luat, Dai dién theo uy
guyén cua Chu tai khoan, Dai dién s dung VPBank
online KHDN, Chu thé ghi no va dang ky mau chirky
st dung tai khoan

Nhom chirky thu nhat

2.1 [ Pai dién theo Phap luat
Thong tin va mau chirky theo dang ky néu trén va thuc hién day du quyén cua Chu tai khoan

[1 BDang ky su dung VPBank Online KHDN:
Tén truy cap:
Ma PIN: [ Khéng 1 Co:

Chuc nang (Chi chon mot chuc nang):

Chuc nang Thanh toan Thanhtoan | Thanhtoan mo Truy vén Truy vdn mo
luong (ngoailuong) | rong (luong + rong (Luong +
ngoai luong) ngoailuong)
Nguoi Duyét Lénh U U ]
Nguoi Lap Lénh U U ]
Nguoi Xac Nhan Lénh L L L
Nguti Truy Van Lénh ] ]
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Tai khoan duoc quyén truy cap:

[ T4t ca cac tai khoan [0 C4c tai khoan sau:

Loai phéduyét: [] Duyétdon L[] Duyétkep [] Xacnhan
Han muc duyét don/ duyét kep/ xac nhan:
Phuong thuc xac thuc giao dich mac dinh ap dung cho Nguei Lap Lénh

[0 OTP-Email (OTP-Email) 7 OTP-Tin nhan dién thoai (OTP-SMS)

Phuong thuc xac thuc giao dich ap dung cho Nguoéi Duyét Lénh/ Nguéi Xac nhanLénh [ Smart OTP

[0 Pang ky phat hanh Theé:

Doanh nghiép uy quyén cho Nguoi dai dién theo Phap luat duoc st dung Thé ghi no véi cac théng
tin sau:

Hinh thuc: _J Nguti sudung thé chinh [1 Chu the phu

Cau héi bi mat (mac dinh ngay c4p CMND/HC/The CCCD cua chu the):

Teninnoitrenthe: | | | | | | | | | [ [ [ | [ [ ] ] ] ]]]

2.2 Pai dién theo Uy quyén thu nhat Mau chirky 1 Mau chirky 2
Ho va tén: Gioi tinh: J Nam [ N

Ngay sinh: Qudec tich:

Nghé nghiép: Chuc vu:

S8 CMND/ HC/ Thé CCCD:

Ngay cép: Noi cép:

Dién thoai: Email:

Dia chi thuong tru/ cu tru ¢ nudc ngoai:

Noi ¢ hién tai/ dang ky cu tru tai VN:

Tinhtrangcutrd: LJ Cutru L) Khéngcu tru
S4 thi thuc:
Ngay hét han: Noi cép:

Pang ky uy quyén su dung tai khoan bang viéc chon phuong thic uy quyén duéi day
Pham vi dai dién, théi han Uy quyén su dung tai khoan cua Chu tai khoan:

Chung téi lua chon phuong thuc uy quyén s6_____duci day:

1. Theo uy quyén nhu néu tai muc VI, Gidy dé nghi kiém Hop déng nay.

2. TheoVanban uy quyén sé ngay cua
LI Bang ky su dung VPBank Online KHDN:
Tén truy cap:

Ma PIN: [ Khéng 1 Co:
Chuc nang (Chi chon mot chuc nang):

Chuc nang Thanh toan Thanhtoan | Thanhtoan mo Truy vén Truy vdn mo
luong (ngoailuong) | rong (luong + rong (Luong +
ngoai luong) ngoailuong)
Nguoi Duyét Lénh ] ] ]
Nguoi Lap Lénh U U ]
Nguoi Xac Nhan Lénh U U ]
Nguti Truy Van Lénh U ]

Tai khoan duoc quyén truy cap:
[J T4t ca céac tai khoan [J Céc tai khoan sau:

Loai phéduyét: [] Duyétdon L[] Duyétkep [] Xacnhan

MBO01C.QB-GGTC/37 n



Han muc duyét don/ duyét kep/ xac nhan:
Phuong thuc xac thuc giao dich mac dinh ap dung cho Nguei Lap Lénh

LI OTP-Email (OTP-Email) _I OTP-Tin nhan dién thoai (OTP-SMS)

Phuong thuc xac thuc giao dich ap dung cho Nguoi Duyét Lénh/ Nguoi Xac nhanLénh [1 Smart OTP

[0 Pang ky phat hanh Theé:

Doanh nghiép uy quyén cho Ngudi dai dién theo Uy quyén thirnhat duoc sirdung Thé ghi no véi cac
théng tin sau:

Hinh thuc: _J Nguti sudung thé chinh [1 Chu the phu

Cau héi bi mat (mac dinh ngay c4p CMND/HC/The CCCD cua chu the):

Teninnsitrenthe: | | | | | | | | | [ | | | | [ || ] ][]

2.3 Pai dién theo Uy quyén thu hai Mau chirky 1 Mau chirky 2
Ho va tén: Gioi tinh: J Nam [ N

Ngay sinh: Qudec tich:

Nghé nghiép: Chuc vu:

S8 CMND/ HC/ Thé CCCD:

Ngay cép: Noi cép:

Dién thoai: Email:

Dia chi thuong tru/ cu tru ¢ nudc ngoai:

Noi ¢ hién tai/ dang ky cu tru tai VN:

Tinhtrangcutrd: [J Cutru [J Khéngcu tru
S4 thi thuc:
Ngay hét han: Noi cép:

Pang ky uy quyén su dung tai khoan bang viéc chon phuong thuc Uy quyén duoi day
Pham vi dai dién, théi han Uy quyén su dung tai khoan cua Chu tai khoan:

Chung téi lua chon phuong thuc uy quyén s6_____duci day:

1. Theo uy quyén nhu néu tai muc VI, Gidy dé nghi kiém Hop déng nay.

2. TheoVanban uy quyén sé ngay cua
[J Bang ky su dung VPBank Online KHDN:
Tén truy cap:

Ma PIN: || Khéng LI Co:

Chuc nang (Chi chon mot chuc nang):

Chuc nang Thanh toan Thanhtoan | Thanhtoan mo Truy vén Truy vdn mo
luong (ngoailuong) | rong (luong + rong (Luong +
ngoai luong) ngoailuong)
Nguoi Duyét Lénh U U ]
Nguoi Lap Lénh ] ] ]
Nguoi Xac Nhan Lénh ] ] ]
Nguti Truy Van Lénh U ]

Tai khoan duoc quyén truy cap:
[J Té&t ca cac tai khoan [ C4c tai khoan sau:

Loai phéduyét: [] Duyétdon [J Duyétkep [ Xacnhan

Han muc duyét don/ duyét kép/ xac nhan:
Phuong thuc xac thuc giao dich mac dinh ap dung cho Nguei Lap Lénh
[0 OTP-Email (OTP-Email) 7 OTP-Tin nhan dién thoai (OTP-SMS)

Phuong thuc xac thuc giao dich ap dung cho Nguoi Duyét Lénh/ Nguoi Xac nhanLénh [1 Smart OTP
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[ PDang ky phat hanh The:
Doanh nghiép uy quyén cho Nguei dai dién theo uy quyén thu hai dugc su dung Thé ghino véi cac
théng tin sau:

Hinh thuc: _I Nguéi sudung thé chinh LI Chuthe phu

Cau héi bi mat (mac dinh ngay c4p CMND/HC/The CCCD cua chu the):

Teninnoiwenthe: | | | | | | | | | | | [ | [ ][] |||

V. DAN‘G KY TH()NG TIN KE TOAN TRUONG/ NqU(‘Jl PHU TRACH KE’ TOAN/ NGUOI BUOC UY
QUYEN CUAKE TOAN TRUGNG/ PHU TRACHKE TOAN VA DANG KY SUDUNG DICH VU VPBANK
ONLINE KHDN, CHU THE GHI NO*

1. Théng tin ké toan truéng/ Nguoi phu trach ké toan Nhom chirky thi hai
(Néu co) Mau chirky 1 Mau chirky 2
Ho va tén: Gigi tinh: [J Nam [ NG
Ngay sinh: Qudec tich:
Nghé nghiép: Chuc vu:
S8 CMND/ HC/ Thé CCCD:
Ngay cép: Noi cép:
Dién thoai: Email:

Dia chi thuong tru/ cu tru ¢ nudc ngoai:

Noi ¢ hién tai/ dang ky cu tru tai VN:

Tinhtrangcutra: O Cutrd [0 Khéngcu tru

S6 thi thuc:

Ngay hét han: Noi cép:

[J BDang ky su dung VPBank Online KHDN:
Tén truy cap:

Ma PIN: [ Khéng 1 Co:

Chuc nang (Chi chon mot chuc nang):

Chuc nang Thanh toan Thanhtoan | Thanhtoan mo Truy vén Truy vdn mo
luong (ngoailuong) | rong (luong + rong (Luong +
ngoai luong) ngoailuong)
Nguoi Duyét Lénh O O U
Nguoi Lap Lénh L L L
Nguoi Xac Nhan Lénh 0 O U
Nguti Truy Van Lénh [ [

Tai khoan duoc quyén truy cap:
[J T4t ca céac tai khoan [J Céc tai khoan sau:

Loai phéduyét: [] Duyétdon L[] Duyétkep [] Xacnhan
Han muc duyét don/ duyét kep/ xac nhan:
Phuong thuc xac thuc giao dich mac dinh ap dung cho Nguei Lap Lénh

0 OTP-Email (OTP-Email) J OTP-Tin nhan dién thoai (OTP-SMS)

Phuong thuc xac thuc giao dich ap dung cho Nguoi Duyét Lénh/ Nguoi Xac nhanLénh [1 Smart OTP
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[ PDang ky phat hanh The:
Doanh nghiép uy quyén cho Ké toan truéng/ Ngudi phu trach ké toan duoc su dung Thé ghi no véi
cac théng tin sau:

Hinh thuc: _J Nguti sudung thé chinh [1 Chu the phu

Cau héi bi mat (mac dinh ngay c4p CMND/HC/The CCCD cua chu the):

Teninnsiwenthe: | | | | | | | | | | | | | [ [ ][] ]]]

2. Ngudi dugc uy quyén thua nhat Mau chirky 1 Mau chirky 2
Ho va tén: Gioi tinh: J Nam [ N

Ngay sinh: Qudec tich:

Nghé nghiép: Chuc vu:

S8 CMND/ HC/ Thé CCCD:

Ngay cép: Noi cép:

Dién thoai: Email:

Dia chi thuong tru/ cu tru ¢ nudc ngoai:

Noi ¢ hién tai/ dang ky cu tru tai VN:

Tinhtrangcutrd: [J Cutru [J Khéngcu tru
S4 thi thuc:
Ngay hét han: Noi cép:

Pang ky uy quyén su dung tai khoan bang viéc chon phuong thuc Uy quyén duoi day

Pham vi dai dién, théi han Uy quyén su dung tai khoan cua Ké toan truéng/Phu trach ké toan:
Chung téi lua chon phuong thuc uy quyén s6_____duci day:

1. Theo uy quyén nhu néu tai muc VI, Gidy dé nghi kiém Hop déng nay.

2. TheoVanban uy quyén sé ngay cua
[J BDang ky su dung VPBank Online KHDN:
Tén truy cap:

Ma PIN: || Khéng LI Co:

Chuc nang (Chi chon mot chuc nang):

Chuc nang Thanh toan Thanhtoan | Thanhtoan mo Truy vén Truy vdn mo
luong (ngoailuong) | rong (luong + rong (Luong +
ngoai luong) ngoailuong)
Nguoi Duyét Lénh O O U
Nguoi Lap Lénh [ [ [
Nguoi Xac Nhan Lénh 0 0 0
Nguti Truy Van Lénh L L

Tai khoan duoc quyén truy cap:
[J T4t ca céac tai khoan [J Céc tai khoan sau:

Loai phéduyét: || Duyétdon Ll Duyétkep LI Xacnhan

Han muc duyét don/ duyét kep/ xac nhan:
Phuong thuc xac thuc giao dich mac dinh ap dung cho Nguei Lap Lénh

0 OTP-Email (OTP-Email) J OTP-Tin nhan dién thoai (OTP-SMS)

Phuong thuc xac thuc giao dich ap dung cho Nguoi Duyét Lénh/ Nguoi Xac nhanLénh [1 Smart OTP

MBO01C.QB-GGTC/37 .




[ PDang ky phat hanh The:
Doanh nghiép uy quyén cho Nguai duoc uy quyén thu nhat cua Ké toan truéng/ Nguei phu trach ké
toan duoc st dung Thé ghi no véi cac théng tin sau:

Hinh thuc: _I Nguéi sudung thé chinh LI Chuthe phu

Cau héi bi mat (mac dinh ngay c4p CMND/HC/The CCCD cua chu the):

Teninnsitrenthe: | | | | | | | | | [ | | | ] [ [ | ] ][]

VI. DPANG KY MAU DAU, NGUYEN TAC SUDUNG MAU CHU KY VA MAU DAU TREN CHUNG TU
GIAO DICH TAI KHOAN*

Nguyén tac su dung mau diu va mau chirky Pangky maudau | Pangky maudau

Chung tu giao dich tai khoan (chung tu gidy) cua Chung toi
chi co hiéu luc khi dugc déng ddu (theo dang ky tai muc nay)
va thda man mot trong cac diéu kién dudi day:

O C6 it nhat mét chirky thuée Nhém chirky tha nhat cua
Chu tai khoan (trong truong hop té chic khéng bat buéc
phai bg tri Ké toan truong/phu trach ké toan theo quy
dinh cuia phap luat); hoac

O C6 it nhat mét chirky thuée Nhém chirky tha nhat cua
Chu tai khoan va mot chi ky thuéc Nhédm chirky thu hai
cua Ké toan trusng/ Phu trach ké toan/ Ngudi duoc uy
quyén boi Ké toan trudng/phu trach ké toan; hodc

O Quydinh khac (vuilong ghiro):

VII. UY QUYEN SUDUNG TAI KHOAN

1. Uy quyén cua Chu tai khoan:

Bang van ban nay, Chu tai khoan — [Tén Khach hang ] uy quyén

cho Dai dién theo uy quyén dugc thay mat Chu tai khoan thuc hién céc giao dich lién quan dén viéc mg,

s dung quan ly tai khoan thanh toan cua Chung toi (sau day goi tat 1a “TKTT”) dugc mé theo Gidy dé

nghi kiém hop dong nay; Gidy dé nghi mo thém tai khoan, Gidy dé nghi sua déi thong tin va/hodc bat ky

van ban nao cua Chung toi trong dé dan chiéu viéc ap dung Uy quyén nay, bao gom cac cong viéc sau day:

1.1. Thuc hién ky két, xac nhan cac Hop dong, van ban, chung tu sau day (bao gdm cac van ban/phu luc sua
déi, b sung, huy bo lién quan dén céac Hop dong, van ban, ching tl nay) phat sinh ti va/hoac lién quan
dén viéc sudung, quan ly TKTT tai VPBank bao gbm nhung khéng gisi han:

(i) Cac Hop dong, van ban, ching tu/lénh thanh toan theo yéu ciu cua VPBank dé nop tién, rut tién mat,
dé nghj thuc hién cung ung dich vu thanh toan trong nudc va qudc té nhu cung ung phuong tién thanh
toan qua TKTT, thuc hién dich vu thanh toan séc, Lénh chi, Uy nhiém chi, Nho thu, Uy nhiém thu,
Chuyén tién, Thu ho, Chi hé...va cac dich vu gia tang khac phu hop vai quy dinh phap Luat hién hanh.

(i) Céac Hop dobng, van ban, chung tu theo yéu cau cua VPBank dé quan ly TKTT bao gom nhung khong
gioi han nhu van ban Dé nghi xac nhan s6 du TKTT; Tam khéa TKTT; Phong toa TKTT; Chdm dut tam
khoa TKTT; Giai toa TKTT; Béng TKTT; Bé nghi cung cép thong tin; Sua déi thong tin TKTT; Dé nghi
tra soat khi€u nai... va cdc van ban khac lién quan dén s dung quan ly TKTT.

(iii) Cac Hop dbng, van ban, chung tu theo yéu cau cua VPBank dé tham gia, su dung tét ca cac San
phdm/ Dich vu thong qua TKTT, bao gdm nhung khéng gidi han nhu Dich vu s6 phu tai khoan/nhan
hoa don; Dich vu SMS Banking/ VPBank SMS; Yéu cau s6 séc; Dich vu internet banking/ VPBank On-
line/ VPBank Online KHDN/ Ngan hang truc tuyén; Dich vu the ngan hang (The ghi ng); Dich vu tra
luong qua tai khoan; Dich vu nép thué dién tu; Dich vu thu ho, chi ho va cdc San phdm/Dich vu khac

théng qua TKTT.
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6

1.7.

1.8

(iv) Cac Hop dbng, van ban, chung tu theo yéu cau cua VPBank dé tham gia, strdung cac San phdam/ Dich
vu lién quan dén Tai tro thuong mai do VPBank cung cép, bao gdm nhung khéng gici han San phdm/
Dich vu thu tin dung (L/C tra ngay, L/C tra cham, L/C UPAS, L/C xu&t kh&u....va cac loai L/C khac),
Nhe thu xugt/nhap khéu...

Thuc hién ky két, xac nhan cac Hop dong, van ban, ching tu (bao gdm céc van ban/phu luc sua déi, bé

sung, huy bo lién quan dén cac Hop dbng, van ban, chung ti nay) theo quy dinh cuia VPBank dé tham gia,

sudung cac San phdm/Dich vu Tién gui, Chung chi tién gui, Ky phiéu, Trai phiéu, mua ban Gidy to cd gia,

Ngoai hdi (giao dich ngoai té, hoan dgi lai suat, phai sinh lai suét, vang...), Giao dich qua fax, Giao dich

gua email, Dich vu thu hé, Dich vu chi hé.

Khi thuc hién ky két, xac nhan cac Hop déng, van ban, chung tu néu trén, Dai dién theo uy quyén duogc
toan quyén thoa thuan/quyét dinh cac vén dé lién quan nhu phi sudung, phiquan ly, phiduy tri, lai suét,
ty gia, phat vi pham, chi dinh nguoi strdung San pham/ Dich vu (dgi véi San pham/Dich vy ma trong Hop
déng, van ban cé n6i dung thda thuan vé ngudi st dung nhu Dich vu internet banking/VPBank online/
Email...), quyén va nghia vu va cac van dé khac phat sinh tUhoac co lién quan dén viéc st dung, quan ly
TKTT tai VPBank va tham gia sudung cac San phdm/Dich vu do VPBank cung cdp néu trén, bao gdmca
quyén dugc thuc hién sua déi/bé sung/thay déi ndi dung cua bét ky Hop dong, van ban, chung tu dé.
Bugc giao nhan Hop déng, van ban, chung tu néu trén véi dai dién VPBank dong thoi dugc chi dinh Nguoi
giao nhan Hop dong, van ban, chung tu nay véi dai dién VPBank; Bugc thuc hién céc cong viéc khac theo
guy dinh cua VPBank lién quan dén viéc quan ly va sudung TKTT theo quy dinh phap luat.

Dai dién theo uy quyén duoc su dung con ddu theo dang ky tai Gidy dé nghi kiém hop déng nay dé dong
vao phan chi ky cua Chu tai khoan trong céac Hop dong, van ban, chung tu néu trén.

Dai dién theo uy quyén thuc hién theo dung néi dung uy quyén va khong duogc phép uy quyén lai cho
nguoi khac ngoai tru truong hop dugc quy dinh khac trong van ban uy quyén nay.

Viéc huy bo, thay thé Uy quyén surdung tai van ban nay (néu cd) khong lam chdm dut trach nhiém cua
Nguoi uy quyén d6i véi cac gidy to, giao dich do Dai dién theo uy quyén da xac lap voi VPBank.

Uy quyén nay cé hiéu luc ké ti ngay Chung téi dugc VPBank chdp thuan tai Muc B — Phan danh cho
VPBank duci day cho dén khi VPBank nhan duoc van ban huy bo/ thay thé cua Chu tai khoan va nhing
thay d6i nay da duoc VPBank chép thuan.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5

Uy quyén cua Ké& toan truong/ Nguoi phu trach ké toan:

Bang van ban nay, Ké toan trueng/ Phu trach ké toan uy quyén cho Ngudi duoc Uy quyén duoc thay mat
Ké toan trudng/ Phu trach ké toan thuc hién cac cdng viéc sau day:

Nguoi dugc uy quyén cua Ké toan trudng/ Phu trach ké toan dugc thay mat Ké toan truong/nguci phu trach
ké todn ky vao phan ch ky trén cac van ban giao dich lién quan dén TKTT trong pham vi dugc uy quyén.

Vai tu cach la Nguai dugc uy quyén bdi Ké toan truéng/nguti phu trach ké toan, Nguoi dugc Uy quyén
duoc thuc hién toan bé cac quyén dong thoi co trach nhiém thuc hién day du cac nghia vu cua Ké toan
truong/nguoi phu trach ké toan theo quy dinh cua phép luat.

Trong qua trinh thuc hién cac céng viéc duoc uy quyén, Nguodi dugc Uy quyén phai tuan thu cac quy dinh
phap luatco lién quan va khéng dugc Uy quyén Lai cho nguti khac thuc hién cac cong viéc dugc uy quyén.
Viéc huy bo, thay thé Uy quyén surdung tai van ban nay (néu cd) khong lam chdm dut trach nhiém cua
Nguoi uy quyén d6i véi cac gidy to, giao dich do Ngudi dugc uy quyén da xac Lap voi VPBank.

Uy quyén nay c6 hiéu luc ké ti ngay Chung téi dugc VPBank chép thuan tai Muc B — Phan danh cho
VPBank dudi day cho dén khi VPBank nhan dugc van ban huy bo/ thay thé cua Ngudi iy quyén va nhiing
thay déi nay da duoc VPBank chép thuan.

Cam két uy quyén cua Chu tai khoan, Ké toan truong/ Ngueoi phu trach ké toan

Chu tai khoan, K& toan truong/ Nguoi phu trach ké toan chiu trach nhiém trudc phap luat vé moi cam

két, giao dich do nguoi dugc uy quyén thuc hién trong pham vi uy quyén va xac nhan:

(i) Dahigurdrang ndi dung uy quyén tai van ban nay la rat rong;

(i) Da higu rd quyén, nghta vy, loi ich cua minh va hau qua phép ly cua viéc uy quyén;

(iii) Bong y vai moi ndi dung Uy quyén tai van ban nay va khong cé bt ky khigu nai, khiéu kién, tranh chép
nao ddéi véi voi VPBank lién quan dén viéc VPBank thuc hién cac giao dich do nguti dugc uy quyén/
nguoi dugc Uy quyén lai (néu cd) xac lap.
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VIil. PANG KY NGUOI GIAO NHAN HOP DONG, VAN BAN, CHUNG TU VA HINH THUC NHAN GIAY BE
NGHI KIEM HOP BONG NHAN TU VPBANK (Tich vao 6 dé lua chon)

1. ] | Bang ky ngudi giao nhan Hop doéng, van ban, chung tu Khach hang giao dich véi VPBank la
can bé duoc chi dinh (i) theo cac van ban (Gidy gidi thiéu/théng bao/ Van ban uy quyén...) va
(if) can bé duogc dang ky nhu duéi:

11 Ho va tén: Chuc vu:
Dién thoai: Email:
S8 CMND/ Ho chiéu/ Theé CCCD: Ngay cép: Noi cép:

1.2 | Hovaten: Chuc vu:
Dién thoai: Email:
S8 CMND/ Ho chiéu/ Theé CCCD: Ngay cép: Noi cép:

Ghi chu: Truong hop Khach hang lua chon Phuong thic Uy quyén theo Van ban uy quyén riéng (khong tich
hop Uy quyén tai Gidy dé nghij kiém Hop dong nay) thi viéc giao nhan cac Hop dong, van ban, ching tunhu néu
tai Muc VII van duoc 4p dung.

2. Dang ky hinh thic nhan Gidy dé nghi kiém Hop déng nay tu VPBank sau khi dai dién VPBank
ky, dong dau vao Muc B - Phan danh cho VPBank dudi day:

2.1 | Gidy dé nghijkiém Hop dbng nay dugc lap thanh 01 (mot) ban géc, Khach hang dé nghi VPBank gitr 01

L (mot) ban gdc va gui cho Khach hang 01 (mot) ban sao.

2.2 | Gidy dé nghi kiém Hgp dong nay duoc Lap thanh 02 (hai) ban gdc, VPBank gitr 01 (mot) ban gdc va gui

O cho Khach hang 01 (mét) ban géc.

IX. XAC NHAN CUA KHACH HANG

1.

Chung t6i dong y mo, su dung tai khoan thanh toan tai VPBank, thuc hién duy tri va tuan thu céc quy dinh
vé quan ly, sudung tai khoan thanh toan cua VPBank trong tung thoi ky.

Chung t6i xac nhan:

a)

Da duogc VPBank cung cép day du théng tin vé cac san phdm, dich vu ma Chung t6i dang ky tai Gidy dé
nghi kiem Hop dong mé va su dung tai khoan thanh toan, VPBank Online KHDN va Theé ghi ng (Danh
cho Khach hang té chuc) nay (“Gidy dé nghij kiém Hop dong”) cing nhu cac thong tin vé Ban Digu kién
giao dich chung cua cac san phdm, dich vu d¢ (sau day goi la “Hop dbng”) trude khi ky két Hop dbng
voi VPBank.

D& nhan, doc va dugc tu van giai thich day du néi dung cua Gidy dé nghi kiém Hop dbng mo va su dung
tai khoan thanh toén, VPBank Online KHDN va the ghing (Danh cho Khach hang té chuc) nay, Ban bigu
kién giao dich chung vé m¢ va stirdung tai khoan thanh toan Khach hang té chuc, Ban Diéu kién giao dich
chung vé dang ky va su dung phuong thuc xac thuc VPBank Smart OTP, Ban Diéu kién giao dich chung
vé cung cép va su dung dich vu VPBank Online KHDN, Ban Diéu kién giao dich chung vé phat hanh va
strdung the ghing (Danh cho Khach hang té chic) va Ban Digu khoan va Digu kién vé tuan thu dao luat
FATCA danh cho Khach hang t6 chuc (sau day goi chung la “Ban Biéu kién giao dich chung”) cong bé
trén website chinh thuic cua VPBank (http://www.vpbank.com.vn). Ching toi hoan toan déng y véi cac
diéu khoan, diéu kién nay, bao gom ca bigu phi dich vu cua VPBank. Chung téi hiéu rdng chinh sach vé
m&, quan ly, sur dung tai khoan, dich vu VPBank online KHDN, thé ghi no va biéu phi dich vu do VPBank
cung cép cd thé dugc thay déi trong tung thoi ky va nhiing thay déi nay sé rang buéc Chung téi. Chung toi
dong y rang VPBank co thé thang bao cho Chuing téi vé nhing thay déi nay bang mét trong céc phuong
thuc lién hé do VPBank trién khai tung thoi ky bao gém nhung khéng gisi han mét trong céc phuong thuc
sau: goi dién thoai, gui tin nhan SMS hoac gui email t6i s§ dién thoai, dia chi email cua Chung to6i hoac
cua Bai dién theo phap luat/ Dai dién theo uy quyén cua Chung toi dang ky tai Gidy dé nghi kiém Hop
dong nay; niém yét tai tru so dia diém kinh doanh hodc thong bao trén website chinh thuc cua VPBank.
Bdi véi cac noi dung VPBank thong bao cho Chung téi bang van ban, Ching téi hiu rang van ban co thé
duoc VPBank lap va gui bang ban gidy hoac bang céc thong diép du liéu qua tin nhan SMS, email... cho
Chung toi.
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c) Céc diéu khoan va diéu kién tai Ban Biéu kién giao dich chung da dam bao duogc su binh dang gita
Chung t6i va VPBank trong cac giao dich vé san phdm, dich vu nay va khi Chung t6i chdp nhan ky vao
Gidy dé nghi kiém Hop dbng nay thi coi nhu Chung téi da chép nhan cac diéu khoan, digu kién tai Ban
Digukien giao dich chung, bao gém ca digu khoan vé mién trach nhiém ctia méi bén, tang trach nhiém
ho&c loai bd quyén loi chinh dang cua b&t cu bén nao.

d) Ban Diéu kién giao dich chung dugc coi la phu luc gan lign khéng tach roi cua Gidy dé nghi kiém Hop
déng nay.

. Chung toi cam két rang:

a) Maoi thong tin Chung t6i cung cép la chinh xac, day du, chan thuc.

b) Bbngydé VPBank xac thuc cac thong tin trén tu bat ky ngudn nao ma VPBank co dugc.

c) Bbngy dé VPBank dugc sudung céc théng tin vé Chung t6i va cac khoan tin dung cua Chung toi bao
gbm ca cac thong tin tu cac van ban, cac tai liéu do Chung téi cung cép; cac hop dong, van ban ky két
gitia Chung téi va VPBank dé cung cép cho cac don vi co chuc nang cung cdp dich vu théng tin tin dung
va/hodc danh gia tin nhiém hoat dong hop phap tai Viét Nam, hodc cung cép cho cac co quan cé thdm
guyén yéu cau cung cédp théng tin theo quy dinh cua phap luat hodc cung cép cho cac dditac Llién quan
co hop tac voi VPBank dé phat trién, cung cép hoac lién quan dén viéc cung cép cac san pham, dich vu
cua VPBank.

d) Cap nhatvathong bao cho VPBank nhing thay déi vé thong tin da dang ky trong thoi han tgida 30 (ba
muoi) ngay ké tu ngay thay d6i va mién trirtrach nhiém cua VPBank trong moi trusng hgp néu Chung
téi cham tré trong viéc khong thuc hién theo ding cam két nay.

g) Chjuhoan toan trach nhiém trong viéc quan ly va strdung (cac) tai khoan thanh toan va thuc thi cac
nghta vu cua chung téi theo quy dinh su dung tai khoan thanh toan, dich vu VPBank Online KHDN, thé
ghi ng cua VPBank va Phap Lluat co lién quan.

f) Thanh todn day du cho VPBank cac khoan phi theo quy dinh cua VPBank va cac khoan no phat sinh
dudi bat ky hinh thuc nao lién quan dén viéc su dung dich vu tai khoan thanh toan, dich vu VPBank
Online KHDN va cac Dich vu da dang ky tai Gidy dé nghij kiém Hop dong nay. Bang van ban nay, ching
t6i uy quyén khéng huy ngang cho VPBank dugc trich no tu bt ky tai khoan nao cua chung téi me tai
VPBank dé thu phi dich vu theo biéu phi dich vu cua VPBank.

. Ngoai cac n6i dung da xac nhan va cam két 6 trén, déi voi Dich vu VPBank Online KHDN, Chung téi cam

két thém rang:

a) Tu chiu trach nhiém su dung va cé nghia vu quan ly, bao mat tén truy cap, mat khau, ma bi mat
OTP va cac théng tin khac lién quan dén quyén su dung dich vu cua VPBank Online KHDN cua chinh
Khach hang.

b) Tuan thu céc thu tuc chi dan lién quan dén dang ky, st dung phuong phap xac thuc Smart OTP cua
VPBank; Chiutrach nhiém vé digu kién véi cac giao dich qua VPBank Online KHDN dugc Lap boi Tén truy
cap, mat khdu, mabimat OTP ma VPBank da cung cép cho Chung téi, chiu trach nhiém vé moi thiét hai
xay rado Tén truy cap, mat khau, ma bi mat OTP, b 6, bi danh cap, bi loi dung vi bat ky ly do gi.

c) Tuchjutrach nhiém déi véi noi dung thong tin va noéi dung thanh toan cua Khach hang trén hé théng
VPBank Online KHDN. Néi dung thanh toan khéng dugc trai phap luat va traidao duc, thuan phong my
tuc. Truong hop néu phat hién ra sai léch vé théng tin, thanh toan hoac hién tuong vi pham phap luat
trong viéc sudung hé théng VPBank Online KHDN thi Khach hang coé nghia vu théng bao ngay lap tuc
voi VPBank. VPBank khong phai chiu trach nhiém déi voi nhing giao dich da thuc hién trudc khi nhan
duoc théng bao cua Khach hang vé su sai léch théng tin, thanh toan hodc hién tugng vi pham phap
luat do.

d) Bam bao céc chung tu cung cdp qua VPBank Online KHDN La chinh xac, day du theo quy dinh cua
VPBank, quy dinh cua phap luat va hoan toan khép dung vei chung tu géce.

e) Thuc hién céac giao dich trong han muc quy dinh cua VPBank va luon dam bao co du tién trong tai
khoan thanh todn khi cac giao dich chuyén tién dugc VPBank xu ly.

f) Khéng co bt ky khiéu nai, khiéu kién gi trong truéng hop VPBank chadm dut viéc cung cép dich vu
VPBank Online KHDN cho Khach hang do L6i phat sinh tu phia chiing téi hodc VPBank don phuong xét

thdy can thiét chdm dut cung cép dich vu theo quy dinh/chinh sach cua VPBank.
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g) Co nghia vu théng bao ngay cho Bé phan dich vu Khach hang VPBank dé dugc hudng dan xu Ly néu
chung téi khong thé truy cap hé théng VPBank Online KHDN, nghi ngé mat khau bi L6, quén mat
kh&u hay phat hién ra bat ky mot véan dé b&t thuong nao, cac su cd vé mat nghiép vu hodc ky thuat
lién quan dén su an toan cua hé théng VPBank Online KHDN.

h) Tuy thuéc chinh sach cua VPBank trong tung thoi ky, Khach hang/ Ngudi st dung VPBank Online
KHDN co thé dang ky tham gia sirdung céc san phdm, dich vu dugc cung cép qua hé théng VPBank
Online KHDN thong qua mot trong cac phuong thuc sau: (i) Ky Gidy dé nghi su dung san pham,
dich vy VPBank Online KHDN theo mau biéu do VPBank quy dinh; (ii) doc, ké khai théng tin va
xac nhan déng y sudung san phdm, dich vu trén hé théng VPBank Online KHDN hodc théng qua
website cua VPBank; va (iii) cac phuong thuc khac do VPBank phat trién va chédp thuan trong
tung thoi ky.

i) Chuky dugc strdung trong céc giao dich VPBank Online KHDN La Chuky dién ti. Khach hang/ Ngudi
strdung VPBank Online KHDN hiéu va dong y rang, khi st dung dich vu VPBank Online KHDN, bat
ky Lénh giao dich ho&c hanh dong nao cua Khach hang/ Nguoi su dung VPBank Online KHDN dugc
thuc hién va ghi nhan, luu git trén hé thédng cua VPBank (nhu dang nhap bang Tén truy cap (user
name); mat khau (password); kich chon chédp thuan/ dong y/ tiép tuc trén hé théng; nhap ma OTP/
Chuky s8; nhan tin theo ct phap/ goi dién tu sé dién thoai da dang ky voi VPBank hoac bét ky yéu t6
bao mat nao cua Khach hang/ Nguoi su dung VPBank Online KHDN sau khi duoc hé théng VPBank
Online KHDN xac nhan la hop L&) duoc coi la Khach hang/ Nguoi sudung VPBank Online KHDN da
strdung Cha ky dién tu dé ky két cac Chung tu dién tu véi VPBank. Chirky dién tu co gia triphap ly
nhu cht ky bang tay trén van ban va cé gia tri chiing minh sy dong y, chdp thuan cua Khach hang/
Ngudi su dung VPBank Online KHDN déi véi Chung tu dién tu duoc ky, Khach hang/ Nguai su dung
VPBank Online KHDN theo do sé cé quyén va chiu surang buéc day du boi cac nghia vu véi VPBank
theo quy dinh cua Lénh giao dich va Chung tu dién tu tuong ung, quy dinh cua VPBank va quy dinh
cua Phap luat.

i) VPBankkhong chiu trach nhiém ddi véi nhing thiét hai m&t mat ma chung toi phai chju phat sinh do
L&i cuia chuing téi hoac do chung téi khong thuc hién dung huéng dan cuia VPBank hoac do hé théng
khong thuc hién giao dich theo yéu cau cua chung toi hoac do cac nguyén nhan khach quan nam
ngoai tdm kiém soat cua VPBank bao gém nhung khéng gidi han trong cac truong hop ruiro xay ra
do hé théng xu ly, hé théng truyén tin, ky thuat... bi truc trac hodc vi bat cu ly do ndo khac.

k) Tuchiutrach nhiém v& moiruiro, khiéu nai, tranh chdp lién quan dén hoac phat sinh turviéc ké khai,
dang ky, quan ly va s dung sé dién thoai di dong, dia chi email cua Nguoi st dung VPBank Online
KHDN do Chung téi dang ky véi VPBank dé sudung dich vu VPBank Online KHDN.

l) Thuc thi cac nghia vu cua chuing toi theo quy dinh strdung dich vu VPBank Online KHDN cua Phéap luat
cé lién quan.

m) Xac nhan va higu ré rang Duyét don L& Giao dich dugc phé duyét bai Nguoi dai dién hop phép (it nhat
01 ngudi duyét) va Duyét kép la giao dich dugc phé duyét bai it nhat 01 Ngudi dai dién hop phap va it
nh&t 01 Ké toan truong/phu trach ké toan/nguai dugc Uy quyén bdi Ké toan truong/phu trach ké toan
(ttr 02 nguoi duyét tro Lén).

. Ngoaicac no6i dung da xac nhan va cam két ¢ trén, déi véi dang ky phat hanh the ghi ng, Chung téi cam két

thém rang:

a) Chaky mau cuia Chung toi dudi day sé dong thoi la chky mau ma Chung téi strdung trén cac ching
tugiao dich lién quan dén Thé duoc thuc hién truc tiép tai Tru sé Ngan hang.

b) Truong hop Chung toi dang ky nhan Thé/PIN qua dutng buu dién/chuyén phat nhanh, Ching toi
dbngy va xac nhan rang Bén Ngan hang sé gui The va PIN bang chuyén phat nhanh cho nguoi nhan
theo théng tin va dia chi dugc Chung téi chi dinh trong Gidy dé nghi kiém Hop déng nay. Chung t6i
dong y va xac nhan rang VPBank dugc coi 14 hoan thanh viéc giao nhan The va PIN khi The va PIN
da dugc giao téi nguoi nhan, dia chi da dang ky véi VPBank. Chung t6i cé trach nhiém chiu moi rui
ro, chi phi phat sinh: (i) do viéc gui The, PIN qua dudng buu dién/ chuyén phat nhanh; (ii) do viéc
Thé, PIN bj th4t lac, bi lgi dung hoac nguoi khac gia mao ky nhan The, PIN; va (iii) dong thai cam két

khong co bét ky khiéu nai, khi€u kién nao vei VPBank trong cac truong hop néu trén.
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c) Bbngy rang sé dién thoai, dia chi email cua Nguoi st dung thé chinh va tung Chu the phu néu tai Gidy
dé nghi kiem Hop déng nay va (cac) Gidy dé nghi phat hanh va su dung thé phu the ghing (Danh cho
Khach hang t6 chuc) sé dugc:

(i) VPBank sudung dé gui cac tin nhan/email véi s6 luong va thai gian gui khong han ché nham:

- Béivei Nguoi surdung the chinh: théng bao giao dich thé cua Nguoi su dung thé chinh va Chu the
phu, thong bao bién dong sé du tai khoan, thong bao khac lién quan dén viéc su dung the cua
Nguoi sudung the chinh theo Gidy dé nghi kiém Hop déng nay va cac théng tin khac lién quan dén
cdac san phdm, dich vu ngan hang cua VPBank.

- Béivoi Chu the phu: thong bao giao dich the cua Chu the phu, thong bao khac lién quan dén viéc
surdung the cua Chu thé phu theo Gidy dé nghi kiém Hop dong nay, Gidy dé nghi phat hanh va su
dung thé phu the ghi ng (Danh cho Khach hang té chuc) va céc thong tin khac lién quan dén cac
san phdm, dich vu ngan hang cua VPBank.

(i) Mac dinh surdung cho giao dich kich hoat/huy kich hoat the, kich hoat/huy kich hoat tinh nang thanh
toan online (Ecom) cua the va céc giao dich khac theo quy dinh cua VPBank tung thai ky ma Nguoi su
dung thé chinh va Chu thé phu phai thuc hién théng qua sé dién thoai, dia chi email Nguoi st dung the
chinh va Chu thé phu da dang ky lién quan dén giao dich The cua Chung téi.

. Bang viéc ky vao Gidy dé nghij kiém Hop dong nay, Chu tai khoan/ Dai dién theo phap luat, Dai dién theo uy

quyén cua Chu tai khoan, Ké toan truong/phu trach ké toan, Nguoi duoc uy quyén boi Ké toan truong/phu

trach ké toan cam két dong y tuan thu Ban Digu kién giao dich chung vé md va su dung tai khoan thanh
toan Khach hang t6 chuc, Ban Bigu kién giao dich chung vé cung cép va su dung dich vu VPBank online

KHDN, Ban Digu kién giao dich chung vé dang ky va su dung giai phap xac thuc VPBank Smart OTP, Ban

Bigu kién giao dich chung vé phat hanh va st dung the ghi ng (Danh cho Khach hang té chuc) vaBan Digu

khoan va Diéu kién vé tuan thu dao luat FATCA danh cho Khéch hang t6 chuc cong bé trén website chinh

thuc cua VPBank (http://www.vpbank.com.vn).

, ngay thang nam
Ké toan truong/ Nguei phu trach ké toan Chu tai khoan
(Ky va ghiré ho tén) Dai dién theo phap luat

(Ky va ghi ré ho tén, dong ddu)

Nguoi dai dién Nguci dai dién Nguoi duoc uy quyén
theo uy quyén thu nhat theo uy quyén thuhai cua ké toan truong/
(Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi ré ho tén) Nguoi phu trach ké toan

(Ky va ghi ré ho tén)
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B. PHAN DANH CHO VPBANK

Ngéan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng — Chinhanh/ Phong giao dich: (VPBank)
- Diachi:
- Diénthoai: -Fax:

Sau khi kiém soat va xac dinh H6 so mé tai khoan thanh toan cua Khach hang Lla day du va hop Lé, VPBank
déng y mo tai khoan thanh toan cho Khach hang, cu thé:

Ma Khach hang (CIF):

Loai Tién S6 Tai khoan Ngay b4t dau hoat dong

[J VND

[J UsD

[J Bong tién khac:
Xac nhan cua VPBank vé trang thai FATCA cua Khach hang:

T6 chuc phi tai chinh la Nguoi Hoa Ky

T6 chuc phi tai chinh la Nguoi Hoa Ky xac dinh

T6 chuc phi tai chinh chéng déi la nguoi Hoa Ky

T6 chuc phi tai chinh nuéc ngoai chu déng

T6 chuc phi tai chinh nudc ngoai bi déng khong cé ca nhan cé quyén kiém sodt La nguoi Hoa Ky

T6 chuc phi tai chinh nudc ngoai bi dong cd ca nhan cd quyén kiém sodt La nguoi Hoa Ky

T6 chuc phi tai chinh nudc ngoai bi déng chdng ddi.

T8 chuce phi tai chinh chéng déi khong cd ddu hiéu Hoa Ky (Chi ap dung ddi vai Khach hang mo CIF trude
02/4/2016)

T8 chuc phi tai chinh chdng déi cé ddu hiéu Hoa Ky (Chi 4p dung dgi véi Khach hang mo CIF trudc
02/4/2016)

Cac thong tin yéu cau kiém tra da dugc hoan thién boi Khach hang va thong tin da cung cép La chinh xac, day
du va cap nhat.

VPBank chép thuan cung cép céac Dich vu theo yéu cau cua Khach hang tai Gidy dé nghi kiém Hop dong mo
va su dung tai khoan thanh toan, VPBank Online KHDN va The ghi ng (Danh cho Khéch hang t6 chuc) nay ké
tngay / /

O OoOoooOoood

, ngay thang nam
Chuyén vién Dich vu Kiém soat vién/ Truéng nhém Giam déc Dich vu Khach hang/
Khach hang giao dich vién Trudng phong
(Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi ré ho tén, dong ddu)
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