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Kinh gti: Quy vi ¢6 déng VPBank
Can cu chirc nang, nhi¢m vu duogc giao, Ban kiém soat xin gui toi Dai hoi déng cd dong bao cao vé
két qua thAm dinh bao cdo tai chinh, mot s tinh hinh hoat dong cua VPbank cling nhu cia Ban
kiém soat nam 2013 nhu sau:

THAM PINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT:

Vi trach nhiém va quyén han cta minh, Ban kiém soat chung t61 da thuc hién thdm dinh Béo céo
tai chinh hop nhit cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2013 ciia Ban diéu hanh VPBank véi y
kién: bo céo tai chinh da phan anh trung thuc va hop 1y, trén cac khia canh trong yéu, v& tinh hinh
tai chinh cia Ngan hang Thuong mai C6 phan Viét Nam Thinh Vuong tai ngay 31/12/2013, phu
hop voi céac chuin muc Ké toan Viét Nam va cac nguyén tac ké toan duoc chép thuan chung tai
Viét Nam, d3 duge kiém toan boi cong ty Kiém toan doc lap KPMG Viét Nam.

PANH GIA MQT SO CHI TIEU CHU YEU NAM 2013 CUA NGAN HANG:
Bang cin dbi ké toan hop nhit tai thoi diém 31/12/2013:
Pon vi tinh: triéu déng

31/12/2013 | 31/12/2012
A TAI SAN
I Tién mit, vang bac, da quy 1.549.351 799.402
Tién giri tai Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
I (“NHNN”) 1.523.596 1.372.667
i Tién giri va cho vay cac TCTD khac 12.055.421 | 26.760.927
v Chirng khoan kinh doanh 8.508.797 1.345.840
Chirng khoan kinh doanh 1.366.615
Du phong giam gia chimg khoéan kinh doanh (20.775)
Céc cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san
\Y tai chinh khac - 57.471
VI Cho vay khach hang 51.869.416 | 36.523.123
Cho vay khéch hang 52.474.123 | 36.903.305
Du phong rui ro cho vay khach hang (604.707) (380.182)
VI Chirng khoan dau tw 29.167.489 | 22.254.016
VI G6p von, dau tu dai han 71.831 67.338




1X Tai san co dinh 447.406 458.197
XI Tai san C6é khac 16.071.063 | 13.034.109
TONG TAI SAN 121.264.370 | 102.673.090
B NOQ PHAI TRA VA VON CHU SO HUU
NO PHAI TRA 113.537.673 | 95.963.986
| Cac khoan no Chinh phit va NHNN 1.885.457 1.371.572
I Tién giri va vay cac TCTD khac 13.134.052 | 25.655.717
1l Tién giri ciia Khach hang 83.843.780 | 59.514.141
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac cong n¢g
(V4 tai chinh khac 50.851 -
Von tai trg, ity thac dau tw, cho vay TCTD chiu
V rui ro 63.737 64.540
VI Phat hanh gidy to c6 gia 7.600.755 4.766.100
VII Cac khoan no khac 6.959.041 4.591.916
VON CHU SO HUU 7.726.697 6.709.104
VI Von va cac quy
Von 5.771.369 5.771.369
Voén c6 phan 5.770.000 5.770.000
Thang du von ¢o phén 1.369 1.369
Cic quy 328.295 233.031
Loi nhudn chwa phén phé’i 1.627.033 704.704
TONG NQ PHAI TRA VA VON CHU SO HUU 121.264.370 | 102.673.090

Tong tai san ciia VPBank tai ngay 31/12/2013 dat: 121.264 ty dong so voi 102.673 ty dong cudi

niam 2012, tang 18.11% ( tang tuyét ddi 1a 18.591 ty dong).

Toéng dw no tin dung toan hé thong dat: 52.474 ty dong so v6i 36.903 ty dong cudi nam 2012, ting

42,2% (15.571ty dong). Trong dé: No xau loai 3-5 chiém 2,81% trong tong sd du no.

Tong ngudn von huy dong thi trwdomg 1 tinh dén 31/12/2013 dat: 83.844 ty dong so véi 59.514 ty

ddng cudi nam 2012, ting 24.330 ty dong, twong Gng ting 140.88% so véi ndm 2012.

Két qua hoat dong kinh doanh hop nhit:

Triéu dong

31/12/2013 31/12/2012

| | THUNHAP HOAT PONG THUAN 5.088.671 3.237.064

Thu nhap 1ai va cac khoan tuong tu 11.125.177 10.340.939

Chi phi 1ai va cac chi phi twong tu (7.042.590) (7.277.906)

1 | Thu nhap lii thuan 4.082.587 3.063.033

Thu nhap hoat dong dich vu 880.209 671.852

Chi phi hoat dong dich vu (276.385) (401.035)

2 | Lai thuan tir hoat dong dich vu 603.824 270.817

3 | Lai thuan tir kinh doanh ngoai hoi va vang (20.813) (117.164)

4 | Lai thuan tir mua ban chirng khoan kinh 117.999 73.913
doanh

5 | Lai/l6 thuan tir mua ban ching khoan dau tw 185.902 (176.112)




Thu nhap tir hoat dong khac 124.771 129.438

Chi phi hoat dong khac (17.227) (23.953)

6 | Lai thuan tir hoat dong khac 107.544 105.485
Thu nhip tir gép von, mua cé phan 11.628 17.092

Il | CHI PHI HOAT PONG 2.837.862 1.874.989
1 | Chi phi cho nhan vién 1.156.511 797.556
2 | Chi cho hoat dong quan 1y va cong vu 642.490 293.653
3 | Chi ve tai san 456.197 352.322
4 | Chi ndp thué va cac khoan phi, 1¢ phi 5.378 7.863
5 | Chi phi khac 577.286 429.382
11 | LN truéc duw phong RR 2.250.809 1.362.075
Trich du phong RR 895.963 413.052

IV | LN truéc thué 1.354.846 949.023
Chi phi thué TNDN hién hanh 331.592 239.137

Chi phi thué TNDN hoan 1ai 5.634 (5.595)

V | Chi phi thué TNDN 337.226 233.542
VI | LOI NHUAN SAU THUE 1.017.620 715.481

Tinh hinh tiing, giam von, sir dung va trich 1ap Quy ciia ngan hang nim 2013

Don vi: Triéu dong

Chi tidu S6 dw dAu | Phatsinh | Phatsinh | S6 dw cubi

nam 2013 tang giam nam 2013
Von Piéu 1é 5.770.000 - - 5.770.000
Thing du vén 1.369 - - 1.369
Quy dau tu phat trién 35 - - 35
Quy du phong tai chinh 212.960 61.383 27 274.316
Quy dy trit b sung von diéu 18 20.036 33.908 - 53.944
;g(})inh“"-‘n say thut chira phan 704.704 | 1.017.620 -95.291 1.627.033
Téng cong 6.709.104 | 1.112.911 -95.318 7.726.697

III PANH GIA HOAT PONG HOI PONG QUAN TRI, BAN PIEU HANH:

Hoi déng Quan tri, Téng giam dbc thuc hién dz‘iy du cac chuc ning, nhiém vu theo quyén han
dugc quy dinh tai Piéu 18 Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong va cac quy dinh co lién
quan cua ludt phap. Cac cudc hop dinh ky cua HDQT dugce thue hién day du, theo quy dinh ciia
phap luat. Hoi dong quan tri, Ban Tong giam ddc co sy phan cong nhiém vy, cong viée cu thé,
chi tiét cho ting thanh vién. Cac thanh vién HDQT tuy theo nhiém vu dugc phan cong da dua ra
dugc cac quyét dinh kip thoi nham hd tro, tao diéu kién cho Ban diéu hanh trién khai cac hoat
dong kinh doanh hodc thao g& cac khé khin vudng mic néu co.

IV PANH GIA VE HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT:

Ban Kiém soat hoat dong véi 3 thanh vién (trong d6 2 thanh vién chuyén trach):

Ba Nguyén Quynh Anh - Trudng ban

Ba Trinh Thi Thanh Hang - Thanh vién chuyén trach

Ba Nguyén Thi Mai Trinh — Thanh vién.

T6ng mirc thi lao hoat dong cia BKS nam 2013 nam trong han murc chi phi da dugc PHCD niam
2013 phé duyét.



1. Phoi hop hoat ddng giira cac thanh vién BKS véi Khéi Kiém toan ndi bd (KTNB)

Niam 2013 van la mot nam ghi nhan nhiéu thay ddi, tinh chinh trong co cAu t6 chtre, mo hinh hoat
dong caa VPBank, vai su tap trung hoa cac hoat dong hd tro kinh doanh vé cac Khéi hd tro tai Hoi
so, thanh 1ap cac Trung tdim Khach hang doanh nghiép vira va nho (SME) hoat dong doc lap, tap
trung cac khach hang doanh nghiép 16n vé 2 Khéi CMB va CIB, hé théng chi nhanh da phan tap
trung ban 1¢ v.v... Hoat dong kiém toén tai Ngan hang do vay ciing lién tuc duoc ra soat, chinh stra
ké hoach phu hop, dam bao Kkiém soat tt nhat nhiing rii ro co thé phat sinh trong cac hoat dong
nghiép vu caa Ngan hang. So dd t6 chirc Khéi ciing dwoc didu chinh cho phu hop, giam bot mot
trung tm, gop hia phong Quy trinh quy ché va B phan cong nghé thong tin, hd tro thanh Phong
Chinh sach va Cong cu Kiém toan; diéu chinh hai b phan kiém toan Khéi Khach hang ca nhan
(KHCN), Khéi SME va Khéi tin dung tiéu dung thanh Phong Kiém toan KHCN &SME phia Béc
va Phong Kiém toan KHCN&SME phia Nam, ting cudng nhan su va bd sung ké hoach kiém toan
cho Phong Kiém toan cac don vi chirc ning va cong ty con, dam bao ké hoach kiém toan 2013 cua
Khbi KTNB dugc thuc hién mot cach hiéu qua nhat.

BKS véi 2 thanh vién chuyén trach 1am viéc truc tiép tai Ngan hang, da chi dao sat sao KTNB trong
viéc thyc hién cac ké hoach cong viéc. Cac phat hién rai ro trong qua trinh kiém toan tryc tiép va
gidm sat tir xa ciing duoc Ban Kiém soat trao ddi va tu vn thuong xuyén voi Hoi dong Quan tri va
Ban Piéu hanh théng qua cac cudc hop dinh ky hang thang hodc cac cudc hop dot xuit theo yéu cau
cong viéc.

Vi vai tro kiém soat cac hoat dong tai chinh va kinh doanh, kiém tra cac bdo céo tai chinh va hoat
dong tai chinh khac ciia Ngan hang, gidm sat tinh tuan thu cac quy dinh cua phap luat va ngan hang,
Ban Kiém soat thuong xuyén tham du cac cudc hop cua Hoi déng Quan tri va Ban Diéu hanh (Uy
ban Quan 1y Rui ro, Uy ban Quan 1y Tai san No - C6, Uy ban Diéu hanh...) nham tiép can v6i day
du thong tin lién quan dén cac mang hoat dong ctia Ngan hang, cic co ché va van dé nay sinh trong
qua trinh van hanh cia cic don vi dé c6 nhitng danh gia va xay dung chwong trinh hanh dong phu
hop.

Trong nam 2013, cong tac tuyén dung cc nhan sy c6 kinh nghiém va cong tac dio tao cho nhan sy
KTNB tiép tuc dugc chi trong, nhim dam bao ning luc chuyén mén va hiéu qua kiém toan. BKS
cling dinh huéng cho Khéi KTNB thuong xuyén phdi hop, ra soat cac mang cong viée twong dong
v6i cac Khéi Quan tri Rui ro, Khéi Tai chinh, Khéi Van hanh. .. dé phan b cong viéc hop 1y, tranh
cac cudc kiém tra, kiém toan chong chéo anh hudng dén hoat dong cua cac don vi lién quan. Cir cac
nhan sy cao cap cia KTNB tham gia du 4n tu van vé K& hoach Quan tri Rui ro téng thé theo chuan
Basel 2.

BKS va Khéi KTNB b¢ trong nam 2013 ciing di tiép tuc trién khai va hoan thién dy an Phan mém
Kiém toan Noi bo (theo ké hoach s& hoan thién vao thang cudi Quy 1 nam2014), vai myc dich quan
1y viéc xay dung ké hoach trién khai kiém toan nam, quéan 1y céc cudc kiém toan tai don vi, luu trit
két qua kiém toan, tao lap va duy tri cac hd so rii ro cho timg quy trinh nghiép vy, timg don vi
duoc kiém toan. Phan mém nay s& gitip cho viéc nang cao ning suat lam viéc cua kiém toan ndi bo
cling nhu quan 1y chit ché hd so kiém toan.

2. Phoi hop hoat dng giira BKS va HDQT



Dinh ky hang quy, cac thanh vién BKS déu tham gia dii cac cudc hop HPQT. Ngoai ra dai dién
BKS ciing tham gia cudc hop Ban diéu hanh duoc t6 chirc hang thang gitta HPQT va BPH. Cac
bao céo kiém toan dugc gui kip thoi dén cac thanh vién HPQT theo ché d6 bao céo nhanh trong
vong 3 ngay sau khi vira thyc hién xong cudc ki_ém todn va bao cdo chinh thurc dugc phat hanh
trong vong 1 thang sau khi thuc hién xong cudc kiém toan. Céc rii ro phat hién déu duge cap nhat,
trao d6i véi HDQT dé c6 quyét dinh kip thoi.

3. Phéi hop hoat dong giita BKS - BDH

Bén canh hoat dong giam sat, cong tac theo ddi khac phuc dugc Khdi KTNB phdi hop chit ché véi
cac bo phan chuyén trach ciia Ban Diéu hanh nhu Kiém soat Tuan thu, Quan tri Rai ro Hoat dong
dé xir 1y cac két qua, kién nghi kiém toan. Cudc hop v6i Ban Piéu hanh vin duoc duy tri thyc hién
hang thang, thao luan vé nhitng van dé dugc néu trong cac bao cao kiém toan trong thang, trong cac
béo cdo giam sat tir xa hang ngdy va c6 thdi han cu thé cho viéc khic phuc cac rui ro mang tinh hé
théng, viéc xur 1y nhitng van dé tuan thu.

V. VE NOI DUNG HOAT PONG CUA KIEM TOAN NOI BQ NAM 2013

1. Kiém todn truc tiép tai cdc don vi
Thuec hién cic cudc kiém toan theo ké hoach kiém todn niam 2013 di duoc Ban Kiém soat phé
duyét ngay 14/12/2012, trong nam 2013, Kiém toan ndi bo da thuc hién duoc 55/57 cude kiém toan
so v6i ké hoach, bao gé)m:
o 39/40 cudc kiém toan ddi véi cac cac don vi kinh doanh thudc phan khic khach
hang ca nhan va SME, trong do:
= C6 38 cudc kiém toan theo ké hoach dau nam (Hai cugc kiém todn theo ké
hoach dau ndam doi véi chi nhanh Chirong Dwong; Qudng Binh khéng thuc
hién);
= 1 cudc khong theo ké hoach tir diu nam dbi véi chi nhanh Linh Dam.
o 3 cudc kiém toan ddi véi Khéi CIB, CMB, Nguon vén va dau tu (theo ding ké
hoach);
o 13/14 cudc kiém toan ddi véi cac don vi chire ning va cong ty con, trong do:
= C6 11 cudc kiém toan theo ké hoach dau nim (Ba cugc kiém todn theo ké
hoach dau nam chwa thuc hién gom Khéi Tin dung, Khoi Qudn tri rui ro;
Khoi Qudn tri nguon nhdn luc):
= (6 2 cudc kiém toan khong theo ké hoach tir ddu nam 1a Cong ty Thinh An
va Van phong cong chung Kinh D6.
- Tat ca nhimg thay d6i so vai ké hoach néu trén da dugc Truong Ban Kiém soat phé duyét
dua trén viéc danh gia lai rai ro d6i véi sau thang cudi nam.

2. Cdc cong vigc thwong xuyén khdc ngoai Kiém todn tai don vi truc thujc:

- Lam dau méi lam viéc v&i Thanh tra Ngan hang Nha nudc: Trong nam 2013 Ngan hang
Nha nudc chi nhanh TP Ha Noi ¢6 cudc thanh tra phap nhan ddi voi VPBank, theo d6 Khdi
kiém toan noi bo di thuc hién tét nhiém diéu phdi cac hoat dong cia Poan thanh tra Voi
toan bd cac don vi Hoi s& va 36 chi nhanh. Hién nay, Kiém toan ndi bo van la dau mébi dé
theo ddi cac don vi thuc hién khac phu sau thanh tra va thuc hién cac bao cdo cap nhat/giai
trinh dinh ky 1én Ngan hang nha nudc theo quy dinh.

- Kiém toan ndi bd ciing t6 chirc cac hoat dong giam sat tir xa dwoc thuc hién dbi véi cac
mang hoat dong tai chi nhanh va Khéi kinh doanh héi s& nhu Khéi Ban buén, Khbi Nguon
vbn dau tu. Ngoai viéc giam sat hang ngay theo chi tiéu tuan thu, Phong Giam sat tir xa da
thuc hién viéc giam sat theo 5 chuyén dé, phu hop véi nhu cau giam sat thuc té ting giai
doan.



- Bén canh hoat dong giam sat, cong tac theo ddi khic phuc duoc Khdi Kiém toan noi bo phdi
hop chit ché voi cac bo phan chuyén trach ctiia Ban diéu hanh nhu Kiém soat tudn thu, Quan
tri Rui ro hoat dong dé xu 1y cac két qua, kién nghi kiém toan.

- Thuc hién viéc soat xét bao cao tai chinh cua Ngan hang hang thang.

- Thuyc hién bdo céo ra soat hang thang ddi véi hai cong ty con (VPBS, AMC) va Khdi tin
dung tiéu dung (VPBCF).

Tran trong bao cao . )
TM/. BAN KIEM SOAT

Noi giki: TRUONG BAN KIEM SOAT
DHDCD:;
Cac thanh vien HPQT;
Luru BKS. (daky)
Nguyén Quynh Anh



