PHU LUC 01: BIEU PHi QUAN LY TIEN TE (Biéu phi nay chua bao gdm thué VAT)

CAC PHI KHONG

STT DICH VU MUC THU TOI THIEU (MIN) TOI PA (MAX) CHIU THUE VAT
| GIAO DICH TAI KHOAN
1 Mé va quén Iy tai khoan tién giri thanh toan
1.1 Phi mé tai khoan Mién phi
12 Phi déng tai khoan
1.2.1  [Tai khoan VND 100.000 VND
122 Tai khoan ngoai t& 10 USD
1.3 Phi quan ly tai khodn
131 - Tai khoan VND
+ C6 sb du dat mirc s6 du t6i thidu 1.000.000VND Mién phi
+ . A A 2 A A s A A .
Co sc? .dlf.khonqg da,t mu"c sci du tOAl thle}l 1.000.000VND (khong ap 40.000VND/théng
dung véi tai khoan c6 chuc nang thau chi)
Ghi chu: S6 du t6i thiéu lam can ¢t tinh phi quan 1y tai khoan 1a so
du binh quén thang cua tai khoan trong thang do, riéng thang ddu tién
mé tai khoan thi s§ du binh quan thang duoc tinh tir ngdy mé tai
khoan dén ngay hét thang
1.3.2 |- Tai khoin ngoai té Mién phi
1.4  |Phi thiét 13p tai khoan thiu chi
1.4.1  |Phi thiét 1ap méi tai khoan thiu chi (*)
1.4.1.1 |Han mirc dén 500 triéu VND 0.15% 500.000VND X
1.4.1.2  |Han mirc tir 500 tri¢u dén 1 ty VND 0.20% 1.000.000VND X
1413 |Hanmictrénlty VND 0.25% 1.500.000VND X
14p |PHi thiét 1ap tai khoan thau chi tai cap (**) %
o Gidm 50% so véi phi thiét 1ap méi tai khoan théu chi
Ghi chu:
(*) Phi thiét 1ap méi tai khoan thiu chi 4p dung cho céc khach hang
thiét 1ap 1an ddu tién hodc da tat toan han muc qua 3 thang tinh dén
thoi diém thiét 1p 14n nay.
(**) DVKD cin ctr thong tin tra ciru trén hé théng/ Hop ddng tin
dung/ Phé duyét... dé giam phi cho khach hang.
1.5 Phi duy tri va quan Iy tai khoan thiu chi
15.1 Han mitc dén 100 triéu VND 50.000 VND/thang
15.2 Han mitc tr 100 triéu dén 300 triéu VND 100.000 VND/thang
15.3 Han mitc tir 300 triéu dén 500 triéu VND 150.000 VND/thang
154 Han mirc tir 500 triéu dén 700 triéu VND 200.000 VND/thang




155 Han murc trén 700 triéu VND 250.000 VND/thang
1.6 Phi cung cip s6 phu/sao ké tai khon tai quiy
1.6.1  |Khach hang ding ky liy s6 phu dinh ky Mién phi
1.6.2  |Theo yéu ciu dot xuat ciia khach hang (tir lan thir 2 tr& 1én) 50.000VND/5USD/lan/tai khoan
1.6.3  |Sao thém sd phu 5.000VND/0,5USD/lan thém/tai khoan
1.6.4 Giri dén dia chi theo yéu ciu Phi cung cép sao ké tai quiy + phi CPN
1.7 Phi sao luc chirng tir
171 Chimg tir phét sinh trong vong 2 tudn 20.000 VND/I chung tir
1.7.2 Chimg tir phét sinh trén 2 tudn 50.000 VND/1 chimg tir
173 Chimg tir da phat sinh cta tai khoan di tat toan 100.000 VND/I chung tir
1.7.4 Phi x4c nhén thong tin tai khoan theo yéu ciu cua khach hang
a Bing Tiéng Viét s .
- - 100.000 VND ban dau tién/ 50.000VND ban tiép theo
b Bang Tiéng Anh/song ngit
18 Phi phong téa/Tam khoa mt phin hodc toan bd sé dw trén tai
khodn tai VP Bank
18.1 Theo yéu cu ciia VP Bank hoic theo quy dinh ctia phap lujt Mién phi
1.8.2 Theo yéu ciu cia Ngan hang khac 100.000VND/lan
1.8.3  |Theo yéu ciu ciia khach hang 50.000VND/Ian/1 tai khoan
184 th)ng tfiaff am khoa tai khoan va thanh toan theo yéu cau 3 bén ctia 300.000VND/ Ian + phi chuyén tién
khéch hang
2 Dich vu tién mit tai Quiy
21 Nop tién mit tai qudy (VND) (Nop vao TK cua khach hang mo tai
VPB, khong phén biét ngwoi njp)
211 Tai noi mo tai khoan Mién phi
2.1.2 Khéc noi mé tai khoan:
2.1.2.1 |Cung tinh, thanh phé Mién phi
2.1.2.2  |Khac tinh, thanh phd 0.03% 20.000 VND 500.000 VND
2.2 Nop tién mit tai quiy (ngoai té)
2.2.1 Ngoai t¢ USD
2.21.1 |N¢p tién ménh gia tir S0USD tr& lén 0.20% 2USD
2.2.1.2 |N¢p tién ménh gia dudi 50USD 0.30% 2USD
2.2.2  [Ngoait¢ EUR 0.50% 4EUR
2.2.3 Ngoai té khac 0.70% tuong duwong 4USD




Ghi ch(: Trudng hop Khach hang ndp tién mit tai quiy dé tra ng

gbc, 13i vay tai VPBank dugc mién phi ndp tién

2.3 Riit tién mit tai quiy (VND)
2.3.1  |Tainoi mé tai khoan Mién phi
232 Khac noi mé tai khoan:
2.3.2.1 |Cung tinh, thanh phd Mién phi
2.3.2.2  |Khac tinh, thanh ph 0.03% 20.000 VND 500.000 VND
2.4 Rut tién mit tai quiy (ngoai t&)
241 Rt tién mat VND tir tai khoan ngoai té Mién phi
2.4.2  |Rit tién mit ngoai té tir tai khoan ngoai t&
2.4.2.1 |[Ngoai t¢ manh
usb 0.20% 2USD
EUR 0.20% 2EUR
JPY 0.20% 200 JPY
AUD 0.20% 2 AUD
SGD 0.50% 3SGD
CAD 0.50% 2 CAD
2.4.2.2 [Ngoai t¢ khac (theo thoa thuén) 0.50% tuwong duwong 3USD
25 Phi khac
25.1 Cac phi sir dung dich vu thanh toan qua tai khoan Ap dung theo biéu phi giao dich qudy hién hanh
2.5.2  |Phi thay dbi bién phap bao dam cho han muc tai khoan 300.000 VND/ lan
1 GIAO DICH SEC
1 Phi phat hanh s6 Séc 10.000 VND/quyén
2 Ban 1¢ séc 5.000/tor
3 Phi xtr ly (thong bao) séc khong du kha nang thanh toan 50.000 VND/I4n
4 Béo chi Séc 20.000 VND/to
5 Thu hd Séc do ngan hang trong nudc phat hanh 10.000 VND/to
6 Théng bio mét séc 50.000 VND/I4n
7 Nhén va xir Iy nho thu séc thwong mai qubc t& 2USD
8 Phi thanh toan két qua nho thu Séc TMQT 0,2% gia tri séc
9 Phi hiy Séc TMQT Theo thyc t SUSD + dién phi
10 Phi tra soat Séc Theo thyc t& phat sinh 5USD + dién phi-néu c6

CHUYEN TIEN/ THANH TOAN




1 Chuyén tién dén
1.1 Chuyén dén trong nuéc Mién phi
Chuyén dén trong nu6c (mon tién bj sai - KH 1am cam két) 50.000VND/mén
1.2 Chuyén dén tir nwée ngoai
1.2.1  |Chuyén dén tir nuc ngoai (Ngoai &) 0.05% 5USD 200 USD
1.2.2  |Mén tién chuyén dén co sai sot - KH lam cam két 3USD/ tuong dwong 3USD
2 Chuyén tién di
2.1 Chuyén tién di bing VND
2.1.1  |Chuyén khosn cho ngudi hwéng ciing hé théng
2111 (?buyer} cho nguoi huong cung h¢ thong cung tinh thanh pho noi mé Mién phi
tai khoan
Chuyén cho ngudi huong cung hé thong khac tinh thanh pho noi mé
2.1.1.2  |tai khoan hogc noi thyc hién 1&nh khac tinh, thanh phé noi mé tai 10.000 VND/moén
khoan
2.1.2  |Chuyén khoin cho ngudi hwéng khac hé théng
2.1.2.1 [Cung tinh, thanh phd noi mé tai khoan
a - Pla tri t?ap,idum 500.000.000 VND va khach hang khéng c6 nhu 0.02% 14.000 VND
cau chuyén gap
- Gia tri cao, tir 500.000.000 VND tr¢ 1én hodc gia tri thép dudi
b 500.000.000 VND nhung c6 nhu ciu chuyén gép sau gid cut-off time 0.02% 23.000 VND 950.000 VND
VPBank quy dinh ting thoi ky
2122 Khac tinh, thanh phd noi mé tai khoan hodc noi thye hién 1énh
- Kkhic tinh, thanh phd noi mé tai khozn
a - fila tri t?ap,Aducn 500.000.000 VND va khach hang khong c6 nhu 0.02% 19.000 VND
cau chuyén gap
- Gia tri cao, tr 500.000.000 VND tr¢ 1én hodc gia tri thép dudi
b 500.000.000 VND nhung c6 nhu ciu chuyén gép sau gio cut-off time 0.04% 23.000 VND 950.000 VND
VPBank quy dinh ting thoi ky
213 Chuyén cho ngudi hwéng nhén tién mat bing CMND hoic gidy
o to twong duwong
2.1.3.1 |[Trong hé thing VPBank
a Cung tinh, thanh phd Mién phi
b Khac tinh, thinh phd 0.03% 15.000 VND 1.000.000 VND
2.1.3.2 |Ngoai hé théng VPBank Theo muc 2.1.2
2.15 Chuyén tién tra 13i, gbc vay tai VPBank Mién phi
216 Ch}lyﬁn kh(zan trong hé thong giira cac tai khodn cia cung mot Mién phi
chu tai khoin
2.2 Chuyén di bing ngoai té




2.2.1  |Chuyén trong nwéc

2.2.1.1 |Tra cho ngudi huong cing hé théng ciing tinh thanh phd Mién phi
2912 gﬁlgyén trong nuéc cho ngudi huéng ciing hé thong khac tinh thanh 2USD/Mén
2.2.1.3 |Tra cho ngudi huong khac hé théng
a Cung tinh, thanh phé noi mé tai khoan 4USD
b Khac tinh, thanh phd noi mé tai khoan 0.05% 5USD 50USD
2.2.2 Chuyén di nwée ngoai (bing dién va hoi phiéu (bankdraft))
2.2.2.1 |Chuyén tién di bing ngoai t¢ 0,2%-10%/1énh 10USD 300 USD

3 . + die i+ ’ A o 3 A Y 3
2222 |Hay Iénh chuyén tién SUSD + dién phi + phi thuc té phai tra Ngan hang nudc

ngoai
2223 Xac nhan mang ngoai t€ ra NN: 0.2% 5USD 50 USD
2.3 Phi tra lwong qua tai khoan
23.1 Phi dang ky dich vu tra luong 50.000VND/lan
2.3.2 Phi sir dung dich vu tra luong 20.000VND/thang
2.3.3 Phi thay déi thong tin dich vu tra luong 50.000VND/lan
234 Trich tir tai khoan dé tra lwong vao céc tai khoan theo danh sach
a Tra trong cing hé théng 4.000VND/1USD/mén
b Tra ngodi hé théng 4.000VND/ lUSDh/le(:lng -*l-( }[::; ;:1211&11(6;11 gtllyén "tra cho nguoi
2.3.5 Phi déng dich vu tra luong 50.000VND/lan
2.4 Dich vu thanh toan dinh ky/ tw dgng dinh ky
24.1 Phi dang ky str dung dich vu 50.000VND/lan
2.4.2  |Phi thay di thong tin 20.000VND/Ian

2.4.3 Phi chuyén khoan trong nuéc dinh ky

Ap dung theo bidu phi chuyén khoan cho ngudi hudng

a Trong cung hé¢ thong VPBank ciing hé théng muc 2.1.1

Ap dung theo biéu phi chuyén khoan cho ngudi hudng

b Ngoai hé thong VPBank, loai tien VND khiic hé théng mye 2.1.2

3 Phi Khac

31 Phi nu6e ngoai do ngudi chuyén tién chiu (OUR)

3.11 usbD 25USD

3.1.2 EUR 30EUR

3.1.3 GBP 35GBP




1. Néu NH huong 1a Bank of Tokyo Nhat ban
(BOTKJPIT): 0,05% gié tri chuyén (Min = 3500 JPY)
2. Néu NH huong khac Bank of Tokyo Nhét ban
314 JPY (BOTKIJPJT) nhung ¢ trong Nhat Ban: 0,1% gia tri
chuyén (Min = 7000 JPY)
3. Néu NH huéng & ngoai Nhat Ban: 0,1% gia tri
chuyén (Min = 11000 JPY)
3.1.5 Ngoai té khac 25USD
3.2 tP;]l:Jl)dleu chinh ngay gia tri (Phi back value do ngan hang nudc ngoai Thu theo thue té phét sinh
3.3 Phi tra lai tién (do chi thi 13i/theo dé nghi cia Khach hang) 10USD (bao gdm dién phi)
Phi kiém chimg tir d6i voi thanh toan hop dong nhap khau dich vu va
3.4 cz?c mu? d}ch khac (n'goal ‘tru trhanh t.oan hop df)ng nhap; khiu hang 3 USD/1GD
hoa) ma so luong chimg tir chirng minh muc dich chuyén tién > 50
trang):
35 Dién phi chuyén tién di nudc ngoai (phi SWIFT) 5 USD/dién
4 Phi tra soat
41  |Tra soat giao dich gbc bing VND 20.000 VND/mén
4.2 Tra soat giao dich géc bing ngoai té trong nudc 02 USD/mén
43 T‘ra soat Vbang r{goal & r{uoc ngoai/Piéu chinh ngay gia tri khi Ngan 5 USD/IGD + dién phi + phi phét sinh thuc té
hang nudc ngoai thu phi
4.4 Dién tra soat/ huy 5 USD
v DICH VU NGAN QUY
1 Phi ddi tién
11  |Péitién VND
1.1.1  |Péi tién c6 ménh gia 16n 1y ménh gia nho hon 0.05%
1.1.2  |Pbi tién c6 ménh gia nho 14y ménh gia 16n hon 3.60% 5.000VND
1.2 Doi tidén mit ngoai té
1.2.1  |L4y tién VND Mién phi
1.2.2 Déi tién mat ngoai t& c6 ménh gia 16n 14y ménh gia nhé hon Mién phi
1.2.3  |Pbi tién mat ngoai té c6 ménh gia nho 14y ménh gia 16n hon 3% 2 USD
2 Phi kiém dém tién (4p dung VND)
2.1 Kiém dém VND hé khach hang
2.1.1  [Ngoai gi¢ giao dich (sau 17h) 0.03% 50.000VND
2.1.2  |Tai tru s6 VPBank 0.02% 50.000VND 1.000.000 VND
2.13 Tai noi khach hang yéu cau




a Trong vong Skm tinh tir noi c6 VPBank 0.05% 300.000VND 1.000.000 VND
b L6n hon Skm dén 20km tinh tir noi c6 VPBank 0.06% 500.000VND 1.000.000 VND
2.2 Kiém dém VND khi khach hang ndp tién Mién phi
23 l(}ém dé"m VAND ;khi lfhé?l.l hélnfg rit tién trong vong 2 ngay lam viéc 0.02% 20.000 VND
ke tir ngay ndp tién vao tai khoan.
Trudng hop k}‘léch hang chuyén khoan trong vong 2 ngay lam viéc ké
24| vt thm ph i dém (T g hap i s vt Gt 00296 20.000 VD
toan luwong hodc tra ng goc, 1ai vay tai VPBank)
Ghi chu: Truong th khach l?éng pép tién Véq tr may ndp Eién t
dong/CDM dugc mién phi kiém dém khi rut tien hodc chuyén khoan
3 Cit giir hd tai sian
3.1 Giir h tai san (tién, vang, tai san quy gié, gidy to khac) Theo thoa thuan 1.000.000VND/thang
(Ngoai trur cac tai san dang st dung dé bao dam cho cac nghia vu tai
VPBank)
3.2 Dich vu khac Theo thoa thuan
v DICH VU THU CHI HQ (Ap dung cho khach hang c¢6 hgp dong
Thu chi h$ véi VPBank)
1 Thu tién mit ngoai VPBank
1.1 Nhén tién mit theo l4n tai dia diém do khach hang chi dinh
111  [Dudi 10 km 0.2% 500.000VND
1.1.1 Trén 10 km Theo thoa thuan
1.2 Dit quiy giao dich thu tién mit tai dia diém do Khach hang chi dinh 0,15%/doanh sb thu ho 1.200.000VND/ngay
2 Thu h{ tién m3t tai VPBank
2.1 Thu ho tién mit tai dia diém giao dich cia VPBank 0.07% 15.000VND
2.2 Dich vu thu ho trich ng tai khoan nguoi chuyén m¢ tai VPBank Mién phi
3 Chi h tién mit tai VPBank
3.1 Chi hd tién mat tai Dia diém giao dich cua VPBank 0.07% 15.000VND
3.2 Chi hé bing hinh thie séc Mién phi
Vi DICH VU GIAO DICH QUA FAX/ EMAIL
1 Giao dich tién giri ¢ ky han Mién phi
2 Giao dich chuyén tién trong nude 2.000 VND/ giao dich
3 Giao dich chuyén tién quéc té, mua ban/ hoan déi ngoai té 10.000 VND/ giao dich
4 Giao dich cap tin dung 20.000 VND/ giao dich




5 Phat chdm b6 sung chimg tir ban chinh 20.000 VND/ giao dich/ 1 ngay
VIl DICH VY NGAN HANG PIEN TU (I12B KHDN/ VPBank
Online KHDN)
1 Phi diing ky sir dung dich vu (Khéng bao gdm thiét bi bao mat)
1.1 Goi truy vn 100.000 VND
1.2 Gai thanh toén 300.000 VND
2 Phi sira d6i thong tin dich vu 10.000 VND/ldn
3 Phi chdm ditt sir dung dich vu 50.000 VND
4 Phi tra soat, khiéu nai
4.1 Phi tra soat VND trong nudc 15.000 VND/mén
4.2 Phi tra soat chuyén tién ngoai t¢ trong nuéc 40.000 VND/mén
4.3 Phi tra soat chuyén tién ngoai t¢ nudc ngoai 5 USD + 5 USD dién phi + phi thuc té (néu co)
5 Phi thwong nién
5.1 Goi truy vin 100.000 VND/nim
5.2 Go6i thanh todn 200.000 VND/nam
6 Phi chuyén khoin trong nuéc
6.1 Trong hé théng VPBank Mién phi
6.2 Ngoai hé théng VPBank VND (Thanh toan dién tir lién hang)
6.2.1  |Chuyén tién nhanh 9.000 VND
6.2.2  |Chuyén tién di thong thudng 9.000 VND
6.3 Ngoai hé théng VPBank (Thanh toan ngoai t&) 9.000 VND
7 Phi chuyén khoin ngoai nuéc (Mire phi tinh theo Pé la My - USD)
7.1 Chuyén tién di nu6c ngoai Mién phi
8 Phi thanh toan dinh ky
8.1 Phi dang ky st dung dich vu 50.000 VND/ lin
8.2 Trong cung hé théng VPBank Mién phi
8.3 Ngoai hé théng VPBank (trong nuéc & ngoai nudc) 9.000VND
9 Phi thanh toan héoa don
9.1 Phi thanh toan héa don dién thoai tra trudce Mién phi
9.2 Phi thanh toan héa don dién thoai tra sau Mién phi
10 Phi nh¢ thu
10.1  |Ghi c6 tai khoan Mién phi




11

Phi thanh toan luong

111 Trong cting hé théng VPBank Mién phi
11.2 Ngoai h¢ théng VPBank VND (Thanh toan dién tir lién hang) 9000 VND
11.3 Ngoai h¢ théng VPBank (Thanh toan ngoai t&)
11.3.1  |Chuyén trong nuéc 9000 VND
11.3.2  |Chuyén nuéc ngoai Mién phi
VIIl  |DICH VU SMS BANKING
1 Phi ding ky dich vu Mién phi
2 Phi thay ddi, sira di thong tin dich vu 20.000 VND/ lin
3 Phi st dung dich vu 20.000 VND/ sb dién thoai/ tai khoan/ thang
IX CAC DICH VU KHAC
1 Phi x4c nhan phong t6a s6 du tién gii 50.000 VND/l4n
2 Xdac nhan cé tai khoan tai Ngan Hang 50.000 VND
3 Thanh toan khic theo yéu ciu cita khach hang Theo thoa thuan
4 Phl, xac rlhz_m txhanh ttzan qua Ngan hang dé thuce hién cap giay 300.000 VND/Ian
phép nhap khau tx dong
Phi giti giir hd so tai sin
5 (Ngoai trir cAc tai san dang sir dung dé bao dam cho cac nghia vu tai 500.000 VND/lin
VPBank)
6 Phi cp béan sao/xac nhan hru gitr gidy to 1 tai san giri giir 50.000 VND/ lan




