x02
v . Hoi sé chinh
N VPBank S6 89 Lang Ha, Béng Ba, Ha Noi
DT: (84.4) 39288869  Fax: (84.4) 39288867
Swift: VPBKVNVX  Website:www.vpbank.com.vn

PHU LUC BPANG KY PHAT HANH VA SU DUNG THE GHI NG
Dinh kém Gidy dé nghi do Khdch hang ky ngay (“Gidy dé nghi”)
Phu luc nay cung vdi Gidy dé nghi va Diéu kién giao dich chung cd théng tin nhu néu tai
Phu luc nay tao thanh mét bdan Hop déng phdt hanh va si dung Thé ghi ng hoan chinh
gita VPBank va Khach hang

I. DANG KY MO MOI THE CHINH
1. Bdng ky phat hanh Thé véi cdc thong tin sau:

Théng tin tai khodn lién két véi Thé:
S8 Tai khodn thanh toan gdn véi Thé ghi ng
[ ] L&t tai khodn thanh todn mé theo Gidly dé nghi
[ khac:
Dé nghi VPBank phat hanh Thé ghi ng VPBank
[ ] The ghi no quéc t& VPBIZ DEBIT CASHBACK
El Khac:
Tén in ndi trén Thé cia Doanh nghiép HEREREREEREN

Théng tin Ngudi sir dung Thé chinh:

Khdch hang uy quyén cho cd nhén c6 théng tin sau ddy dugc sir dung Thé chinh

Ho va tén: Chirky mau 1 Chirky méu 2
Ngady sinh: l:l Nam D N
CMND/HC/CCCD hién tai:

Truong hop ngudi st dung Thé chua co théng tin taqi
VPBank hodc thay déi théng tin (ngoai tri thay doéi
email, chl ky va sé dién thoaqi), vui long dién ddy du
théng tin sau:

Chir ky Ngudi st dung Thé chinh
(Ki var ghi ré ho tén)

Qudc tich:

CMND/HC/CCCD mdi:

Ngay cdp: Noi cdp:
S6 thi thuc : Nai cdp:
Ngady hét han:

Nghé nghiép: Chuc vu:

H® khdu thudng tru/Dia chi dang ky cu trd tai nudc ngodi:
Noi & hién tai/Noi d&ng ky cu trd tai Viét Nam:

bién thoai lién hé:
El Cu tru D Khéng cu tru

MBO07.Qb-GDTC/73



Teninnéiren The: LI DO

Cau hoi bi mét: (Mdc dinh I ngay cdp CMND/HC/Thé CCCD cta Ngudi st dung thé chinh, dinh dang

yyyymmda)

Bdng viéc ky tai phdn Chir ky Ngusi stir dung Thé chinh, Nguéi sir dung Thé chinh xdc nhén:

- Cdc thdng tin déng ky trén ddy la chinh xdc, c@p nhdt, ddy da va déng y dé VPBank xdc thuc
théng tin néu trén tur bét ky nguén théng tin ndo ma VPBank cé dugc;

- Cdc ndi dung déng ky thay ddi (néu cé) trén day dugc ap dung cho tdt cd cdc sén phdm, dich
vu ma VPBank cung cdp cho Nguai st dung Thé chinh;

- DPéng y véi cdc ndi dung xdc nhén va cam két tai Muc IV Phén A Phu luc nay.

Il. DANG KY MG THE PHU

I:I Dang ky ma Thé phu déng thdi cung Thé chinh dugc ddng ky néu tai Muc | bén trén.
El Ddang ky ma Thé phu déi véi Khdch hang dé coé Thé chinh cé théong tin nhu sau:

-6 The chinh: LT xooox T
- Tén in nGi trén Thé ctia Doanh nghiép: HEREEEEEEEE.

Ddng ky phat hanh Thé phu véi cdac théng tin sau:

Khdch hang uy quyén cho Cdn bé, nhan vién cé théng tin sau ddy dugc st dung Thé phu

Chu Thé phu thi nhét
Ho va tén: Chirky méu 1 Chit ky mau 2
CMND/HC/CCCD hién tai:

Ngay sinh: El Nam l:l N
Trucng hop ngudi s dung Thé chua co théng tin tqi
VPBank hodc thay déi théng tin (ngoai trir thay doi

email, ch(r ky va sé dién thoqi), vui long dién ddy dud Chir ky Chu Thé phu thi nhét
théng tin sau: (Ki var ghi ré ho tén)
Qudc tich:

CMND/HC/CCCD m¢i:

Ngay cdp: Noi cdp:

S6 thi thuc : Nai cdp:

Ngay hét han:
Nghé nghiép: Chuc vu:
H& khdu thudng trd/Dia chi ddng ky cu tru tai nusc ngodi:

Noi & hién tai/Noi dang ky cu trd tai Viét Nam:

bién thoai lién hé: Emaiil:
El Cu tru l:l Khéng cu tru

Teninnéiren The: LI DD DD DO OO0

Cau hdi bi mat: (Mdc dinh Ia ngdy cdp CMND/HC/Thé CCCD cta Chu Thé phu, dinh dang yyyymmdd)

Bdng viéc ky tai phdn Chir ky Chu Thé phu thi nhdt, Cha Thé phu tha nhédt xdc nhan:

- Cdc thdng tin ddng ky trén ddy la chinh xdc, cdp nhat, ddy da va déng y dé VPBank xdc thuc
thdng tin néu trén tur bét ky nguén théng tin ndo ma VPBank cé dugc;

- Cdc ndi dung déng ky thay ddi (néu cé) trén day dugc dp dung cho tdt cd cdc sdn phdm, dich
vu ma VPBank cung cdp cho Chu Thé phu thi nhét;

- Pdng y véi cac ndéi dung xdc nhdn va cam két tai Muc IV Phdan A Phu luc nay.
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Chu Thé phu thu hai
Ho va tén: Chirky méu 1 Chirky mau 2
CMND/HC/CCCD hién tai:

Ngady sinh: EI Nam I:l N
Trucng hop ngudi st dung Thé chua coé théng tin taqi
VPBank hodic thay déi théng tin (ngoaqi trir thay déi

email, chr ky va sé dién thoqi), vui long dién ddy du Chir ky Chi Thé phu thi hai
thong tin sau: (Ki var ghi ré ho tén)
Quoéc tich:

CMND/HC/CCCD m¢i:

Ngay cdp: Nai cdp:

S6 thij thuc: Noi cép:

Ngay hét han:

Nghé nghiép: Churc vu:
H6 khdu thudng trd/Bia chi dang ky cu trd tai nusdc ngodi:

Noi & hién tai/Noi da&ng ky cu trd tai Viét Nam:

Pién thoai lién hé: Emaiil:
[Jcutr [ ] khong cu tra

Teninnéiren The: LI DO

Cau hoi bi mat: (Mdc dinh la ngay cdp CMND/HC/Thé CCCD cta Chu Thé phu, dinh dang yyyymmdd)

Bdng viéc ky tai phdn Chir ky Chu Thé phu thit hai, Cha Thé phu thir hai xéc nhén:

- Cdc thdng tin ddng ky trén ddy la chinh xdc, cdp nhat, ddy da va déng y dé VPBank xdc thuc
thdng tin néu trén tr bat ky nguén théng tin ndo ma VPBank cé dugc;

- Cdc ndi dung déng ky thay ddi (néu cé) trén day dugc ap dung cho tét cd cdc sdn phdm, dich
vu ma VPBank cung cdp cho Chli Thé phu thu hai;

- DPdngy véi cdc ndéi dung xdc nhén va cam két tai Muc IV Phan A Phu luc nay.

Chu Thé phu thi ba
Ho va tén: Chirky méu 1 Chirky mau 2
CMND/HC/CCCD hién tai:

Ngay sinh: EI Nam D N
Truong hop ngudi st dung Thé chua co théng tin tqi
VPBank hodic thay déi théng tin (ngoaqi trir thay déi

email, chr ky va sé dién thoqi), vui long dién ddy du Chir ky Chti Thé phu thi ba
théng tin sau: (Ki va ghi ré ho tén)
Qudc tich:

CMND/HC/CCCD mdi:

Ngay cdp: Noi cdp:

Sé thi thuc : Noi cdp:

Ngay hét han:
Nghé nghiép: Chuc vu:
H6 khdu thudng trd/Dia chi dang ky cu trd tai nude ngodi:
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Noi & hién tai/Noi d&ng ky cu trd tai Viét Nam:

bién thoai lién hé: Email:
El Cutru El Khéng cu tru

Teninnéiren The: LI DO

Cau hdi bi mat: (Mac dinh Ia ngay cdp CMND/HC/Thé CCCD cta Chia Thé phu, dinh dang yyyymmdd)

Bdng viéc ky tai phdn Chir ky Chu Thé phu thir ba, Cha Thé phu thda ba xdc nhén:

- Cdc thdng tin ddng ky trén ddy la chinh xdc, cdp nhat, ddy da va déng y dé VPBank xdc thuc
thong tin néu trén tir bat ky nguén théng tin ndo ma VPBank cé dugc;

- Cdc ndi dung déng ky thay ddi (néu cé) trén day dugc dp dung cho tdt cd cdc sdn phdm, dich
vu ma VPBank cung cdp cho Chli Thé phu thu ba;

- DPéng y véi cdc ndi dung xdéc nhén va cam két tai Muc IV Phén A Phu luc nay.

Chu Thé phu thu tu
Ho va tén: Chirky méu 1 Chirky méu 2
CMND/HC/CCCD hién tai:

Ngady sinh: El Nam EI N
Truong hop ngudi st dung Thé chua coé théng tin tai
VPBank hodic thay déi théng tin (ngoaqi tra thay déi

email, chr ky va sé dién thoaqi), vui long dién dday du Chir ky Chu Thé phu tha tu
théng tin sau: (Ki va ghi r& ho tén)
Quoéc tich:

CMND/HC/CCCD m¢i:

Ngay cdp: Noi cdp:

S6 thi thuc : Nai cdp:

Ngay hét han:
Nghé nghiép: Churc vu:
H6 khdu thudng trd/Bia chi dang ky cu trd tai nudc ngodi:

Noi & hién tai/Noi dang ky cu trd tai Viét Nam:

Pién thoai lién hé: Emaiil:
D Cutru D Khéng cu tru

Teninnsiwen The: LI O Lo

Cau hai bi mét: (Mdc dinh I ngay cdp CMND/HC/Thé CCCD cta Chu Thé phu, dinh dang yyyymmdd)

Bqng viéc ky tai phdn Chir ky Chi Thé phu tha tu, Chi Thé phu thi tu xdc nhén:
Cac thong tin dding ky trén ddy la chinh xac, cap nhat, ddy du va déng y dé VPBank xdc thuc
théng tin néu trén tur bat ky nguén théng tin ndo ma VPBank cé duoc;

- Cdc ndi dung déng ky thay ddi (néu cé) trén day dugc dp dung cho tdt cd cdc sdn phdm, dich
vu ma VPBank cung cdp cho Chu Thé phu thir tu;

- DPéng y véi cdc ndi dung xéc nhén va cam két tai Muc IV Phén A Phu luc nay.

Chu Thé phu thir nédm

Ho va tén: Chirky mau 1 Chir ky méu 2
CMND/HC/CCCD hién tai:

Ngady sinh: E Nam El N
Trucng hop ngudi st dung Thé chua cd théng tin tai
VPBank hodc thay déi thdng tin (ngoaqi tri thay ddi
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email, cht ky va sé dién thoai), vui long dién dday du Chir ky Cht Thé phu thi ndm

théng tin sau: (Ki var ghi ré ho tén)
Qudc tich:

CMND/HC/CCCD méi:

Ngay cdp: Noi cdp:

S6 thij thuc : Noi cép:

Ngay hét han:

Nghé nghiép: Chuc vu:
H® khdu thudng tru/Dia chi dang ky cu trd tai nudc ngodi:

Noi & hién tai/Noi d&ng ky cu trd tai Viét Nam:

bién thoai lién hé: Email:
E Cu tru D Khéng cu tru

Teninnéiren The: LTI DD DD D00

Cau hdi bi mat: (Mac dinh Ia ngay cdp CMND/HC/Thé CCCD cta Chia Thé phu, dinh dang yyyymmdd)

Bdng viéc ky tai phdn Chir ky Chu Thé phu thit nédm, Chu Thé phu thi nédm xdc nhéan:

- Cdc thdng tin ddng ky trén day la chinh xdc, cdp nhat, ddy da va déng y dé VPBank xdc thuc
thong tin néu trén tir bat ky nguén théng tin ndo ma VPBank cé dugc;

- Cdc ndi dung ddng ky thay ddi (néu cé) trén day dugc ap dung cho tét cd cdc sdn phdm, dich
vu ma VPBank cung cdp cho Chu Thé phu thi ném;

Péng y véi cdc ndi dung xdc nhén va cam két tai Muc IV Phdn A Phu luc nay.

Il. DANG KY NHAN THE VA PIN TU NGAN HANG:

1. Hinh thic nhdn Thé va PIN tir Ngén hang

[] Khdch hang nhan truc tiép tai qudy giao dich ctia VPBank:
El Nhdn truc ti€p tai dia chi cia Khdch hang:
[ ] cui qua dudng buu dién (Chuyén phdt nhanh) dén dia chi :

2. bang ky ngudi nhan Thé va PIN

Khdch hang déng y Uy quyén cho cd nhdn sau ddy (Ngusi dugc Gy quyén) ducc nhén Thé va PIN
phdt hanh theo Gidy dé nghi va Phu luc nay ti VPBank, bao gém cd viéc ky cdc gidy t, tdi liéu
lién quan dén viéc nhén Thé, PIN ndy:

Ho tén:
CMND/HC/CCCD: Ngady cdp: Noi cdp:
Bién thoai lién hé: Emaiil:

Uy quyén ndy cé hiéu luc ké tir ngdy Khdch hang dugc VPBank chdp thudn tai Phdn B — Phdn ddanh
cho VPBank clia Gidy dé nghi cho dén khi VPBank nhdn dugc van bdn hiy bd/thay thé clia Ngudi
Uy quyén va nhiing thay déi ndy dé ducc VPBank chdp thudn.

IV. XAC NHAN VA CAM KET CUA KHACH HANG:

a) Chung toéi cam két khdong co bat ky khiéu nai, khiéu kién, tranh chdp ndao déi véi VPBank lién
quan dén viéc VPBank bdn giao Thé va PIN cho Ngudi dugc Gy quyén néu tai Phu luc nady.

b) Chung t6i dong y dé VPBank dugoc st dung cdc thdng tin vé Chung téi, Ngudi s dung Thé chinh,
Chu thé phu, théng tin vé cdc khodn tin dung, thong tin vé tai khodn, giao dich cla cia Chd Thé
tai VPBank bao gom cd cdc théng tin tu cdc van bdn, cdc tai liéu do Cha Thé cung cdp; cdc
hop déng, van bdn ky két gita Cha Thé va VPBank dé cung cdp cho cdc don vi co chic ndng
cung cdp dich vu thédng tin tin dung va/hodc ddnh gid tin nhiém hoat déng hop phdp tai Viét
Nam hodc cung cdp cho cdc co quan cé thdm quyén yéu cdu cung cdp thdng tin theo quy dinh
cua phdp luat hodc cung cdp cho cdc déi tdc lién quan coé hop tdc véi VPBank dé phdt trién,
cung cdp hodc lién quan dén viéc cung cdp cdc san phdm, dich vu ctia VPBank.
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c) Chung t6i xac nhdn chir ky mau cla Ngudi sir dung Thé chinh va ting Chu Thé phu dang ky &
trén s& déng thai la chir ky mdu ducc st dung trén cdc ching tU giao dich lién quan dén Thé
dugc thuc hién truc tiép tai VPBank va trén tdt cd cdc chung tu giao dich khdc c¢o lién quan dén
viéc st dung Thé néu tai Gidy dé nghi va Phu luc nay.

d) Chung tdi déng y rdng sé dién thoai, dia chi email clia Ngudi st dung Thé chinh va ting Chi Thé
phu néu tai Phu luc nay sé dugc:

- VPBank sir dung dé gui cdc tin nhdn/email véi sé lugng va thai gian gui khéng han ché nhdm:
v D&i vai Ngudi st dung Thé chinh: théng bdo giao dich Thé cia Ngudi si dung Thé chinh va

Chu Thé phu, thdng bdo bién déng s6 du tdi khodn, théng bdo khdc lién quan dén viéc s
dung Thé cua Ngudi sir dung Thé chinh theo Gidy dé nghi va Phu luc ndy va cdc thdng tin
khac lién quan dén cdc sdn phdam, dich vu ngdn hang cua VPBank.

v D6i véi Chu Thé phu: thédng bdo giao dich Thé cla Cha Thé phu, théng bdo khdc lién quan
dén viéc st dung Thé cla Cha Thé phu theo Gidy dé nghi va Phu luc ndy, va cdc théng tin
khac lién quan dén cdc sdn pham, dich vu ngdn hang cua VPBank.

- Mdc dinh s dung cho giao dich kich hoat/hly kich hoat Thé, kich hoat/huly kich hoat tinh
ndng thanh todn online (Ecom) clia Thé va cdce giao dich khdc ma theo quy dinh clia VPBank
tung thdi ky ma Ngudi st dung Thé chinh va Chu Thé phu phdi thuc hién théng qua sé dién
thoai, dia chi email Ngudi st dung Thé chinh va Cha Thé phu dd ddng ky lién quan dén giao
dich Thé cua Chung téi.

e) Bdng viéc ky vao Gidy dé nghi, Ngudi dai dién theo phdp ludt/Ngudi ducc Uy quyén ciia Chung
t&i, cdc Chu Thé xdc nhén dé& doc, hiéu ré, dugc gidi thich day du va déng vy vdi cde ndi dung
theo (i) Cdc diéu khodn va diéu kién lién quan dén phat hanh va st dung thé ghi no (bao gébm
diéu khodn, diéu kién chung va diéu khodn, diéu kién riéng,..) cta Diéu kién giao dich chung vé
cung cdp va st dung cdc dich vu phi tin dung dp dung déi véi Khdch hang té chie tai VPBank,
(i) Diéu khodn va biéu kién vé tudan thi FATCA (sau day (i) va (i) goi chung Ia "Diéu kién giao dich
chung”) duoc VPBank cong bdé trén  website chinh  thic clta  VPBank
(http://www.vpbank.com.vn), bao gém cd biéu phi dich vu clia VPBank.

f) Chung téi déng y rang cdc diéu khodn cua biéu kién giao dich chung dé bdo ddm dugc su binh
ddng gitta Chung téi va VPBank trong giao dich ndy; néu Dai dién ciia Chung téi chdp nhan ky
vao Gidy dé nghi thi coi nhu Chung tdi dé (i) chdp nhén cdc diéu khodn, diéu kién tai Biéu kién
giao dich chung, bao gém cd cdc diéu khodn vé mién trdch nhiém cla mbi bén, tang trdch
nhiém hodc logi bd quyén Igi chinh ddng cla bdt ky bén nao; va (i) chdp nhén, cam két tudn thi
diéu kién giao dich chung lién quan dén phdt hanh va s dung thé ghi ng dp dung véi Khdch
hang t6 chuc do VPBank cdng bd tung thai ky.

g) Chung téi déng y rang VPBank ducc quyén sta déi, diéu chinh bat ky diéu khodn, diéu kién ndo
cua Diéu kién giao dich chung, chinh sdch cta VPBank ddi vai Thé tly ting thdi diém mad
VPBank cho I& phu hop tuy theo quyét dinh ciia VPBank. VPBank sé& théong bdo cdce stia doi, bd
sung, cdc diéu chinh ndy téi Chung téi bdng mét trong cdc phuong thic lién hé do VPBank trién
khai tung thai ky nhu quy dinh tai Biéu kién giao dich chung. Tru trusng hop Diéu kién giao dich
chung cé quy dinh khdc, Chung téi duoc coi la chdp thudn todan bd nhing ndi dung sta déi theo
théng bdo clia VPBank néu Chung téi tiép tuc st dung Thé tai VPBank sau thai diém VPBank
théng bdo.

h) Chung téi xdc nhdan dé& hiéu rd rdng Hop déng mdé va st dung Thé ghi no gilta Chung tdi va
VPBank ducc cdu thanh bdi (i) Gidy dé nghi (d& cé chdp thudn cua VPBank), (i) Phu luc ndy va
(iii) Diéu kién giao dich chung.

i) Chung t6i xdc nhdn d& dugc VPBank cung cdp ddy dd thong tin lién quan téi viéc phdt hanh va

su duni Thé ihi ng trusc khi Chuni toi ki két Hoi déni ma3 va su duni Thé ihi na.

VPBank dong y phdt hanh Thé theo dé nghi cla KNhACh NANG: oo
S6 Tai khodn thanh todn gdn véi Thé ghi ng
|| L& tai khodn thanh todn mé theo Gidy A& NGNi | | KNAC: wvvrv e eeeesseseescsssesscssseses
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HUGNG DAN SU DUNG MAU BIEU
1. Truéng hop ap dung: M&u biéu ndy ducc st dung cho trudng hop Khdch hang ddng ky
phdt hanh Thé ghi no (bao gém cd Thé chinh va Thé phu). M&u biéu ndy dugc st dung
I& Phu luc cua (i) Gidy dé nghi dang ky kiém hop déng st dung dich vu; hodc (i) Gidy
dé nghi dang ky dich vu.

2. Ph@n tén cua Phu luc: Don vi dién tén Gidy dé nghi tai muc "Dinh kém Gidy dé
NGPiecorrrcoeeneeereerrserrsreern. dO Khdch hang ky NngQy....../ e/ " ddy Al theo duing loai
Gidy dé nghi ma Phu luc dinh kem.

3. N&i dung Mau biéu:

Trudng hop Ngudi sir dung thé chinh va Chd Thé phu cé thay déi thong tin so vai thong

tin CIF cd nhan d& ma tai VPBank, don vi husng ddn Khdch hang ghi ddy du théng tin
msi vao phdn dé tréng. Néu Chu thé khoéng thay déi théng tin d&i voi
CMND/CCCD/HC, Bon vi hudng ddn KH bd tréng théng tin CMND/CCCD/HC ca.
Trusng hop Ngudi st dung thé chinh, Cht Thé phu thay déi théng tin Email, Chir ky va
S6 dién thoai so vai thong tin CIF cd nhdn dé mad tai VPBank, don vi tu van, yéu cdu
Cha Thé phu lam thu tuc thay déi théng tin CIF cd nhdn tai qudy trudce khi thuc hién maé
Thé phu.
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