NGAN HANG TMCP

VIET NAM THINH VUONG

ok ok

S6: 133 /CV-VPB 1046

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc
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BAO CAO TiNH HINH QUAN TRI CONG TY

Kinh giri : -

(6 thang/ nam)

Uy Ban Chitng Khodn Nha Nuée

- Tén don vi: Ngan hang Viét nam Thinh Vuong (VPBank)

- Diachi try s¢ chinh : 72 Tran Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Noi.
- Dién thoai: 04309288900

Fax: 043.9288901

- Email (ding ky cong b thong tin): vanphonghdqt@vpb.com.vn
- Véndiéu l¢: 8.056.466.000.000 ddng.
- Ma chiing khoan (néu c6): Chua ¢6

I.  Hoat dong cia Hoi dong quan tri 2015:

1. Cac cude hop Hoi dong quan tri: Hoi dong quan tri td chirc 4 cude hop dinh ky theo Quy,

mdi Quy td chire hop 01 lan.

S | Thanh vién HDQT | Chic vu So budihop [ Ty1é [ Ly do khong tham

T tham dy du

I | Ngo Chi Diing Cha tich HBQT 4 100%

2 | Bui Hai Quéan Pho Chu tich 4 100%

3 | L6 Bang Giang Ph6 Chu tich 4 100%

4 | Luong Phan Son Thanh vién 4 100%

5 | Nguyén Dtre Vinh Thanh vién 4 100%

6 | Nguyén Van Hao Thanh vién doc lap | 3 100% | Do thanh vif:ll nay
mai duoc bau tur
21/04/2015 nén
khong tham du
duoc phién hop
cua Quy |

2. Cac hoat dong ciia HPQT nam 2015

Ném 2015, HDQT d t6 chic 4 cude hop dinh ky vao 04 quy. Ngoai ra, trong qué trinh hoat

dong, HDQT cling da thuc hién viée cho y kién béng van ban dé dép ng kip thoi céc yéu cu




van hanh va phat trién cua Ngén hang. HDQT da thao ludn va thong qua cac nghi quyét chinh
sau:

Thong qua ké hoach ngan sach va kinh doanh 2015.

Céc Nghi quyét vé& viée bd nhigm, co cdu nhan sy trong céc Hoi dong, Uy ban truc thudc;

Phé duy€t cac ndi dung trinh PHDCD thang 4/2015; thong qua/phé duyét bao céo thudng nién
2014;

Dinh huéng ké hoach kinh doanh hang quy; ra sodt va diéu chinh céc chién luge bo phan vé kinh
doanh va van hanh; ra soat va diéu chinh ké hoach nam sau 6 thang thuc hién.

K¢é hoach co cu lai hé tlléng mang ludi, ké hoach ma rong mang ludi nam 2015;

T6 chiic cac cude hop thao luan, théng nhat va truyén thong vé chién lugc 5 nim tiép theo clia
Ngan hang cho céc can bd quan 1y cdp cao;

Phé duyét cac dé xuit vuot thdm quyén cua Téng Giam dbc va céc Hoi déng, uy ban nhu: Hoi
déng Tin dung, Uy Ban diéu hanh, Hoi démg Pau tu...;

Ban hanh (diéu chinh) céc quy ché, chinh sach vé Phan cap Uy quyén tai Ngén hang, Quy dinh vé
nghi¢p vu chimg tir, phé duyét tin dung, ché do tai chinh cua Ngan hang.

Ban hanh (diéu chinh) quy ché td chic hoat dong ctia cdc Khdi Van Hanh, Khdi Khach hang
doanh nghiép lén va dau tu, Khoi Ngan hang s6, Khdi Quan tri Ngudn nhan luc, Khéi khach
hang doanh nghiép...

Thao ludn va thdng qua cac dinh hudng vé ting trudong von cia Ngéan hang dép (ng céc yéu cau
kinh doanh; cic ké hoach thodi vén tai cdc cong ty con, ké hoach ban va lua chon nha dau tu
chién lugc nuéde ngoai.

Thong qua céc ké hoach ting vén cho Cong ty Tai chinh VPbank.

Thio luan va thong qua céc ké hoach tang trudng tin dung pht hgp véi tinh hinh kinh doanh va
dinh hudng chién luge, trinh Ngan hang Nha nudc phé duyét cac ty 1€ tang truong cu thé trong
mdi thoi ky;

Thao luén va thong qua cac dinh hudng va ké hoach ban no x4u cla Ngan hang cho VAMC va
cac dinh hudéng trién khai thu hdi no x4u;

Théng nhét cic dé xuét v& mua/ban tai san cua Ngan hang, phuc vu cho nhu céu su dung va xur
1y no.

. Hoat dong giam sat cia HPQT dbi voi Tong glam ddc va Ban diéu hanh: Ngoai vai tro hoach
dinh chién luogc, dinh hudng hoat dong cho Ban diéu hanh, Hoi dong quan tri cung thuc hién viéc

gidm sét cac hoat dong ctia Téng giam ddc/Ban didu hanh thong qua cac kénh/chét quan 1y, kiém
sodt nhu:

Phé duyét cac ké hoach Ngén sach, ké hoach kinh doanh ctia nam

Tham gia 12 cudc hop giao ban dinh ky hang thdng ctia Ban diéu hanh.

Gidm sat hoat dong cia Ngan hang qua céc bdo cdo hoat dong kinh doanh hang ngay, tun,
thdng, quy va cac bao cdo/dé xuit phat sinh khac tir Ban diéu hanh.

Giam sat thong qua viée xem xét va xir ly céc thong tin tir cac béo cdo ctia Ban kiém soat va

Kiém toan noi bd dbi véi cac don vi cua Ngan hang; hodc céc bdo cdo theo chuyén dé cua
Kiém toan ndi bo



Hoi dong quan trj cling glam sat cac hoat dong cua Ngan hang va Tong giam ddc thong qua viée
tham gia truc tiép vao mot s§ Hoi dong, Uy ban (Uy ban Nhan su, Uy ban quan 1y rui ro), thuc
hién phé duyét cac dé xudt cu thé theo thim quyén quy dinh, tham gia hop va thao luan céc noi
dung quan trong dinh ky. Dong thoi céc thanh vién Hoi dong quan tri cung dugc Chu tich HDQI
phén cong, giao nhiém vé viée tham gia, giam sat hoat dong cua céc tiéu ban truc thude dbi voi
ting mang hoat dong chuyén mén (quan ly tai san ng cé, tin dung, dau tu....)...

. Hoat dong ciia cac Hoi dong, Uy ban truc thude Hoi dong quan tri
1. Uy ban Nhan sw

Uy ban Nhan su ¢6 nhlem vu tham muu cho HDQT vé quy md va co cdu HPQT va BKS; tham muu
cho HDQT xur Iy cac van dé nhan su phat sinh trong qué trinh tién hanh céc thu tuc bau, bd nhiém,
mién nhiém, bii nhiém céc thanh vién HDPQT, BKS, ngudi didu hanh ctia VPBank; tham muu, dé
Xudt muc luong thuong va céc loi ich khic cta cac thanh vién HDQT, BKS, Tong Giam ddc; xem xét
ké hoach ngan sach hang, nam chi cho nhén v1en trinh HDQT phé duyét; tu van cho HDQT va quyet
dinh theo thdm quyén déi voi cac nhén sy cdp cao cua Ngan hang, cac quyét dinh v& chinh sach, ché
do dbi v6i nhan su, cac du an vé dio tao, chién luoce nhan su, cac quy trinh danh gia nhan sy, tuyén
dung...; quyét dinh céc van d2 lién quan dén cac ké hoach phan chia c¢b phiéu danh cho can bd nhén

Trong nam 2015, Uy ban Nhan su da t chic 12 cudc hop va thdng qua céc nghi quyét co ban sau:

v' Tu vén dé HDQT ban hanh/sua do6i Quy ché t6 chic va hoat dong ctia mot sb don vj tr ong Ngan
hang: Khéi Quan tri ngudn nhan luc, Khéi Khach hang doanh nghiép CMB, Khéi Van hanh...

v Phé duyét viéc dau tu cac phan mém chuyén dung cho khdi QTNNL dé viéc quan tri nhan su dat
hiéu qué cao nhat, dap ing nhu cau ting truong nhanh ctia ngan hang

v' Phé duyét chuong trinh nang cao phtic loi cia CBNV: chinh sach tang s6 ngay nghi phép, ché do
nha cong vu,.

v" Ra sodt, phé duyet mot s6 chuong trinh thudng doanh s6 ap dung cho cac vj tri ban hang cua cac
khéi kinh doanh.

v Phé duyét, tuyén dung/ bd nhiém/ diéu chuyén/ ra soét luong trén 1500 cho cac vi tri quan ly cla
Ngén hang va cac Cong ty con.

v" Phé duyét phuong an ra soat luong toan ngan hang, nham dam bao tinh thu hat va canh tranh trén
thi truong; cac giai phap lién quan dén ché do gilt gin nhén tai

v" Thuc hién du 4n Vin hoa doanh nghi€p, giai doan ndm 2015, hudng t6i cap béo céo truc tiép cho
GD khéi, GD TT truc thudc TGD

v Khoi dong va thong qua chuong trinh tim kiém nhan tai, tim kiém cac vi trf trong yéu trong md
hinh hoat dong cuia cac khéi. Xé4c dinh danh sach cac vi trf quan trong cua Ngén hang va cac ché
d¢ luong thuong tuong tng.

v' Ra soat va c¢d y kién chi dao vé& dy 4n Téi uu hoa mé hinh t chire hoat dong va co cdu nhan sy
theo cép

v' Ra soat tién do cac du an/ séng kién cua Khéi QTNNL dd/dang trién khai trong nam 2015 va cac
dé xuit cho nam 2016

v' Ra sodt Chién luoc va thong qua cac dinh huéng hoat dong ctia Hoc vién VPBank.

Phé duyét ké hoach st dung Cong tac vién va phuong an quan ly, cc chinh sach ap dung cho cac
nhom cong viée nay.



v Phé duyét bao cdo chi phi nhan sy nam 2015 (xem xét cac chi tiéu lién quan dén nang sudt lao
dong, so sanh luong vdi qua khtr va véi thi truong, bao céo chi tiét chi phi nhan sy cta cac khoi
trong yéu) dé c¢ cac danh gid vé thuc té chi phi cho nhan su ctia Ngan hang dé dénh gié tinh hi¢u
qua cua nhan sy ctia Ngén hang. Danh gia va thong qua ké hoach chi phl’ nhén su cho nam 2016.

v' Xem xét cac phan tlch va ¢0 cac chi dao kip thoi hang thang vé cac chi s6 nhan sy va hoat dong
hang thang ctia Khdi QTNNL va cac cong ty thanh vién

v' Ra soat Chién lugc va cap nhat hoat dong ctua Hoc vién VPBank
v" Thyc hién danh gia hiéu qua lam viéc toan hang ky 1 2015 va ca ndm 2015.

ny ban Quain ly Rii ro

Uy ban Quan ly Rui ro ¢6 nhiém vu tham muu cho HDQT trong viée ban hanh cac chién luoc,
quy trinh, chinh sach lién quan dén quan tri rai ro trong hoat dong cta Ngan hang. Uy ban Quan
ly Rui ro cling ¢6 nhiém vu phén tich va dua ra nhitng canh bédo vé mirc do an toan cia VPBank
trude nhitng nguy co tidém 4n rui ro va dé xuét nhitng bién phap phong ngira; phén tich quyét dinh
murc d9 rti ro chung ciia Ngan hang, thiét 1ap khdu vi rti ro va muc chiu dung rui ro cla cac
mang nghiép vu cling nhu tdng thé hoat dong cua Ngan hang, dong thoi giam sat viée thuc thi
chinh sach nay trong Ngan hang. Uy ban Quan 1y Rui ro chiu tréch nhiém xem ‘<et quyet dinh
viéc thay doi co cdu td chuce quan ly rui ro cia Ngan hang dé pht hop vdi céc yéu cdu vé quan tri
rai ro cla cac co quan quéan ly; phd bién kién thuc va van héa quan ly rii ro trong toan bo h¢
théng ngén hang. .. Uy ban Quan 1y Rui ro td chirc hop dmh ky 1- 2 1an/quy hodc khi ¢6 vén dé
phét sinh thugc pham vi chtre ning nhiém vu cta Uy ban ¢in phai xem xét.

Trong nam, Uy ban Quan [y Rui ro da td chirc 05 cude hop va thong qua céc nghi quyét co ban sau:

- Dicu chinh cdc han mire tin dung theo nganh cho pht hop véi tinh hinh thj truong va khau vi
rii ro ctia Ngan hang. Giao trdch nhiém cho cac don vi lién quan trong viéc quan ly, giam sat
han muc.

- Théng nhét diéu chinh lai quy trinh phé duyét san pham déi véi mot sd san phdm trong yéu cua
khéi KHCN va SME dé dam bio viée danh gia dugc hiéu qua va rdi ro cua san pham duoc o
rang.

- Théng qua dé xudt ctia khéi Quan tri rui ro vé diéu chinh phuong thire tinh toén du phong cho
Ngén hang.

- Phé duyét chu truong ban hanh quy trinh thu hdi ng, xtr Iy ng méi (phan doan cac khoan n¢ qua
han va trach nhiém dau méi xu ly cia cac don vi lién quan d6i véi timg nhém ng trong viée thu
hoi, xir 1y).

- Phé duyét vé chu truong viée didu chinh co cdu td chic va dinh bién nhéan su, ngan sach hoat
dong ctia Trung tdm thu hdi no; Phong Quan trj rti ro khach hang doanh nghiép; Phong giam
st tin dung; PHong quan trj rui ro hoat dong; Phong didu tra va phong chdng gian 1an cua Khéi
Quan tri rui o pht hop voi chire ndng nhiém vu va pham vi cdng viéc méi, trinh Uy ban Nhén
su, Hoi dong quan tri phe duyét.

- Phé duyét chién luoc trién khai Kkhung quan tri rii ro hoat dong, mo hinh hoat dong va nhan su
ctia bo phan chuyén mon phu trach rii ro hoat dong

- Phé duyét chién luge thuc hién Quy trinh khép kin cho phong chéng gian 1an va xdy dung “van
hoa” khong khoan nhugng véi gian lan.

- Thanh 1ap Uy ban Scormg nhu 1a mot tiéu ban cia UBQTRR, trong d6 trudng tiéu ban 1a Pho
cht tich HBQT, Tong giam dbc va GBK QTRR la cdc thanh vién c¢6 chirc nang xem xét va phé



duyét cac van dé co lién quan dén Scorecard cho cac san phém cua Ngén hang. )
- Xem xét, danh gia rti ro trén cac san pham va khuyén nghj cdc Hoi ddng, Gy ban lién quan vé
tinh rdi ro cia cdc san pham cho vay.
- Xem xét cac dé xudt cua céc Khoi quan trj rai ro va cac don vi chuyén mon lién quan veé
phuong phap tinh du phong méi theo chuén quéc té, trinh Hoi déng quan tri xem xét phé duyét
phuong phép va 19 trinh thuc hién.

II.  Bdo cdo vé viée thay d6i danh sach vé nguoi co lién quan ciia Cong ty Pai ching theo
quy dinh khoan 34 didu 6 Luit Chirng khoan (bdo cdo 6 thang/ nim): (phu luc dinh
kém)

III.  Giao dich clia ¢6 dong noi bd va nguoi lién quan (bdo cdo 6 thang/ nim) (phu luc dinh
kém).

Noi nhin: _TONG GIAM POC Ve
- Nhu trén; 455 SN

- HDQT & BKS (dé biér)
- Luu VPHDQT,

- Nguyén-Birc Vinh



