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QUY CHE
QUAN TRI NOQI BQ NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN VIET NAM
THINH VUQNG
HOQI PONG QUAN TRI

1.

Can ctr Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dugc Qudc hoi nude Cong hoa Xa hoi Chu
nghia Viét Nam théng qua ngay 17/06/2020 va cac vin ban huéng dan thi hanh (“Lugt
doanh nghiép™);
Cin cir Luat Chang khoan sé 54/2019/QH14 dugc Québc hoi nudc Cong hoa Xa hoi Chu
nghia Viét Nam thong qua ngay 26/11/2019 va cac van ban huéng dan thi hanh Luat nay
(“Ludt Chung khoan™);
Can ctr Luat cac T chirc tin dung s6 32/2024/QH15 dugc Québc hoi nuwéc Cong hoa Xi hoi
Chu nghia Viét Nam thong qua ngay 18/01/2024 va cac vin ban huéng dan thi hanh Luat
nay (“Ludt cac Té chike tin dung”);
Cén ctir Nghi dinh 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét thi
hanh mét s6 diéu cua Luat Chtng khoén (“Nghi dinh 155”);
Can cit Thong tu 116/2020/TT-BTC ngay 31/12/2020 caa Bo Tai chinh huéng din mot sb
diéu vé& quan tri cong ty ap dung ddi voi cong ty dai chiing tai Nghi dinh s 155/2020/ND-
CP ngay 31/12/2020 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu ctia Luat Chimg
khoan (“Thong tw 116”);
Cén cti Thong tu 96/2020/TT-BTC ngay 16/11/2020 cua Bo Tai chinh hudng dan cong bd
thong tin trén thi trudng chung khoan (“Thong tu 96”);
Can ctr Diéu 16 Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng ( “Diéu I¢ ”);
Cin ctr Nghi quyét Dai hoi dong c6 dong s6 ........ ngay... thang... nim 2024.

QUY DINH:

Chuong I

NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Muc dich, ddi twong va pham vi ap dung

Muc dich: Quy ché nay quy dinh nhirng nguyén tic co ban vé quan tri Ngan hang nham:

Van ban nay chita cdc théng tin 1a tai san cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dwéi bat
cir hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cia cap co tham quyén VPBank.
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b)

c)

Cai thién va hé thong hoa thdng 1é quan tri Ngan hang, gitip co cau quan tri minh bach
hon va thé hién cam két ciia Ngan hang trong viéc quan trj hiéu qua bang viéc xay dung
va day manh:

- Khudn khd quan tri hiéu qua va dwa trén cic gi tri kinh doanh;

- Mot Hoi dong quan tri va nhimg nguoi didu hanh c6 tim nhin chién lugc va phuc
vu nhitng loi ich cao nhét ciia Ngan hang va cac cb dong;

- Bao vé quyén cua cd dong va bao dam dbi xir cong bang voi moi cb dong, ké ca cd
d6ng thiéu s6 va nudc ngoai, tim cach gia ting gia tri cho cac ¢d dong mot cach bén
ving;

- Cong nhan quyén cua cic bén c6 quyén loi lién quan da duoc phap luat quy dinh,
khuyén khich su hop tac tich cuc giita Ngan hang va cac bén c6 quyén loi lién quan
trong viéc mang lai loi ich 16n nhit cho Ngan hang va cac c6 dong;

- Pam bao minh bach trong viéc cong bd thong tin kip thoi va chinh x4c, ciing nhu
hé théng quan tri rai ro va kiém soat ndi bo hoat dong hiéu qua.

Pam bao Ngan hang hoat dong phu hop véi quy dinh caa phap luat, Biéu 1 va cac

chuan muyc, thong Ié tot nhat trong hoat dong kinh doanh ngén hang.

Nang cao hiéu qua hoat dong nham dat cac muc tiéu kinh doanh cao nhét va xay dung
mot Ngan hang danh tiéng.

2. Pham vi diéu chinh: Quy ché quan tri ndi bo nay quy dinh cac ndi dung vé vai tro, quyén

va nghia vu cua Pai hdi dong c6 dong, Ban Kiém soat, Hoi dong quan tri, Tong Giam doc;

trinh ty, thu tuc hop Pai hoi dong c¢6 dong; d€ cur, ng cur, bau, mien nhiém va bai nhi€ém

thanh vién Hoi déng quan tri, Ban kiém soat, Téng Giam déc va cac hoat dong khac theo

quy dinh tai Piéu 1 va cac quy dinh hién hanh khac ctia phap luat.

3. Débi twong va pham vi ap dung: Quy ché nay ap dung ddi véi:

a)
b)

Diéu 2.

Hoi ddng Quan tri, Ban Kiém soat, Tong Giam ddc.

Toan bo can bo, nhan vién VPBank cé nghia vu tuan tha theo Quy ché nay nhur 1a mot
phan trach nhiém va nghia vy chung cia minh trong viéc quan tri Ngan hang.

Giai thich tr ngir

1. Trong Quy ché nay, trir trudng hop ngit canh cu thé co quy dinh khac, cac tir ngir dudi day
duoc hiéu nhu sau:

a)
b)

c)

d)
e)

VPBank/Ngan hang: La Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Viét Nam Thinh Vuong.
Piéu |¢/Piéu 1¢ VPBank: La Diéu 1¢ cua VPBank dugc ban hanh tai ting thoi diém.

Thanh vién dc 1ap Hoi ddng quan tri: La thanh vién Hoi dong quan tri dap ing cac
diéu kién theo quy dinh tai Diéu 18 va cac quy dinh phap luat lién quan;

Ngudi 6 lién quan: La ca nhan hodc t6 chirc duoc quy dinh tai Piéu 16 VPBank.

Ngudi phu trach quan tri cong ty: La ngudi c6 trach nhiém va quyén han duoc quy

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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dinh tai Diéu 16 Quy ché nay.

f) Bén cung cp dich vu: La bén cung cip dich vu trong qua trinh té chirc cudc hop Dai
hoi ddng cb dong.

Tén cac dé& muc trong Quy ché nay va cac chu thich (footnote) duoc st dung nham thuan
tién cho vi¢c theo doi, khong anh hudng dén noi dung cua van ban. Cac tham chiéu t&i mot
s6 diéu khoan tai van ban phap luat, diéu 18, vin ban ndi bd ctia VPBank s& bao gém ca
nhitng stra ddi, bd sung hoidc vin ban thay thé cac van ban do.

Céc tur, ngtr, thuat ngir, khai niém chua dugc dinh nghia trong Diéu nay, s¢ duoc hiéu theo
timg ngir canh cu thé trong Quy ché va cac quy dinh c6 lién quan ciia VPBank va cta phap
luat.

Piéu 3. Nguyén tic quan tri Ngan hang!

Quan tri Ngan hang Ia hé théng ciu trac va quy tac dé dam bao Ngan hang dugc dinh huéng va
kiém soat mot cach c6 hiéu qua vi quyén loi cia Ngan hang va cac ¢6 dong. Cac nguyén tic
quan tri Ngan hang géom:

1.
2.

Co cau quan tri hop ly, hi€u qua;

Béo dam hi€u qua hoat dong cua Hoi dong quan tri, Ban kiém soat; nang cao trach nhi€ém
cua Hoi dong quan tri doi voi Ngan hang va ¢o dong;

Béo dam quyén cia c6 dong, doi xi binh dang gitra cac c6 dong;

Bao dam vai trd clia nha dau tu, thi truong ching khoan va céc to chirc trung gian trong
viéc hd trg hoat dong quan tri Ngan hang;

Tén trong va bao dam quyén, loi ich hop phap cta cac bén co quyén loi lién quan trong
quan tri Ngan hang;

Thiét 1ap mot hé thong kiém soat ndi bo va khung quan 1y rai ro mot cach hiéu qua. Pam
bao tich hop gitta chién lugc, rui ro, kiém soat va giam sat hiéu qua ctia hé thong kiém soat
ndi bo ciia Ngan hang;

Cong bd thong tin kip thoi, day du, chinh xac va minh bach hoat dong ctia Ngan hang; bao
dam c6 dong dugc tiép can thong tin cong bang.

Diéu 4. Co ciu quan tri chung

Co cau quan tri cua Ngan hang bao gom:

1.

Pai hdi dong c6 dong: La co quan quan tri cao nhat cia Ngan hang cho phép cac cb dong
tham gia vao hoat dong quan tri Ngan hang.

Hji dong quan tri:

a) La co quan quan tri ciia Ngan hang chiu trach nhiém dinh hudng chién lugc cho Ngan
hang va c6 toan quyén nhan danh VPBank dé quyét dinh, thuc hién cac quyén va nghia

1 Piéu 40 Luat Chimg khoan

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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vu ctia VPBank, trir nhimg van dé thudc tham quyén ciia Pai hoi dong ¢ dong.?

b) Hoi ddng quan tri duoc thanh 1ap cac Hoi dong, Uy ban dé gitip Hoi dong quan trj thuc
hién nhiém vy va quyén han cia minh. Cac Uy ban bao gdm Uy ban Nhan sy, Uy ban
Quan |y rai ro va cac Hoi dong, Uy ban khéc tai ting thoi diém.

3. Ban kiém soat: Ban kiém soat 1a co quan do Pai hoi dong c6 dong bau dé thyc hién giam
sat, danh gia viéc chap hanh quy dinh cua phap luét, quy dinh noi bo, Diéu 18 va nghi quyét,
quyét dinh cia Pai hoi dong ¢ dong, Hoi dong quan tri.

Chwong 11
PAI HOI PONG CO PONG
Piéu 5. Vai tro, quyén va nghia vu ciia Pai hdi dong cé dong
1. Vai tro ciia Pai hoi dong cd dong”

Dai hoi dong c6 dong gom tat ca cac cb dong cd quyén biéu quyét, 1a co quan quyét dinh
cao nhit cia VPBank va c6 quyén quyét dinh cac van dé quan trong nhat cia Ngan hang
theo quy dinh cta phép luat va Diéu 18.

Pai hoi dong c6 dong hoat dong thong qua cudc hop Pai hoi dong ¢ dong thuong nién,
cudc hop Pai hoi dong cd dong bat thudng va thong qua viée 13y ¥ kién bang vin ban.

2. Dai hoi dong cd dong c6 cac quyén va nghia vu theo quy dinh tai Diéu 18 VPBank.’

Piéu 6. Trinh ty, thi tuc hop Pai hji dong co6 dong thong qua nghi quyét bing hinh thirc
biéu quyét tai cudc hop Pai hoi dong cé dong

1. Tham quyén triéu tp Dai hoi dong cd dong
a) Hop Dai hoi dong cd dong thudng nién®:
Hoi déng quan tri tri¢u tap hop Pai hoi déng ) dong thuong nién trong thoi han 04
thang, ké tir ngay két thuc ndm tai chinh trir truong hop phap ludt co quy dinh khac
b) Hop Pai hoi dong cd dong bat thudng:
Hoi1 déng quan tri hoac Ban kiém soat hodc cd dong/nhom ) dong dap tng diéu kién
phai triéu tap hop bat thuong trong mot s6 trudng hop nhét dinh theo quy dinh tai Piéu
1e.”
2. Lap Danh sach c6 dong c6 quyén dyu hop
Nguoi triéu tap hop Pai hoi dong c6 dong phai lap danh sach cd dong c6 quyén du hop Dai
hoi dong c6 déng. Danh sach cd dong c6 quyén du hop Pai hoi dong c6 dong duoc 1ap dwa
trén so dang ky c6 dong ciia VPBank. Danh sach c6 dong c6 quyén du hop Pai hoi dong cd

2 Pidu 50 Luat cac TCTD

3Pidu 51 Luat cac TCTD

4 Piéu 138, Piéu 139 Luat doanh nghiép

5 Pidu 37 Piéu 1&

8 Khoan 1 Diéu 67 Luat cac TCTD; Khoan 1 Diéu 38 Piéu 18
7 Khoan 3; 4; 5 Diéu 38 Diéu I¢

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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déng dugc 1ap khi co quyét dinh triéu tap va phai lap xong khong qua 10 ngay trude ngay
giri gidy moi hop Pai hoi dong c6 dong theo quy dinh tai Diéu 16°.

3. Thong bio vé viéc chét danh sach ¢ déng c6 quyén tham du hop Pai hoi dong cb dong

VPBank phai cong b thong tin vé viéc 1ap danh sach cb déng co quyén tham du hop Pai
hoi ddng cd dong tdi thiéu 20 ngay trude ngay ding ky cudi cing®.
4. Thong bao triéu tap Pai hoi dong cd dong

Ngudi triéu tap hop Pai hoi dong cd dong phai giri thong bio moi hop dén tat ca cb dong

¢6 quyén du hop chdm nhét 21 ngay trude ngay khai mac. Viéc thong bao triéu tap hop Dai

hoi ddng ¢ dong thuc hién theo quy dinh tai Didu 42 Diéu 1¢.
5. Chuong trinh, n6i dung hop Pai hoi déng cd dong?®

a) Nguoi triéu tap hop Dai hoi déng cd dong phai chuén bi chuong trinh, ndi dung, tai li€u
cugc hop.

b) C6 dong hoic nhom cd déng s& hitu tir 5% tong s6 ¢ phan phd thong ctia VPBank trd
1én c6 quyén kién nghi van dé dua vao chuong trinh hop Pai hoi dong cd dong theo quy
dinh tai Diéu I¢.

6. Viéc iy quyén cho ngudi dai dién du hop Pai hoi dong b dong:

C6 dong, ngudi dai dién theo Gy quyén cta cd dong 1a t6 chic ¢6 thé truc tiép tham dy hop

hodc ty quyén cho mot hodc mot s6 ca nhan, to chirc khac tham du hop hodc dy hop theo

quy dinh tai Diéu 16.%

7. Céch thuc dang ky tham du Dai hoi dong co dong:

a) Vao ngay khai mac cudc hop, cac c¢6 dong va ngudi duoc uy quyén dy hop phai c6 mit
tai dja diém hop dung thoi gian d3 duoc thong bao dé lam thu tuc dang ky du hop.
Khoang thoi gian danh cho viéc dang ky thyuc hién theo thong bdo moi hop.

b) Ngudi dang ky du hop s& duoc cap thé biéu quyét hodc phiéu biéu quyét hodc phiéu bau
clr tuong tmg voi sd van dé can biéu quyét trong chuong trinh hop.

c) Hét thoi gian danh cho viéc dang ky, néu da du ty 1é ti thiéu dé tién hanh cudc hop,
Cht toa c6 thé cho bat dau cudc hop dé bao dam tién do, khong can phai cho dén khi co
day du cac co dong c6 quyén du hop;

d) C6 dong hodc ngudi duoc uy quyén du hop dén sau khi cudc hop di khai mac duoc
dang ky va c6 quyén tham gia biéu quyét cac van dé ngay sau khi ding ky. Trong truong
hop nay, hiéu luc cta nhitng ndi dung da duoc biéu quyét truée d6 khong thay doi.

8. Diéu kién tién hanh:

8 Piéu 40 Diéu 1é
9 Khoan 1 Diéu 273 Nghi dinh 155
10 Hidu 41 Piéu 1&
11 pidu 39 Pidu 1&

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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10.

11.

12.

13.

a) Cudc hop Pai hoi déng ) dong dugc tién hanh khi c6 sb ¢d dong du hop dai di¢n trén
50% tong sb phiéu biéu quyét.

b) Trudng hop cudc hop Dai hoi ddng cd dong lan thir nhat khong du diéu kién tién hanh
theo quy dinh tai diém a khoan nay, thoi han triéu tap, diéu kién tién hanh cudc hop Pai
hoi ddng ¢ dong 1an thir hai va lan thir ba dugc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 16,

Hinh thirc thong qua nghi quyét cua Dai hoi dong cb dong

a) Dai hoi ddng cd dong thao luan va biéu quyét theo timg van dé hodc tirng nhém van dé
trong ndi dung chwong trinh dudi su didu khién caa Chu toa.

b) Khi dén dy hop Dai hoi ddng ¢ dong, mdi cd dong dugc phat mot “Thé biéu quyét”
hodc “Phiéu biéu quyét” do Ngan hang phat hanh. Mot thé biéu quyét co thé duoc thiét
ké dung dé biéu quyét cho nhidu van dé. Viéc biéu quyét cac van dé tai Pai hoi dong cb
dong sé thuc hién theo Quy ché v& viéc tham du hop Dai hoi déng cd dong.

¢) Quyét dinh ciia Pai hoi dong c6 dong dugc thong qua khi co du cac diéu kién quy dinh
tai Piéu 1& va co gia tri hiéu lyc cao nhat trong Ngan hang. Moi don vi, c& nhan (bao
gom ca thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat va nguoi diéu hanh, cb
déng,...) déu c6 nghia vu thi hanh.

Céch thirc bo phiéu va cach thirc kiém phiéu'®

a) Viéc biéu quyét duoc tién hanh bang biéu quyét tan thanh, khong tan thanh va khdng cé
¥ kién.

b) Theo dé nghi ctia Chu toa cudc hop, Pai hoi ddng c¢b dong tién hanh bau Ban kiém phiéu
v6i s6 luong khong qua 03 ngudi. Ban kiém phiéu lam viéc theo su chi dao cua chu toa.
Viéc kiém phiéu ddi voi nhitng van dé nhay cam va néu c6 dong co yéu cau vao ting
thoi diém, Pai hoi dong c6 dong thdng nhét chi dinh mot to chic trung 1ap dé thuc hién
viéc thu thap va kiém phiéu. T6 chirc trung 1ap s& do Hoi dong quan tri dé xuat.

¢) Cach thirc bo phiéu, cach thire kiém phiéu cu thé thuc hién theo Quy ché t6 chuc Pai
hoi dong cb dong duoc Hoi ddng quan tri thong bao cho cb dong cung voi tai lidu moi
hop Pai hoi dong ¢ dong.

Diéu kién dé nghi quyét duoc thong qua: Nghi quyét ctia Dai hoi dong c6 dong duogc thong

qua cé du cac diéu kién quy dinh tai Diéu 16 VPBank.

Thong bao két qua kiém phiéu: Két qua kiém phiéu duoc Chu toa t6 chirc cong bd ngay

truge khi bé mac cudc hop.

Cach thirc phan d6i nghi quyét cuia Pai hoi dong cd dong™®:

Trong thoi han 90 ngay ké tir ngay nhan duoc nghi quyét hodc bién ban hop Pai hoi dong
¢ dong hodc bién ban két qua kiém phiéu lay y kién Dai hoi dong cd dong, co dong hodc

12 pidu 43 Piédu 1¢

13 pidu 44 Diéu 1¢

14 Khoan 3 Diéu 45 biéu 16

15 Piéu 151 Luat Doanh nghiép

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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14.

15.

nhom ¢ dong so hiru tir 05% téng sb cd phan phd thong trd 1én co quyén yéu cau Toa an
hodc Trong tai xem xét, hity bé nghi quyét hodc mot phan ndi dung nghi quyét Pai hoi dong
cb déng trong cac trudng hop sau day:

a) Trinh ty, tha tuc triéu tip hop va ra quyét dinh cua Dai hoi dong ¢6 dong vi pham nghiém
trong quy dinh cia Luat Doanh nghi¢p va Diéu 1€, trir truong hop Nghi quyét Pai hoi
ddng c6 dong duoc théng qua bang 100% téng sb cd phan co quyén biéu quyét.

b) Noi dung nghi quyét vi pham phap luat hoic Diéu 1é.

Lap bién ban hop Pai hoi dong ¢ dong:

Cudc hop Dai hoi dong cd dong phai dugc ghi vao sb bién ban ciia VPBank va co thé ghi

am hodc ghi va Iuu gitt dudi hinh thirc dién tir khac.

Viéc 1ap bién ban hop Pai hoi dong cd déng thue hién theo quy dinh cu thé tai Diéu 166,

Cong bd nghi quyét Pai hoi dong cd dong:

Nghi quyét ciia Dai hoi dong c6 dong phai duoc thong bao dén cb dong co quyén du hop

Pai hoi dong c6 dong trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nghi quyét duoc thdng qua va phai

duoc cong bd trén cac trang thong tin dién tir cia VPBank, dong thoi bao cao Uy ban Chimg

khoan Nha nuéc va Sé Giao dich Ching khoan thanh phd Ho Chi Minh trong vong 24 gid
ké tir khi dugc thong qua®”.

Diéu 7. Trinh ty, thi tuc thong qua nghi quyét Pai hoi dong c6 dong theo hinh thirc lay

y kién bang van ban

1.

Hoi ddng quan tri c6 quyén ldy ¥ kién c6 dong bang vin ban dé thong qua quyét dinh cua
Dai hoi dong c6 dong (doi Véi cac van d@é khong bat buge phdai dioc théng qua bang hinh
thirc biéu quyét tai cuge hop Pai hi dong cé dong theo quy dinh tai Khodn 2, Piéu 45 Piéu
I¢) bt cir lic nao néu xét thay can thiét vi loi ich ctia VPBank. Cac truong hop duge va
khong duoc léy y kién bing van ban cua co dong, thuc hién theo quy dinh tai Diéu Lé. Viéc
lay ¥ kién cb déng bang van ban thyc hién theo quy dinh tai Piéu L&.'8

Trinh tu, thu tuc théng qua Nghi quyét cta cd dong bang hinh thirc 1iy ¥ kién bang van ban:
thyc hién theo quy dinh tai biéu Lé.

Nghi Quyét dugc thong qua theo hinh thic 1dy ¥ kién c6 dong bang van ban c6 gia tri nhu
quyét dinh dugc thong qua tai cudc hop Dai hoi déng ) dong.

Ngéan hang dam bao giri, cong bd day du tai liéu va dam bao thoi gian hop 1y cho cac cd
déng xem xét tai lidu trude khi giri phiéu biéu quyét nhu truong hop to chic hop Pai hoi
ddng cb dong.

Piéu 8. Trinh ty, thi tuc hop Pai hi dong c6 dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc

héi nghi truc tuyén

1.

Trong trudng hop can thiét, Hoi ddng quan tri c6 thé quyét dinh hinh thic hop Pai hoi dong

16 Pidu 47 Diéu 16
17 Khoan 3 Piéu 4, Diém b Khoan 3 Diéu 10 va Diém ¢, Khoan 1, Diéu 11, Thong tu 96/2020/TT-BTC
18 pidu 46 Didu Lé

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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cb d6ng thong qua nghi quyét bang hinh thirc hoi nghi truc tuyén. Cudc hop s& ap dung cac
bién phap cong nghé hién dai dé cd dong c6 thé tham du va phat biéu ¥ kién tai cudc hop,
biéu quyét théng qua bang hinh thirc bo phiéu dién tir hodc cic hinh thirc dién tir khac.

Thong bao triéu tap hop Pai hoi dong cd dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc hoi
nghi truc tuyén dugc giri dén 6 dong bang phuong tién dién tir hozc két hop véi cac phuong
thirc khac (néu can thiét). C6 dong phai ding ky thong tin sd dién thoai, dia chi lién lac
va/hodc dia chi thu dién tir chinh xac dé dam bao nhan duoc thu thong bao va tai khoan truy
cap tham dy hop Pai hoi ddng cd dong truc tuyén/bo phiéu dién tir va chiu hoan toan trach
nhiém d6i v6i cac thong tin di dang ky nay.

Cb dong ddng y tham gia hop Dai hoi ddng cd dong thong qua nghi quyét bang hinh thic
héi nghi tryc tuyén s€ thuc hién x4c nhan theo cac phuong thic trong thong bao tri€u tap
hop Pai hoi déng ) dong truc tuyén duoc gui dén cd dong.

Diéu kién tién hanh cudc hop Pai hoi ddng cd dong théng qua nghi quyét bang hinh thirc
hoi nghi truc tuyén duoc xac dinh twong tu nhu véi truong hop to chitc hop Pai hoi dong
¢ dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc biéu quyét tai cudc hop Dai hoi dong c6 dong.

. Nghi quyét ctia cudc hop Pai hoi dong c6 dong théng qua nghi quyét bang hinh thirc hoi
nghi tryc tuyén duoc thong qua khi dat du ty 16 nhu véi truong hop t6 chirc hop Pai hoi
ddng c6 dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc biéu quyét tai cudc hop Pai hoi dong cd
dong.

C6 dong s& st dung tai khoan truy cap do Bén cung cap dich vu cung cip va thuc hién hop
truc tuyén, bo phiéu dién tir cho tat ca cac dot biéu quyét cia VPBank ma c6 dong duoc
quyén bo phiéu.

C6 d6ng phai c6 trach nhiém bao mat cac tén truy cap, mat khau va cac yéu t6 dinh danh
khac do Bén cung cip dich vu cung cap dé dam bao rang chi ¢ ¢ dong méi c6 thé tham
du hop Pai hoi déng ) dong/bd phiéu dién tir trén hé théng do Bén cung cép dich vu cung
cap. Két qua bo phiéu dugc Bén cung cap dich vu thong ké va thong béo trén co s tén truy
cap, mat khéu va céc yéu td dinh danh cua cb dong mac nhién duoc coi 1a ¥ chi ) dong.
VPBank khong chiu trach nhiém vé moi tranh chip (néu c6) giira ¢6 dong va Bén cung cap
dich vu lién quan dén viéc xac thuc viée tham du va bo phiéu dién tur qua tai khoan truy cap
ctia ¢6 dong. C6 dong chiu trach nhiém trude phap luat, trude VPBank vé két qua giao dich
bé phiéu dién tir da dugc thuc hién qua tai khoan truy cép cua ) dong trén hé théng hop
Pai hoi dong c6 dong truc tuyén/bo phiéu dién tir do Bén cung cép dich vu cung cap.

Hoi ddng quan tri ban hanh Quy ché vé viéc tham du hop Pai hoi dong cd dong thong qua
nghi quyét bang hinh thire hoi nghi truc tuyén khi quyét dinh triéu tap hop. Cac quy dinh cu
thé vé& hop Pai hoi dong c6 dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc hoi nghi truc tuyén
s€ thuc hién theo Quy ché vé viéc tham du hop Pai hoi déng ) dong truc tuyén va huong
dan ctia Bén cung cép dich vu trong ting thoi ky duoc Hoi dong quan tri théng bao cho cb
dong cling voi tai liéu moi hop Pai hoi dong cd dong.

Viéc 1ap Bién ban hop Pai hoi dong cd dong va cong bd Nghi quyét cua cudc hop Pai hoi
ddng cb dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc hoi nghi truc tuyén thuc hién tuong tu

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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nhu voi truong hop t6 chirc hop Pai hoi dong cb dong théng qua nghi quyét bang hinh thirc
biéu quyét tai cudc hop truc tiép Pai hoi dong cd dong.

Piéu 9. Trinh ty, thii tuc hop Pai hoi dong cé dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc
hdi nghi true tiép két hop véi hop truc tuyén

1. Trong trudng hop can thiét, Hoi déng quan tri co thé quyét dinh hinh thirc hop Pai hoi déng
cb dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc hoi nghi truc tiép két hop voi hop truc tuyén.
Cudc hop sé& két hop giita cac bién phap cong nghé hién dai dé mot sé c6 dong co thé tham
du va phat biéu y kién tai cudc hop, biéu quyét thong qua bang hinh thirc bo phiéu dién tir
hodc cac hinh thirc dién tir khac. Cac c¢6 dong khong tham gia dy hop truc tuyén s& tham
gia cudc hop truc tiép.

2. Théng bao tridu tap hop Dai hoi dong c6 dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc hoi
nghi truc tiép két hop vai hop truc tuyén duoc giri dén c6 dong bang phuong tién dién tir
két hop voi cac phuong thirc khac (néu can thiét). Co dong phai ding ky thong tin sb dién
thoai, dia chi lién lac va/hodc dia chi thu dién tir chinh xac dé dam bao nhan duoc thu thong
béo va tai khoan truy cap tham du hop Pai hoi dong c6 dong truc tuyén/bo phiéu dién tir va
chiu hoan toan trach nhiém d6i voi cac thong tin da dang ky nay.

3. Céc co dong dong ¥ tham gia truc tuyén cudc hop Pai hoi dong co dong théng qua nghi
quyét bang hinh thirc hoi nghi truc tiép két hop vai hop truc tuyén sé thuc hién xac nhan
theo cac phuong thirc trong thong bao triéu tap hop duoc giri dén c6 dong bang phuong tién
dién tur..

4. CAac co dong dong y tham gia tryuc tiép cudc hop Pai hoi dong co dong thong qua nghi quyét
bang hinh thtrc hoi nghi truc tiép két hop voi hop truc tuyén sé thuc hién dang ky tham du
tuong tu truong hop to chirc hop Pai hoi ddng cd dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc
biéu quyét tai cudc hop Pai hoi dong co dong.

5. Diéu kién tién hanh cudc hop Pai hoi dong cd dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc
héi nghi truc tiép két hop vai hop truc tuyén duge xac dinh twong tu nhu véi truong hop to
chtic hop Pai hoi dong cd dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc biéu quyét tai cude
hop Pai hoi dong ¢ dong.

6. Nghi quyét cia cudc hop Pai hoi dong cd dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc hoi
nghi truc tiép két hop v6i hop truc tuyén dugc thong qua khi dat du ty 1& nhu véi truong
hop t6 chirc hop Pai hoi dong cd dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc biéu quyét tai
cudc hop Dai hoi déng ) dong.

7. C6 dong tham dy tryc tuyén sé& sir dung tai khoan truy cdp do Bén cung cép dich vu cung
cép va thuc hién hop truc tuyén, bé phiéu dién tir cho tt ca cac dot biéu quyét cua VPBank
ma ¢ dong duge quyén bo phiéu.

8. C6 dong tham dy truc tuyén phai ¢ trach nhiém bao mat cac tén truy cap, mat khau va cac
yéu t6 dinh danh khac do Bén cung cép dich vu cung cip dé dam bao rang chi c6 ¢ dong
méi c6 thé tham du hop Dai hoi dong c6 dong/bod phiéu dién tir trén hé théng do Bén cung
cap dich vu cung cap. Két qua bo phiéu duoc Bén cung cip dich vu thong ké va thdng béo
trén co so tén truy cap, mat khau va cac yéu t6 dinh danh cua c6 dong mic nhién duoc coi

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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1a y chi c6 dong. VPBank khong chiu trach nhiém vé moi tranh chap (néu co) giita ¢ dong
va Bén cung cép dich vu lién quan dén viéc xac thuc viéc tham du va bod phiéu dién tr qua
tai khoan truy cap cua co dong. Co dong chiu trach nhiém trudce phap luat, trudc VPBank
vé két qua giao dich bd phiéu dién tir da dugc thuc hién qua tai khoan truy cép cua co dong
trén hé théng hop Pai hoi dong cd dong truc tuyén/bod phiéu dién tir do Bén cung cép dich
vu cung cap.

9. Cb dong tham dy tryc tiép thyuc hién biéu quyét tai cude hop nhu véi trudng hop to chic
hop Dai hoi dong c6 dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc biéu quyét tai cudc hop Dai
hoi dong cb dong.

10. Hoi ddng quan tri ban hanh Quy ché vé viéc tham du hop Pai hoi déng cd dong théng qua
nghi quyét bang hinh thirc hoi nghi truc tiép két hop véi hop truc tuyén khi quyét dinh triéu
tap hop. Cac quy dinh cu thé vé hop Pai hoi dong c6 dong thong qua nghi quyét bang hinh
thire hoi nghi truc tiép két hop véi hop truc tuyén sé thuc hién theo hop Pai hoi dong cd
déng thong qua nghi quyét bang hinh thire hoi nghi truc tiép két hop véi hop truc tuyén va
huéng dan ctia Bén cung cap dich vu trong timg thoi ky duoc Hoi dong quan trj théng bao
cho c6 dong clng véi tai liéu moi hop Pai hoi dong co dong.

11. Viéc lap Bién ban hop Dai hoi dong ¢ dong va cong bd Nghi quyét ctia cude hop Dai hoi
ddng cb dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc hoi nghi truc tiép két hop vai hop truc
tuyén thyc hién tuong tu nhu voi trudng hop to chire hop Pai hoi dong c6 dong thong qua
nghi quyét bang hinh thirc biéu quyét tai cudc hop truc tiép Pai hoi dong co dong.

Chuong |11
HOQI PONG QUAN TRI*®
Piéu 10. Vai trd, quyén va nghia vu ciia Hoi dong quan tri
1. Vai tro ciia Hoi dong quan tri

a) Hoi dong quan tri 1a co quan quan tri VPBank, c6 toan quyén nhan danh VPBank dé
quyét dinh, thuc hién cac quyén va nghia vu cia VPBank, trir nhimg van dé thudc tham
quyén cua Pai hoi dong c6 dong va Ban kiém soat.

b) Hoi dong quan tri ban hanh cac Quy dinh ndi bo lién quan dén to chirc, quan trj va hoat
dong cua VPBank trir nhimg van dé thudc tham quyén cta Ban kiém soat hoic cuia Dai
hoi dong c6 dong trén co so nhitng quy dinh c6 lién quan cua Phép luat va Diéu 18.

¢) Hoi dong quén tri co quyén quyét dinh chién luoc, ké hoach phat trién trung han va ké
hoach kinh doanh hang nam ctia VPBank va cac nhiém vu, quyén han khac theo quy

dinh trong Diéu 1 va cac quy dinh cua phap luat lién quan.

2. Quyén va nghia vu ctia Hoi dong quan tri va thanh vién Hoi dong quan tri theo quy dinh tai
Diéu 1¢.2°

19 Cac Diéu trong chuong nay theo quy dinh tai Muc 3 Chuong VIIT Nghi dinh 155
2 piéu 51, 52 va Biéu 53 biéu 1é

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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Dicu 11. D@ cit, ing cir, bau, mién nhi¢m va bii nhiém thanh vién Hpi dong quan tri

1. Nhiém ky, ) lugng, co cAu thanh vién Hoi d@)ng quan tri

Nhiém ky cua Hoi dong quan tri 12 05 nim. Nhiém ky cta thanh vién Hoi dong quan tri
theo nhiém ky ctia Hoi dong quan tri. Thanh vién Hoi dong quan tri ¢6 thé dugc bau hodc
b6 nhiém lai v6i s6 nhiém ky khong han ché. Mot ca nhéan chi duoc bau lam Thanh vién
doc 1ap Hoi dong quan tri khong qua hai (02) nhiém ky lién tuc. Nhiém ky cia thanh vién
Hoi ddng quan tri duoc bd sung hodc thay thé 1a thdi han con lai cua nhiém ky Hoi dong
quan tri. Hoi déng quan tri cua nhiém ky vira két thic tiép tuc hoat dong cho dén khi Hoi
ddng quan tri ctia nhiém ky méi tiép quan cong viéc. Truong hop tat ca thanh vién Hoi dong
quén tri cung két thuc nhiém ky thi cic thanh vién d6 tiép tuc 14 thanh vién Hoi dong quan
tri cho dén khi c6 thanh vién méi dugc bau thay thé va tiép quan cong viée.?*

Hoi dong quan tri ciia VPBank c6 tdi thiéu 05 thanh vién va khong qua 11 thanh vién. S6
luong thanh vién cua timg nhiém ky do Pai hoi dong ¢ dong quyét dinh. Tir nhiém ky Hoi
ddng quan tri nam 2025 tro di, Hoi dong quan tri phai c6 tdi thiéu 02 thanh vién 1a Thanh
vién doc 1ap Hoi dong quan tri, hai phan ba tong sd thanh vién phai 1a Thanh vién doc lap
Hoi dong quan tri va khong phai ngudi diéu hanh ctia VPBank?.

Ti€u chuan va diéu kién cia thanh vién Hoi dong quan tri

a) Thanh vién Hoi dong quan tri phai dap tmg du cac tiéu chudn va diéu kién theo quy dinh
tai Dicu 1¢%.

b) Canhan va ngudi co lién quan cta ca nhan d6 hodc nhitng ngudi dai dién phan von gop
ctia mot co dong 13 t6 chirc va ngudi 6 lién quan cua nhimg ngudi nay duoc tham gia
Hoi dong quan tri nhung khong dugc vuot qua 02 thanh vién Hoi dong quan tri cia
VPBank, trir trudng hop 14 nguoi dai dién phan vén gop ctia Nha nude, bén nhan chuyén
giao bat budc.?*

bé ctr, tng cu thanh vién Ho1 dong quan tri:

a) C6 dong hodc nhém cd ddng sd hitu tir 5% tong s6 ¢d phan phd thong trd 18n co quyén
dé cir nguoi vao Hoi dong quan tri theo quy dinh dudi ddy, nhung danh sach tng cir
vién phai dugc guri téi Hoi dong quan tri theo thoi han do Hoi dong quan tri quy dinh:

- Céc cb dong pho thong hop thanh nhom dé dé cir nguoi vao Hoi dong quan tri phai
thong bao vé viéc hop nhom cho cac cd dong du hop biét trude khi khai mac Pai
hoi dong c6 dong.

-S4 lugng tmg vién ma cbd dong hodc nhém cb dong quy dinh tai khoan nay duoc

quyén dé ctr dugc thuc hién theo quy dinh cu thé tai Piéu 16%.

b) Théng tin lién quan dén cac ung vién Hoi dong quan tri (trong trudong hop di xac dinh

21 Khoan 3 Diéu 145 Luat Doanh nghiép va Khoan 4 Diéu 49 Diéu 18
22 Khoan 2 Diéu 49 Diéu 1&

2 Pidu 50 Diéu 1&

24 Khoan 3 Diéu 69 Luét cac TCTD

25 Khoan 1 Diéu 11 biéu 1&

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir

hinh thirc nao néu khéng dwoe sw cho phép ciia cdp c6 tham quyén ciia VPBank.
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duogc cac ung vién) duogc cong bd tdi thiéu 10 ngay trudc ngay khai mac hop Dai hoi
dong cb dong trén trang thong tin dién tir ciia Ngan hang dé ¢ dong c6 thé tim hiéu vé
cac tmg vién nay trude khi bo phiéu.?

Thong tin lién quan dén cac Gmg vién Hoi dong quan tri dugc cong b tdi thiéu bao
gom:

- Ho tén, ngay thang nam sinh;
- Trinh d¢ chuyén moén;
- Quatrinh cbng téc;

- Céc chirc danh quan 1y khéac (bao gdm ca chtrc danh Hoi dong quan tri cua cong
ty khéc);

- Céc loi ich c6 lién quan td1 Ngan hang va cac bén c6 lién quan ciia Ngan hang;
- Céc thong tin khac (néu c6) theo quy dinh tai Diéu 1¢.

¢) Cac tng vién Hoi dong quan tri ¢ cam két bang vian ban vé tinh trung thyuc, chinh xéac
clia cac thong tin ca nhan dugc cong bd va phai cam két thuc hién nhiém vu cta thanh
vién Hoi déng quan tri mot cach trung thyc, can trong va vi loi ich cao nhit ciia Ngan
hang néu dugc bau 1am thanh vién Hoi dong quan tri.

Céch thic bau thanh vién Hoi dong quan tri?’

Viéc biéu quyét bau thanh vién Hoi dong quan tri phai thuc hién theo phuong thirc bau don
phiéu, theo d6 mdi c6 dong co tong sb phiéu biéu quyét twong timg véi tong sd co phan s
hitu nhan véi s6 thanh vién duoc bau cua Hoi dong quan tri va cd dong co quyén don hét
hodc mét phan tong s6 phiéu bau ctia minh cho mot hoic mot s6 ing vién. Nguoi trang cir
thanh vién Hoi ddng quan tri duoc xac dinh theo quy dinh tai Quy ché bau cir cia VPBank
tung thoti ky.

Cac truong hop mién nhiém, bai nhiém thanh vién Hoi dong quan tri

Thanh vién Hoi dong quan tri bi xem xét mién nhiém, bai nhiém trong cac trudng hop quy

dinh tai Diéu 29 Diéu lé.

Thong bao vé bau, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Hoi dong quén tri

a) Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay théng qua quyét dinh mién nhiém, béi
nhiém d4i véi cac thanh vién Hoi dong quan tri, Hoi ddng quan tri VPBank phai ¢ van
ban kém tai liéu lién quan bao cdo Ngan hang Nha nuéc?,

b) Trong vong 24 gio ké tir khi cd quyét dinh bau, min nhiém, bai nhiém thanh vién Hoi
ddng quan tri, nhan dugc don xin tir chirc cua thanh vién Hoi dong quan tri, VPBank
phai cdng b thong tin trén cac trang thong tin dién tir caa VPBank (trong dé can néu

% Piéu 274 Nghi dinh 155
2" Khoan 5 Dicu 45 Dieu 1¢
28 Khoan 4 Diéu 29 biéu 1&

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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rd vé thoi diém hiéu lyc theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép va Biéu 18); ¢ong thoi bao
c4o Uy ban Chirng khoan Nha nuéc va S¢ Giao dich Chitng khoan thanh phé H6 Chi
Minh?®,

8. Cach thirc gioi thidu g vién thanh vién Hoi dong quan tri

Trudng hop sé lwong tmg vién Hoi ddng quan tri thong qua dé cir van khong da sb luong
can thiét, Hoi dong quan tri duong nhiém c6 thé giéi thiéu thém tng vién hoic t6 chic dé
ctr theo modt co ché do Ngan hang quy dinh. Viéc Hoi dong quan tri gi6i thiéu thém tng
vién Hoi ddng quan trj phai duoc cong bd rd rang trude khi Dai hoi dong c6 dong biéu quyét
bau thanh vién Hoi dong quan tri theo quy dinh cua phap luat®,

9. Bau, bai nhiém, mién nhiém Chu tich Hoi dong quan tri

a) Chu tich Hoi déng quan tri do Ho1 déng quan tri bau, mién nhiém, bai nhiém trong )
cac thanh vién Hoi dong quan tri. 3

b) Chu tich Hoi dong quan tri duoc bau trong cudc hop dau tién ctia Hoi déng quan tri
trong thoi han 07 ngay 1am viée ké tir ngay két thuc bau cr Hoi dong quan tri d6. Cudce
hop nay do thanh vién c6 sé phiéu bau cao nhat hoic ty 1& phiéu bau cao nhat triéu tap
va chu tri. Trudng hop ¢6 nhiéu hon mot thanh vién c6 sé phiéu bau hoic ty 1& phiéu
bau cao nhit va ngang nhau thi cc thanh vién bau theo nguyén tic da sé dé chon 01
ngudi trong sb ho triéu tap hop Hoi dong quan tri.*?

€) Viéc bai nhiém, mién nhiém Chu tich Hoi déng quan tri thyc hién theo quy dinh mién
nhiém, bai nhiém thanh vién Hoi ddng quan trj tai Diéu 29 Piéu 1é .

Piéu 12. Thu lao va lgi ich khac ciia thanh vién Hdi dong quan tri
Thui lao va lgi ich khéc ctia thanh vién Hoi dong quan tri theo quy dinh tai Diéu 35 Diéu 1¢.
Piéu 13. Trinh ty, thi tuc to chirc hop Hoi ddng quan tri

Hoi dong quan tri c6 thé hop dinh ky hodc bat thudng. Cudc hop dinh ky cuia Hoi dong quan tri
do Chu tich Hoi dong quén tri tridu tap bat cir khi nao néu xét thdy can thiét, nhung mdi quy
phai hop it nhat mot 1an. Hoi déng quan tri co thé hop tai tru s¢ chinh cua VPBank hoac ¢ noi
khac. Cudc hop Hoi dong quan tri co thé bang hinh thirc hop mit, hodc hop qua dién thoai
(teleconference) hodc hop qua video (videoconference). Hoi dong quan tri to chirc hop theo
dung trinh ty, tha tuc quy dinh tai Diéu 1& va quy dinh cua phap luat. Mot s6 quy dinh chinh vé
33

trinh tu, thu tuc to chirc hop Ho1 déng quan tri nhu sau

1. Chu tich Hoi ddng quan tri phai triéu tap hop Hoi dong quan tri khi c6 mot trong cac truong
hop quy dinh tai khoan 3 Diéu 55 Diéu 1¢.

2. Thong bao hop Hoi déng quan tri: Khi tri€u tap hop, Chu tich Ho1 déng quan tri hodc nguoi

29 Piém 1, Khoan 1, Piéu 11, Thong tu 96/2020/TT-BTC
30 Khoan 3 Diéu 274 Nghi dinh 155

31 Khoan 1 Piéu 156 Luat Doanh nghiép

32 Khoan 1 Piéu 157 Luat Doanh nghiép

38 Piéu 55 Diéu 18

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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tridu tap hop phai giri thong bao moi hop cham nhit 03 ngay lam viéc trudc ngay hop.
Thong bao moi hop phai thuc hién theo cac quy dinh tai Diéu 183,

3. Quyén dy hop Hoi ddng quan tri cua thanh vién Ban kiém soat®

a) Chu tich Hoi déng quan tri hodc nguoi triu tap gui thong bao moi hop va cac tai ligu
kém theo dén cac thanh vién Ban kiém soat nhu dbi véi cac thanh vién Hoi dong quan
tri.

b) Thanh vién Ban kiém soat c6 quyén du cac cudc hop Hoi ddng quan tri; co quyén thao
luan nhung khéng duoc biéu quyét.

4. Pibu kién td churc hop Hoi déng quan tri: Cudc hop Hoi déng quan tri dugc tién hanh khi
c6 tir 3/4 (ba phan tu) tong s6 thanh vién tré 1én dy hop. Trudng hop cude hop khéng triéu
tap du s6 thanh vién du hop theo quy dinh trén thi dugc triéu tap 1an tht hai trong thoi han
07 ngay, ké tir ngay du dinh hop lan thir nhét. Trong truong hop triéu tap lan thir hai, cudc
hop dugc tién hanh néu c6 hon mét nira sb thanh vién Hoi dong quan tri dy hop.%

5. Céch thirc biéu quyét:

a) Hoi dong quan tri thong qua quyét dinh bang biéu quyét tai cudc hop hoic 1ay y kién
bang vin ban hodc thong qua hoi nghi truc tuyén, bo phiéu dién tir hodc hinh thirc dién
tir khac theo quy dinh ctia VPBank ting thoi ky. M&i thanh vién Hoi dong quén tri co
mot phiéu biéu quyét.

b) Truong hop gii phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thu, phiéu biéu quyét phai
dung trong phong bi dan kin va phai dugc chuyén dén chi toa cudc hop Hoi dong quan
tri cham nhat 01 gid trude gio khai mac. Phiéu biéu quyét chi duoc mo trude sy ching
kién cia tat ca nhimng thanh vién tryc tiép dy hop.’

6. Cach thirc thong qua nghi quyét ctia Hoi dong quan tri:

a) Dai v6i truong hop thong qua quyét dinh bang biéu quyét tai cude hop, quyét dinh cua
Hoi dong quan tri duoc thong qua néu duoc da sd phiéu biéu quyét tan thanh, bao gdm
ca phiéu biéu quyét cta thanh vién truc tiép du hop va phiéu biéu quyét cta thanh vién
khéng truc tiép du hop ma biéu quyét thong qua bo phiéu bang vin ban. Trudng hop sb
phiéu ngang nhau thi quyét dinh cudi cing thudc vé phia c6 ¥ kién ctia Chu tich Hoi
ddng quan tri hodc ngudi chu toa cude hop (trong trudng hop Chi tich Hoi dong quan
tri khong tri¢u tap cudc hop).

b) Dbi vai truong hop thong qua quyét dinh bang 1ay ¥ kién bang vin ban, quyét dinh cua
Hoi dong quan tri duoc théng qua néu da sb thanh vién Hoi dong quén tri 6 quyén biéu
quyét tan thanh.

7. Lap bién ban hop Hoi dong quan tri*®:

3 Khoan 5 Piéu 55 Piéu 18

3 Khoan 7 Diéu 157 Luét Doanh nghiép; khoan 5 Diéu 55 Diéu 1&

3 Khoan 8, Piéu 157 Luat Doanh nghiép, khoan 6 Diéu 55 Diéu 1&

37 Khoan 10 Didu 157 Luat Doanh nghiép va khoan 4 Diéu 54 Diéu 1&
38 Khoan 10 Diéu 55 Diéu 1&

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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a) Céc cudc hop cua Hoi ddng quan tri phai duge ghi bién ban va co thé ghi 4m, ghi va luu
gilt dudi hinh thice dién tir khac. Viéc 1ap bién ban hop Hoi déng quan tri dugc thuc
hién theo cac quy dinh cu thé tai Diéu Ié.

b) Truong hop chu toa, ngudi ghi bién ban tir chdi k¥ bién ban hop nhung néu duoc tat ca
thanh vién khac ciia Hoi dong quan tri tham dy hop ky va c6 day du ndi dung theo quy
dinh tai Diéu 1é thi bién ban nay c¢6 hiéu luc. Cac vin dé khac c6 lién quan ti l4p bién
ban hop Hoi déng quan tri, thuc hién theo Khoan 10 Diéu 55 biéu Lé.

8. Nghi quyét, quyét dinh cuia Hoi ddng Quan tri ¢6 tinh hiéu luc cao nhit giira hai ky hop Pai
hoi dong c¢d dong va chi mat hiéu lyc khi bi Pai hoi dong cd dong phu quyét. Moi bd phén,
ca nhan trong Ngan hang, ké ca thanh vién Hoi déng Quan tri, déu c6 nghia vu thyc hién
nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong Quan tri.

Piéu 14. Tham quyén va thé thirc ldy y kién thanh vién Hoi ddng quan tri bing vin ban®

Viéc lay y kién va thé thirc 14y y kién thanh vién Hoi dong quan tri bang van ban thyc hién theo
Quy ché to chirc va hoat dong cuia Hoi dong quan tri timg thoi ky.

Pi¢u 15. Céc Uy ban ciia Hoi dong quan tri*

Hoi dong quan tri dugc thanh 1ap cac Uy ban dé gilp Hoi dong quan tri thuc hién nhiém vy va
quyén han caa minh, cu thé nhu sau:

1. Hoi dong quan tri phai thanh 1ap Uy ban Quan 1y rii ro, Uy ban Nhan sy va quy dinh co
ché phan quyét d6i voi cac y kién dé xuét cua hai Uy ban nay.

2. Hoi dong quan tri quy dinh quy ché lam viéc va chirc ning, nhiém vu, quyén han ctia cac
Uy ban phu hop v6i quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc va phap luat ¢6 lién quan.

3. Mot ty ban phai c6 téi thiéu 03 thanh vién gdm trudng ban 1a thanh vién Hoi dong quan tri
va cé4c thanh vién khac do Hoi dong quan tri quyét dinh, bo nhiém, mién nhiém theo quy
dinh tai Diéu 1&. Mbi iy ban phai c6 it nhat trén mot phan hai (1/2) s6 thanh vién c6 quyén
biéu quyét 1a thanh vién khong phai ngudi diéu hanh. Mot thanh vién Hoi dong quan trj chi
duoc 13 truong ban ctia mot Uy ban, Uy ban quan 1y rai ro phai c¢6 tbi thiéu mot (01) thanh
vién 1a Thanh vién doc lap Hoi dong quan tr*.

4. Vai tro, trach nhiém, thim quyén ciia cac Uy ban thudoc Hoi dong quan tri va timg thanh
vién trong Uy ban; viéc dé cu, ung cu, bau, mién nhiém, bai nhiém thanh vién ctia cac Uy
ban thuoc Hoi déng quan tri va hoat dong cua cac ﬁy ban thuoc Hoi d@)ng quan tri thye hién
theo quy dinh tai Quy ché t6 chirc va hoat dong cta timg Uy ban do Hoi dong quan tri ban
hanh.

Piéu 16. Ngudi phu trach quan tri VPBank*

1. Hoi dong quan tri phai bo nhiém it nhat 01 ngudi phu trach quan trj VPBank dé hd trg cong
tac quan tri VPBank. Ngudi phu trach quan tri VPBankco thé kiém nhiém lam Thu ky

3 Pidu 56 Diéu 16

40 Khoan 8 Diéu 49 Diéu lé

1 Khoan 2, Diéu 25 Thong tu 40/2011/TT-NHNN.
42 pjéu 281 Nghj dinh 155

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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VPBank theo quy dinh tai Khoan 5 Diéu 156 Luat doanh nghiép.

2. Nguoi phy trach quan tri VPBank khong dwoc dong thoi lam viée cho t6 chirc kiém toan

duoc chép thuan dang thuc hién kiém toan céc béo cdo tai chinh cua Ngéan hang.

Thong bao bd nhiém, mién nhiém ngudi phu trach quan tri VPBank: Trong vong 24 gio ké
tr khi co quyét dinh bd nhiém, mién nhiém, bai nhiém Nguoi phu trach quan tri VPBank,
nhan dugc don xin tir chirc ciia Ngudi phy trach quan tri VPBank, VPBank phai cong bd
thong tin vé cac quyét dinh nay trén cac trang thong tin dién tir cia VPBank (trong d6 can
néu rd vé thoi diém hiéu luc theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép va Diéu 18); dong thoi
bao cdo Uy ban Chung khoan Nha nudc va S¢ Giao dich Chimg khoan thanh phd H6 Chi
Minh

4. Ngudi phu trach quan tri cong ty c6 cac quyén va nghia vu theo quy dinh tai Diéu 16 .

Chuwong IV
BAN KIEM SOAT

Pieu 17. Vai tro quyén va nghia vu cia Ban kiém soat

1.

2.

Vai tro cua Ban kiém soat

a) Ban kiém so4t 1 co quan do Pai hoi dong c6 dong bau thuc hién giam sat, danh gia viéc
chap hanh quy dinh cta phap luat, quy dinh noi bo, Piéu 1¢ va nghi quyét, quyét dinh
ctia Dai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri.

b) Ban kiém so4t chiu trach nhiém trudc phép luat, Pai hoi dong c6 dong trong viée thuc
hién quyén va nhiém vu dugc giao. Trong qua trinh thyc hién nhiém vu cia minh, Ban
kiém soét duoc sir dung cac quyén theo quy dinh ctia phap luat va Piéu 18.

¢) Ban kiém soat xay dung, trinh Pai hoi ddng C6 dong phé chuan va thuc hién Quy ché
t6 chtrc va hoat dong ctia minh trén co so nhitng quy dinh c6 lién quan cta phép luat va
Diéu I¢.

Ban kiém soat c6 cac quyén va nghia vu theo quy dinh tai Diéu 16*.

Pi¢u 18. Nhi¢m ky, so lwong, thanh phin, co ciu thanh vién Ban kiém soat*

1.

Nhiém ky ctia Ban kiém soat 1a 05 nim; nhiém ky cta thanh vién Ban kiém so4t theo nhiém
ky ctia Ban Kiém soat. Thanh vién Ban Kiém soat ¢ thé duoc bau hodc bo nhiém lai voi
s6 nhiém ky khong han ché. Nhiém ky cta thanh vién duoc bd sung hodc thay thé 14 thoi
han con lai cua nhiém ky. Ban kiém soat ctia nhiém ky vira két thiic tiép tuc hoat dong cho
dén khi Ban kiém so4t ctia nhiém ky méi tiép quan cong viéc®.

Ban Kiém soat ciia VPBank tiép tuc duy tri co cdu ba (03) thanh vién nhu nhiém ky hién
tai, trong d6 co it nhat mot phan hai (1/2) téng s thanh vién 1a chuyén trach, khong dong
tho1 dam nhi€m chuc vy, cong vi¢e khac tai VPBank hoac doanh nghié¢p khac cho dén hét

% Piéu 59 Diéu 1¢ ‘ ‘ ‘
* Piéu 51 Luat cac TCTD; Diéu 58 Piéu I¢; Didu 286 Nghi dinh 155
45 Khoan 4 Piéu 51 Luat cac TCTD;

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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nhiém ky hién tai. Tir nhiém ky 2025 tr¢ di hodc khi VPBank bau, b nhiém bo sung, thay
thé thanh vién Ban kiém so4t, thi Ban kiém soat cia VPBank c¢6 nim (05) thanh vién.
Trudng ban kiém soat phai cu tra tai Viét Nam trong thoi gian duong nhi¢m®;

3. Trudng hop Ban kiém soét c6 sb thanh vién it hon s6 thanh vién t6i thiéu quy dinh tai khoan
2 Diéu nay thi trong thoi han 90 ngay, ké tir ngdy khong du s6 lwong thanh vién, VPBank
phai bau bd sung, bao dam sb thanh vién tdi thiéu, trir truong hop quy dinh tai khoan 5 Diéu
166 ciia Luat cac t6 chirc tin dung

4. Ban Kiém soat c6 bd phan giup viéc duoc st dung con dau cua Ngan hang dé thuc hién cac
nhiém vu ciia minh.

Piéu 19. Tiéu chuin va didu kién ciia thanh vién Ban kiém soat

Thanh vién Ban kiém soat phai dap tmg dii cac tiéu chuan va diéu kién theo quy dinh tai Didu
1é47

Piéu 20. Pe cir, ing cir thanh vién Ban kiém soat*8

1. Co6 dong hodac nhom co dong sé hiru tir 5% tong s6 ¢o6 phan pho thong trd 1én cd quyen de
cu nguoi vao Ban kiém soat. Viéc d€ cir nguoi vao Ban Kiém soat thyce hién nhu sau:

a) Cac co dong pho thong hop thanh nhom thoa man cac diéu kién quy dinh dé dé cir
ngudi vao Ban kiém soat phai théng bao vé viéc hop nhém cho cac ¢ dong du hop
biét trudc khi khai mac Pai hoi dong co dong va trong thoi han do Hoi dong quan tr
théng béo;

b) Cac ¢ dong nam giit c6 phan phd thong co quyén gop sb quyén biéu quyét dé dé cir
cac Gmg vién Ban kiém soét theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu 11 Diéu 18. Trudng hop
sd tng ctr vién dugc ¢ dong hodc nhom cd dong dé ctr thap hon sb tng cir vién ma
ho duogc quyén dé cir theo quyét dinh cta Pai hoi dong c¢d dong thi sé tmg cir vién con
lai do Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat va cac co dong khac dé ctr.

2. Trudng hop sb lugng tng cir vién Ban kiém soat thong qua dé cir va img cir van khong du
s6 luong can thiét theo quy dinh, Ban kiém soat dwong nhiém gidi thiéu thém tng ctr vién
hoic t6 chirc dé cir theo quy dinh tai Piéu 1&. Viéc Ban Kiém soat dwong nhiém gidi thiéu
thém tmg cir vién phai dugc cong bd rd rang trude khi Pai hoi dong cd dong bicu quyét bau
thanh vién Ban kiém so4t theo quy dinh ctia phép lut.

Diéu 21. Céach thitc biu thanh vién Ban kiém soat

Viéc biéu quyét bau thanh vién thanh vién Ban kiém soat nhiém ky méi hodc bau bo sung, thay
thé thanh vién thanh vién Ban Kiém soat phai thuc hién theo phuong thirc bau don phiéu, theo
d6 mdi c6 dong c6 tong sd phiéu biéu quyét tuong tng véi tong s6 ¢d phan s hitu nhan véi s6
thanh vién duoc bau ciia Ban kiém soat va c6 dong c6 quyén don hét hodc mot phan tong sb
phiéu bau ctia minh cho mét hodc mot sb tng cir vién. Nguoi trang ctr thanh vién Ban kiém

46 Khoan 2 Piéu 51 va khoan 8 Diéu 210 Ludt cac té chirc tin dung 2024

“7 Khoan 7 Diéu 58 Diéu 1¢

%8 Khoan 1 Diéu 11 Diéu 1&

49 Khoan 5 Diéu 45 Diéu 18

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khéng dwoe sw cho phép ciia cdp c6 tham quyén ciia VPBank.
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soat duoc xac dinh theo quy dinh tai Quy ché bau cir cia VPBank ting thoi ky.
Piéu 22. Mién nhiém, bii nhi¢ém thanh vién Ban Kkiém soat

1. Thanh vién Ban kiém soat bi xem xét bai nhiém, mién nhiém theo quy dinh tai Quy ché vé
t6 chirc va hoat dong cua Ban kiém soat timg thoi ky.

2. Thoéng bao vé bau, mien nhi€m, bai nhi€ém thanh vién Ban kiém so4t:

VPBank phai thong béo, cong bd thong tin v& bau, mién nhiém, bii nhiém thanh vién Ban
kiém soat theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

Piéu 23. Tién lrong va quyén loi khic ciia thanh vién Ban kiém soat

Tién luong va quyén loi khéac cta thanh vién Ban kiém soat thuc hién theo quy dinh tai biéu
1%,

Piéu 24. Céc quy dinh khac vé Ban kiém soat

Nhiém vu va quyén han caa Ban kiém soat, caa Truong Ban kiém soat, caa thanh vién Ban
kiém soat, viéc théng qua quyét dinh cua Ban kiém soat, trinh tu thu tuc to chtc cudc hop va
ldy y kién bang van ban cua Ban kiém soat va cac quy dinh khac vé Ban kiém soat dugc thuc
hién theo Diéu I, Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Ban kiém soat va cac quy dinh phap luat
co lién quan.

Chuong V
TONG GIAM POC
Piéu 25. Vai tro, quyén va nghia vu ciia Tong giam doc

1. Téng giam ddc 1a nguoi diéu hanh cong viéc kinh doanh hang ngay ciia VPBank, chiu su
giam sat cua Hoi déng quan tri va Ban Kiém soat, chiu trach nhiém trude Hoi déng quan tri
va trudce phap luat vé viéc thuc hién quyén va nhi¢m vu dugc giao.

2. Toéng Giam ddc phan céng nhiém vu/ily quyén cho cac Pho Tong giam ddc, cac Giam dbc
Khéi, Giam dbc Trung tam truc thudc Tong Giam ddc va nhimg ngudi diéu hanh khac t6
chtre thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong quan tri va quyét dinh, chi dao cta
Téng Giam dbc.

3. Quyén va nghia vu ctia Téng Giam ddc theo quy dinh tai Piéu 18%.
Pi¢u 26. Nhi¢m ky, tiéu chuin va diéu kién ciia Tong Giam d6c5?

1. Nhiém ky ctia Téng Giam dbc khong qua 05 nim. Tong Gidm ddc ¢ thé dugc bd nhiém
lai voi s nhiém ky khong han ché.

2. Tong Giam dbc phai dap Gmg du cac tiéu chuan va diéu kién theo quy dinh tai Piéu 16%.

Piéu 27. B4 nhiém, mién nhiém, bai nhiém, ky hop dong lao déng véi Tong Giam doc

% Khoan 4 Diéu 35 Diéu 1¢

5! Piéu 65 Diéu 1¢

%2 Piéu 65 Diéu 1¢

88 Pidu 64 Diéu lé

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khéng dwoe sw cho phép ciia cdp c6 tham quyén ciia VPBank.
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1. Tong Giam ddc do Hoi dong quan tri bd nhiém trong sd cac thanh vién Hoi ddng quan tri
hoic thué theo hop dong lao dong.

2. Chu tich Hoi ddng quan tri ky hop ddng lao dong véi Tong Giam ddc theo quy dinh cia
phap luit lao dong trong truong hop thué Toéng Giam dbc theo hop dong lao dong.

3. Viéc mién nhiém, bai nhiém, chim dit hop ddng lao dong véi Tong Giam ddc thyuc hién
theo cac quy dinh ndi b cuia VPBank va quy dinh phap luat c¢o6 lién quan.

Diéu 28. Thong bio bo nhiém, mién nhié¢m, ky hop dong, chAm dirt hop dong ddi véi Tong

Giam dbc

VPBank phai thyc hién thdng bao, cong bd thong tin vé viéc bd nhiém, mién nhiém, ky hop

ddng, chdm durt hop dong lao dong véi Téng Giam dbc theo quy dinh ciia phap luat hién hanh.

Piéu 29. Tién lwong va loi ich khac ciia Tong Giam ddc

Hoi déng quan tri quyét dinh murc lwong, loi ich khac cua Tong Giam dc trén co s& quy dinh
n6i bd do Hoi ddng quan tri ban hanh. 5

Chuong VI

PHOI HOP HOAT PONG GIUA HQI PONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT VA
TONG GIAM POC

Piéu 30. Nguyén tic phdi hop

Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va Tong Giam ddc, Pho Tong Giam dbc va cac Giam doc

Khéi/Trung tam tryc thudc Tong Giam ddc phdi hop hoat dong theo cac nguyén tic sau:

1. Luon vi loi ich chung ciia Ngan hang.

2. Tuan tha nghiém tic cac quy dinh c6 lién quan cua Phap luat va Ngan hang.

3. Lam viéc voi tinh than trach nhiém cao nht, trung thuc, hop tac va thuong xuyén trao doi
nham cung nhau thao g& cac vudng mic, kho khin (néu c6).

Piéu 31. Noi dung phéi hop giira Hpi dong quan tri, Ban kiém soat va Tong Giam doc

1. Triéu tap hop Hoi dong quan tri®®
Ban kiém soét, Téng Giam dbc co quyén dé nghi triéu tap hop Hoi déng quan tri dé thao
luan va giai quyét cac van dé thudc thim quyén ctia Hoi dong quan tri. DE nghi triéu tap
phai duoc 1ap thanh vin ban, trong d6 néu rd muc dich, van dé can thao luan va quyét dinh
thudc tham quyén caa Hoi ddng quan tri. Chi tich Hoi dong quan tri phai triéu tap hop Hoi
ddng quan tri trong thoi han 07 ngay 1am viéce, ké tir ngdy nhan dugc dé nghi. Truong hop
Chu tich Hoi déng quan tri khong triéu tap hop Ho1 déng quan tri theo dé nghi thi Chu tich
Hoi dong quén tri phai chiu trach nhiém vé nhiing thiét hai xay ra d6i véi VPBank; Ngudi
dé nghi c6 quyén thay thé Hoi dong quan tri triéu tap hop Hoi dong quan tri.

2. Tham gia cac cudc hop caa Hoi dong quan tri, Thong bao nghi quyét, quyét dinh cua Hoi

5 Khoan 1 Piéu 51 Diéu 18 ‘
%5 Khoan 4 Dicu 55 Diéu I¢; khoan 5 Diéu 157 Luat doanh nghiép

Vin ban nay chita cac théng tin la tai san cia VPBank;, Nghiém cam sao chép, in an diedi bdt cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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dong quan tri cho Ban kiém soat, Tong Giam doc:

a) Tong Giam dbc duoc tham gia cac phién hop ciia Hoi dong quan tri va Dai hoi dong cd
d6ng. Tong Giam dbc c6 nhiém vy bao cdo chwong trinh, tinh hinh thyc hién ké hoach
kinh doanh, két qua tai chinh, phuong an phén chia loi nhuan, phuong huéng phat trién
va ké hoach kinh doanh trong thoi gian toi. Tra 161 cic chit van cua Pai hoi dong cb
d6ng ddi véi cac cong viée didu hanh Ngan hang. Truong hop ¢6 ¥ kién khac v6i Nghi
quyét Hoi dong quan tri, Tong Giam dbc dugc trinh bay y kién ctiia minh truée Pai hoi
ddng cb dongs.

b) Truéng Ban kiém soat tham du cac cudc hop cua Hoi ddng quan tri, phat biéu ¥ kién va
¢6 nhing kién nghi, nhung khong tham gia biéu quyét ddi v6i cac nghi quyét cua Hoi
ddng quan tri. Ban kiém soat thuong xuyén thong bao voi Hoi dong quan tri vé két qua
hoat dong ctia Ban kiém soat, tham khao ¥ kién ciia Hoi dong quan tri trudc khi trinh
cac bao cdo, két luan va kién nghi 1én Pai hoi dong c6 dong va truc tiép bao cdo trudc
Dai hoi dong c6 dong. Truong Ban kiém soat c6 quyén yéu cau ghi lai cac y kién caa
minh trong bién ban cudc hop Hoi dong quan tri néu y kién ciia minh khac véi cac quyét
dinh cia Hoi dong quan tri va bao cao trudc Pai hoi dong co dong?’.

¢) Nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi déng quan tri phai dugc guiri 01 ban sao cho Trudng Ban
kiém soat dé giam sat va 01 ban sao cho Tong Giam dbc dé biét, thyc hién sau khi ban
hanh.

3. Phdi hop gitra Tong Giam dbc va Hoi dong quan tri trong viéc thuc hién cac nhiém vy duogc
giao:

a) Tong Giam dbc chiu trach nhiém trudc Hoi dong quan tri vé viée chi dao thuc hién
nghiém tiic cac ndi dung c6 lién quan di néu tai nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dong
quan tri. Tong Giam ddc phai nhanh chong bao cao Chu tich Hoi dong quan tri trong
truong hop nhan thiy viéc thuc hién nghi quyét, quyét dinh cia Hoi dong quan tri trén
thuc té tai thoi diém hién tai hodc twong lai c6 thé anh hudng bat loi dén hoat dong
kinh doanh ctia Ngan hang dé Hoi dong quan tri xem xét. Truong hop Hoi dong quan
trj khong ban hanh nghi quyét hodc quyét dinh thay thé, Tong Giam dbc c6 nghia vu
tiép tuc thyc hién nghi quyét, quyét dinh cuia Hoi dong Quan tri dd ban hanh.

b) Cac cudc hop so két, tong két cong tac, cac cudc hop giao ban dinh ky phai c6 dai dién
ctia Van phong Hoi déng quan tri tham du dé trao d6i thong tin, ting cuong chi dao va
lanh dao thuc hi¢n nghiém chinh cac chu truong, chinh sach, nghi quyét, quyét dinh,
quy ché Hoi dong quan tri da ban hanh®.

¢) Tong Giam ddc c6 trach nhiém Bao cdo v6i Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Pai hoi
ddng c6 dong vé hoat dong, hiéu qua va két qua kinh doanh, dbi ngoai va cac vin dé
khac lién quan dén hoat dong cia VPBank theo quy dinh cta phap luat va Diéu 16%°.

5 Piéu 13 Quy ché diéu hanh ciia TGP s 327/2005/QD-HDQT va cac van ban stra ddi, bd sung
57 Piéu 46 Luat TCTD.

58 Piéu 13 Quy ché diéu hanh ciia TGP s 327/2005/QD-HDQT va cac van ban stra ddi, bd sung
5 Piéu 13 Quy ché diéu hanh ciia TGP s6 327/2005/QD-HDPQT va cac vin ban stra ddi, bo sung
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Téng Giam dbc hodc Pho Tong Giam dbc duoc ty quyén c6 trach nhiém thuong xuyén
trao ddi va giri bao c4o hang ngay (néu can) hodc hang tuan vé tinh hinh hoat dong cua
VPBank cho Chu tich Hoi dong quan tri.

d) Cac thanh vién Hoi dong quan tri c6 quyén yéu cau Tong Giam ddc, Phé Tong Giam
dbc hodc nhitng can bo quan 1y khac cta ciia VPBank (bao gdm nhung khong han ché
& Ké toan truong, Giam ddc cac Trung tim thudc Khéi, Truong cac Phong/Ban tai Hoi
s& chinh; Giam ddc, cac Chi nhanh, Phong Giao dich va cac chic danh twong duong
theo quy dinh ctia VPBank ting thoi ky) cung cép cac thong tin, tai liéu vé tinh hinh tai
chinh, hoat dong kinh doanh ctiia VPBank va cua cac don vi, Cong ty con cua VPBank.

e) Téng Giam dbc duoc quyét dinh ap dung cac bién phap vuot thim quyén ciia minh trong
truong hop khén cép (thién tai, dich hoa, hoa hoan, su cé) va chju trach nhiém vé nhiing
quyét dinh do6, sau d6 phai bao cdo ngay Hoi dong Quan trj dé giai quyét tiép.

f) Tong Giam dbc dugc quyén tir chdi thuc hién nhitng quyét dinh, kién nghi, yéu cau caa
Chu tich, Pho Chu tich, thanh vién Hoi dong quén tri néu thiy trai phap luat, trai véi cac
quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc, Piéu 1¢, dong thdi phai thong bao ngay cho Ban
Kiém soat.

4. Phbi hop hoat dong kiém soat, giam sat giita cac thanh vién Hoi dong quan tri, cac thanh
vién Ban kiém soat va Tong Giam dbc

a) Quan hé gitra Ban kiém soat va Hoi dong quan tri

- Ban kiém soat c6 trach nhiém thudng xuyén thong bao véi Hoi dong quan tri vé két
qua hoat dong; Ban kiém soat c6 thé tham khao ¥ kién ctia Hoi dong quan trj trudc
khi trinh cac bao cdo va kién nghi 1én Pai hoi dong co dong.

- Hoi ddng quan tri, thanh vién Hoi dong quén tri, Tong Giam dbc, Nguoi quan 1y
khac phai cung cap diy du, chinh x4c va kip thoi thong tin, tai liéu vé cong tic quan
Iy, diéu hanh va hoat dong kinh doanh ciia VPBank theo yéu cau ctia Ban kiém soét.

- Ban kiém soat phai phdi hop chit ché véi Hoi dong quan tri trong qua trinh hoat
dong. Céc thanh vién Ban kiém soat dugc Hoi dong quan tri cung cép tai lidu va
thong tin can thiét phuc vu cong tac cua Ban kiém soat. Ban kiém soat hoat dong
v6i tu cach khach quan, doc 1ap trong qué trinh kiém tra, kiém soat cac hoat dong
kinh doanh — quan 1y — diéu hanh Ngan hang, dong thoi Ban kiém soat ¢ trach
nhiém phdi hop cing v6i Hoi ddng quan tri theo ddi chi dao qué trinh chan chinh va
xtr 1y cac sai pham theo kién nghi ctia Ban kiém soat sau mdi 1an kiém tra, phuc tra.

- Trong céc cudc hop ctia Ban kiém soat, Ban kiém soat c6 quyén yéu cau thanh vién
Hoi dong quan tri, Téng Giam ddc, thanh vién kiém toan ndi bo va kiém toan vién
doc 1ap tham du va tra 101 cac vAn dé ma cac thanh vién Ban kiém soat guan tam.

- Truong hop Ban kiém soat phat hién hanh vi vi pham phap luat hodc vi pham Piéu

1¢ Ngan hang cua thanh vién Hoi dong quén tri, Téng giam ddc va cac can by quan
ly khac, Ban kiém soat phai thong bao bang vin ban cho Hoi dong quan tri trong
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thoi han 48 gio, yéu cau ngudi ¢6 hanh vi vi pham chdm dut vi pham va c6 giai phap
khic phuc hau qua®.

b) Quan hé giira Ban kiém soat ddi voi Tong Giam ddc:

- Téng Giam ddc chiu sy kiém tra, giam sat ciia Ban kiém soat dbi vai viéc thuc hién
nhiém vu diéu hanh cia minh. Dinh ky hoic dot xuit (theo yéu cau cua Ban kiém
Soat) cung cap tat ca cac bao cao, tai liéu va thong tin can thiét cho Ban kiém soat,
ddng thoi phai co trach nhiém theo ddi chi dao bo may chuy@n mén nghiép vu chan
chinh va xir Iy cac sai pham theo kién nghi cua Ban Kiém soat sau mdi lan kiém tra,
phuc tra, ké ca nhiing sai sot caa ban than Téng Giam déc.

- Ban kiém soat duoc st dung hé théng kiém tra, kiém soat noi bo cia VPBank dé
thue thi nhiém vy, yéu cau cac bo phan nghiép vu va nhan vién truc tiép 1am nghiép
vu giai trinh cac cong viéc da lam, xuét trinh van ban chi dao, chang tir s6 sach ghi
chép va cac tai liéu co lién quan (khi can thiét) trong hoat dong dé phuc vu viéc kiém
tra hoac kiém toan.

- Khi thyc thi nhiém vu kiém tra, kiém soat, cac thanh vién Ban kiém soat phai théng
bao trudc ké hoach lam viéc bang van ban cua Truéng Ban kiém soat, nham bao
dam khong lam anh huong dén hoat dong kinh doanh hang ngay cia VPBank.

Chuwong VII®

NGAN NGUA XUNG POT LQI iCH VA GIAO DICH VOI CAC BEN CO QUYEN

LOI LIEN QUAN

Piéu 32. Trach nhiém trung thue va tranh cac xung ddt vé quyén loi ciia cac thanh vién

Hoi df'ing Quan tri, Ban Kiém soat, nguoi diéu hanh

1.

Théanh vién Hoi dong Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, nguoi diéu hanh phai cong khai
cac loi ich lién quan theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, cac van ban phap luat lién quan.

Thanh vién Hoi ddng Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, ngudi diéu hanh va nhitng Nguoi
c6 lién quan tdi cac thanh vién nay chi dugc st dung nhitng thong tin ¢6 dugc nho chirc vu
ciia minh dé phuc vu loi ich cia Ngan hang.

Thanh vién Hoi déng Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, nguoi diéu hanh co nghia vu
thdng béo bang van ban cho Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soét vé cac giao dich gitra Ngan
hang, cong ty con, cong ty do Ngan hang nim quyén kiém soat trén 50% vén diéu 18 voi
chinh dbi tugng d6 hodc véi nhitng Ngudi ¢6 lién quan ciia ddi twong d6 theo quy dinh cua
phéap luat.

Thanh vién Hoi dong Quan tri khong dugc biéu quyét ddi véi giao dich mang lai 1¢i ich cho
thanh vién d6 hodc ngudi cé lién quan cua thanh vién dé theo quy dinh cta Ludt Doanh
nghiép va Piéu 1é.

60 Khoan 5 Diéu 288 Nghi dinh 155
61 Muc 6 Chuong VIII Nghi dinh 155
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5. Thanh vién Hoi dong Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, ngudi diéu hanh va nhitng Ngudi
c6 lién quan cia cac ddi tuong nay khong duoc st dung hodc tiét 16 cho ngudi khac cac
thong tin ndi b dé thyc hién cac giao dich c6 lién quan.

Piéu 33. Giao dich véi Nguoi 6 lién quan

1. Khi tién hanh giao dich voi nhitng Nguoi ¢6 lién quan, Hoi ddng Quan tri, ngudi diéu hanh
phai dam bao viéc ky két hop ddng bang vin ban theo nguyén tic binh déng, tu nguyén.

2. Noi dung Hop ddng v6i Ngudi c6 lién quan phai rd rang, cu thé va cong bd thong tin cho
cb d6ng khi c6 yéu cau.

Piéu 34. Pam bio quyén hop phap ciia cic bén cé quyén loi lién quan dén Ngan hang

1. Ngan hang phai thyc hién trach nhiém véi cong dong va ngudi co quyén loi lién quan dén
Ngan hang theo quy dinh cia phép luat hién hanh va Diéu 16 Ngin hang.

2. Ngan hang phai tuan tha cac quy dinh vé luat lao dong, moi truong va xa hoi.
Chuong VIII

PANH GIA HOAT PONG, KHEN THUONG VA KY LUAT POI VOI THANH VIEN
HOI PONG QUAN TRI, THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC
NGUOI PIEU HANH

Piéu 35. Panh gia hiéu qua lam viéc cia thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban
kiém soat, Tong Giam doc va Nguoi diéu hanh

1. Tiéu chi danh gia hi€u qua lam viéc:

Tiéu chi danh gi4 hoat dong cila cac thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat,
Tong Giam dbc, nguoi diéu hanh bao gom:

a. Panh gia két qua thuc hién muc tiéu: gdm mac d6 hoan thanh, khéi lugng, chat luong,
hiéu qua cong viéc cua ca nhan va sy phat trién, két qua hoat dong cua don vi;

b. Panh gia xép loai hanh vi, dya trén céc gia tri cot 18i cia VPBank trong ting thoi ky.
Céc tiéu chi néu trén co6 thé dugc thay doi, cap nhat theo quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri timg
thoi ky.

2. Tham quyén, phuong thirc danh gia:

a) Chu tich Hoi dong quan tri, Hoi dong quan trj t6 chirc viéc danh gia hiéu qua 1am viéc
cta timg thanh vién Hoi dong quan tri, cac Uy ban ctia Hoi ddng quan tri, Tong Giam
dbc va nguoi diéu hanh t6i thiéu mdi ndm 01 1an.

b) Ban kiém soét co trach nhiém béo cdo két qua hoat dong cua Ban kiém soat va ting
thanh vién Ban kiém soat; két qua giam sat d6i voi thanh vién Hoi dong quan tri, Tong
Giam dbc va nguoi diéu hanh.

Piéu 36. Khen thwéng

1. Céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Tong Giam dbc va nguoi diéu hanh co
thanh tich trong viéc quan tri, diéu hanh Ngéan hang va cac nhiém vu khac dugc giao s€
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dugc xem xét, khen thudng theo quy dinh cua Phap luat va Ngan hang.

2. Pai hoi dong c¢d dong quyét dinh mirc thuong ddi véi thanh vién Hoi dong quan tri, thanh

vién Ban kiém soat theo quy dinh cua Diéu 1¢ va phap luat®.

3. Hoi dong quan tri quyét dinh muc thudng ddi véi Tong Giam dbc, nguoi diéu hanh theo
quy dinh cua VPBank ting thoi ky. Céc hinh thitc va mtc khen thuong, trinh tu, thu tuc xét
thudng s& duoc thuc hién theo quyét dinh ciia Hoi dong quan tri timg thoi ky.

4. C4c thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Tong Giam ddc va cac Can bd quan ly
khac khong duogc yéu cau tra thuong khi VPBank bj 16.5

CHUONG IX
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 37. Diéu khoan thi hanh
1. Quy ché nay duoc Pai hoi dong cd dong thong qua ngay .... thang ... nam 2024.

2. Quy ché nay c6 hiéu lyc tir ngdy 01/7/2024 va thay thé cho Quy ché quan tri ndi bd ngan
hang thuong mai ¢6 phan Viét Nam Thinh Vuong sé 132/2021/QC-HPQT ngay 14/6/2021.

3. Nhiing van dé chua duoc dé cap dén trong Quy ché nay, sé& duoc thuc hién theo cac quy
dinh c6 lién quan cia Phép ludt va quy dinh khac cua VPBank. Trong trudng hop c6 mau
thuan giita quy dinh ctia Quy ché nay véi quy dinh ctia Piéu 1é vé cing mot van dé thi quy
dinh cua Diéu 18 dugc wu tién ap dung. Khi c¢6 nhirng ndi dung nao trong Quy ché nay trai
v6i quy dinh ctia Phap luat, thi dwong nhién hét hiéu lyc thi hanh.

4. Viéc sira d6i, b6 sung Quy ché nay do Hoi dong quan tri quyét dinh sau khi duoc Pai hoi
ddng c6 dong phan cong hoic do Hoi dong quan tri ban hanh sau khi Pai hoi dong c6 dong
chép thuan. Cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban kiém soét, Téng Giam ddc, cac Can bod
quan 1y khac va cac ca nhan, don vi lién quan c6 trach nhiém thi hanh Quy ché nay.

Noi nhén: TM. HQI PONG QUAN TRI

HDQT; BKS (Pé bio co); Chu tich
Ban TGD; )

- Giam ddc Ving/CN/PGD;

Lanh dao cac Khéi, Trung tam, Phong, Ban HSC;

Can bg nhan vién VPBank;

- Luu VP. NGO CHI DUNG

% Piéu 37 Diéu I¢
63 Khoén 2 Diéu 33 Diéu 1é
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Mang nghiép vu Quan 1y diéu hanh

VAN BAN LIEN QUAN

Van ban ngi b§:

STT Tén vin bén S6 viin ban Ngay ban hanh
1 Diéu 1¢ Ngan hang TMCP Viét Nam
Thinh Vuong
) Quy ché t6 chtrc va hoat dong cua
Hoi dé)ng quan tri
3 Quy ché t6 chirc va hoat dong cia
Ban kiém soat
4 Quy ché diéu hanh cua Tong Giam
déc

Van ban bén ngoai:

Noi
STT Tén vin ban S6 vin ban ban Ngay ban hanh
hanh
1 Luat Doanh nghiép va cac vian 59/2020/QH14  Qubc 17/06/2020
ban stra d6i, bo sung hoi
2 Luat Chang khoan 54/2019/QH14  Qudc 26/11/2019
hoi
3 Luat cac To chic tin dung 32/2024/QH15  Qubc 18/1/2023
hoi
4 Nghi dinh cua quy dinh chi tiét 155/2020/ND- = Chinh 31/12/2020
thi hanh mot s6 diéu cua Luat cP Phu
Chung khoan
5  Thong tu huéng din mot sb diéu  116/2020/TT-  Bo Tai  ngay 31/12/2020
vé quén tri cong ty dp dung ddi BTC chinh
vo1 cong ty dai chung tai Nghi
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dinh s6 155/2020/ND-CP ngay
31/12/2020 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot s diéu

cua Luat Chung khoan

6 Thong tu hudng dan céng bd  96/2020/TT-  Bo Tai 16/11/2020
thong tin trén thi truong chimg BTC chinh
khoan

VAN BAN BI SUA POI/BO SUNG/THAY THE

. Tinh t
STT Tén viin bén Sévinban  Ngaybanhanh o ang
van ban
Quy ché quan tri ndi bd
ngan hang th i co 132/2021/QC- )
p  "9an hang thuong mat co Q 14/6/2021  Hét hiéu luc
phan Vi¢t Nam Thinh HDbQT
Vuogng
TU KHOA (Cap nhat trén H¢ théng VPBeOffice dé phuc vu tra curu)
Quan tri ndi bo Ngan hang
HINH THU'C TRUYEN THONG/PAO TAO
Email .
Dao tao ,
Q&A (Hinh anh/ndi dung o trun Khac
minh hoa) ap trung
THONG TIN LIEN HE
Don vi chu quan
Van phong HDQT
Tel: ........... (ext:........ YEmail: ..................
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