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Gi¢l thiéeu
Quy dinh veé ty lé an toan vén

Ngan hang Nha nwéc Viét Nam (‘NHNN’) yéu cau tat
ca cac ngan hang ap dung tiéu chuan Basel, yéu cau
vé vén tbi thiéu theo Phwong phép tiép can tiéu chuan
(Tru cdt 1&3 clia Basel 1) va khung quan ly rti ro (Try
c6t 2 cua Basel I1).

Khung phép ly vé viéc trién khai Basel Il tai Viét Nam
bao gébm:
= Thong tw 41/2016/TT-NHNN (Thdéng tw 41) c6 hiéu
lwe t&» ngay 01/01/2020, quy dinh vé ty 1& an toan
vén déi véi ngan hang, hwéng dan trién khai Tru cot
1 va Tru cot 3 theo phuong phép tiép can tiéu
chuan cla Basel Il.
= Thong tw 13/2018/TT-NHNN (Théng tw 13), c6 hiéu
lwc tir ngay 01/01/2019, quy dinh Tru cét 2 — Basel
Il v& co céu td chirc quan ly rii ro, danh gia cac loai
rdi ro cu thé cling nhw yéu cau bd sung vén cho céac
sy kién khing hodng va céc loai rui ro chwa dwoc
néu tai Tru cot 1.
Thang 4/2019, VPBank (‘Ngan hang’) da chinh thic
dwoc NHNN phé duyét ap dung s&ém Thong tw 41, tré
thanh ngan hang th tw &p dung tiéu chuén Basel Il tai
Viét Nam. Thang 2/2020, hai n&m sém hon yéu cau,
Ngéan hang chinh th&c tuan tha thong tw 13. Tr nam
2021, ty 1& an toan vén (CAR) va quy trinh tinh toan
CAR cta VPBank da dwoc tién hanh kiém toan déc lap
h&ng nam bdi cac cong ty kiém toan hang dau Viét
Nam.
D& (ng phd véi tinh hinh COVID-19, NHNN d& ban
hanh Thoéng tw 01/2020/TT-NHNN (‘Théng tw 01’)
hwéng dan céc td chire tai chinh thwe hién co cau lai
thoi han trd no, mién, gidm Iai, phi, gitv nguyén nhom
no nhadm hd tro khach hang chiu anh hwéng do dich
COVID-19 nham hb tro' phuc héi kinh t&. NHNN khong
stra dbi hodc diéu chinh dbi v&i Théng tw 41 va Thong
tw 13 v& viéc trién khai Basel va tinh toan vén yéu cau
tai Viét Nam lién quan t¢i anh hwédng tr dich COVID-
19.
Pham vi cdng bd théng tin
Muc tiéu ctia viéc cong bd thong tin la cung cap cho
cac bén lién quan théng tin minh bach vé trang théai
vbn, gia tri chiu rai ro, khung quan Iy rdi ro cia Ngan
hang va mdc d6 da vén clia VPBank.

Théng tw 41 yéu cau cac ngan hang cong bd thong tin
ty 1& an toan vén (CAR) va khung chinh sach quan tri
rdi ro dinh ky 6 thang mét 14n. Tuy nhién, nham muc
dich cung cé&p cho céc bén lién quan thong tin lién tuc,
VPBank thuc hién cong bd théng tin dinh lwong hang
quy. Bao céo cong bd théng tin toan dién, bao gébm
théng tin dinh tinh va dinh lvong, dwoc cong bd 6
thang mot 1an theo quy dinh ciia NHNN trén website
cla Ngan hang.

Bao céo cong bo théng tin vé ty I& an toan vén tai

31/12/2021 bao gébm cac thong tin: (1) Vén tw co, (2)
Tai sadn c6 rdi ro (TSCRR) cua 3 loai rdi ro chinh va
nhirng bién ddng, (3) Khung quan tri rai ro.

Trong béo céo nay, cum t& “vén yéu cau” thé hién ty &
vbn yéu cau téi thidu — tinh theo mlrc 8% cla tai san c6
rdi ro theogiéu 6 clia Thong tw 41.

biem noi bat

Ty |& an toan vén (CAR) tdng manh trong 3 nam lién tiép.
Tai thoi diém 31/12/2021, CAR riéng 1é dat 14.16%, tang
2.56% so v&i cudi ndm 2020, nho loi nhuan thu dwoc tir
giao dich thoai vén FE Credit gidp tdng manh vén tw co
ctia Ngan hang. Twong tw, CAR hop nhét ting 2.56%
Ién mrc 14.27%.

Ty lé an toan vén (CAR)

I, 1/.16%

10.43%

I 14.27%

11.71%

Pon vi: ty dong

Riéng &

Hop nhét
Ty lé an toan vén cép 1

I (6 5%

Riéng &
12.15%
Hop st N 15 72%
11.36%

Trong sé rui ro tin dung trung binh @

I 0.23%

Riéng &
83.28%
Hopnhat N, 52.22%
83.38%
2 A 7
Tong von tw co
I 5,186
Riéng &
38,450
Hoprnge N 51518
54,419
Vén tw co cap 1 (sau giam triy) @
_ I 7o,
Riéng & 76,039
44,801
Hoprnat N 7,372
52,793
R \ - > 7 > u
Tong tai san co6 rai ro
Riéng lé 460,513
368,676
., I, 51 324
Hop nhat
464,610
B 31/12/2021 31/12/2020

(1) Trong s6 rdi ro tin dung (‘RRTD’) trung binh bdng TSCRR tin dung
(riéng 1é: 394,057 ty ddng; hop nhat: 463,603 ty ddng) chia tong sé du tai
san (riéng 1é: 491,162 ty dong; hop nhét. 563,876 ty dong). Téng sé dw
tai san c6 rdi ro tin dung bao gém (i) s6 dw tin dung dén ttr khach hang
va cac 6 chirc tai chinh (i) sé duw phi tin dung dén ttr Chinh phd Viét
Nam, tai sén cé dinh, tién mat va céc tai san khac. Néu loai bé sé duw phi
tin dung, trong sé RRTD trung binh riéng /é va hop nhat lan luot 1a
87.81% va 89.14%.

(2) Céc khodn gbp vén, mua cé phén tai té chirc tin dung khac sé duoc
gidm trtr khdi téng vén khi tinh Vén tw c6, thay vi gidm trir tai vén cép 1.
Do d6, dbi véi sé riéng 18, Vén twr c6 cap 1 sé cao hon Téng von tu co.

V¥ VPBank -
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Pham vi tinh toan
ty 1& an toan von

Theo yéu cdu clia NHNN, ngan hang c6 cong ty con
phai duy tri tuan thi yéu cau vé tinh toan ty I& an
toan vén trén co s& hop nhét va riéng 18.

Khung tinh toan ty 1& an toan vén dwoc ap dung
trén co s& hop nhat nhdm dam bao tinh toan ven,
minh bach vé& vén ctia cac ngan hang cé cong ty
con bang viéc loai bd trung 13p khi vén duwoc tinh
hai lan & ca ngan hang me va céng ty con.

Mot trong cac muc tiéu chinh clia co quan giam séat
la bao vé khach hang tién gri nén cac ngan hang
can dam bao vén ghi nhan vao viéc tinh chi sé an
toan vén phai luén s&n sang d& dam bao quyén lgi
clia cac khach hang gt tién. Vi vay, cac ngan hang
can dadm b&o du vén trén ca co sé riéng 18.

VPBank va cac cong ty con

VPBank cé céc cong ty con, bao gdm Céng ty Quan
ly Tai san VPBank (ty 1&é s& htru 100%) va Cong ty
Tai chinh TNHH VPBank SMBC (ty 1& s6 hitu 50%).
Ca hai cong ty nay déu thudc ddi twong hop nhét
theo nguyén tac hop nhat clia phap luat vé ké toan
va béo cao tai chinh.

VY VPBank

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vwong

VPBank

FE CREDIT

Cong ty Tai chinh TNHH VPBank SMBC
FE Credit

Loai trir cac khoan dau tw vao cac
cdng ty con la cong ty bao hiém

Theo quy dinh tai Diém 3b — Didu 6, Thong tw 41,
céng ty con la cong ty bao hidm khoéng thuéc pham
vi tinh toan ty 1& an toan vén. Do d6, khi tinh vén
yéu cdu cho cac ngan hang, v& nguyén tic, cac
ngan hang khau trlr vén chl s& hiru va cac khodn
gop vbn khéac tai cong ty con la cong ty bao hiém.
V6i céch tiép can nay, ngan hang sé loai triy gia tri
chiu rdi ro dwoc hach toan cua céng ty bao hiém ra
khdi gia tri tai san c6 va tai sdn ng’ c6 clia bang can
dbi ké toan hop nhéat khi tinh toan ty 1& an toan vén.

Do VPBank khdng c6 cong ty con la cong ty bao
hiém nén bang can ddi hop nhét theo quy dinh tinh
ty & an toan vén sé giébng v&i bang can dbi ké toan
hop nhét.

V¥ VPBank AMC

Cong ty Quan ly Tai san VPBank
VPB AMC

DPéi chiéu cac danh muc tai san ké
toan v&i cac danh muc rdi ro theo
quy dinh tinh ty & an toan vén

Gia tri chiju rti ro theo quy dinh dwgc phan loai dwya
trén cac tiéu chi khac véi tiéu chi phan loai tai san
theo nguyén tac ké& toan, do d6 khong thé so sanh
ngang bang tirng khoan muc.

M&i khoan muc tai phan tai san trén bang can dbi
déu thudc mét loai tai san theo danh muc rdi ro theo
quy dinh va can dwoc dbi chiéu va phan loai vao 03
khung tinh todn TSCRR khac nhau — rui ro tin dung,
rdi ro ddi tac va rai ro thi trudng.

Bang 1 va Bang 2 thé hién cach ngan hang phan
loai cac khodn muc ké toan vao mdi ciu phan tinh
toan vén yéu cau. Ngoai ra, sy khac nhau trong
céach lap bang can dbi ké& toan va bang can déi theo
quy dinh tinh ty I& an toan vén ciing dwoc thé hién,
cu thé 1a gidm trr khodn muc ddu tw dai han khdi
bang can déi theo quy dinh tinh ty 1& an toan vén.
Tbng cac khodn muc tai Bang 1 va Bang 2 khong
bang téng tai san ké& toan do céac gia tri chiu rdi ro
trong hai bang nay la theo ménh gia (face value),
tirc khong tinh dén gidm trlr do dw phong.

V¥ VPBank n



Pon vi: ty dong
Gia tri s6 sach

Bang 1: Béi chiéu

kl"'loalj'ml_llc the9_ba0 ?Pélnn:;gg Theo pham Theo Theo Theo tr;r\]/%(:'lﬁ::aa;::
cdo tai chinh voi caora Vihopnhat khung  khung rai 50 o thuse
khoan muc rui ro theo chinhga KN tnh RRTD ~ RRTD doi "0 thi  yign tinh vén

. . A P CAR tac truong A
quy dinh tinh CAR — cong bo yéu cau
Riéng lé
TAI SAN
Tién mat, vang, bac va da quy a 2,346 2,346 2,346 - - -
\T/'iZ[‘l\?;;ta' Ngan hang Nha nuée ) 10,198 10,198 10,198 - - -

Tién giri va cép tin dung cho céac
t6 chivc tin dung khéac

Chtrng khoan kinh doanh d 7,005 7,005 - - 7,005 -

c-1,c-2 63,600 63,600 56,707 6,893 - -

Cong cu tai chinh phai sinh va

- ) -
CAC tai san tai chinh khac® e 121 121 121 (201)
Cho vay khéach hang f 279,870 279,870 279,870 - - -
Mua no g 966 966 966 - - -
Chirng khoan dau tw h-1, h-2 75,313 75,313 75,313 - - -
G6p vén i 5,941 5,941 301 - - 5,640
Céc tai san khac (bao gébm Tai ) ) ) i
san Cb dinh, Tai san c6 khac) bl 44,213 44213 44213
Téng 489,573 489,573 469,914 7,014 6,804 5,640

Gi4 tri s6 sach

Bang 2: D6i chiéu

kl','loallml_.llc the?-bao ?rhélnnggg Theo phaT Theo Theo Theo tr;r\]/%(l)'iﬁ::;
cao tai chinh véi ciota Vi hop nhit Khung khung = khung rai o0 thuse
khoan muc rai ro theo chinhga KN tinh RRTD ~ RRID doi "0 thi  ign tinh vén
. . o P, CAR tac trwong A A

quy dinh tinh CAR - cong bo yéu cau
Hop nhat

TAI SAN

Tién mat, vang, bac va da quy a 2,346 2,346 2,346 - - -
Jien oUf tai Ngan hang Nna nuoe., 10,861 10861 10,861 - - -

Tién gri va cép tin dung cho céac
t6 chirc tin dung khéac

Chirng khoan kinh doanh d 7,005 7,005 - - 7,005 -
Coéng cu tai chinh phai sinh va

c-1,c-2 57,188 57,188 50,295 6,893 - -

- 3 -
CAC tai san tai chinh khac® e 103 103 103 (201)
Cho vay khéach hang f 355,281 355,281 355,281 - - -
Mua n¢ g 966 966 966 - - -
Chirng khoan dau tw h-1, h-2 76,036 76,036 76,036 - - -
G6p vén i 250 250 250 - - -
Céc tai san khac (bao gdbm Tai ) ) ) i
san Cb dinh, Tai san c6 khac) bt 41,626 47,626 47,626
Téng 557,662 557,662 543,661 6,996 6,804 -

(1) Cac khoén muc duoc tinh theo khung RRTD déi tac bao gém céc cong cu tai chinh phai sinh va cac cong cu mua ban cé ky han gidy to cé gia,
trong dé, cac giao dich mua c6 ky han (reverse repo) sé thuéc muc tai san, cac giao dich ban cé ky han (repo) sé thugc muc no phai tra.

(2) Coéng cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac duwoc hach toan vao Tai sdn C6 néu chénh léch gitia dw no va dw ¢ duong, hach toan
vao Tai sén No néu chénh léch gitia dw no va dw cd am.

(3) Téng gia tri ctia cong cu tai chinh phai sinh trong sé kinh doanh, theo khung rdi ro thj trixong.

V¥ VPBank -



TY LE AN TOAN
VON (CAR)

Quy trinh tinh toan va quan ly CAR

Dé dam bao tinh minh bach, tinh chinh xac va tinh
bdo mat cao clia két qua tinh CAR va TSCRR, quy
trinh tinh toan dwoc xay dwng dwa trén nguyén tac
bén mét (four-eye principle) va dwoc thwe hién tw
dong trén hé thdng cong nghé théng tin (CNTT)
chuyén biét. D& liéu dau vao dwoc ldy mét céach
chinh xac, ddy du va kip thdi nhd vao twong tac
gitra co s& di liéu hé thdng tinh CAR v&i cac hé
thdng khac trong Ngan hang.

Quy trinh tinh toan CAR di qua 3 buéc:
=  Thu thap va xac thyc dir liéu;
= Tinh todn tw ddng trén hé théng;

= Cung cap két qua, lwu trir va thwe hién bao céo
phan tich.

Trong quy trinh nay, Khéi Quan tri rdi ro déng vai trd
trung tam va cac don vi khac nhw Khéi Tai chinh,
Trung tdm Phan tich kinh doanh, Khéi Céng nghé
thong tin hd tro trong viéc xac thwe, trich xuat va déi
chiéu d liéu.

Sau khi tinh toan CAR & TSCRR, quy trinh quan ly
CAR duoc thue thi. Két qua tinh toan dwoc bao céo
cho NHNN va cac Uy ban néi bd lién quan ciing
nhw dwoc theo ddi dwa trén cac ngwdng canh bao.

Ké hoach vén

Thang 2/2020, VPBank chinh th&c 4p dung thanh
cong tru cot 1l ctia Basel Il - Quy trinh danh gia tinh
day dd vén no6i bd (ICAAP), sém hon 2 ndm so voi
thdi han NHNN quy dinh tai Thong tw 13/2018/TT-
NHNN. K& tr thoi diém nay, VPBank da tién hanh
danh gia ICAAP dinh ky méi 6 thang, v&i muc tiéu
phan anh thay ddi trong maéi trwéng kinh doanh va
tinh hinh thwc t& ctia Ngan hang. Trong nadm 2021,
nhdm ndm béat dién bién phirc tap cha dai dich
COVID-19 tai Viét Nam va nhirng tac dong Ién
nganh ngan hang, VPBank tién hanh trién khai
ICAAP gidp diéu chinh kip thoi va hiéu qua ké
hoach vén trong 3 ndm, qua d6 dam bao ngudn vén
Ngéan hang:

= Vuwot mirc yéu cau tdi thidu v& CAR nham dam
bao viéc thuc hién bén vitng cac ké hoach kinh
doanh ctia Ngan hang;

= Pap rng 100% vébn kinh t& ctia Ngan hang, cho
phép Ngéan hang duy tri hoat dong trong thoi ky
suy thodi kinh t& ho&c xut hién cac sw kién thi
truwdng béat loi;

= Pap ng hd so rdi ro va cac cam két clia Ngan
hang, gép phan nang muc x&p hang tin nhiém
nhdm gia ting sw tin twéng clia cd ddng va nha
dau tw;

= T&i wu hda céc co hoi kinh doanh, ddng thoi dam
bao phu hop véi muc tiéu hoat déng, chién luoc
ctia Ngan hang, va dap tng ky vong cta ¢ dong
cling nha dau tuw.

Ké& hoach vén cho giai doan téi thiéu 3 nam dwoc
xay dwng phan anh ca vén tw c6 va vén kinh té cla
Ngan hang. Trong d6, vén yéu cau va vén muc tiéu
dwoc xac dinh dwa trén chién lwoc kinh doanh, hd
so rii ro va két qua kiém tra strc chiu dung.

= Khau vj rai ro — dwoc thé hién hang nam trong
Tuyén bd vé khau vi rii ro (TBKVRR). TBKVRR
nam 2022-2024 néu rd hé sé CAR muc tiéu cla
Ngan hang la 10% (cao hon 2% so véi hé sb
CAR quy dinh clia NHNN) trong diéu kién kinh
doanh binh thuwdng va la 8% trong didu kién
cang thang.

= Vén kinh té - Ngan hang tinh toan Vén kinh té
cho rti ro tin dung (bao gdm RRTD déi tac), rui
ro tap trung, rdi ro thi trwdng, rdi ro hoat dong va
rdi ro lai suét trén sé ngan hang, bao gébm phan
dém vén cho cac kich ban bat loi dwoc xac dinh
théng qua két qua kiém tra strc chiu dyng.

Cu th&, ICAAP tai VPBank dwoc thwc hién theo 6
buwéc:

= Nhan dang va do lwdng rai ro trong yéu;
= Kiém tra strc chiu dung vé vén;

= Xac dinh vén tw cé muc tiéu va von tw cé dw
kién;

= Xay duwng ké hoach vén;
= Giam séat v& murc da vén va quan ly vén;

= Ra soat ICAAP dinh ky.

V¥ VPBank n



Bién dong hé sé an toan vén

Tai thoi diém 31/12/2021, hé s6 CAR riéng 1& va
hop nhét clia ngan hang tang dang ké& 1an lwot la
3.73% va 2.56% |én 14.16% va 14.27% so voi thoi
diém cudi nd&m 2020. CAR ting manh déng goép lén

va 49.80%. Trong nam 2021, hé sb CAR ludn gitr &
murc cao hon ty & an toan téi thidu 8% va ty 1&é muc
tiéu tbi thidu theo RAS 2021 la 9%.

Chi tiét bién déng ctia vén tw c6 va TSCRR cia mdi

tr viéc thodi vén thanh cong 49% cd phan tai FE

Credit cho SMBC Finance Co., Ltd. loai rai ro dworc trinh bay tai phan Von tw co (trang 6

dén 8) va tirng phan riéng cua Rui ro tin dung, RUi
So véi 31/12/2020, tbng TSCRR riéng lé tang ro thi trwéng va Rui ro hoat déng (trang 12 dén 29).
24.91% va TSCRR hop nhét tdng 22.97%, trong khi

vbn tw co riéng 1& va hop nhét tang Ian lwot 69.53%

Riéng lé Hop nhat
0,
& 14.16% & 14.27%
571,324 ¢ 11.71%
0,
460,513 & 1043% 464,610
368,676

65,186 38,450 81,518 54,419
31/12/2021 31/12/2020 31-Dec-2021 31-Dec-2020

BTSCRR mVbntwcé ¢ CAR BTSCRR ®Véntwco ¢CAR

DPon vi: ty déng

. 31/12/2021 31/12/2020
Bang 3: Ty lé an toan von & Tai san
coruiro Riéng lé Hop nhét Riéng lé Hop nhat
A Téng tai san cé rdiro 460,513 571,324 368,676 464,610
Tai san c6 rdi ro Tin dung 394,057 463,603 314,605 370,797
Tai san c6 rdi ro Tin dung déi tac 3,029 3,067 3,216 3,239
Tai san c6 rii ro Hoat dong 45,648 85,720 35,127 74,374
Tai san c6 rdi ro Thj trvong 17,779 18,934 15,728 16,200
B Téng vén yéu cau 36,841 45,706 29,494 37,169
Vén yéu cau cho rdi ro Tin dung 31,525 37,088 25,169 29,664
Vén yéu cau cho rii ro Tin dung déi tac 242 245 257 259
Vén yéu cau cho rdi ro Hoat déng 3,652 6,858 2,810 5,950
Vén yéu cau cho rti ro Thi truong 1,422 1,515 1,258 1,296
C Vén tw co 65,186 81,518 38,450 54,419
Vén cép 1 (sau giam trir) 76,039 78,372 44,801 52,793
Vén cép 2 (sau giam trir) (5,213) 3,146 1,249 1,626
Céc khoan giam trir vén tw c6 5,640 i 7,600 -
D Céc ty 1é an toan vén
Ty |é an toan vén cép 1 16.51% 13.72% 12.15% 11.36%
Ty 18 an toan vén (CAR) 14.16% 14.27% 10.43% 11.71%

V¥ VPBank -



VON TU CO

Céac cau phan von tw c6

Theo quy dinh ctia phap luat, vén tw cé clia VPBank
dwoc chia lam hai loai chinh, Vén c&p 1 va Vén cap
2, dwa theo thoi gian ndm gilr va khd nang hap thu
tdn that cia vén. Cac dic diém chinh cta cong cu
vbn phat hanh b&i Ngan hang duwoc liégt ké dudi
day:

Vén cap 1 — vbn tu c6 co ban bao gdm vén chi s&
hiu va cac khoan du trir dwoc cong bd. Khong cé
rang budc vé& viéc tra I4i dinh ky hodc trd cd phan
cho céc cb dong gép vén nay.

Vén cép 2 — ngudn vbn bd sung gdm (1) Cac quy
dw tri khac dwoc trich tir loi nhuan sau thué, (2)
50% phan chénh léch tang do danh gia lai tai san cb
dinh, (3) 45% phan chénh léch tang do danh gia lai
cac khoan gép vén dau tw dai han, (4) 80% dw
phong chung theo quy dinh clia Ngan hang Nha
nwéc vé phan loai tai san c6, mic trich, phwong
phap trich dw phong rti ro va st dung dy phong rui
ro va (5) Céng cu vbn cé tinh chat ng do Ngan hang
phét hanh, (6) No thtr cAp do ngan hang phat hanh,
ky két dap ng day du cac diéu kién ctia NHNN.

Mot sbé giam trir theo quy dinh cda phéap luat
dwoc ap dung nhdm xac dinh mc vén tw cé cla
ngan hang. Vi du, Ngan hang sé& gidm trir phan gép
vbn hodc mua cb phan cta céac t6 chirc tin dung
khac.

Cong cu no thir cap hop lé

No thtr cdp hop & dé tinh vao vdn cip 2 can phai
théa man cac diéu kién ctia NHNN vé vén cép 2
dwoc néu tai phu luc 1, Thong tw 41.

Cu thé, thdi han va diéu khoan cua trai phiéu dwoc
xay dwng d& dam bao mirc d6 &n dinh va kha nédng
hép thu ton that nhuw sau:

Bién déng von tw c6

Riéng lé

A 31238 V6462 yq 95 65,186

I —_—
38,450 .

31/12/2020 Vén cap 1 Vén cip 2 Khodn muyc 31/12/2021
giam trir

B Ting von tw co

= Ky han gbc: téi thidu 12 5 nam;
= Trai phiéu khong dwoc dadm bao;

= VPBank c6 quy&n nglrng tré I&i va chuyén lai Ity
ké sang ky tra lai tiép theo néu viéc tra Iai dan
dén két qua kinh doanh trong nam bj 18;

= VPBank c6 quyén mua lai céc trai phiéu thir cép
nay véi didu kién sau khi mua lai, cac chi sb an
toan van thda man quy dinh ctia NHNN;

= Trong trwong hop Ngan hang gidi thé, céac
khoan no thir cap chi dwoc thanh toan sau khi
cac khoan ng khac da dwgc thanh toan;

= La&i sudt: Lai suat cb dinh hodc cong thirc dé& xac
dinh 1ai suét phai dwoc xac dinh trwéc va trinh
bay trong hop déng hodc cac van ban ban hanh.

Tai thoi diém 31/12/2021, toan bd no thir cip phat
hanh b&i VPBank du diéu kién tinh vao vén cép 2
da dwoc tat toan.

Bién déng von tw c6

Vén tw co riéng 1é va hop nhat nam 2021 dat 1an
lwot 65.19 nghin ty va 81.52 nghin ty déng, téng
twong ng 26.74 nghin ty ddng va 27.10 nghin ty
ddng so vé&i nam 2020. Cha yéu do vén cép 1 riéng
& va hop nhét tang manh trong nam 2021, tang
thém 1an lwot la 31.24 nghin ty déng va 25.58 nghin
ty ddng so v&i ndm 2020. Do VPBank gitr lai toan
bd loi nhuan ndm 2020 dé ting vén ddng thoi ghi
nhan muee loi nhuan tbt trong nam 2021.

Vén cép 2 trén co sé riéng & gidm do tang 6.8
nghin ty ddng dau tw no' thér cAp nham téi wu hiéu
qué st dung vén trong ngén han. Vén cép 2 trén co
s& hop nhét tdng nhe so véi cubi ndm 2020 do
dwoc ghi nhan thém phan loi ich cb déng thiéu sb
sau khi hoan thanh viéc ban 50% vén diéu 1& tai FE
Credit cho cac cbé déng khac theo quy dinh tai
Thoéng tw 41.

Hop nhat
25,579 1,520 81,518

54,419 .

31/12/2020 Vén cAp 1 Vén chp 2 Khoan muc 31/12/2021
giam trir

EE Giam von tw co

V¥ VPBank n



Pon vi: ty dong

Bang 4: Cau phan von riéng lé Z:%r:: el 21/12/020
VON CAP 1 RIENG LE (A) = (A1) - (A2) 76,039 44,801
Céu phan Vén cap 1 RIENG LE (A1) = Y(1)=(7) 77,800 47,000

1 Vén digu 1& (Vén da dwoc cap, Vén da gop) m 45,057 25,300

2 QuY dv trir bd sung von diéu 1& s-1 1,375 808

3 QuY dau tu phét trién nghiép vu s-3 1,223 1,223

4 Quy dy phong tai chinh s-2 5,456 2,708

5 Vén dau tw xay dwng co ban, mua sam tai san cb dinh s -

6 Loi nhuan chwa phan phéi t 24,612 16,596

7 Thang dw vén cb phan o 77 365
Céc khoan giam trir V6n cép 1 riéng lé (A2) = 5(8)+(10) 1,761 2,199

8 Loi thé thwong mai s -

9 L6 Ity ké - -

10 C6 phiéu quy p 1,761 2,199
VON CAP 2 RIENG LE (B) = (B1) - (B2) — (20) (5,213) 1,249
Cau phan ctia Vén cap 2 riéng 1é (B1) = ¥ (11)=(16) 1,678 1,279
Cac quy dy trir khac dwoec trich ttr lgi nhuan sau ‘thué' thu nhap doanh

11 nghiép theo quy dinh cta phap Iué} (khdng bao gom quy khen thwéng, - -
quy phl]g lgi va quy thwdng ban dieéu hanh) )

12 59% p’hén (Ehénr] léch tang do danh gié lai tai sén co dinh theo quy } )
dinh clia phap luat S

13 45% phan chénh I_ézch t?ng dp déf]h gia lai cac khoan gép von dau tw ) )
dai han theo quy dinh cua phap luat
80% dy phong chung theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nwéc vé phan

14 loai tai san ?é' muc trl'c‘h, phu’gyng 'phé’p trich dy ph()r}g rai ro va‘st’f 1678 1279
dung dy phong rui ro doi v&i to chire tin dung, chi nhanh ngan hang ' ’
nwéc ngoai

15 C6ng cu vén cé tinh chat ng do Ngan hang phat hanh - -

16 No' thir cép do ngan hang phat hanh, ky két dap tng day du cac diéu i ]
kién cia NHNN dwoc quy d!nh' tai Ehu luc 1, Thong tw 41
aag(): khoan giam trir khéi Von cap 2 riéng lé (B2) = (17) + (18) + 6,891 30

17 Phén gia tri chénh Iéch dwong gitra khoan (14) va 1.25% cua “Téng ) i

tai san tinh theo RRTD” dwgc quy dinh tai Thong tw

18 Phan gia tri chénh léch dwong gitra khoan muc (16) va 50% cta (A) - -
Mua, dau tw ng th(r cdp cla cac ngan hang, chi nhanh ngan hang
nwéc ngoai khac phat hanh dap (rng cac diéu kién dé tinh vao Vén

19 cap 2 cla ngan hang, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai dé (khéng 6,891 30
bao gbm no thtr c&p nhan lam TSBD, chiét khau, tai chiét khau cla
khach hang)
Céc khoan giam trir b sung = -

20 Phan gia tri chénh léch dwong gitra (B1-B2) va A - -
Céc khoan muc giam trir Vén tw c6 5,640 7,600

1 Céc khoan cép tin dung dé& gép vdn, mua cb phan cla céc td chirc tin i ]
dung khac

22 Céc khoan goép vén, mua cb phan cla cac td chirc tin dung khac 5,576 7,552

Céc khoan gép von, mua cbd phan cla cac doanh nghiép hoat déng
trong nganh bao hiém, chirng khoan, kiéu héi, kinh doanh ngoai héi,
vang, bao thanh toan, thé tin dung, tin dung tiéu dung, thanh toan
trung gian, thong tin tin dung.
Phan g6p vén, mua c phan clia mét doanh nghiép, quy dau tw sau
khi d@a trtr cac khoan phal trie theo quy dinh tai muc (22) va (23) ma
24 - -
vuot mirc 10% vén diéu 1& va quy dw trir bd sung vén didu I& cla
ngan hang
Tong cac khoan dau tw, mua c6 phan ctia cac doanh nghiép, quy dau
25 tw sau khi triv di cac khoan tr muc (22) t¢i (24) vuot mirc 40% vbn - -
diéu lé va quy du tri» bd sung von diéu 1& cta ngan hang

Vén tw c6 riéng 1@ (C) = (A) + (B) - (21) - (22) - (23) - (24) - (25) 65,186 38,450

23 64 48

V¥ VPBank -



Bang 5: Cau phan vén hop nhat

N OO0 WN P

10
11

12

13

14

15

16

17

18

19
20

21

22

23
24

25

26

27

VON CAP 1 HOP NHAT (A) = (A1) — (A2)

C4u phan vén cap 1 hop nhat (A1) = 3(1)=(8)

Vén diéu 1& (Vbn da dwoc cép, Vén da gop)

QuY du trir bd sung vén diéu 1&

Quy dau tu phat trién nghiép vu

Quy dy phong tai chinh

Vén dau tw xay dwng co ban, mua sam tai san cb dinh

Loi nhuan chwa phan phéi

Thang dw vén cb phan

Chénh léch ty gia hdi doai phét sinh khi hop nhat b4o céo tai chinh
Cac khoan giam trir vén cap 1 hop nhat (A2) = ¥ (9)+(11)

Loi thé thwong mai

L5 lty ké

C6 phiéu quy

VON CAP 2 HQP NHAT (B) = (B1) — (B2) - (22)

Cac cau phan vén céap 2 hop nhét (B1) = ¥ (12)+(18)

Céc quy du trir khac dwoc trich tir loi nhuan sau thué th‘u nhap doanh
nghiép theo quy dinh cda phap luét (khong bao gom quy khen
thwdng, quy phuc lgi va quy thwdng ban diéu hanh)

50% phan chénh l&ch tang do danh gia lai tai san cb dinh theo quy
dinh cta phap luat

45% phan chénh léch tdng do danh gia lai cac khoan gép vén dau tw
dai han theo quy dinh ctia phép luat

80% dy phong chung theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nwéc vé phan
loai tai san c6, mirc trich, phwong phéap trich dw phong rui ro va st
dung dw phong rii ro déi véi td chire tin dung, chi nhanh ngan hang
nwéc ngoai

Coéng cu vén co tinh chat ng do ngan hang, cong ty con cta ngan
hang phat hanh

Ng ther cap do‘ngén hang, ‘c6ng ty con cla ngan hang phat hanh, ky
két dap wrng day du céac dieu kién cia NHNN dwoc quy dinh tai phu
luc 1, Théng tw 41

Loi ich ctia cb déng thiéu s6

Cac khoan giam trir vén cap 2 hop nhét (B2) = (19) + (20) + (21)
Phan gia tri chénh léch dwong gitka khoan (15) va 1,25% cla “Téng
tai san tinh theo RRTD” dwoc quy dinh tai Thong tw

Phan gia tri chénh I&éch dwong gira khodn muc (17) va 50% cla (A)
Mua, dau tw no thir c&p cla ngan hang, chi nhanh ngan hang nuéc
ngoai khac phat hanh day di cac didu kién dé tinh vao Vén cép 2 cla
ngan hang, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai dé( khéng bao gébm no
th&r c&p nhan lam TSBD, chiét khau, tai chiét khdu clia khach hang)
Cac khoan giam trir bd sung

Phan gia tri chénh léch dwong gitra (B1-B2) va A

Céc khoan muc giam trir khi tinh Vén tw c6 hop nhat

Céc khoan cép tin dung dé& gép vén, mua cb phan cla céc td chirc tin
dung khac

Céc khoan gop vén, mua cb phan cla céc tb chirc tin dung khac

Céac khoan gop vén, mua cb phan cda cong ty con khong thugc dbi
twong hop nhat va cong ty con la doanh nghiép hoat déng theo Luat
kinh doanh bao hiém

Phan gép vén, mua cb phan ctia mét doanh nghiép, quy dau tw sau
khi da trir cac khoén‘ phai trtr theo quy dinh tai muc (24) va (25) ma
vuot qua 10% vén diéu & va quy dw trik bd sung vén didu lé ctia ngan
hang

Tong cac khoan gop vén, mua c6 phan ctia cac doanh nghiép, quy
d@u tw sau khi trtr di cac khoan tu" muc (24) t6i (26) vwot qua 40%
vbn diéu I1& va quy duw trir bd sung vén diéu 1é clia ngan hang

Vén tw c6 hop nhat (C) = (A) + (B) - (23) - (24) - (25) - (26) - (27)

Pon vi: ty déng

Tham
chiéu 31/12/2021 31/12/2020
78,372 52,793
80,133 54,992
m 45,057 25,300
s-1 2,220 1,637
s-3 3,228 5,943
s-2 7,112 4,332
22,439 17,415
0 7 365
1,761 2,199
p 1,761 2,199
3,146 1,626
10,037 1,656
2,131 1,656
7,906 B}
6,891 30
6,891 30
81,518 54,419

V¥ VPBank _



A A > Ngoai ra, Ngan hang con xay dung mét hé théng
Tong guan ve quan chinh sach va quy dinh ndi bo toan dién phan tang

i . tlr chién lwoc quan ly rdi ro tdng quét téi cac chi tiéu
trl ruiro chién lugc/han mie rli ro nhém quan ly tirng loai

= rdi ro trong yéu. Céc chi tiéu chién lwgc/han mdre rui
ro dwoc thiét lap véi muc dich hé tro viéc tuan tha
va nhat quan véi khau vi rdi ro clia Ngan hang, do
vay cbng tac giam sat va kiém soat tinh hinh tuan
thd cac han me rdi ro lubn dwoc dam bdo. Cac
chinh sach quan ly rdi ro nbéi b6 dwoc ra soat
thweong xuyén nham phan anh céc thay déi cta diéu
kién thi trwong, san pham va dich vu cung cép.

Nham dam bao cong tAc quan tri rii ro cta toan bd
Ngan hang cé hiéu qua va chat lwgng cao, VPBank
da tich hgp quan trj rdi ro vao tirng hoat déng théng
qua viéc xay dwng mot khung quan ly rdi ro toan
dién. Khung quan ly rdi ro ctia Ngan hang duoc xay
dwng v&i muc tiéu tao lap cac nguyén tic chinh
trong cong tac nhan dién, do lwdng, gidm séat va

kiém soat cac rai ro trong yéu phat sinh trong céc VPBank, théng qua hoat déng dao tao thuwong
hoat dong cta Ngan hang theo hwong tiép can tir xuyén, hé thdng tiéu chudn va va quan ly thwong
trén xuong (theo cap do tong hop/toan hang) va tir xuyén, hwdng dén viéc thic ddy mdi treong kiém
dwdi 1én (theo cap do tirng loai rdi ro). soat c6 ki luat va tinh thdn xay dwng cuing viéc gén

két van hoéa quan tri rdi ro véi cac hoat déng cla
Ngan hang, qua dé toan bd CBNV hiéu ré vé vai tro
va trach nhiém cua ttrng ca nhan.

Chién lwvoc va muc tiéu quan ly rdi ro clp cao va
khau vi rdi ro do HDQT quyét dinh v&i muc tiéu tao
lap dinh hwéng tir cac 1anh dao cAp cao clia Ngan
hang va thic day van héa rii ro ctia Ngan hang.

Khau vi rui ro
Muc tiéu & chien lwoc
Quan ly rui ro

P— P—
5 Quy trinh quan ly rai ro
o
25 - Nhan dién riii ro oS
S5 « Do luwdng & danh gia rdi ro e
9 & «  Giam séat & bao céo rai ro S <
LS O o
o g +  Kiém soéat & giam thiéu rui ro (bao gébm cac 5
= © han muc rii ro)
nE <
g ® 5
® Bo coéng cu & S
§ Pﬁwong ohdp M hinh rai ro Di liéu rai ro ;
~<§ - g
> Chinh sach, Quy dinh, Quy trinh, Hwéng dan va cac van
o ban ndi bd khac
Co s& ha tang céng nghé théng tin
S——
Khau vi rai ro Noi dung clia Tuyén bd KVRR dugc dat trong mdi
) quan hé chit ché voi k& hoach kinh doanh, ké
Khau vi rdi ro 1a mot tuyén bé & mirc d6 tong hop vé hoach vén va chién lwgc clia VPBank trong ngén
cac loai rai ro Ngan hang san sang chap nhan trong han va dai han. Tuyén bd KVRR phén &nh chinh
pham vi kha nang cta minh nham dat dwoc cac xac mirc do ri ro Ngan hang sén sang chap nhan
muc tiéu chién lvgc va muc tiéu ké hoach kinh va dam bao mirc do chap nhan rii ro twong thich
doanh. Tai VPBank, khdu vi riii ro dwoc truyén tai v6i muc tiéu chién lwoc hdng ndm nhdm duy tri hd
théng qua Tuyén bd Khau vi rli ro (KVRR) va Chién so rui ro ctia Ngan hang & mirc do an toan. Tuyén
lwgc Quan 1y rdi ro (bao gdm chién lwoc cho tirng b6 KVRR cho giai doan 2021-2023 xac dinh CAR &
loai rdi ro trong yéu) dam bao rang tat ca cac bén merc 9% trong didu kién kinh doanh binh thuéng, va
lién quan déu cé thé hiéu va tuan tha nghiém ngét. CAR & mirc 8% trong kich ban bét loi. Trwd'c nhivng

thay ddi gan day ctia méi trwong kinh doanh va thi
trwdng, VPBank da nang gi¢i han CAR trong KVRR
lén 10% trong diéu kién kinh doanh binh thwdng
cho giai doan 2022-2024, thé hién sy tw tin cla
Ngan hang déi v&i mirc do an toan vén.

Tuyén bdé KVRR do HDQT phé duyét duwoc xay
dung cho thoi gian téi thiéu 3 ndm nhung khong
qué 5 nam tiép theo va duoc ra soat, danh gia dinh
ky (t6i thiéu mdi ndm 1 1&n) va danh gia dot xuat dé
didu chinh kip thoi khi cé thay dbdi v& méi truong

kinh doanh, phap ly. \\f, VPBank _



Co’ cau quan tri

Hoat dong quan ly va kiém soét rdi ro clia VPBank
dwoc thé hién théng qua md hinh 3 tuyén bao vé.

Tuyén bao vé th(r nhat bao gbm cac don vi kinh
doanh, van hanh va don vi hd tro noi tryc tiép phat
sinh rGi ro. Tuyén béo vé th& nhat chiu trach nhiém
lién tuc nhan dién, danh gia, gidm thiéu va bao céo
rdi ro.

Tuyén béo vé thir hai duwoc to chire tai Kndi Quan tri
rGi ro va Khéi Phap Ché va Kidm soét tuan tha.
Trong do6, bé phan quan ly rdi ro chiu trach nhiém
thiét lap chinh sach, quy dinh, quy trinh, mé hinh noi
b& nhdm quan ly rdi ro va thuc hién danh gia rai ro
doc lap vai tuyén bao vé thir nhéat; bd phan giam sat
tuan tha dam bao tinh tuan thd véi cac quy dinh
phéap luat hién hanh.

Tuyén bao vé tht ba, kiém toan ndi bd, dwgc phan
tach chirc nang ddm bao du mec d6 tach biét va
doc lap va la tang kiém soat cudi cung, dam bao
danh gia khach quan vé mic d6 hiéu qud cla
khung quan ly rdi ro va cong tac quan tri rai ro.

CAc cép quan ly (bao gdbm Hdi ddng quan tri, Ban
kiém soéat va cac Uy ban/Ho6i ddng quan ly rdi ro)
trwe tiép tham gia quan Iy hé théng 3 tuyén bao vé
va cé trach nhiém cao nhét va cudi ciing vé khung
quan ly rdi ro cia VPBank, dam bao bét ki quyét
dinh c6 rdi ro nao cling dwoc dwa ra phu hgp voi
cac gia tri va chién lwoc kinh doanh da xay dung,
pht hop loi ich cla cac bén lién quan déng thoi
nam trong pham vi khau vi rii ro, kha ndng chiu rai
ro clia Ngan hang va phu hop véi van héa rdi ro
tdng thé ctia VPBank.

Kiém tra strc chiu dwng

V&i khung trién khai kiém tra strc chiu dwng dwoc
xay dwng hoan thién, cong tac danh gia mirc dd von
tai VPBank dwoc thuc hién dinh ky, khong chi nham
dap (rng yéu ciu ciia NHNN ma con 1a dau vao
quan trong cho viéc xay dwng chién lwoc quan tri rai
ro cta Ngan hang cling nhw ké hoach du phong vé
vbn. Nam 2021, trong bdi canh vi md ching kién
nhiéu bién dong trwéc dign bién phic tap cla dai
dich COVID-19, VPBank da thwc hién kiém tra strc
chiu dwng v& vbn cho giai doan 3 nam tiép theo
dinh ky 6 thang 1 lan nham cap nhat kip th&i nhirng
thay ddi tir dién bién kinh t& vi mé va tinh hinh kinh
doanh thyc té.

Ap dung théng 1& qudc té va tuan theo céc yéu cau
clia NHNN, VPBank da xay dwng cac kich ban kinh
té vi md & cac cap dod cang thang (severity) ting
dan. C4c bién vi md dwoc lwa chon trong xay dung
kich bdn mang tinh dai dién cao nham phan anh
bire tranh tdng thé nén kinh t& Viét Nam. Cac kich

ban dwoc xay dwng dwa trén dy bao cla céc tb
chtrc uy tin, m6é phdéng di liéu lich st va cac md
hinh dw bao ndi bd. Trong diéu kién nén kinh té chiu
tac dong tiéu cyc tir dich bénh COVID-19, nhirng
gia dinh v& dién bién va tac dong cla dich bénh ti
nén kinh t& da duwoc ndm bét kip thei trong qué trinh
xay dwng kich ban. Tir d6, tdc dong cua thay déi
cac yéu t6 vi m6é dwoc danh gia 1én hoat dong cla
Ngéan hang, cling nhw strc chju dwng cia Ngéan
hang trong trweng hop xay ra nhivng dién bién kinh
t& bét loi trong giai doan 3 nam tiép theo.

Dir liéu rairo
Tich hop va quan tri dir liéu

V6&i muc tiéu tré thanh mot td chire hoat déng theo
dinh hwéng dir liéu, VPBank da xay dwng mét ngudn
di liéu chinh théng phuc vu da dang nhiéu muc dich:
quan ly rdi ro, kiém soat tai chinh, phan tich khach
hang, ... Ngudn di¥ liéu duy nhat nay la ngudn di
liéu chudn muc (Single Source of Truth - SSOT),
chira tat ca div liéu, ddm bao khong cé do léch thdi
gian gitra cac di¥ liéu dung dé thwc hién bao céo va
khong c6 sai léch trong qué trinh déi chiéu di liéu.

T4t ca di lieu diu vao cho cac bao céo rii ro dwoc
khép véi div liéu ké todn nhdm dam bao tinh nhét
quén gitka sb liéu ghi nhan trén bao céo két qua hoat
dong kinh doanh va cac béo céo rii ro. Co ché khép
s6 liéu dwoc thwe hién tw dong trong cac hé théng &
tang ng dung, bao gdm céng cu tinh toan TSCRR
phuc vu cac bao cao dinh ky.

Ngudn dir liéu dwoc quan Iy béi co ché quan tri di
liéu vwot troi (bao gdm cac don vi chuyén mén doc
lap) trong xuyén sudt vong doi dir liéu d& ddm bao
tinh chinh xac va day du cta di liéu.

Kho dir liéu tap trung

Kho di liéu tap trung (data warehouse) cia Ngéan
hang dwoc phat trién véi muc dich xay dung mot bé
lwu triy d@ liéu toan hang, nham tao diéu kién thuan
lgi cho cac quy trinh b&o céo, phan tich va ra quyét
dinh. Kho di liéu m&i dwoc ky vong sé mé ra sic
manh cla div liéu d& gép phan thic day sw tang
trwdng clia VPBank trong twong lai.

Kho div liéu dwoc xay dwng trén cac ha tAng hang
dau clia nganh, vi du nhw md hinh IBM Banking,
Cognos, IBM Info sphere. Day la mét gidi phap cho
cac sang kién lay khach hang lam trung tam, quan
ly va phén tich toan dién quan hé khach hang. Bén
canh do, kho dir liéu tap trung cung cip mét giai
ph&p quan tri rdi ro tbng hop, két hop tat ca céac
khia canh cla di¥ liéu rGi ro gdm rui ro tin dung, thi
trwd'ng, thanh khodn va hoat dong, mé dwong cho
viéc Ngan hang thuc hién IFRS 9 va cac phuwong
phép tiép can nang cao ctia Basel Il va lll.
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Tién phong &p dung céac tiéu chuan
quéc té theo Hiép dinh Basel

Dé tuan tha véi cac tieu chuédn québc té va chi dao
ctia NHNN vé viéc trién khai A-IRB vao nam 2025,
VPBank da dwa ra 16 trinh trién khai cac phwong
phap xay dwng moé hinh ndi b (bao gdm céac
phwong phap tiép can nang cao Basel Il & Basel IlI/
IV) cho giai doan 2021-2025. Dy kién dén n&m
2022, Ngan hang sé€ ap dung Basel Il F-IRB, sau do
trién khai A-IRB va tinh toan RWA va vén theo
Basel lll/ IV vao nam 2025.

Trong nam 2021, VPBank tr& thanh mét trong
nhi*ng ngan hang Viét Nam dau tién 4p dung Basel
Il — RGi ro thanh khodn vao co ché quan ly hang
ngay théng qua phét trién cong cu tinh toan va theo
d&i hai chi s6 Ty & dw trir thanh khodn ngén han
(LCR) va Ty & qu§ binh én rong (NSFR). Cu thé, Ty
I& LCR yéu ciu cac ngan hang phai ndm gitv da tai
san thanh khoan @& duy tri kha nang chi trd trong
vong 30 ngay trong thdi ky cang thdng, va Ty lé
NSFR quan tri viéc ddi trng ky han gira Tai san cé
va Tai san no. Viéc ap dung 2 chi sb nay tai
VPBank da dwoc ra soat/ danh gia béi mot trong
nhitng cong ty kiém toan doc lap hang dau Viét
Nam.

Tw thanh cbng trong viéc ap dung som Basel Il -
RUi ro thanh khoan va chinh th&c tuan thd sém ba
tru cot cta Basel Il so v&i quy dinh tai Thong tw 41
va Théng tw 13 theo phuwong phap Tiéu chuén,
VPBank tw tin rdng cac dw an muc tiéu sé& dwoc
trién khai nhw mong doi bat chap anh hwéng cla
dich COVID-19, dwa VPBank tré thanh mét trong
nhirng ngan hang tién phong cuta Viét Nam va Chau
A tuan tha toan dién cac quy dinh Basel Il trong
danh gia vén. Dy &n sé nang cao toan dién khung
quan ly rdi ro tdng thé clia ngan hang véi cac giai
phap cdng nghé tién tién, phuwong phap luan va
cach do lwdng toan dién (Vi du: phwong phap tiép
can mo hinh ndi bé IMA va&i rii ro thi trwedng va AMA
v&i rii ro hoat dong) d& quan Iy ngudn vén chinh
xac va hiéu qua hon.

Thanh twu va giai thwéng

COVID-19 da thay dbi thé gi¢i theo cach ma khong
ai c6 thé lwong trwéc dwge. Tuy nhién, khé khan dé
cling mé& ra nhitng co hdi méi cho cac t& chirc dé
phat trién va khang dinh gia tri véi khach hang. Nam
2021, VPBank tiép tuc duy tri da thanh cong trong
nhi*ng ndm gan day nh& nhirng budc di tién phong
trong viéc cai tién hé thédng quan tri rii ro nham dam
bao tuan theo nhirng tiéu chudn quéc té. Hai giai
thwéng danh gia trong ndm 2021 da khang dinh vi
thé dan dau ctia VPBank vé& linh vic quan tri rdi ro,
sanh ngang véi cac td chic tai chinh hang dau

Chau A. Giai thwéng “Quan tri rii ro ngan hang tét
nhdt — The Achievement in Enterprise Risk
Management” do The Asian Banker trao tang vao
thang 08/2021 la sy cong nhan cho kha nang thich
&¥ng nhanh chéng cta hé théng quan tri rdi ro tai
VPBank khi d&i mé&t véi nhitng tdc dong tiéu cuc
cua dai dich d@m bao thwc hién thanh céng cac muc
tiéu chién lwoc va ting trwdng bén vitng véi chét
lwgng tai san dwoc cai thién. Bén canh do, danh
hiéu “Ngan hang xuét séc nhat ndm — House of the
Year 2021” cling thé hién quyét tam hoi nhap cao
clia VPBank véi cac thdng I& tai chinh toan cu hién
dai nhdm cung cép cho thi trudng nhirtng gidi phap
quan tri rdi ro tan tién va hiéu qua nhét. Giai thwdng
nay mot Ian nika khdng dinh uy tin va sy tin nhiém
clia cac chuyén gia, khach hang ddi véi Ngan hang
trong linh ve san phém phéi sinh tai Viét Nam. Bac
biét, khi bdi canh dai dich COVID-19 van con anh
hwéng, nhitng gidi thwdng nay da minh ching cho
nén tadng quan tri virng chac ctia VPBank.

Bén canh d6, hiéu dwoc tAm quan trong ctia cong
nghé trong ky nguyén s, VPBank rat chd trong dau
tw hé thdng cong nghé théng tin. Thang 12/2020,
VPBank da dat tiéu chuan ISO/IEC 27001: 2013
cho Hé théng quan ly an toan théng tin (ISMS).
Trién khai quan ly ATTT theo ISO/IEC 27001: 2013
gitp VPBank clng cb niém tin t¥ cac nha dau tw,
nang cao mrc do an ninh bdo méat cho céac dich vu
CNTT, gidm rdi ro va nang cao chat lwong dich vu
cling nhuv s tin cay cia khach hang. Ngoai ra,
trong béi canh nganh tai chinh dang tirng buéc hién
dai hoa, tiéu chudn nay sé& gép phan nang cao nhan
thtrc clia can bd nhan vién VPBank trong van dé
bao mat thong tin.
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Rui ro tin dung

Rui ro tin dung (RRTD) la mot trong nhirng rdi ro
trong yéu cia Ngan hang, chiém ty trong cao nhat
(81% trén co s& hop nhéat) trong tbng vén yéu cau
clia VPBank. Co c&u quan tri rii ro tin dung tai
VPBank bao gébm céc bd phan quan Iy rdi ro tin dung
chuyén biét theo tirng phan khic khach hang, truc
tiép bao céo téi TGP théng qua Hoi ddng quan Iy rdi
ro tin dung va béo céo téi Hoi ddong quan tri théng
qua Uy ban quan ly rdi ro. Nhdm quan ly va giam
thiéu RRTD, trong nhitng nam gan day, VPBank da
tap trung kién toan khung quan tri RRTD, nang cap
hé théng thong tin va cong nghé, déng thoi trién khai
hang loat sang kién nhdm cling c¢b quén Iy RRTD.
Hon niva, VPBank dang tirng buéc chudn bi trién
khai phwong phap tiép can dwa trén danh gia noi bo
(IRB) theo chuén Basel Il va Ill.

Chinh sach quan ly RRTD

VPBank da ban hanh lai Chinh sach Quan ly RRTD

toan dién cho giai doan 3-5 nam, dwoc xem xét lai

dinh ky (it nhat hang nam) va stra déi (néu can thiét)

nhdm phan anh nhitng thay ddi trong hoat déng,

chién lwgc kinh doanh clia ngan hang va bién dong

thi trwo'ng. Chinh sach khung Quéan ly RRTD gém:

= Nhan dién va phan loai RRTD;

= Chién lvgc va nguyén tac quan Iy RRTD;

= Thiét lap han mirc RRTD theo phwong phap tiép
can tir trén xudng (top down) va tr dwdi 1én
(bottom up);

= Quy trinh quan ly RRTD toan dién tlr dau dén
cudi (end-to-end) bao gdbm: nhan dién, do lwéong,
giam sat va bao cao.

Thoéng qua Chinh sach Quan ly RRTD, VPBank da

dwa ra dinh hwéng va huéng dan rd rang vé giam

thiéu RRTD dén tirng don vi kinh doanh néi riéng va

toan bd can b nhan vién VPBank néi chung, tir do

gitp gidm thiéu RRTD trong cac hoat ddng cé tiém

&n rGi ro va tirng bwdc dwa hoat ddong quan Iy RRTD

clia VPBank dén gan hon véi chudn quéc té.

Nhan dién va phéan loai RRTD

RRTD la rii ro vé& tdn that tai chinh trong trwérng hop
khach hang hodc dbi tac khéng dap ng nghia vu
thanh toan theo hop ddng. Rui ro nay bat ngudn truc
tiép va chd yéu tr hoat dong cho vay, tai tro’ thwong
mai, cho thué tai chinh, tlr cac san phdm ngoai bang
(nhw bao lanh va cac cong cu phai sinh tin dung),
cling nhu tr chirtng khoan ng va cac chirng khoan
khac ma VPBank dang ndm gitp.

RRTD chl yéu bao gém, nhung khéng gi¢i han & rai
ro tin dung déi tac, rai ro v& no va danh gia sai rai ro
v& ng, RRTD tap trung, rii ro quéc gia, rdi ro hop
vbn, rti ro chirng khoan héa, rdi ro con lai sau khi ap
dung cac bién phap giam thiéu RRTD, rii ro pha

lodng. Trong d6, cdc RRTD trong yéu dbéi véi
VPBank bao gém:

= RUi ro v& ng la rii ro trong yéu nhét trong cac
loai RRTD, la rai ro phat sinh khi khach hang
khong cé kha nang thwc hién thanh toan theo cac
nghia vu da dwoc ky két;

= RUi ro tin dung tap trung la rdi ro c6 kha nang tao
ra tn that da I&n de doa strc khde hodc kha nédng
duy tri hoat déng cét I6i clia Ngan hang. VPBank
nhan dién rdi ro tin dung tap trung dwoi nhiéu
hinh thirc khac nhau va thiét 1ap cac han mirc dé
quan ly va giam sat hiéu qua. Cac hinh thrc phat
sinh rdi ro tin dung tap trung bao gébm dw no tap
trung vao khach hang riéng Ié, nhém khach hang
cé lien quan, cac nganh, Iinh vie kinh t& hodc loai
tién t&, & cAp d6 co tac dong dang ké dén thu
nhap va vi thé rii ro clia Ngan hang;

= Rui ro tin dung déi tac la rai ro do déi tac khéng
thre hién hodc khdng cé kha nang thwc hién mét
phan hodc toan bd nghia vu thanh toan truwéc
ho&dc khi dén han ctia cac giao dich tw doanh,
giao dich repo va reverse repo, giao dich san
phdm phéi sinh d& phong ngtra rii ro, giao dich
mua ban ngoai té, tai san tai chinh d& phuc vu
nhu cAu ctia khach hang, dbi tac;

= RUi ro qubc gia la rii ro tir viéc dau tw/tai tro vao
khach hang/nhém khach hang tai mét quéc gia cu
thé. RUi ro tai cac quédc gia khac nhau la khéac
nhau, c6 thé bao gém céc rdi ro lién quan dén cho
vay qua hién gi¢i nhw rai ro chinh tri, rdi ro ty gid,
rdi ro kinh té va rdi ro chuyén déi tién té.

Chién lworc va nguyén tac quan ly RRTD

VPBank phat trién chién lwoc quan Iy rdi ro tin dung
nh&m téi wu héa sw can bang gita rdi ro va thu nhap
ky vong béng cach tap trung vao céc loi thé canh
tranh ctia Ngan hang. VPBank xay dwng chién lwoc
quan ly RRTD trén co s& (i) thi trwdng muc tiéu, muc
tiéu kinh doanh cho tirng phan khic khach hang; (i)
nang lwc noi tai cia VPBank vé vbn, nhan lyc va
céng nghé; (i) danh muc tin dung tdng thé cua
VPBank; va (iv) cac yéu té kinh t& vi md. Viéc thuc
hién chién lwoc quan ly RRTD la xuyén subt trong
qué trinh xem xét, thdm dinh, phé duyét va quan ly
tin dung va dwoc ghi nhan béi hé théng quy dinh
quan ly rai ro tin dung bao gdm nhung khéng han
ché cac quy dinh v& chinh sach cép tin dung cua
VPBank dbi vé&i khach hang, quy dinh vé& cac didu
kién cap tin dung, quy trinh thdm dinh, phé duyét cap
tin dung, quy dinh vé& phan loai no, quy dinh vé kiém
tra giam sat tin dung, quy dinh v& quan Iy cac khoan
no' c6 van dé, ... Chién lvoc quan ly RRTD duwoc ra
soat it nhat moét ndm mot 1an hodc dot xuat khi cé yéu
cau, ddm bao phii hop véi tinh hinh thuc t& va chién
lwoc phét trién kinh doanh cla VPBank trong tirng
tho ky.
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Khau vi RRTD & Han mirc RRTD

Khau vi ri ro tin dung ctia VPBank dwoc cu thé héa
thanh cac chi tiéu chién lwoc quan ly rdi ro ti trén
xubng (top down limit) va cac han mdc rdi ro tin
dung. Cac han mirc RRTD tai VPBank bao gém
nhung khéng gi¢i han & han muc cap tin dung ddi
véi nganh, linh vue kinh t&; han mdc cép tin dung déi
véi mot khach hang/nhém khach hang cé lién quan;
han mtrc cAp tin dung theo san pham.

CAac cé& nhan, don vi trong hé théng VPBank chiu
trach nhiém tuan tha cac han murc rdi ro tin dung da
dwoc xac dinh va phai kiém tra tinh hinh tuan tha cac
han muec rdi ro trwéc khi dua ra quyét dinh cép tin
dung. VPBank dang giam sat viéc tuan thd han mic
dinh ky hang ngay hodc hang thang va luén c6 canh
b&o kip thdi d& ngdn chan cac trudng hop vi pham
han mdc. Tinh hinh tuan tha va bét ky trwong hop vi
pham han mc déu dwoc bao céo va thao luan trong
cac cudc hop dinh ky ctia Uy ban Quan Iy rdi ro va
Héi ddng Quéan ly RRTD dé c6 phwong an x& ly phu
hop va kip thoi.

Viéc ra soat, danh gia lai (diéu chinh néu can thiét)
han mtrc rai ro dwoc thwe hién t6i thiéu méi ndm mot
I&n ho&c khi c6 thay dbi Ién anh hwdng dén trang
thai rdi ro clia VPBank.

Quy trinh quan ly RRTD hoan chinh

Trong tirng bwdc cha vong doi tin dung, VPBank
nhan dién, do lwong, giam sat va bao cdo RRTD tw
khau lwa chon khach hang, thdm dinh va phé duyét
tin dung, gidm sét tin dung dén thu hdi no. Hé thdng
phan c&p thdm quyén phé duyét tin dung (quy dinh
han mirc cép tin dung téi da cho méi cp phé duyét)
duwoc xay dyng toan dién cho céc loai hinh tin dung,
quy mé giao dich, cu thé cho tirng sédn pham, ... dam
bdo phu hop véi muc tiéu chién lwoc clia VPBank
trong tirng thoi ky va phu hop véi nang lyc, trinh do,
kinh nghiém quan ly cta tirng cap phé duyét.

Mét cach tdng quéat, Ngan hang do luwdng, quan 1y,
béo céo va giam sat RRTD dwa trén cac nguyén tac
sau:

= BO phan quan ly RRTD déc lap voi cac don vi
kinh doanh; cac tiéu chuan, quy trinh va nguyén
tac ra quyét dinh vé tin dung phai dwoc &p dung
nh&t quan trong méi don vi;

= Tham dinh va phé duyét tin dung la mét nguyén
tac quan trong cla quan ly RRTD. B phan quan
ly rGi ro hop tac véi cac don vi kinh doanh, tuyén
bao vé dau tién, trong viéc lwa chon khéach hang.

= Ngan hang nham t&i muc dich ngan chén rdi ro
tap trung qué mc va rdi ro dudi (tail-risk, tén that
Ién b4t ng®) bang cach duy tri danh muc tin dung

da dang. Danh muc tap trung moét loai khach
hang, nganh céng nghiép hodc san pham cu thé
dwoc danh gia va quan ly dwa trén khau vi rdi ro
da xac dinh. Ngan hang cling duy tri cac tiéu
chudn bao l&nh phat hanh nham ngdn ngira
RRTD lén & cap d6 déi tac va danh muc dau tw;

= Viéc cép tin dung méi, cép tin dung bd sung hoéc
céc thay dbi trong yéu cla cac khoan da cép tin
dung (nhw thay ddi vé ky han, cau tric tai san
dam bao hodc céac diéu khodn hop dbng) déu
phai dwgc phé duyét bdi cac cip co thdm quyén.
Tham quyén phé duyét tin dung dugc giao cho
cac ca nhan co trinh do, kinh nghiém va dwoc
dao tao phi hop. Thdm quyén phé duyét tin dung
dwoc xem xét dinh ky;

= Cac khoan cép tin dung dwoc quan ly trén
nguyén tic “nghia vu dén tir mot ddi tac” (“one
obligor principle”), theo d6 tat ca cac khoan cép
tin dung cho mgt nhom khach hang co lién quan
v&i nhau dwoc hop nhat thanh mot nhém:;

= Hé thdng xép hang tin dung néi bé déng vai tro
trung tdm nhw mét cong cu dé& do lwdng RRTD.
Xép hang tin dung la mét phan thiét yéu cta quy
trinh bao lanh va cép tin dung ctia Ngan hang, tao
co s& cho viéc xac dinh khau vi rii ro & cap do
déi tac va danh muc dau tw. Cac hé thdng xép
hang rii ro dwoc thiét k& dé danh gia xu huéng
v& no cla khach hang va mirc d6 tén that lién
quan dén céac khach hang riéng biét. Cac khach
hang nay thwong dwoc quan ly riéng ré, hoac
quan ly trén cp d6 danh muc san pham déi véi
khach hang ca nhan.

Quy trinh quén ly RRTD hoan chinh (end-to-end) cua
Ngan hang duwoc hd tro bdi mot loat hé théng cong
nghé théng tin tan tién va cac md hinh phan tich hé
tro tt ca cac giai doan clia vong doi tin dung. Dang
cht y, VPBank la mét trong nhirng ngan hang tién
phong tai thi trwéng Viét Nam trién khai thanh céng
hé sinh thai Khéi tao khodn vay (LOS) tién tién phu
hop v6i cac phan khic, bao gdm Hé théng khéi tao
khoan vay ban lé (RLOS) va Hé théng kh&i tao
khoan vay thwong mai (CLOS). Cac gidi phap nay,
la cac hé théng quan Iy RRTD toan dién tir khoi tao
khodn vay dén gidi ngan, mang hiéu quad va tinh
chinh xac théng qua kha nang tw dong héa cac quy
trinh th cong trwdc d6, twong tac véi cac hé théng
khac dé kiém tra tdng gia tri chiu rai ro va khad ning
v& ng cla khach hang va danh gia tbng thé khach
hang, tiv d6 gidm thiéu rai ro gay ra do 16i thao tac va
xuc tién tw déng hoéa.
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Do lwdng & Giam sat - Hé thong xép
hang ruiro

Khung rdi ro tin dung VPBank kiém soat da dang
céc loai tai san, san pham va nganh kinh t&. Phan
tich cu thé vé dw ng clia VPBank dbi véi cac Iinh
v va nganh kinh t& chinh s& duoc trinh bay tw
trang 16 dén 23.

Nh&m muc dich do lwéng va quan ly hiéu qua cac
loai rGi ro ddi v&i cac khoan dw no' nay, dic biét la
trong thoi ky dai dich, VPBank d& khéng nging
nang cap hé thédng xép hang clia ngan hang dwa
trén viéc 4p dung linh hoat cac phwong phap luan:
phan tich sb liéu, phan doan chuyén gia va két hop
ca hai. Chi tiét v& khung va hé théng xép hang tin
dung clia ngan hang dworc trinh bay duwéi day.

Hé théng xép hang ndi bd

Nam 2020, VPBank da tich hop két qua tinh xac
suét v& no (‘PD’) clia khach hang vao hé théng xép
hang tin dung ctia khach hang dé tinh toan tén that
dw kién theo yéu clu cta IFRS9 bén canh &p dung
quy trinh phé duyét tin dung va gidi ngan nghiém
ng&t. TAt ca cac md hinh xac suét v& no déu tinh
dén céc yéu t6 kinh t& vi md, nang cao nhan biét rai
ro va md hinh kinh doanh theo tdm nhin dai han.

Khach hang doanh nghiép, doanh nghiép vira va
nhd va khach hang ca nhan déu &p dung tat ca cac
mo hinh rai ro tin dung, xay dwng ndi bd va hang
nam dwoc ban lanh dao ra soat. Ngoai ra, viéc danh
gia doc lap cac md hinh dwoc thuc hién béi don vi
kiém dinh mé hinh ddc lap, tach biét véi don vi xay
dwng mo hinh.

Déi v&i khach hang doanh nghiép, xac suét vé no
ctua khach hang dwoc wédc tinh theo ca phwong
phap dinh lwong va dinh tinh, két hop véi danh gia
cla chuyén gia nhdm dam bao xép hang phu hop
v&i mdi truong kinh doanh thwc té. Béi voi cac
doanh nghiép vira va nhd, Ngan hang phéan tach
khach hang theo hinh thirc khodn vay c6 tai san
bado da&m va khong cé tai san bao dam két hop vé&i
cac yéu tb danh gia dai han. Diém xé&p hang ti cac
mo hinh dwoc ra soat bédi chuyén gia phé duyét tin
dung.

DPéi véi KHCN, bao gdbm khach hang tin dung tiéu
thwong, da dang cac mé hinh chdm diém xét duyét
va chdm diém hanh vi duoc xay dung nhdm dua ra
xac suét v& no va cac phan tich sau cho nhiéu muc
dich khac nhau. Hon 30 md hinh da dwoc xay dwng
phuc vu phét trién kinh doanh, bao gdm mé hinh
chiém diém A, B, C va nhiéu md hinh chdm diém
khéac cho thé tin dung.

Trién khai Phwong phap xép hang tin dung néi bo
(IRB), VPBank sé tiép tuc cai thién khung mé hinh
dé& xay dwng cac md hinh vé& Téng duw no tai thoi
diém khach hang khong trd dwoc ng (‘EAD’) va Gia
tri tén that wéc tinh (‘LGD’) nhdm danh gia mac do
nghiém trong cla ton thét.

Kiém dinh mé hinh déc lap

VPBank tw hao 1& mét trong nhirng ngan hang dau
tién tai Viét Nam xay dwng day da chirc ndng Kiém
dinh M6 hinh N&i bd doc 1ap. Bd phan kiém dinh mo
hinh ctia VPBank da thwc hién kiém dinh cac mé
hinh IFRS9 va hoan thién khung kiém dinh mé hinh
cho IFRS 9 va Basel.

Ap dung IFRS 9 trong tinh toan tén
that rai ro tin dung dw kién

VPBank da ap dung tiéu chudn IFRS 9 cho muc
dich quan tri. Pang chi y la t thang 9/2021, hé
thdng IFRS 9 da thanh cong di vao van hanh va cé
tac dong sau rong dén quy trinh quan Iy rdi ro va
dem lai nhiéu lgi ich cho ngwéi diing trong qué trinh
tinh trich 1ap dw phong, ddng thoi tdng tinh minh
bach va nang cao vi thé canh tranh clia Ngan hang
trong nwéc va qudc té.

Theo yéu cu vé tinh toan tén that tin dung duw kién,
IFRS9 tac dong dang k& dén dw phong rdi ro tin
dung, loi nhuan va vén. Ngan hang can cai thién
cac nguyén tic bao cao nhdm giai thich hiéu qua
wée lwong ton that tin dung duw kién (ECL), thé hién
sy thay ddi theo chu ky do tai san tai chinh dwoc
chuyén tlr giai doan 1 sang giai doan 2 mét cach c6
hé théng.

Do tac dong cla dich COVID-19, Ngan hang phan
anh cac kich ban vi mé khac nhau va trong sé lién
quan, nhdm lwong héa tac ddng clia dai dich ddi voi
wée lwong md hinh tdn that tin dung dw kién ECL
vao nam 2020 va nhitng nam tiép theo.

Tinh toan theo IFRS 9 va Basel Ill sé gilp danh gia
lai tinh bén virng ctia dong tién tlr ngudi di vay dwdi
céac diéu kién vi mo thir thach trong twong lai, tir dé
xac dinh lai hoat dong kinh doanh chién lwoc va
khach hang muc tiéu. Tuy giai doan ban dau sé cé
nhiéu thach thirc cuing véi anh hwéng tiéu cuc dén
céac ty & vbn, hai phwong phap nay sé trang bi cho
VPBank mét hé théng kinh doanh bén viing, it rdi
ro, di kem vé&i quy trinh hoat dong hiéu quad va phéan
bd vén tbt hon.

V¥ VPBank n



Quan ly rai ro tin dung trng pho vé&i
dich COVID-19

Du¢i sy chi dao hiéu qua ciia NHNN trong giai doan &ng
pho véi dich COVID-19, VPBank da nhanh choéng thich
rng v&i khé khan qua viéc cha dong co ciu no cho
khéach hang va day manh chuyén déi sé dé bét kip nhirng
thay ddi nhanh chéng cuta thi trwdng va ky vong cla
khach hang.

Co cau no

Théu hiéu nhitng kh6 khan ma khéach hang phai dbi
mat trong dai dich COVID-19, Ngan hang da cha
déng thwe hién co cAu lai thoi han trd no, mién,
gidm lai, phi, gi* nguyén nhém no cho cac khéach
hang bi anh hwédng theo quy dinh tai Thong tw
01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020, Théng tw
03/2021/TT-NHNN ngay 02/04/2021 va Thong tw
14/2021/TT-NHNN ngay 07/09/2021 nhdm gilp
khach hang vuot qua nhirng khé khan tam thoi va
on dinh tai chinh.

Tuy nhién, viéc co cdu no dwoc thwc hién than
trong dwéi sw giam sat chat ché, do do6 kha nang
phuc hdi clia cac khach hang dwoc co ciu no tai
VPBank duy tri tich cwc. Tinh dén 31/12/2021,
VPBank ghi nhan hon 90% khach hang da dwogc co
c4u no thuwe hién tra no theo lich trd no méi. V&i sw
chuyén huéng chién lvoc v& phong chéng dich
bénh ctia Chinh pht nhdm phuc hdi kinh té - xa hoi
mot cach tét nhat, VPBank tin rdng tinh hinh tai
chinh cta khach hang dang dan hdi phuc va sé tiép
tuc duy tri cac hoat déng kinh doanh binh thwong.

Chinh sé&ch tin dung

Hb so rdi ro cia Ngan hang duoc gitv & mic an
toan nh® s linh hoat trong viéc didu chinh céac
chinh sé&ch tin dung trong tirng thoi ky dwa trén tinh
hinh cu thé ctia nén kinh té. Cac chinh sach that
ché&t tin dung (Han ché cho vay dbi vé&i nhitng
khach hang hoat déng trong vung bj phong tda, ap
dung céac diéu kién trwéc va sau gidi ngan dé giam
thidu rGi ro va kiém soat chat ché tinh hinh tai
chinh, ...) da dan duoc ndi 1dng khi nén kinh té& c6
nhirng d4u hiéu phuc héi tich cuc.

S6 hoa

Trwde dién bién phirc tap cla dich COVID-19,
VPBank da nhanh chéong ap dung cac céng nghé
méi dé& linh hoat hon trong cac sa&n phdm dich vu
cla ngan hang cling nhw ddm bao sy an toan cho
khach hang va nhan vién. Ngan hang tiép tuc day
manh qué trinh céng nghé s cho céac san phdm thé
tin dung, vay tin chap va (rng dung cho vay mua 6
td, tich hop cac cdong nghé hién dai nhw KYC
(Know Your Customer - Nhan dién khach hang)
béng sinh trdc hoc, hay OCR (Optical Character
Recognition - Nhan dang ky tw quang hoc). Cac giai
phap nay gilp cat giam dang k& thdi gian x ly,
dam bao khach hang co thé tiép can va s dung
cac dich vy clia Ngan hang trong th&i gian gidn
cach xa hoi, cai thién ty 1& va chat lwong phé duyét,
nang cao trai nghiém ngwdi dung thdng qua viéc ca
nhan héa céac dich vy, cung cp san phdm nhanh
va linh hoat.
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céng bé thdng tin vé Tai san cb
RRTD

Tai sadn c6 RRTD theo Thong tw 41 dwogc tinh dwa
trén phwong phap tiéu chudn. Hé sb rdi ro 4p dung
dua trén déi twong khach hang, dac tinh séan pham,
tinh hinh tai chinh & md&c d6 rdi ro cla khach hang.
Tuy nhién, dé& phi hop véi thi trwdng trong nwérc,
nang cao do nhay rui ro két hop véi quan diém than
trong, Théng tw 41 ciing da két hop mot sb tiéu
chuén cua Basel IV. Qua d6 Théng tw 41 yéu cau
quan ly chat ché hon véi cac danh muc c6 rui ro
cao va cac trwong hop thiéu théng tin. Mot sé didu
chinh trong Théng tw 41 déi v&i tai san c6 RRTD
nhw sau:

= Nham khuyén khich cac doanh nghiép vira va
nhd, Théng tw 41 bd sung loai tai s&n co rdi ro
méi danh cho dbi twong SME véi hé sb rai ro
90% thay vi st dung xép hang doc lap nhuw
Basel 1. H& sb rGi ro nay van cao hon mlrc quy
dinh 85% trong Basel IV;

= Dbi v&i khach hang doanh nghiép théng thudng,
Basel Il hoan toan dwa trén xép hang doc lap dé
&p dung hé sb rii ro; hé sé nay la 100% dbi véi
khach hang doanh nghiép trén céac thi trwdng

Bang 6: Tai san c6 RRTD va vén yéu

phét trién nhw Viét Nam. Dé han ché thiéu sot
nay, Thong tw 41 da dwa trén tai liéu hwéng dan
ctia Uy ban Basel xac dinh hé sb ri ro theo ty 1&
don bay va tdng tai san;

= Tuwong tw Basel IV, Théng tv 41 dua vao bdn
loai khodn vay chuyén biét khéng duwoc dé cap
trong phwong phap Tiéu chuan cia Basel Il. Hé
sb rii ro clia cAc loai tai san nay trong Thong tw
41 duoc quy dinh chat hon so véi Basel IV,

= Thong tw 41 4p dung hé sé chuyén ddi tin dung
(CCF) 10% cho cam két c6 quy&n hdy ngang/tw
doéng hiy ngang thay cho hé s6 0% & Basel Il.

So v&i 31/12/2020, Tai san c6 RRTD cua Ngan
hang riéng 1é va hop nhéat ting 1an lwot 79.45 nghin
ty déng (twong dwong 25.3%) va tdng 92.81 nghin
ty ddng (twong dwong 25.0%). Sw téng trwdng chi
yéu dén tir ting trwdng dw no tin dung (bao gém
cho vay, tién glvi & cac ngan hang khac va tai san
ngoai bang), cu thé tang thém hon 113.41 nghin ty
ddng (riéng 18) va 119.16 nghin ty ddng (hop nhét).

Hé s6 RRTD trung binh gidm 1&n lwot 3.1% va 1.2%
trén co sé riéng 1& va hop nhat nho tang trwéng &
danh muc cho vay cép tin dung ban 1& va tb chirc tai
chinh v&i hé s RRTD thap.

Don vi: ty ddng

cauriéng lé

Khoan phai doi Chinh pha Viét Nam, NHNN
Khoan phai doi té chic tai chinh

Khoan phai doi doanh nghiép

Khoan phai doi dwoc dadm bao bdng bat dong san
Khoan phai doi 1a cho vay thé ch&p nha

Khoan phai doi thuéc danh muc ban 1é

Khoan no xau

Céac loai tai san khac

Téng

Bang 7: Tai san c6 RRTD va vén yéu

cau hop nhat

Khoan phai doi Chinh pha Viét Nam, NHNN
Khoan phai doi td chirc tai chinh

Khoan phai doi doanh nghiép

Khoan phai doi dwoc dadm bao bing bat dong san
Khoan phai doi 1a cho vay thé ch&p nha

Khoan phai doi thuoc danh muc ban 1é

Khoan no xau

Céac loai tai san khac

Téng

31/12/2021 31/12/2020

TSCRR Vén yéu cau TSCRR Vén yéu cau
1 - 54 4
41,030 3,283 24,771 1,982
231,644 18,532 196,829 15,746
19,878 1,590 17,257 1,381
5,204 416 3,272 262
73,898 5,912 55,443 4,435
6,530 522 7,688 615
15,872 1,270 9,291 744
394,057 SI8525) 314,605 25,169
Don vi: ty ddong

31/12/2021 31/12/2020

TSCRR  Vényéu ciu TSCRR  Vényéu cau
1 - 54 4
36,338 2,907 20,893 1,671
252,299 20,184 202,898 16,233
20,719 1,657 17,257 1,381
5,204 416 3,272 262
111,356 8,909 99,848 7,988
19,511 1,561 13,884 1,110
18,175 1,454 12,691 1,015
463,603 37,088 370,797 29,664
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Ccong bé thong tin vé viéc str dung
xép hang tin nhiém déc lap

Théng tu 41 yéu cdu cac ngan hang st dung két

qua xép hang duoc cung clp bdi céac td chirc xép

hang tin nhiém doc lap (ECAIs) dé xac dinh trong sé

rdi ro &p dung cho cac khach hang dwoc xép hang.

Két qua xép hang clia ECAIs dwoc st dung dé xac

dinh hé s6 rti ro cho céc loai tai san sau:

= Chinh quyén trung wong va cac ngan hang trung
wong (ngoai trr Chinh phu Viét Nam va NHNN
Viét Nam);

= T4 chirc cong lap chinh pha va chinh quyén dia
phwong cac nuwéc;

= T chire tai chinh.

VPBank str dung cac xép hang tin nhiém cta hai t&
chirc xép hang tin nhiém doc lap sau: Moody’s
Investor Service (Moody’s), Standard and Poor’s
(S&P), duwoc chap nhan b&i NHNN theo quy dinh tai
Diéu 5, Thong tw 41.

Tai thoi diém 31/12/2021, VPBank khéng c6 céac
khoan phai doi ctia chinh phd va ngan hang trung
wong nwéc ngoai cling nhw cac khoan phai doi cia
td chirc cong lap chinh phld va chinh quyén dia
phwong nwéc ngoai. Thé nén chi cé cac khodn phai
doi t6 chure tai chinh dwoc xac dinh hé sb rdi ro dya
trén danh gia cta céc t& chirc xép hang tin nhiém
doc lap.

Tai thoi diém két thic quy 4 ndam 2021, 95.2%
khoan phai doi cac td chirc tai chinh dén t céc td
chtrc tai chinh trong nwéc va cé xép hang tin nhiém
tir B+ dén B- (48.9%) va BB+ dén BB- (33.5%) trén
co sé hop nhét.

Bang 9: TSCRR tin dung theo xép
hang tin nhiém doéc lap cho céac to
chtrc tai chinh trong nwéec riéng lé

AAA dén AA-
Khoan phai doi co A+ den BBB-
thoi han ban dau BB+ dén BB-
dwdi 3 thang .

B+ dén B-

Duéi B- va khong c6 xép hang

Téng

AAA dén AA-
Khoan phai doi c6  A* den BBE-
thoi han ban ddu BB+ dén BB-
twr 3 thang tré’ 1én B+ dén B-

Dudi B- va khong c6 xép hang

Téng

HSRR

10%
20%
40%
50%
70%

20%
50%
80%
100%
150%

So v&i ky bao cao 31/12/2020, TSCRR tin dung véi
khoan phai ddi t& chirc tin dung tang 15.4 nghin ty
ddng (twong dwong 73.9%), chi yéu dén tir ting dw
no' véi nhém td chire tin dung xép hang tr B+ dén
B- va nhém xép hang tir BB+ dén BB-.

Bang 8: T6 chirc xép hang tin nhiém

Standard & Poor’s
AAA, AA+, AA, AA-

Moody’s
Aaa, Aal, Aa2, Aa3

A+, A, A- Al, A2, A3

BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3
BB+, BB, BB- Bal, Ba2, Ba3
B+, B, B- B1, B2, B3

CCC+ va th hang thap hon ;221}1\;?}” hang

Gi4 tri chiu rai ro phan bé theo xép hang
tin nhiém déc lap hop nhat

DPon vi: ty ddng

p | 81
AAA den AA-
118
A+ dén BBB- W 2677
364
< I 20,014
BB+ dén BB-
10,623
) I 29,159
B+ dén B- 11.110
DusiB-hosc M 7,732
khong c6 xép 5,397
hang
m12/31/2021 12/31/2020
DPon vi: ty ddng
31/12/2021 31/12/2020
TSCRR  Vén yéu cau TSCRR  Vén yéu cau
5,807 465 3,269 262
7,500 600 1,668 133
7,435 595 4,261 341
20,742 1,660 9,198 736
4,198 336 1,739 139
9,650 772 7,227 578
4,963 397 6,412 513
18,811 1,505 15,378 1,230
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DPon vi: ty dong

Bang 10: TSCRR tin dung theo xép 31/12/2021 31/12/2020

hang tin nhiém déc lap cho cac t6 HSRR ) -

chtrc tai chinh nwéc ngoai riéng lé A TSCRR  Venyau
T AAA dén AA- 20% 16 1 24 2
T A+ dén BBB- 50% 1,337 107 161 13
T BB+ dén BB- 100% - = - -
T B+ dén B- 100% = . B B
Duwéi B- va khong c6 xép hang 150% 124 10 10 1
Téng 1,477 118 195 16

DPon vi: ty dong

Bang 11: TSCRR tin dung theo xép 31/12/2021 31/12/2020
hang tin nhiém déc lap cho céac to HSRR ) )
chtre tai chinh trong nwéc hop nhat TSCRR — Vonygu TSCRR  Vonyou
T AAA dén AA- 10% - - - -
Khoan phai doi Tir A+ dén BBB- 20% - - - -
c6 thoi han ban R A
AU dwsi 3 Tir BB+ dén BB- 40% 5,941 475 3,397 272
thang T B+ dén B- 50% 7,740 619 1,899 152
Dwdéi B- va khong cé xép hang 70% 2,368 190 1,754 140
Téng 16,049 1,284 7,050 564
T AAA dén AA- 20% - - - -
Khoan phai doi Tir A+ dén BBB- 50% - - - -
c6 thoi han ban N A
dAu tir 3 thang Tir BB+ dén BB- 80% 4,198 336 1,739 139
tré1én T B+ dén B- 100% 9,650 772 7,458 597
Dwdéi B- va khong cé xép hang 150% 4,963 397 4,430 354
Téng 18,811 1,505 13,627 1,090

DPon vi: ty dong

Bang 12: TSCRR tin dung theo xép 31/12/2021 31/12/2020

hang tin nhiém déc lap cho céac té HSRR ] ]

chtrc tai chinh nwée ngoai hop nhiat PR g TSCRR  Vonydu
T AAA dén AA- 20% 16 1 24 2
T A+ dén BBB- 50% 1,338 107 182 14
T BB+ dén BB- 100% - - - -
Tir B+ dén B- 100% - - - -
Dwéi B- va khong c6 xép hang 150% 124 10 10 1
Téng 1,478 118 216 17
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Ccéng bdé théng tin vé TSCRR tin
dung theo nganh

Dw ng cép tin dung tai VPBank tap trung vao 6

nganh chinh, bao gém:

=  San xuét;

= Xay dwng;

= Ban bubn va ban 1&; Stra chira O t6, M td, Xe
may va Xe c6 dong co khéc;

= Kinh doanh B4t dong san (BDS);

= Cho vay c4 nhan d& mua nha & va gidy chirng
nhan quyén st dung dét;

= Hoat dong lam thué céac cong viéc trong hd gia
dinh, san xuét san pham vat chat va dich vu tw
titu dung cla hdé gia dinh (sau day la “Dich
vulsén xuét ho gia dinh”)

Phan bé dw ne’ ndi bang cho vay khach hang

Nganh Dich vu/san xuét ho gia dinh dong goép ty
trong cao nhét trong danh muc cho vay khach hang,
cu thé chiém 1an lwot 23.1% va 34.8% téng dw no
riéng 18 va hop nhat. Tuy nhién, tdng TSCRR cla
nganh chi chiém 18.4% (co s& riéng 18) va 29.3%
(co s& hop nhét). Nguyén nhan chinh la do HSRR
phan khic KHCN — nganh kinh doanh chién luwoc
ctia VPBank — la 75%, th&p hon dang ké so véi cac
phan khuc khéc.

B4t dong san la nganh c6 HSRR cao nhat (twong
&ng la 139% trén co s& hop nhéat), véi déi twong
khach hang chinh la Doanh nghiép c6 HSRR dwoc
xac dinh dwa vao théng tin tai chinh.

Nganh san xuét c6 HSRR trung binh 1& 101% trén
ca co s& hop nhat va riéng 1, thdp hon phan khic
khach hang doanh nghiép b&i KHCN va SME chiém
hon 50% tdéng dw no.

Separate Consolidated
Khoan vay ca nhan mua nha & va o Khoan vay ca nhén mua nha & va
19.4% chirng nhan quyén st dung dét 15.3% chirng nhan quyén st dung dét
Dich vu/san xuét Dich vy/san xuét
o 1 U 0, P N
23.1% ho gia dinh 34.8% hé gia dinh
10.2% Kinh doanh BDS 11.9% Kinh doanh BDS
—e —e
5.9% San xuét 4.7% San xuét
—o —o /
9.2% Xay dwng 7.4% Xay dyng
—o
14.3% Ban budn va ban 180 11.3% 4n budn va ban 18
Béan budn va ban lé
—e —e
17.9% Nganh khac® 14.6% Nganh khac
TSCRR tin dung va HSRR trung binh theo nganh (Cho vay KH)
TSCRR HSRR TSCRR HSRR
Nganh N N
Riéng 18 KHCN SME DN  Tdng Hop nhét KHCN  SME DN Téng
Cho vay ca nhan Y ® )
mua nha & va | ?
chingnhén {37,524 69% NA NA 69% | 69% NA NA 69%
quyen str dung dat )y Y o
. [ ] [ ] [ ]
Dich vu/san xuathe [ |
gia dinh i 49,445 76% 144% NA 76% " 99,884|  80% 144% NA 81%
L] [ ] [ [ ] [ ] [ ] o [ ]
Kinh doanh BDS [ —
39.839 64% 118% | | 143% | | 139% h 59,003 64% 118% 143% 139%
n [ ] [ ) ® ® n [ ] [} [ ] ]
San xuét | 79% 102% | | 104% | | 101% . 79% 102% 104% 101%
L ] ® ® { [ ] [ ] ® ®
Xay dwng = [ ]
26,295 81% 96% 103% | | 102% I 81% 96% 103% 101%
°
B&n budn va ban |} hd hd h T N ¢ ¢ hd hd
) I 79% | | 103% | | 96% | | 94% h 79% | | 103% 96% 94%
[ ] [ ] ( J [ ]
Nganh knac® [ d [ d ° o
I 78% | | 107% | | 130% | | 123% : 78% | | 107% 128% 122%
(1) B&n budn va ban 1é; Stra chira O t6, M6 t6, Xe may va Xe ¢ dong co khac;
(2) Céc nganh khéc trén co so riéng /é bao gom khoan mua no.
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Bang 13: TSCRR tin dung theo nganh Bon vi: ty déng

31/12/2021 31/12/2020
Riéng lé Cho vay - Cho vay N
khach hang D L ILE L khach hang Ngoai bang

TSCRR % TSCRR % TSCRR % TSCRR %
Nong nghiép, lam nghiép va thdy san 4,656 2% 36 0% 4,385 2% 20 0%
Khai khoang 341 0% 5 0% 811 0% 21 0%
Cong nghiép ché bién, ché tao 16,814 6% 737 7% 14,800 7% 1,175 8%
San xuét va phan phéi dién, khi dét,
nwéc néng, hoi nwéc va dieu hoa khéng 2,933 1% 58 0% 3,661 2% 17 0%
khi
Cung cap nue, hoat dong quan I va xt 191 0% 1 0% 209 0% 5 0%
ly réac thai, nwoéc thai
Xay dwng 26,295 10% 3,128 29% 26,407 12% 3,339 23%
Ban buon ban |¢; sta chira 016, O 10, 4 5eq 14% 3,804 36% 29,273 13% 4,161 28%
xe may va xe c6 déng co khac
Van tai kho bai 6,574 3% 179 2% 6,785 3% 179 1%
Dich vu lwu trd va an uéng® 15,979 6% 193 2% 15,269 8% 18 0%
Théng tin va truyén théng 287 0% 721 7% 240 0% 1,687 11%
:‘;’:‘; dong tai chinh, ngan hang vabdo 5 5q, 8% 365 4% 10,023 5% 237 2%
Hoat dong kinh doanh bt déng san 39,839 15% 650 6% 42,159 19% 1,489 10%
Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va 763 0% o 0% 508 0% 79 1%
cong nghé
Hoat ddng hanh chinh va dich vu hé tro 771 0% 675 6% 990 0% 2,017 14%
Hoat déng clia Dang cdng san, td chirc
chinh tri-x@ hoi, quan ly nha nudc, an 6 0% - 0% 3 0% - 0%
ninh qudc phong; bao dam xa hoi bat
budc
Giédo duc va dao tao 151 0% 114 1% 148 0% 278 2%
Y té va hoat dong tro gidp x& hoi 152 0% 1 0% 112 0% - 0%
Nghé thuét, vui choi va giai tri 1,652 1% 11 0% 126 0% - 0%
Hoat dong dich vu khac 6,510 2% 4 0% 441 0% 10 0%

Hoat dong lam thué céac c()ng,viéc trong
ho gia dinh, s&n xuét san pham vat chat 49,445 18% 5 0% 38,860 18% 19 0%
va dich vu tw tiéu dung ctia ho gia dinh

Hoat déng cua céac td chirc va co quan

P - 0% - 0% - 0% - 0%
quoc té
Cho vay ca nhan dé mua nha g, nhan 37,524 14% - 0% 23841 11% - 0%
quyen str dung dat dé xay nha &
Téng 269,141 100% 10,704 100% 219,051 100% 14,751 100%

(1)  Dich vu luu tr va &n udng trén co sé riéng 1é bao gébm khodn mua no.
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Bang 13: TSCRR tin dung theo nganh (tiép theo) Don vi: ty déng

31/12/2021 31/12/2020
Hop nhat Cho vay - Cho vay N
khach hang D L ILE L khach hang Ngoai bang

TSCRR % TSCRR % TSCRR % TSCRR %
Nong nghiép, lam nghiép va thdy san 4,656 1% 36 0% 4,385 2% 20 0%
Khai khoang 341 0% 5 0% 811 0% 21 0%
Cong nghiép ché bién, ché tao 16,814 5% 737 7% 14,800 5% 1,175 8%
San xuét va phan phéi dién, khi dét,
nwéc néng, hoi nwéc va dieu hoa khéng 2,950 1% 58 0% 3,661 1% 17 0%
khi
Cung cap nue, hoat dong quan I va xt 191 0% 1 0% 209 0% 5 0%
ly réac thai, nwoéc thai
Xay dwng 26,782 8% 3,128 29% 26,407 10% 3,339 23%
Ban buon ban |¢; sta chira 016, O 10, 4 5eq 11% 3,804 36% 29,273 11% 4,161 28%
xe may va xe c6 déng co khac
Van tai kho bai 6,640 2% 179 2% 6,785 2% 179 1%
Dich vu lwu trd va an ubng 15,994 5% 193 2% 15,269 7% 18 0%
Théng tin va truyén théng 287 0% 721 7% 240 0% 1,687 11%
:‘;’:‘; dong tai chinh, ngan hang vabao ;5 ,g 7% 365 4% 10,023 4% 237 2%
Hoat dong kinh doanh bt déng san 59,093 17% 650 6% 48,129 17% 1,489 10%
Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va 763 0% o 0% 508 0% 79 1%
cong nghé
Hoat ddng hanh chinh va dich vu hé tro 771 0% 675 6% 990 0% 2,017 14%
Hoat déng clia Dang cdng san, td chirc
chinh tri-x@ hoi, quan ly nha nudc, an 6 0% - 0% 3 0% ; 0%
ninh qudc phong; bao dam xa hoi bat
budc
Giédo duc va dao tao 151 0% 114 1% 148 0% 278 2%
Y té va hoat dong tro gidp x& hoi 152 0% 1 0% 112 0% - 0%
Nghé thuét, vui choi va giai tri 1,652 1% 11 0% 126 0% - 0%
Hoat doéng dich vu khéac 6,510 2% 4 0% 441 0% 10 0%

Hoat déng lam thué céac cong viéc trong
ho gia dinh, s&n xuét san pham vat chadt 99,884 29% 5 0% 89,460 32% 19 0%
va dich vu tw tiéu dung ctia ho gia dinh

Hoat déng cua céac td chirc va co quan

P - 0% - 0% - 0% - 0%
quoc té
Cho vay ca nhan dé mua nha g, nhan 37,524 11% - 0% 23,841 9% - 0%
quyen str dung dat dé xay nha &
Téng 341,077 100% 10,704 100% 275,621 100% 14,751 100%
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Giam thiéu RRTD theo Phwong
s . K ~ . A R

phap tiep can Tiéu chuan

Theo Théng tw 41, viéc gidm thiéu RRTD duwoc
thwe hién bang cac bién phéap sau day: st dung bd0  C& phiéu hop 12,
lanh ctia bén thtr ba, tai san bao dam tai chinh, san ~ 6:534.2 1, 16%
phdm phéi sinh tin dung va bu trlr s dw ngoai
bang.

Gidy to c6 gia khac,
230.5 ty, 1%

VPBank hién khoéng c6 tai san dwoc giam thiéu
RRTD béng bién phap san pham phai sinh tin dung,
bu trtr s6 dw ndi bang va bao lanh.

Taix thc‘yi_ didm cubi nam 2021, phép I&n gi_a tri gidm 32‘9T2§gg;’fié3%
thiéu rai ro tin dung cla VPBank dén tir tai san dam
b&o tai chinh, bao gébm 3 cAu phan chinh: tién gui
ngan hang, chirng khoan vén hop & va gidy t& c6
gia khéac; trong do6 tién gt chiém 83% téng mirc
giam thiéu rui ro tin dung trén co s& hop nhat.

Bon vi: ty dong

Bang 14: Giam thiéu RRTD bang 31/12/2021 31/12/2020
tai san bao dam hop Ié - Riéng lé

N@i béng Giam thieu TSCRR trwéc  TSCRR sau Giam thiéu TSCRR trwéc  TSCRR sau

RRTD giam thiéu RR giam thiéu RR RRTD giam thiéu RR giam thidu RR
Khoan phai doi Chinh phu Viét ) ) ) i 4 4
Nam, NHNN
fr:‘i‘r’]";‘l” phai doi to chure tai 5,101 43,779 41,029 - 24,771 24,771
Khoan phai doi doanh nghiép 24,922 234,603 221,192 18,480 194,741 182,346
Khoan phai doi duoc dam béao - 19,878 19,878 - 17,257 17,257
bang bat dong san
Kh?an pha| doi la cho vay thé _ 5204 5204 ) 3.272 3.272
chap nha
E;‘;’Tg phai doi thuoe danh muc 3,597 75,384 73,737 3,910 57,246 55,336
Khoan ng xéu 31 6,460 6,442 9 7,587 7,577
Céac loai tai san khac 2,233 17,211 15,871 1,582 10,517 9,291
Téng 35,884 402,519 383,353 23,981 315,395 299,854
Ngoai bang Giam thiéu TSCRR trwéc  TSCRR sau Giam thiéu TSCRR trwéc  TSCRR sau
: RRTD giam thiéu RR giam thiéu RR RRTD giam thiéu RR giam thiéu RR
Khoan phai doi Chinh phu Viét
Nam, NHNN 1 1 1 4 52 50
Khoan phai doi té chirc tai
p 2 1 1 - - -
chinh
Khoan phai doi doanh nghiép 2,890 12,545 10,452 2,297 16,343 14,483
Khoén phéi doi dwoc dam bao ) ) ) ) ) )
bang bat dong san
Khoan phai doi la cho vay thé ) ) ) ) ) )
chép nha
K[}oap phai doi thuéc danh muc 4 163 161 1 107 107
ban 1é
Khoan no xéu 10 100 88 18 132 111
Cac loai tai san khac 334 171 1 468 170 -
Téng 3,239 12,981 10,704 2,788 16,804 14,751
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DPon vi: ty ddng

Bang 15: Giam thiéu RRTD béng 31/12/2021 31/12/2020

tai san bao dam hop lé - Hop

nhat

Noi béng Giam thiéu TSCRR trwéc TSCRR sau Giam thiéu TSCRR trwéc TSCRR sau
; RRTD giam thiéu RR giam thiéu RR RRTD giam thiéu RR giam thiéu RR

Khoan phai doi Chinh pha Viét ) . . ) 4 4

Nam, NHNN

s:‘i‘;i” phai doi to chrc tai 5,101 39,087 36,337 - 20,893 20,893

Khoan phai doi doanh nghiép 25,489 256,166 241,847 18,480 200,810 188,415

Khoan phai doi dwgc dam bao

bang b4t dong san = 20,719 20,719 - 17,257 17,257

L(:gsrr‘]ﬁga' doi la cho vay the - 5,204 5,204 - 3,272 3,272

EQ:T: phai doi thuoe danh muc 3,597 112,843 111,195 3,910 101,650 99,741

Khoan no x&u 31 19,440 19,423 9 13,782 13,773

Céac loai tai san khac 2,233 19,514 18,174 1,582 32,696 12,691

Téng 36,451 472,973 452,899 23,981 390,364 356,046

Ngoai bang Giam thiéu TSCRRtrwéc TSCRRsau  Giam thiéu TSCRR triwéc  TSCRR sau

RRTD giam thiéu RR giam thiéu RR

RRTD giam thiéu RR giam thiéu RR

Khoan phai doi Chinh phu Viét

Nam, NHNN e

Khoan phai doi té chirc tai

chinh )

Khoan phai doi doanh nghiép 2,890 12,
Khoan phai doi dwoc dam bao

bang bat dong san )

Khoan phai doi la cho vay thé

chap nha )

Khoan phai doi thu¢c danh muc 4

ban lé

Khodn no xau 10

Cac loai tai san khac 334

Téng 3,239 12,

Céng bb théng tin vé TSCRR tin
dung doi tac

RUi ro tin dung déi tac (RRTD ddi tac) phat sinh tir
san pham tai chinh phai sinh va céac giao dich mua
ban ky han gidy t& c6 gia. Pay la rdi ro khi mot déi
tac khong thwc hién hodc khong cé kha nang thuwc
hién nghia vu cam két theo hgp ddng. RUi ro nay
duoc tinh trén ca sé kinh doanh va sb ngan hang.
Theo théng tw 41, RRTD déi tac dwoc tinh dwa trén
phwong phép tiép can tiéu chuan.

163

100
171
981

1 4 52 50

1 - - -
10,452 2,297 16,343 14,483
161 1 107 107

88 18 132 111

1 468 170 -
10,704 2,788 16,804 14,751

Tai thoi diém 31/12/2021, RRTD dbi tac chiém 0.7%
tbng tai san c6 rdi ro riéng 1€ va 0.5% tbng TSCRR
hop nhét.

RRTD dbi tac tir KHDN chiém trong sb I6n trong
tbng TSCRR ddi tac. Cu thé, TSCRR clia RRTD di
tac riéng 1é va hop nhéat lan lwot gidm nhe 5.8% va
5.3%, chu yéu do danh muc phéi sinh cta KHDN
giam 478 ty ddéng dw no' so vé&i nam 2020.

Pon vi: ty dong

31/12/2021 31/12/2020

Bang 16: Rui ro tin dung d6i tac —
TSCRR va von yéu cau

Riéng lé

T4 chre tai chinh

Doanh nghiép

Téng

Hop nhéat

T& chire tai chinh
Doanh nghiép
Téng

TSCRR  Vén yéu cau TSCRR  Vén yéu cau

822 66 425 34
2,207 176 2,791 223
3,029 242 3,216 257

860 69 449 36
2,207 176 2,790 223
3,067 245 3,239 259

V¥ VPBank n



Rui ro thi tredng

Rui ro thi trwéng 1a rai ro do bién déng bét loi cua
i suét, ty gia, gia chirng khoan va gia hang hoa
trén thj trweong. Rai ro thi trwong phat sinh tir viéc
dau tw tryc tiép vao cac céng cu va san phdm tai
chinh cé gia chiu tac déng cla cac yéu té rui ro trén.
Rui ro thi trwdng 1& mét trong nhikng rdi ro trong yéu
dbi v&i ngan hang. Theo Thong tw 41, d& xac dinh
Vén yéu cau dbi véi rii ro thi trwdng, ngan hang
phai xay dwng:
= Céc chinh séch dwoc van ban héa quy dinh diéu
kién va tiéu chi xac dinh khoan muc thudc sb
kinh doanh nhdm tinh toan gia tri chiu rdi ro trén
s6 kinh doanh, ddm bao phan tach véi sb ngan
hang;
= Céc chinh sach va quy trinh xac dinh gia tri chiju
rGi ro dé& tinh toan Vén yéu cau cho rii ro thi
trwérng. CAc chinh sach va quy trinh nay téi thiéu
bao gdm: (i) Chién lwoc giao dich tw doanh:; (ii)
Han muc rii ro thi trweong; (iii) Quy trinh quan ly
gia tri chiu rui ro thi trwong; (iv) Quy trinh giam
sat gia tri chiu rui ro thj trwdng.

Chinh sach quan ly rui ro thi triré'ng

Chinh sach quan ly rui ro thj trwdng & VPBank phu

hop véi muc tiéu, chién lwgc kinh doanh, khau vi rai

ro ctia Ngan hang va quy dinh cia NHNN. Chinh

sach nay quy dinh:

= Quy tdc nhan dién, do lwong, theo doi va bao
cdo rai ro thj trevong;

= Quy tac hau kiém mé hinh va xac thwc mb hinh;

= Quy tAc thiét 1ap han murc rdi ro thi trwong: R
ro thi trwong dwoc thiét 1ap dwa trén phuong
phéap tiép can ti trén xudng (dwa trén khau vi rdi
ro, vén phan bd cho rdi ro thi trwdng, co ciu
phan bd lgi nhuan) hodc phuong phap tiép can
tr dwoi lén (dwa trén cac phwong an kinh
doanh, di liéu lich st, ...).

Han muc rti ro thi trwéng ctia VPBank bao gém:

= Han mtc cét |6 (Stop-loss);

= Han muc bao toan lai (High-water mark);

= Han muc thoi gian ndm gidr téi da;

= Han muc tbng trang thai ndm gid;

= Han mc PVO01;

= Kiém tra tinh hop ly cla gia giao dich so véi gia

thi trwdng.

Khdi QTRR ra soat nhirng han mc trén dinh ky tbi

thiéu mot nam mét 1an hodc dot xuét ty theo bién

déng cua thi trwong. Tan suét va két qua ra soat

dwoc béo céo cho Hai ddng quan Iy rdi ro thj trwdng

Chién lwoc tw doanh

Hoat dong tw doanh khéng phai la hoat dong trong
tam cla Ngan hang. VPBank khong mudn khéch
hang chju rdi ro thj trwdng qua Ién do Ngan hang

nam gilr trang thai tw doanh I&n hodc tham gia vao

céc giao dich dAu co rdi ro cao v&i cac cong cu phai

sinh phirc tap. DE phong nglra rdi ro cho khéch

hang, Ngan hang da xay dung chién lwgc tw doanh

quy dinh cac coéng cu tai chinh hgp &, han mc rai

ro gén véi danh muc, chién lwoc déng trang thai

trong trwong hop khing hodng va chién lwoc phong

v& rdi ro theo cau tric danh muc.

Céc hoat dong tw doanh déu duwoc kiém soat bdi

Khéi QTRR va déu c6 cac han mie cu thé phuc vu

viéc giam sat rui ro.

Phan tach s6 kinh doanh, s6 ngan hang

Hién tai, VPBank da ban hanh quy dinh ndi bd vé

(1) Tiéu chi x4c dinh sb kinh doanh — s ngan hang

va (2) Nguyén tic quan tri sd kinh doanh va sd ngan

hang; voi cac diém dang chi y nhu sau:

= TAt ca giao dich va trang thai rli ro déu thudc sé
kinh doanh hoac sé ngan hang;

= Sb kinh doanh chiu anh hwéng cla rdi ro thi
truong nén loi nhuan cta sd kinh doanh ciling
chiu chi phéi ctia bién déng thi trudng. Trong khi
do, sd ngan hang bao gdm céac trang thai “sén
sang d& ban” (Available for Sale) va gitr dén
ngay dao han (Held to Maturity); do do, thu nhap
|4 thuan ciing chiu tac déng cla sw nhay cam
v&i rai ro 14i suat va RRTD;

= Ban chét khac nhau clia cac cong cu tai chinh &
hai s cling nhw sy khac biét vé& nhirng tiéu chi
rdi ro va lgi nhuan dwgc phan anh trong nguyén
tac ké toan, quan tri rdi ro cling nhw nguyén tac
quan tri chung.

Danh muc sé kinh doanh bao gém:

= Céc hoat dong giao dich tw doanh (trtr giao dich
phéi sinh @& phong ngtra rii ro cho sé ngan
hang);

= Bao l&nh phat hanh cong cu tai chinh;

= Giao dich phéai sinh nhdm muc dich phong ngtra
rdi ro phat sinh ttr cac giao dich ty doanh;

= Giao dich mua ngoai hdi hodc giao dich ban tai
san tai chinh nhdm phuc vu nhu cdu cla khach
hang, ddi tac va giao dich déi rng (back-to-back)
cla cac giao dich nay.

Danh muc sé ngan hang bao gém cac cong cu tai

chinh va céc trang thai khong thudc sb tw doanh.

DPanh gia hang ndm vé& phan tach sb kinh doanh, sé

ngan hang dwoc thwc hién va bao céo lén Hoi déng

quan ly rti ro thj trwdng.

Phwong phép tiép can mé hinh néi bo
Nham tién t&i ap dung Phwong phéap tiép can mo
hinh ndi bd (IMA) clia Basel, VPBank thuwc hién ké
hoach phat trién mé hinh néi b cho cac yéu té Gia
tri chiu rai ro (Value at Risk - VaR), Tén that ky vong
(Expected Shortfall - ES) va Trang thai rdi ro dwong
du kién (Effective Positive Exposure - EPE) theo
huwéng dan cia Basel Il va Basel Ill, théng qua viéc

V¥ VPBank n



két hop danh muc dau tw hang ngay cung véi dw
bao bién déng cac yéu té thi trudng dé& lwong héa
cac tac dong d6 dén I&i va 16 tiém tang cla Ngan
hang. Nhitng cong cu trén khong chi dung dé tinh
toan vén yéu cau cho rui ro thi trwdng va RRTD dbi
tac ma con dé nang cao phwong thirc quan Iy rii ro
hang ngay cua VPBank.

Viéc trién khai cac cong cu do lwdng rdi ro hién dai
s& gop phan quan Iy rdi ro cho cac hoat dong kinh
doanh vé&i cac quan diém cap nhat va chuyén sau
hon trong bdi canh méi trwdng kinh doanh cé nhiéu
bién déng. Cling v&i do, ngudn vén kinh t& duoc
tinh dwa trén Phwong phap IMA c6 tinh chat nhay
cam hon véi ri ro, gitp phan bd vén vao cac hoat
dong kinh doanh dat hiéu qua cao hon.

Coéng b6 thdng tin vé TSCRR thi trwéng

Theo Théng tw 41, vén yéu cau dbéi véi rdi ro thi
trwong dwoc tinh todn theo phwong phap tiéu
chuan, str dung gia tri hop ly d& xac dinh gia tri chiu
rii ro thj tredng. VPBank da ban hanh hwéng dan
minh bach vé& céach tinh gia tri hop ly, ddng thoi quy
dinh vé& di liéu dau vao, nguyén tac si dung mo
hinh dinh gia va phwong phép dinh gia déi v&i méi
loai cong cu. D& d@m bao tinh minh bach va db tin
cay, Ngan hang chi st dung di liéu tr nhirng
ngudn chinh thirc va tw déng nhw kho div liéu tap
trung ndi b, Bloomberg, Reuters,...

Ngoai ra, d& hd trg cac hoat déng v& ngudn vén va
quan tri rGi ro, cling nhw nang cao chét lwong div
liéu, VPBank da trién khai hé théng Ngudn vén
(Treasury system) nham tw dong hoa toan bd quéa
trinh khéi tao giao dich, quan ly rdi ro va van hanh.
V6i hé théng méi nay, viéc do lweng gia tri hop ly

cudi ngay (end-of-day fair value) dwoc x& ly tw

dong, chinh xac va kip thdi. Bdng thei, théng tin tai

san thé chap cho céac giao dich lién ngan hang

duwoc lwu trir mot cach hé thdng. Viéc nang cao

chét lwong dir liéu gidp kién toan quy trinh tinh toan

TSCRR ciing nhw hé trg Ngan hang nhan dién,

gidm thidu rdi ro va quan Iy TSCRR tbt hon.

Vén yéu cau dbi véi rii ro thi trwong bao gém:

= Vbn yéu ciu dbi vai rii ro 1ai suét, ngoai trir san
phdm quyén chon;

= Vén yéu cau dbi vai rai ro gia ¢ phiéu, ngoai tri
san pham quyén chon;

= Vén yéu cau dbi vai rii ro ngoai hdi (bao gébm
vang), ngoai trir sdn pham quyén chon;

= V6n yéu cau dbi véi rdi ro gia hang hda, ngoai
trir s&n phdm quyén chon;

= Vén yéu cau dbi véi rii ro quyén chon.

Tai ngay 31/12/2021, rdi ro thj trwdng chiém ty trong
khong dang ké trong tbng TSCRR, chi chiém lan
lwot 3.9% va 3.3% trén co s& riéng 1& va hop nhét.
Tai san co6 rui ro thi trwéng chi bao gdbm Rui ro lai
suat (IRR) va Rui ro ty gia héi doai (FX), trong dé
IRR déng gép mdt ty trong dang k& & murc 73.2%.
VPBank khéng c6 vén yéu ciu cho rii ro gia cbé
phiéu, rGi ro hang hoéa va rdi ro quyén chon, do
danh muc clGa ngan hang khéng bao gdm céac hoat
déng twong trng trén.

So v&i thang 12/2020, chi phi vén cho rdi ro thi
treong tang 13.0% va 16.9% trén ca co s& riéng lé
va hop nhét. Nguyén nhan chinh dén tir viéc ting
7.3 nghin ty ddng danh muc tréi phiéu va trang thai

ngoai té rong (NOP). .
Pon vi: ty dong

Bang 17: Rudi ro thj trwéong — TSCRR
va von yéu cau

31/12/2021

31/12/2020

Riéng lé TSCRR  Vényéu ciu TSCRR  Vényéu cau
RUi ro |&i suét 13,857 1,109 12,628 1,010
RUi ro gia cb phiéu - - - B}
RUi ro ngoai héi 3,922 313 3,100 248
Rui ro gia hang héa = o - -
RUi ro quy&n chon - - - B
Téng 17,779 1,422 15,728 1,258
Hop nhat TSCRR  Vényeéu cau TSCRR  Vényéu cau
RUi ro |&i suét 13,857 1,109 12,628 1,010
RUi ro gia cb phiéu - - - ;
RUi ro ngoai héi 5,077 406 3,572 286
Rui ro gia hang héa = o - -
RUi ro quy&n chon . - B, B
Téng 18,934 1,515 16,200 1,296
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Rui ro hoat dong

Rui ro hoat dong (RRHD) la rui ro do cac quy trinh
ndi bd quy dinh khong ddy di hodc cé sai sét, do
yéu tb con nguoi, do cac 16i, sy cb clia hé théng
hodc do cac yéu td bén ngoai gay tdn that vé& tai
chinh, tac déng tiéu cwe phi tai chinh d6i véi ngan
hang. Rui ro hoat déng c6 thé phat sinh & moi khia
canh kinh doanh. Pham vi rii ro hoat ddng bao gdbm
cac van dé lién quan dén phap ly, tuan tha, an ninh
va gian lan. Cac tdn that phat sinh tir vi pham quy
dinh va luat phap, hoat dong khong duoc cp quyén,
sai pham, kém hiéu qud, 16i hé théng hay cac sw
kién bén ngoai déu thudc pham vi rdi ro hoat dong.

Co cau td chirc va quan trj rdi ro

Dé& quan ly, gidm thidu va bao vé& ngan hang déi véi
rii ro hoat dong, VPBank da trién khai chinh sach
khung quan tri rGi ro hoat déng va xay dwng ké
hoach kinh doanh lién tuc.

Chinh sach khung quan ly rai ro hoat
dong

Chinh sach quan Iy rdi ro hoat déng tai VPBank
duwoc xay dwng va trién khai theo cac mé hinh phd
bién, dwgc chdp nhan rong rai, phu hop véi théng
1&, chudn muc qudc té Basel Il, ddng thoi tuan tha
hoan toan Thoéng tw 13/2018/TT-NHNN, dwgc thé
hién qua so dd sau:

Khau vi rui ro, gi&i
» han, chién lwoc va

muc tiéu

1 B6 cdng cu quan ly rai ro

2 Quan ly rai ro hoat dong

3 Céac hoat dong khac

hoat déong
* Thu thdp va phan tich cac s « Hoat dong thué ngoai + Vé&n hoa va truyén théng
klén RRHD n6| bé va bén ngoal . U’ng dung C(’jng nghé RRHD

Ty danh gia rdi ro va chét kiém  «  San phdm, quy trinh, dw an, hé * H& tro hé théng cong

soat ) théng mai nghé nhdm quan Iy
» Cac chi so rtiro chinh « Mua bao hiém giam tén that do RRHD
+ Phan tich céc kich ban RRHD

Sl dung cac phat hién cla kiém  «  Quan tri kinh doanh lién tuc

toan ndi bd va kiém toan doc lap

Giam sat va bao cao néi bo

Giai phap xtr ly rai ro hoat dong

Han mtrc rui ro hoat dong

Ngan hang thiét 1ap han mdc v& mirc do tén that tai

chinh va phi tai chinh déi véi RRHD.

= Han mirc vé mirc d6 tén that tai chinh 1a mot
nguwdng rdi ro hang nam cua toan hang, duwoc
chia nhd thanh han muc cu thé ctia 6 nhém kinh
doanh dwoc quy dinh tai Khoan 2, Didu 42
Thong tw 13/2018 cia NHNN, va theo 6 nhom
hoat dong kinh doanh quy dinh tai Khoan 29,
biéu 1 Thoéng tw 40/2018 cia NHNN.

= Han mirc vé mirc do tén that phi tai chinh
bao gébm cac ngudng tbi da v& muc dd6 chap
nhan rdi ro danh tiéng va rii ro phat sinh nghia
vu phép ly.

= Céc trudng hop phat sinh tdn that thuc té vuot
han mi*c RRHD néu trén sé dwoc bao cao Ién
cac cip co thdm quyédn mét cach day du, kip
thdi theo quy dinh va quy trinh néi bd cua
VPBank nham ngan chan, han ché, giam thiéu
cac trwong hop twong ty trong twong lai.

Coéng cu quan ly rai ro hoat dong

= Ngéan hang thu thap va phan tich di liéu vé sw
kien RRHD ddng thoi tich hop cac phwong phéap
tw danh gia rdi ro va chét kiém soat (RCSA), cac
chi s rai ro chinh (KRI), Phan tich cac kich ban
va Sr dung cac phat hién cla kiém toan ndi bd
va kiém toan déc 1ap nhdm quan Iy rdi ro hoat
dong.

= Thu thap va phan tich cac sw kién rui ro hoat
dong ndi bo va bén ngoai: Ngan hang thu thap
thong tin vé& cac sy kién rdi ro hoat déng nham
tao ra moét co s& dir liéu phuc vu cho phan tich
va lap phwong an phong nglra cac sy kién
twong tw.

= Tw danh gia rai ro va kiém soéat: Day la qua
trinh cac don vi ctia VPBank tw xac dinh, danh
gi4 rdi ro va hiéu qua cta cac chét kiém soat
trong cac hoat déng, quy trinh ma don vi do
tham gia van hanh. Sau qua trinh nay, Ngan
hang xac dinh dwgc cac RRHD con lai sau khi
da ap dung cac chét kiém soat va bang danh gia
tinh hiéu qua cla cac chét kiém soat, tir d6, don
vi xdy dwng ké& hoach kiém soat va gidm thiéu rdi
ro phu hop.
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= Chi sé rai ro chinh: Day la cac chi sé théng ke,
do lwdng dinh lwgng dé& canh bao sém vé su
bién déng ctia nhitng RRHD trong yéu cho céac
cép lanh dao Ngan hang.

= Phan tich cac kich ban rui ro: la viéc Ngan
hang xay dwng cac tinh huéng gia dinh xay ra rai
ro c6 mirc d6 anh hwéng dac biét nghiém trong,
tr d6 xac dinh tdn that ngan hang cé thé gap
phai, ddng thdi xay dung cac phwong an xi ly
khi rdi ro xay ra va cac bién phap kiém soét,
giadm thiéu rai ro.

= St dung céc phéat hién cua kiém toan néi bod
va kiém toan doéc lap gitp Ngan hang phan
tich, danh gia céc rdi ro hoat déng tiém &n/da
phét sinh, tir d6 d& xuét cac bién phap xt ly,
gidm thiéu rai ro.

Quan ly kinh doanh lién tuc

VPBank xay dwng Quy dinh quan tri kinh doanh lién
tuc, bao gém:

= Khung, nguyén téc quan tri kinh doanh lién tyc;

= Mb hinh té chirc quan tri kinh doanh lién tuc; mé
hinh t& chirc quan tri khiing hoang:

= Quy dinh v& xay dwng, cap nhat, kiém thr ké
hoach kinh doanh lién tuc.

DPinh ky hang ndm, nhdm dam béo tinh lién tuc
trong hoat déng kinh doanh va giam thidu tén that
tai chinh va phi tai chinh trong trwdng hop xay ra
khing hodng hoac céc sy kién lam gian doan kinh
doanh, VPBank tiép tuc xay dwng, cap nhat ké
hoach kinh doanh lién tuc cho cac don vj trong toan
hé thdng, tién hanh kiém thir d& danh gia muc do
phu hop va hiéu qua cta nhitng ké hoach da xay
dwng.

Ké hoach kinh doanh lién tuc trong dai dich
COVID-19

Ngay tlr diu thang 2/2020, VPBank da lap tic
thanh 1ap Ban chi dao va khéi déng Ké hoach kinh
doanh lién tuc nhdm bao vé sirc khde va sy an
toan cta nhan vién cling nhw duy tri dd ngudn lwc
cho hoat déng kinh doanh binh thudng, giam thiéu
tac dong do COVID-19 dén hoat déng cia Ngan
hang.

Trong ndm 2021, nham tiép tuc phong ngira, (ng
phé véi dich bénh COVID-19 va dam bao kinh
doanh lién tuc, VPBank da xay dwng, trién khai ké
hoach phong chéng dich COVID-19 va phuong an
xt ly khi phat sinh cac trwong hop FO/F1/F2, trong
dé da trién khai thanh cong mot sé gidi phap nhw
lam viéc tai nha, phan tdn nhan sy thwc hién cac
hoat dong quan trong t&i lam viéc tai cac toa
nha/chi nhanh khéc, x& Iy kip thdi cac sw cb FO
phét sinh tai Hoi s& va cac don vi chi nhanh, chuan
bi s&n phwong an (ng pho cho kich ban tda nha Hoi
s@ bi phong téa. Do dé, VPBank da dam bao duy tri
hoat déng tai tda nha Héi s& va cac chi nhanh trong
dai dich COVID-19.

Hwéng dén muc tiéu kidm soat cac giao dich dién
tr /ky thuat s6, VPBank da xay duwng mot Hé théng
an ninh thoéng tin théng qua (i) trién khai cac giai
phap chéng that thoat div liéu (DLP), (i) truyén
thong vé bdo mat théng tin d& nang cao nhan thirc
cla ngwoi st dung, (i) cai dat va cap nhat phién
ban ctia phadn mém diét virus. Nhan thirc 6 rang vé
rdi ro mang phat sinh trén cac kénh ky thuat sb,
Ngan hang da tap trung cai tién tbng thé va toan
dién (quy trinh, céng nghé va con nguwoi) cling nhw
tang cwong tinh bao mat cho cac dich vu cong nghé
thdng tin cia VPBank 24/7.
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Cong bd théng tin vé TSCRR hoat Tai thoi diém 31/12/2021, TSCRR hoat dong chiém
déng 9.9% va 15.0% tbng TSCRR riéng |& va hop nhét.

So v&i ky bao céo cudi ndm 2020, vén yéu cau cho
rdi ro hoat déng tang 1an lwot 29.9% va 15.3% trén
co s& riéng 1é va hop nhét, nguyén nhan dén tir sy
tang trwdng cla cac cu phan thu nhap hoat déng,
trong d6 chi yéu la ciu phan thu nhap lai va thu
nhap tir dich vu.

Vén yéu cau cho rii ro hoat ddng theo Théng tw 41
dwoc tinh toan theo phwong phép tiéu chuén, bang
mot ty 1& c¢d dinh (15%) cla chi sb kinh doanh trung
binh ba n&m lién trwdc. Chi sé kinh doanh (BI) gdm
3 chu phan t» bao céo két qua kinh doanh cua
Ngan hang: cdu phan 1ai, cAu phan hoat dong dich
vu va céu phan tai chinh. TSCRR hoat déng bang
vdn yéu cau nhan hé sb 12.5.

Pon vi: ty dong

31/12/2021 31/12/2020
Bang 18: ‘Rﬂi ro Ijogtxd(}ng - — vonva
TSCRR va von yéu cau TSCRR e BI TSCRR au BI
Riéng lé
Bl — Quy gan nhét 20,055 1,604 32,088 14,242 1,139 22,788
Céu phan IC 12,114 969 19,382 9,357 748 14,973
Céu phan SC 5,936 475 9,498 3,907 313 6,251
Céu phan FC 2,005 160 3,208 978 78 1,564
Bl — Quy nam trwéc do 14,243 1,140 22,788 11,350 908 18,160
Céu phan IC 9,358 749 14,973 7,911 633 12,657
Céu phan SC 3,907 313 6,251 2,698 216 4,317
Céu phan FC 978 78 1,564 741 59 1,186
Bl — Quy hai nam trwéc do 11,350 908 18,160 9,535 763 15,256
CAu phan IC 7,911 633 12,657 6,537 523 10,459
Céu phan SC 2,698 216 4,317 2,757 221 4,412
Céu phan FC 741 59 1,186 241 19 385
Téng 45,648 3,652 73,036 35,127 2,810 56,204
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DPon vi: ty ddong

31/12/2021 31/12/2020
Bang 18: RFli ro hoAgt d?ng e vonven
— TSCRR va von yéu cau TSCRR e BI TSCRR au BI
Hop nhat
Bl — Quy gan nhét 31,914 2,553 51,063 28,146 2,252 45,033
Céu phan IC 21,468 1,717 34,349 20,216 1,617 32,346
Céu phan SC 8,424 674 13,478 6,864 549 10,983
CAu phan FC 2,022 162 3,236 1,066 86 1,704
Bl — Quy ndm trwéc do 28,146 2,252 45,033 25,660 2,053 41,057
Céu phan IC 20,216 1,618 32,346 19,168 1,534 30,670
Céu phan SC 6,865 549 10,983 5,676 454 9,082
Céu phan FC 1,065 85 1,704 816 65 1,305
Bl — Quy hai nam trwérc d6 25,660 2,053 41,057 20,568 1,645 32,909
Céu phan IC 19,169 1,534 30,670 15,438 1,234 24,701
Céu phan SC 5,676 454 9,082 4,873 390 7,797
Céu phan FC 815 65 1,305 257 21 411
Téng 85,720 6,858 137,153 74,374 5,950 118,999
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Danh muc viét tat

Nhirng tir viét tit sau day dwoc st dung trong van ban.
Bl: Chi s kinh doanh

CAR: Ty & an toan vén

DN: doanh nghiép

HSRR: Hé s6 rti ro

ICAAP: Banh gia an toan vén néi bo
KHCN: Khach hang ca nhan

NHNN: Ngan hang Nha nwéc

RRTD: Rui ro tin dung

SME: Doanh nghiép vira va nhé

TSBD: Tai san bao dam

TCTC: T chirc tai chinh

TCTD: T4 chirc tin dung

TSCRR: Tai san cé rai ro

IC: CAu phan vé lai

IMA: Phwong phéap tiép can md hinh néi bd
SC: C4u phan vé dich vu

FC: CAu phan vé tai chinh
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Pon vi: ty dong

< < A P 31/12/2021 31/12/2020
Doi chieu bang can doi - ke toan tai chinh - -
v&i yéu cau tinh von - Riéng lé CT:;T i) ﬁg"todéf: Bang ig"to";
Al I. Tién mat, vang bac, da quy a 2,346 3,283
A2 II. Tién gl tai Ngan hang Nha nwéc Viét Nam b 10,198 5,264
A3 1. Tién gtri va cép tin dung cho céac té chirc tin dung khac 63,517 23,337
A3-1 1. Tién guvi tai cac td chirc tin dung (TCTD) khéc c-1 46,742 17,611
A3-2 2. Cép tin dung cho cac TCTD khéac c-2 16,858 5,726
A3-3 3. Dy phong cho vay cac TCTD khac (83) -
Ad IV. Chirng khoan kinh doanh 6,971 493
A4-1 1. Chirng khoan kinh doanh d 7,005 493
A4-2 2. Dy phong rti ro chirng khoan kinh doanh (34) -
AS \klﬁgléc cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh 121 )

ac
A6 VI. Cho vay khach hang 275,101 218,119
A6-1 1. Cho vay khéach hang f 279,870 220,944
A6-2 2. Dw phong rui ro cho vay khach hang (4,769) (2,825)
A7 VIl. Hoat dong mua no 959 4,055
A7-1 1. Mua n¢ g 966 4,086
A7-2 2. Dy phong rui ro hoat dong mua ng ) (31)
A8 VIIl. Chirng khoan dau tw 75,075 75,631
A8-1 1. Chirng khoan dau tw sdn sang dé ban h-1 75,313 75,960
A8-2 2. Chirng khoan dau tw gitr dén ngay déo han h-2 - -
A8-3 3. Dy phong rti ro chirng khoan dau tw (238) (329)
A9 IX. Gép vén, dau tw dai han i 5,941 7,906
A9-1 1. Bau tw vao cong ty con 5,691 7,667
A9-2 2. DAu tw dai han khac 250 239
A9-3 3. Dy phong dau tw dai han = -
A10 X. Tai san c6 dinh j 1,446 1,407
A10-1 1. Tai s&n cb dinh hvu hinh 1,170 1,144
A10-1-1 a. Nguyén gia tai san cé dinh hiru hinh 2,187 2,020
A10-1-2 b. Hao mon tai san cé dinh (1,017) (876)
A10-3 3. Tai san cb dinh v hinh 276 263
A10-3-1 a. Nguyén gi4 tai san cé dinh vo hinh 848 730
A10-3-2 b. Hao mon tai s&n cé dinh vé hinh (572) (467)
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Don vi: ty déng

31/12/2021 31/12/2020
D6i chiéu bang can do6i - ké toan tai chinh
v&i yéu cau tinh vén - Riéng lé Tham Bang can déi  Bang can ddi
chiéu ke toan ke toan
TAI SAN
Al12 XIl. Tai san C6 khéc 42,767 20,563
A12-1 1. Céac khoan phai thu 37,896 15,719
Al2-2 2. Céac khoan 1ai, phi phai thu 3,862 3,694
Al12-3 3. Thué thu nhap hoan lai = -
Al2-4 4. Tai sén C6 khéac 1,053 1,183
Al2-4-2 - Trong do: Loi thé thwong mai - -
A12-5 5. Dw phong rti ro cho céac tai sdn C6 khac (44) (33)
Téng tai san 484,442 360,058
B1 NQ PHAI TRA 408,403 315,256
B11 I. Cac khoan no Chinh phua va Ngan hang Nha nwéc Viét 8,454 14
Nam
B12 Il. Tién gtri va vay céc té chire tin dung khéac 106,956 43,923
B2-1 1. Tién gli clia c4c t6 chure tin dung khéc 47,592 8,784
B2-2 2. Vay céc tb chirc tin dung khac 59,364 35,139
B13 I1I. Tién g cta khach hang 239,129 229,676
B14 L\:}.ir(]:ﬁ(l:(ﬁggg cu tai chinh phai sinh va cac khoan n¢ tai e ) 114
B15 V.Yéq?éivq,ﬁythécdéutw,chovaytéch&ctﬁldung 1od 187
chiu rai ro
B16 VI. Phéat hanh gidy t& c6 gia 42,609 31,767
B17 VII. Cac khoan n¢r khéac 11,151 9,575
B7-1 1. Céac khoan lai, phi phai tra 4,154 5,419
B7-2 2. Thué thu nhap hodn lai = -
B7-3 3. Céac khoan phai tré va cong no khac 6,997 4,156
B7-4 4. Dy phong rii ro cac khodn no phét sinh va cam két ngoai . }

bang
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Don vi: ty déng

31/12/2021 31/12/2020

Doi chiéu bang can doi - ké toan tai chinh — —

v&i yéu cau tinh vén — Riéng lé o M a9 con OO
VON CHU SG& HO'U 76,039 44,801
B21 VIII. Vén chi sé& hivu va quy dw triv 76,039 44,801
B8-1 1. Vén 43,373 23,466
B8-1-1 a. Vén diéu l& m 45,057 25,300
B8-1-2 b. Qu§ dau tw xay dwng n - -
B8-1-3 c. Théng dw vén ¢ phan ) 77 365
B8-1-4 d. C4 phiéu quy p (1,761) (2,199)
B8-1-5 e. C6 phiéu wu dai q - -
B8-1-6 g. Khac r - -
B8-2 2. Quy dw trie 8,054 4,739
B8-2-1 h. Quy du tri» bd sung vén diéu & s-1 1,375 808
B8-2-2 i. Quy dw phong tai chinh s-2 5,456 2,708
B8-2-3 j. Quy dau tw phét trién s-3 1,223 1,223
B8-3 3. Chénh léch ty gia hi doai - -
B8-4 4. Chénh Iéch danh gia lai tai san - -
B8-5 5. Loi nhuan chwa phan phéi t 24,612 16,596
B8-6 6. Loi ich ¢ dong thiéu sé - -
Téng ng phai tra va vén chi s& hiru 484,442 360,058
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Pon vi: ty dong

i ; i ; 31/12/2021 31/12/2020
Doi chiéu bang can doi - ke toan tai chinh
Vv&i yéu cau tinh von - Hop nhat Tham Bangcan déi  Béng can déi
chiéu ke toan ke toan
Al I. Tién mét, vang bac, da quy a 2,346 3,283
A2 Il. Tién gwvi tai Ngan hang Nha nwéc Viét Nam b 10,861 5,780
A3 I1I. Tién gtvi va cép tin dung cho céac té chirc tin dung khac 57,105 19,555
A3-1 1. Tién guvi tai cac TCTD khac c-1 40,330 13,829
A3-2 2. Cép tin dung cho cac TCTD khéac c-2 16,858 5,726
A3-3 3. Dy phong cho vay cac TCTD khac (83) -
A4 IV. Chirng khoan kinh doanh 6,971 493
A4-1 1. Chirng khoan kinh doanh d 7,005 493
A4-2 2. Dy phong rti ro chirng khoan kinh doanh (34) -
AS V. g:éc cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh e 103 i
khéac
A6 VI. Cho vay khach hang 345,390 286,319
AB-1 1. Cho vay khach hang f 355,281 290,816
A6-2 2. Dy phong rti ro cho vay khach hang (9,891) (4,497)
A7 VIl. Hoat dong mua no 959 258
A7-1 1. Mua n¢ g 966 260
AT7-2 2. Dy phong rti ro hoat ddng mua no @) )
A8 VIIl. Chirng khoan dau tw 75,798 76,485
A8-1 1. Chirng khoan dau tw san sang dé ban h-1 75,313 75,960
A8-2 2. Ching khoan dau tw gitr dén ngay dao han h-2 723 854
A8-3 3. Dw phong rii ro chirng khoan dau tw (238) (329)
A9 IX. Gop vén, dau tw dai han i 250 239
A9-1 1. Bau tw vao cong ty con - -
A9-2 2. Pau tw dai han khac 250 239
A9-3 3. Dy phong dau tw dai han = -
A10 X. Tai san cé dinh j 1,873 1,863
A10-1 1. Tai san cb dinh hiru hinh 1,217 1,212
A10-1-1 a. Nguyén gia tai san cé dinh hiru hinh 2,559 2,398
A10-1-2 b. Hao mon tai san cé dinh (1,342) (1,186)
A10-3 3. Tai san c¢b dinh vo hinh 656 651
A10-3-1 a. Nguyén gi4 tai san cé dinh vo hinh 1,552 1,352
A10-3-2 b. Hao mon tai san c6 dinh vo hinh (896) (701)
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Pon vi: ty dong

31/12/2021 31/12/2020
Déi chiéu bang can déi - ké toan tai chinh - ,
véi yéu cau tinh von - Hop nhat Tham L G2 Gl Bang can doi
’ chiéu ke toan ke toan
TAI SAN
Al12 XIl. Tai san C6 khac 45,753 24,752
Al2-1 1. Céac khoan phai thu 39,015 17,409
A12-2 2. Cac khoan lai, phi phai thu 4,897 5,037
A12-3 3. Thué thu nhap hoan lai - -
Al2-4 4. Tai san Cé khéac 1,893 2,346
Al2-4-2 - Trong d6: Loi thé thwong mai i -
Al12-5 5. Dw phong rti ro cho cac tai sdn C6 khac (52) (40)
Téng tai san 547,409 419,027
TONG NQ PHAI TRA VA VON CHU SO HO'U
Bl NQ PHAI TRA 461,131 366,233
B11 |. Cac khoan ner Chinh pha va Ngan hang Nha nwéc Viét 8.454 14
Nam
B12 II. Tién gtri va vay céc t chirc tin dung khac 114,619 56,511
B2-1 1. Tién gtvi ctia cac td chire tin dung khéc 47,107 9,371
B2-2 2. Vay céc tb chirc tin dung khac 67,512 47,140
B13 I1I. Tién glri cia khach hang 241,837 233,428
B14 IV;CaCCQngcutalcmnhphalﬁnhvacackhoannqtm e ) 140
chinh khéc
B15 V.Yoq}aluq,uythacdautw,chovaytochwctn1dung 104 187
chiu rai ro
B16 VI. Phéat hanh gidy t& c6 gia 81,296 62,846
B17 VII. Cac khoan no’ khac 14,821 13,107
B7-1 1. Céac khoan lai, phi phai tra Y5514 6,453
B7-2 2. Thué thu nhap hodn lai - -
B7-3 3. Céac khoan phai trd va cong ng khac 9,264 6,654
B7-4 4. Dy phong rii ro cac khodn no phét sinh va cam két ngoai ) .

bang
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Don vi: ty déng

31/12/2021 31/12/2020

Doi chiéu bang can doi - ké toan tai chinh — —

v&i yéu cau tinh vén - Hop nhat o M a9 con OO
VON CHU SO HOU 86,278 52,794
B21 VIII. Vén chi sé& hivu va quy dw triv 86,278 52,794
B8-1 1. Vén 43,373 23,466
B8-1-1 a. Vén diéu lé m 45,057 25,300
B8-1-2 b. Qu§ dau tw xay dwng n - -
B8-1-3 c. Théng dw vén ¢ phan ) 77 365
B8-1-4 d. C6 phiéu quy p (1,761) (2,199)
B8-1-5 e. C6 phiéu wu dai q -
B8-1-6 g. Khac r - -
B8-2 2. Quy dy triv 12,560 11,912
B8-2-1 h. Quy dw trir bd sung vén diédu 1& s-1 2,220 1,637
B8-2-2 i. Quy dw phong tai chinh s-2 7,112 4,332
B8-2-3 j. Quy dau tw phét trién s-3 3,228 5,943
B8-3 3. Chénh léch ty gia hi doai - -
B8-4 4. Chénh Iéch danh gia lai tai san - -
B8-5 5. Loi nhuan chwa phan phéi t 22,439 17,415
B8-5 6. Loi ich cé dong thiéu sé 7,906 -
Téng ng phai tra va vén chi s& hiru 547,409 419,027
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