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TỜ TRÌNH 

Kính gửi: ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG VPBANK
Hội đồng quản trị VPBank trân trọng kính trình Đại hội đồng cổ đông VPBank về việc đổi tên của Ngân hàng, phương án cụ thể về việc thay đổi tên và hình ảnh logo của VPBank như sau:
1. Sự cần thiết phải thay đổi

Ngân hàng TMCP Các doanh nghiệp ngoài Quốc doanh Việt Nam (VPBank) được thành lập từ năm 1993, ở thời điểm đó, tên của Ngân hàng là rất phù hợp vì khu vực kinh tế tư nhân vừa mới hình thành, các doanh nghiệp ngoài quôc doanh vừa và nhỏ cũng là khách hàng mục tiêu mà VPBank hướng tới để tạo sự khác biệt trong kinh doanh. 

Tuy nhiên, sau 17 năm hoạt động với rất nhiều giai đoạn thăng trầm, cái tên “Ngân hàng TMCP Các doanh nghiệp ngoài Quốc doanh Việt Nam” đã hoàn thành sứ mệnh lịch sử của nó vì khu vực tư nhân hiện nay đã chiếm đến 70% GDP; Các ngân hàng đều chuyển hướng tập trung vào bán lẻ và khu vực kinh tế này, nên tên “Ngân hàng TMCP Các doanh nghiệp ngoài Quốc doanh Việt Nam” không còn tạo được sự khác biệt nữa. Hiện nay, trên thị trường và đối với các cổ đông, đa số chỉ biết đến tên viết tắt của Ngân hàng là “VPBank”, còn tên đầy đủ của Ngân hàng “Ngân hàng TMCP Các doanh nghiệp ngoài Quốc doanh Việt Nam”là quá dài, phức tạp trong giao dịch, trong các giấy tờ chính thức của Ngân hàng, khó nhớ đối với cả cổ đông, đối với khách hàng và cũng không có nhiều ý nghĩa. Mặt khác, mục tiêu hoạt động của ngân hàng đã không ngừng thay đổi theo từng thời kỳ cho phù hợp để đạt được những giá trị về thương hiệu và hiệu quả hoạt động. Vì vậy, Ngân hàng cần có một cái tên phù hợp hơn, kế thừa được những lợi thế của quá khứ và thể hiện được mục tiêu chiến lược của giai đoạn mới.


Ngoài ra, trong vài năm vừa qua, nhận thức được tầm quan trọng trong hiệu quả kinh doanh của những giá trị vô hình khi thương hiệu của mình được định vị trong tâm trí khách hàng, các ngân hàng bên cạnh cuộc chạy đua cạnh tranh về nội lực đó là việc nâng cao chất và lượng của sản phẩm, dịch vụ, đã ráo riết vào cuộc đua để thay đổi, nâng cấp hình ảnh, diện mạo mới.

Năm 2010 cũng là năm VPBank bắt đầu triển khai chiến lược kinh doanh tổng thể giai đoạn 2010-2015 với định hướng trở thành một ngân hàng đa năng, hiện đại, trong đó chiến lược tái định vị thương hiệu của Ngân hàng cũng được xem là một phần quan trọng nhằm khẳng định mục tiêu và định hướng hoạt động đồng thời tạo lập vị thế và sức cạnh tranh mới của Ngân hàng. Hội đồng quản trị VPBank cũng thấy rằng việc xây dựng thương hiệu sẽ tác động mạnh mẽ tới toàn bộ Ngân hàng,  từ cấu trúc, mục tiêu, thái độ cho tới tầm nhìn của mọi thành viên trực thuộc, nó sẽ đại diện cho tinh thần của toàn bộ Ngân hàng trong giai đoạn mới. 

Từ những lý do trên Hội đồng quản trị VPBank đã thống nhất tìm kiếm một đối tác chuyên nghiệp của nước ngoài tư vấn về chiến lược tái định vị thương hiệu Ngân hàng, nhằm biến những giá trị trừu tượng của ý tưởng và hình ảnh thương hiệu thành những giá trị cụ thể đưa đến với công chúng, từ đó hỗ trợ cho các hoạt động kinh doanh của Ngân hàng. Theo đó, Hội đồng quản trị VPBank thống nhất đổi tên cho Ngân hàng theo hướng: giữ nguyên tên viết tắt tiếng Anh “VPBank” của Ngân hàng - là nét đặc thù mà Ngân hàng đã được xây dựng trong nhiều năm qua; Thay đổi tên đầy đủ (tiếng Việt, tiếng Anh) và hình ảnh logo mới của Ngân hàng theo hướng tạo ra sự khác biệt, phong cách hiện đại, đặc sắc, mới mẻ và gần gũi.   
2. Phương án thay đổi.

Qua nhiều giai đoạn thăm dò ý kiến và huy động khả năng sáng tạo của 2500 cán bộ nhân viên của Ngân hàng; đánh giá, phân tích các đề xuất của đối tác tư vấn, Hội đồng quản trị VPBank đã cùng thống nhất lựa chọn và trân trọng kính trình Đại hội đồng cổ đông xem xét, quyết định việc thay đổi tên và hình ảnh logo mới của Ngân hàng, cụ thể như sau:
2.1 Tên cũ:
· Tên đầy đủ viết bằng tiếng Việt: NGÂN HÀNG THƯƠNG MẠI CỔ PHẦN CÁC DOANH NGHIỆP NGOÀI QUỐC DOANH VIỆT NAM
· Tên viết tắt bằng tiếng Việt: Ngân hàng ngoài quốc doanh
· Tên đầy đủ viết bằng tiếng Anh: Vietnam Commercial Joint Stock Bank for Private Enterprises
· Tên viết tắt: VPBANK
2.2  Tên mới đề xuất thay đổi
· Tên đầy đủ tiếng Việt đề xuất thay đổi: NGÂN HÀNG THƯƠNG MẠI CỔ PHẦN VIỆT NAM THỊNH VƯỢNG

· Tên tiếng Việt viết tắt đề xuất thay đổi: NGÂN HÀNG VIỆT NAM THỊNH VƯỢNG

· Tên đầy đủ tiếng Anh đề xuất thay đổi: VIETNAM PROSPERITY JOINT - STOCK COMMERCIAL BANK
· Tên viết tắt tiếng Anh: VPBANK
2.3 [image: image2.jpg]2
VPBANK

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN



 Logo cũ

2.4  Logo mới
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3. Ý nghĩa của tên và logo mới

Hiện tại trên thị trường có 3 xu hướng đặt tên ngân hàng

· Đặt tên ngân hàng mang đặc trưng về địa lý, vùng miền như Ngân hàng TMCP Sài Gòn, Ngân hàng TMCP Phương Đông, Ngân hàng TMCP Miền Tây…

· Đặt tên ngân hàng dựa trên lĩnh vực chủ yếu mà ngân hàng đó phục vụ như Ngân hàng TMCP kỹ thương (kỹ thuật và thương mại), Ngân hàng TMCP xuất nhập khẩu, Ngân hàng TMCP nhà…VPBANK trước kia cũng đặt tên theo xu hướng này

· Đặt tên ngân hàng mang ý nghĩa biểu trưng và hàm ý rộng như Ngân hàng TMCP Đại Dương, Ngân hàng TMCP An Bình, Ngân hàng TMCP Liên Việt…

Tên mới của VPBANK được đặt theo xu hướng thứ 3 vì cách này sẽ tạo ta một cái tên có tính riêng biệt, không bị ảnh hưởng bởi sự thay đổi trụ sở, mục tiêu hoạt động mà lại có hàm ý sâu xa, có thể suy rộng ra nhiều mặt của hoạt động. Tên riêng của Ngân hàng “Thịnh Vượng” thể hiện mục đích mà Ngân hàng mong muốn đem lại cho khách hàng và cổ đông.

Logo mới của Ngân hàng giữ lại hình ảnh chữ “VPBank” như ý tưởng ban đầu, đi kèm là biểu tượng được tạo thành bởi hai chữ V, tượng trưng cho đất nước Việt Nam và bông hoa sen đang nở, có ý nghĩa VPBank mong muốn đem đến sự phát triển mạnh mẽ và trường tồn cho mỗi cá nhân, cũng như toàn xã hội. Về mặt cảm xúc, hình dáng logo giống như hai đôi bàn tay. Đôi bàn tay bên trên tượng trưng cho sự phát triển đi lên không ngừng của khách hàng. Đôi bàn tay bên dưới tượng trưng cho VPBank là cơ sở, là chỗ dựa vững chắc, tin cậy cho sự phát triển và phồn thịnh đó. Về màu sắc, màu đỏ đem đến sự giàu có và may mắn, màu xanh lá cây mang lại sức sống tươi mới với ý nghĩa để đem đến thành công vững bền cho khách hàng, cũng như sự thành công, phát triển của chính Ngân hàng. Hình ảnh logo mới mang phong cách hiện đại, khác biệt và phù hợp với những định hướng mới mà Ngân hàng hướng tới: đó là sự CHUYÊN NGHIỆP - vận dụng kiến thức và kinh nghiệm để cung cấp những sản phẩm/dịch vụ ngân hàng hiện đại, đáng tin cậy và phù hợp với nhu cầu của từng khách hàng; sự TẬN TÌNH - phát triển dịch vụ ngân hàng thân thiện, đáp ứng nhu cầu của từng cá nhân nhằm tạo sự thoải mái cho khách hàng; sự NĂNG ĐỘNG - lường trước, quản lý rủi ro và tích cực đổi mới và phát triển kinh doanh nhằm đạt được kết quả tối ưu; và sự GIẢN TIỆN - tập trung xây dựng một hệ thống dịch vụ ngân hàng dễ dàng và thuận tiện nhằm mang đến trải nghiệm tốt hơn cho khách hàng.
4. Kiến nghị

Việc đổi tên ngân hàng liên quan tới việc sửa đổi Giấp phép hoạt động và Điều lệ Ngân hàng, việc này, theo quy định của pháp luật thuộc thẩm quyền của Đại hội đồng cổ đông VPBANK quyết định. Vì vậy, để chiến lược tái định vị thương hiệu thực sự thành công, hỗ trợ tốt cho hoạt động kinh doanh của Ngân hàng, Hội đồng quản trị trân trọng kính trình Đại hội đồng cổ đông xem xét, quyết định việc thay đổi tên của Ngân hàng như phương án nêu trên.

Ngoài ra, để có thể thực hiện được việc thay đổi tên và logo của Ngân hàng như trên, Hội đồng quản trị VPBank sẽ phải tiến hành các thủ tục theo quy định của pháp luật đối với Ngân hàng Nhà nước, Sở kế hoạch đầu tư, Cục sở hữu trí tuệ và các cơ quan khác…, do vậy, đề nghị đại hội đồng cổ đông ủy quyền cho Hội đồng quản trị hoặc phê duyệt các quyết định của HĐTV liên quan tới thực hiện một số việc như sau:

· Tu chỉnh phương án đổi tên ngân hàng cho phù hợp với các quy định của pháp luật có liên quan

· Tiến hành các thủ tục để thực hiện đổi tên cho Ngân hàng và việc thay Điều lệ, Giấy phép thành lập, giấp phép hoạt động, Giấy phép đăng ký kinh doanh và các văn bản khác liên quan với các cơ quan hữu quan và các bên liên quan.

Do đó, kính trình Quý vị cổ đông cho ý kiến biểu quyết về việc thay đổi tên của Ngân hàng nêu trên theo “Phiếu lấy ý kiến” đính kèm và gửi tới: Văn phòng HĐQT, số 8 Lê Thái Tổ, Hoàn Kiếm, Hà Nội. Thời hạn biểu quyết là từ khi nhận được thông báo này cho đến hết ngày 31/05/2010. 

Nghị quyết Đại hội cổ đông được thông qua bằng hình thức lấy ý kiến bằng văn bản khi có ít nhất 75% phiếu biểu quyết đồng ý. Do đó, rất mong quý vị cổ đông thực hiện quyền lợi và nghĩa vụ của mình bằng cách trả lời đầy đủ phiếu lấy ý kiến và gửi về Văn phòng HĐQT, để việc thay đổi thương hiệu của Ngân hàng được xúc tiến sớm, đảm bảo hiệu quả và lợi ích tối đa cho Ngân hàng và Quý vị cổ đông. Mọi thắc mắc xin liên hệ số điện thoại Văn phòng HĐQT 04.9288900 để được giải đáp.


Trân trọng.

	Nơi nhận: 
- Cổ đông VPBank; 

- Lưu VPHĐQT.


	TM HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
CHỦ TỊCH

NGÔ CHÍ DŨNG








PAGE  
3

