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6.

THE LE CHUONG TRINH

GUT 32 TY - QUA 3.2 TRIEU, VUl HET Y
Tén chwong trinh: Chuong trinh khuyén mai “Gui 32 ty - Qua 3.2 triéu, vui hét y”
Thoi gian trién khai: tir ngay 01/08/2025 dén 31/08/2025
Pham vi trién khai: Toan hé thong VPBank
Poi tuwong ap dung:
KH Doanh nghiép vira va nho c¢6 CIF va book quan Iy CIF thuoc Khéi SME (bao gom KH
mai va khach hang hién hiru)
Hinh thirc khuyén mai: Thudng tién vao tai khoan thanh toan Khach hang du diéu kién

Tong gia tri giai thwéng: 288.000.000 VND

7. Noi dung chwong trinh:

Diéu kién

Gidi thuwdéng
(VND)

S6 lwong giai

Tong gii thwéng
(VND)

Thuong tién vao tai khoan
cho KH ¢6 doanh s6 tién guri
c6 ky han (gui méi/tai tuc)
phat sinh tir 32 ty VND tr&
lén trong thang trién khai

chuong trinh

3.200.000

80

256.000.000

Thudng tién vao tai khoan
cho KH ¢6 doanh s6 tién guri
c6 ky han (g moi/tai tuc)
phat sinh 16n nhit trong
thang trién khai chuong trinh

(t6i thiéu 50 ty VND)

32.000.000

01

32.000.000

- Giai thudng s€ duge uu tién chi trd cho cac KH theo thtr tu thoi gian ghi nhén khoan

Tién giri c6 ky han trén hé théng VPBank

- KH khéng duoc rat tién giri (1 phan hay toan bo) trude han trong sudt ky han gt

8. Nguyén tic tinh thuwéng

- Ky tinh thuéng: Khach hang dat diéu kién trong thoi gian dién ra chuwong trinh tir
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01/08/2025 dén 31/08/2025;

Giai thudng s€ dugce uu tién chi tra cho cac KH theo thur tu thoi gian ghi nhén khoan
Tién giri c¢6 ky han trén hé thong VPBank

KH khéng dugc rat tién giri (1 phan hay toan bd) trude han trong sudt ky han gui

Noi dung, diéu kién giai thuong c6 thé thay dbi tiry theo thuc té trién khai trong timg
thoi ky ciia VPBank.

Toan bo sb tién thudng Khéach hang dugc nhan s€ dugc VPBank kiém tra, xac nhan va
duogc chuyén khoan tryc tiép vao Tai khoan thanh todn cta khach hang trong vong 90
ngay ké tir ngay két thic chuong trinh.

Vao cubi ky, EDA sé& xuat bao cdo danh sach khach hang thoa diéu kién nhan thudong
cua chuong trinh.

Phong MKT - SME gui danh sach khach hang thoa diéu kién dén Pon vi chuyén trach
thure hién chi khuyén mai vao tai khodn thanh toan ctia doanh nghiép.

Viéc thyuc hién chi khuyén mai s& theo hudng dan s6 236-2024-HDN-TGD Hudng dan

nghiép vu hach toan chi phi quang céo, tmyén thong, khuyén mai, chdm séc khach hang.

8. Pau moi giai dap thic mic khach hang

Phong Cham soc va Dich vu khach hang 24/7 ¢6 trach nhiém tra 101 thic mac cua Khach
hang trong truong hop Khach hang goi dién thoai dén duong day néng VPBank.

Cén bd nhén vién tai cac trung tim SME c6 trach nhiém tra 16i thic mac khach hang trong
truong hop khach hang dén gap truc tiép.

Trach nhiém thong bao

Noi dung Thé 1& chuong trinh ciing nhu thong bao vu dii cia Chuong trinh duge VPBank
thong bao dén Khach hang qua cac kénh sau:

- Trang web chinh thirc cia VPBank: www.vpbank.com.vn va/hodc;

- Cac phuong tién truyén thong dai chung nhu: Bao, tap chi... va/hoic;

- Email, SMS va/hodc goi dién thoai.

10. Trach nhiém cia cic Khéi/Phong/Ban lién quan

10.1 Trung tAm phat trién san pham Khdi SME
La d4u mbi trién khai, ban hanh cac van ban, huéng dan lién quan dén san pham.

Phéi hop véi cac Phong/Khdi lién quan dé trién khai Chuong trinh dung ké hoach.
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11.

Chju trach nhiém soan thao vin ban trong cac truong hop can thay thé hodc bd sung cac

diéu khoan ciia Chuong trinh.

Chiu trach nhiém cung cép diéu kién loc Khach hang va cac stra ddi ciia chuwong trinh

theo dung quy dinh cho Khdi Quan tri va Phén tich di liéu (EDA)

Kiém tra danh sach khach hang dat diéu kién do Khdi Quan tri va Phén tich dit liéu -

EDA cung cip dam bao day du, chinh xac theo diéu kién.

10.2 Phong Marketing

Phdi hop cting Trung tdm phat trién san phadm hoan thién to trinh va trinh céc bén lién
quan

Pau méi lam viéc véi cac co quan ban nganh bao dam chwong trinh khuyén mai dién
ra theo dung qui dinh vé khuyén mai ctia phap luat Viét Nam hién hanh

Piu mdi phéi hop, truyén thong dén cac Pon vi, Phong/Ban lién quan td chirc, trién
khai cac chuong trinh

Béo cao két qua nghiém thu chuong trinh khi ¢6 yéu ciu cua cép lanh dao Khdi.

Chuong trinh theo td trinh ndy 1a chuong trinh khuyén mai sy vu khong thuong xuyén
cho khéach hang va khong c6 tinh chit may rui thudc quy dinh khoan 8 Diéu 92 Luat
Thuong mai va cac Piéu 8, Piéu 9, Piéu 10, Piéu 11 Nghi dinh 128/2024 cua CP, theo
Quy dinh 01/2025/QDi-TGP va tu van ciia phap ché thi khong can thong bao s& cong
thuong, Phong MKT SME c6 trach nhi€ém Ban hanh, luu trix thé 16 chuong trinh khuyén
mai, Cong bd chuong trinh khuyén mai.

10.3 Khéi Quan tri va Phan tich dit liéu (EDA)

Phéi hop vai Trung tam PTSP dé trich xuét két qua theo Thé 1é chuong trinh wu dai dam

bao chinh xéc, day du, kip thoi.

Ky x4c nhan truc tiép/ xac nhan qua email két qua chuong trinh khi c6 can thiét.

Cac quy dinh khac

Béng viéc tham gia chuong trinh khuyén mai nay, Khach hang chip nhan tt ca cac Diéu
khoan va Diéu kién duoc liét ké trong Thé 18 va cac ndi dung thay ddi lién quan dén Thé 16
nay (néu co);

VPBank s& khong chiu trach nhiém d6i v6i bat ctr khiéu nai nao lién quan dén viéc VPBank
khong thé lién lac duoc véi Khach hang dé théng bao wu dai hodc Khach hang khong biét

dén Chuong trinh;
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VPBank duoc toan quyén st dung hinh anh, danh tinh cia Khach hang nhin duoc khuyén

mai trong cac hoat dong quang ba cua VPBank;
- Céc khach hang nhan thudng chiu cac khoan thué, phi phat sinh lién quan (néu c6);

- Céc ndi dung khac khéng duge quy dinh trong Thé 16 nay sé ap dung theo cac Quy dinh va

Quy ché hién hanh c6 lién quan ctia VPBank;

- Khi ¢o sy thay doi lién quan dén chuong trinh, VPBank s& thong bao tai website

www.vpbank.com.vn
11.1. Piéu khoan thi hanh
- Chuong trinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay 01/08/2025 dén hét ngay 31/08/2025;

- Viéc stra d6i, bd sung, thay thé hodc chdm dut CT trude thoi han do PGD Khdi SME quyét
dinh.

- Céc G Khéi, GP Vung, Chi nhanh, Phong giao dich, GB/Trudng cac Phong, Ban, Trung

tam tai HO1 s chinh va cac don vi, cd nhan lién quan c6 trach nhi¢m thi hanh Thé 1€ nay

Noi nhén: TUQ. TONG GIAM POC
- HPQT, BKS; PHO GIAM POC
- BbH; . . L
. KHOI KHACH HANG DOANH
- Can b0 nhan vién VPBank; A . . .
NGHIEP VUA VA NHO
- Luu VP. ’

PAO GIA HUNG


http://www.vpbank.com.vn/

