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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MÃI 

“TẶNG LOA BLUETOOTH CHO KHÁCH HÀNG VPBANK 

1. Tên chương trình: “Tặng Loa Bluetooth cho Khách Hàng VPBank” 

2. Thời gian thực hiện chương trình: Từ ngày 01/09/2025 đến hết ngày 30/11/2025 

3. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Hệ thống VPBank trên toàn quốc 

4. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng được hưởng khuyến mại):  

Khách hàng của VPBank có tài khoản thanh toán (“TKTT”) có bật tính năng biến động số 

dư bằng giọng nói – tính năng “Loa Thịnh Vượng” trên VPbank NEO bằng hình thức đăng 

ký tính năng cho TKTT thông thường hoặc TKTT có ShopQR trong thời gian diễn ra chương 

trình. 

5. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Tài khoản thanh toán sử dụng VietQR 

6. Hình thức khuyến mại: Tổ chức chương trình khách hàng thường xuyên, theo đó việc tặng 

thưởng cho khách hàng căn cứ trên số lượng hoặc trị giá mua hàng hóa, dịch vụ mà khách 

hàng thực hiện được thể hiện dưới hình thức thẻ khách hàng, phiếu ghi nhận sự mua hàng 

hóa, dịch vụ hoặc các hình thức khác. 

7. Hàng hoá, dịch vụ dùng để khuyến mại: Tặng Loa Bluetooth 

8. Cơ cấu giải thưởng: 

STT Mô tả Loại quà Số lượng 
Đơn giá 

(VND) 

Thành tiền 

(VND) 

1 

Tặng Loa Bluetooth cho 

khách hàng thỏa điều kiện 

của chương trình ưu đãi tại 

mục 10 của thể lệ này. 

Loa 

Bluetooth 
1,000 200,000 200,000,000 

9. Tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mãi (đã bao gồm VAT): 200,000,000 VND 
(Bằng chữ: hai trăm triệu đồng). 

10. Nội dung chi tiết của Chương trình khuyến mại: 

10.1 Nội dung ưu đãi: 

Đối tượng tham gia 

TKTT có bật tính năng biến động số dư bằng giọng nói trên Vpbank 

NEO  đăng ký tính năng TKTT thông thường hoặc TKTT có Shop 

Thịnh Vượng – tính năng “Loa Thịnh Vượng” trong thời gian diễn ra 

chương trình. 
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Điều kiện xét nhận loa 

 

TKTT 

 SLGD ghi có VietQR trong tháng 

T hoặc T+1: >=30 giao dịch 

 ADB CASA TKTT >= 7 triệu 

VND tại tháng T hoặc T+1 

(ADB Casa TKTT đã bao gồm 

ADB Casa + 100% ADB Ekash) 

(ADB Casa: Số dư bình quân tài 

khoản thanh toán 

ADB Ekash: Số dư bình quân tài 

khoản Super Sinh Lời) 

TK Shop Thịnh Vượng 

 SLGD ghi có VietQR trong 

tháng T hoặc T+1: >=30 giao 

dịch 

Tháng T: tháng xét điều kiện nhận loa 

Tháng T+1: tháng tiếp theo sau tháng T  

Ví dụ: 

TKTT Loại 
ĐK 

SLGD 
ghi có  
tháng T 

SLGD 
ghi có 
tháng 
T+1 

ADB 
Casa 
tháng T 
(VND) 

ADB 
Casa 
tháng 
T+1 
(VND) 

Thỏa 
điều 
kiện 
Y/N 

xxxxx TKTT 30 20 5 triệu  7 triệu Y 

yyyyy Shop 
Thịnh 
Vượng 

20 30 3 triệu 3 triệu Y 

zzzzz TKTT 20 50 5 triệu 4 triệu N 

abcabc Shop 
Thịnh 
Vượng 

20 20 10 triệu 10 
triệu 

N 

 

Số lượng loa phân bổ 

tặng 

Tháng Nhóm 
TKTT 

Nhóm TK Shop Thịnh 
Vượng 

Tổng 

Tháng T 210 90 300 

Tháng 
T+1 

245 105 350 

Tháng 
T+2 

245 105 350 

Tổng 700 300 1000 
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Ví dụ chương trình diễn ra từ: 

- Tháng 09 sẽ xét thưởng tại tháng 09/2025 hoặc tháng 10/2025  

- Tháng 10 sẽ xét thưởng tại tháng 10/2025 hoặc tháng 11/2025 

- Tháng 11 sẽ xét thưởng tại tháng 11/2025 hoặc tháng 12/2025 

 Nếu trong tháng , một nhóm (TKTT hoặc TK Shop Thịnh Vượng) 

không có đủ khách hàng thỏa điều kiện, Loa dư sẽ chuyển cho 

nhóm còn lại trong cùng tháng và không được vượt quá số lượng 

tổng quà tặng của tháng đó (bao gồm cả số quà được dồn tháng 

trước). 

 Quà không sử dụng hết trong tháng sẽ được dồn sang tháng sau, ưu 

tiên cho nhóm TKTT, phần dư lại sẽ tính cho nhóm Shop Thịnh 

Vượng. 

Thứ tự ưu tiên xét 

thưởng 

 Trong mỗi tháng, số lượng loa tặng sẽ xét theo thứ tự từ cao đến thấp 

về SLGD ghi có VietQR cho của mỗi nhóm cho đến khi tặng đủ số 

lượng quà của tháng đó. 

 Ưu tiên cho TKTT có ADB CASA cao hơn trong trường hợp đồng 

hạng. 

Điều kiện chung 

 Mỗi KH chỉ nhận được 1 Loa Bluetooth trong suốt thời gian, xét theo 

TKTT thỏa điều kiện trong suốt thời gian diễn ra chương trình.  

 Nếu TKTT KH thỏa điều kiện cả 2 nhóm xét thưởng thì ưu tiên xét 

tại nhóm đăng ký Shop Thịnh Vượng, loại tại nhóm còn lại cho đến 

khi lấy đủ top chi thưởng ở từng nhóm. 

 Nếu KH có nhiều TKTT thỏa mãn nhiều scheme, sẽ chi ghi nhận 1 

TKTT duy nhất (Xét bất kỳ TKTT nào của KH). 

 TKTT nhận loa phải ở trạng thái bật tính năng Loa Thịnh Vượng ở 

tháng nhận Loa.  

(*) 1 TKTT có thể được đăng ký giọng nói bằng 2 phần khác nhau 

dựa theo TKTT thông thường hoặc TKTT có Shop Thịnh Vượng 

VD: TK: 1234677 đăng ký tính năng bằng giọng nói của TKTT/ TK 

Shop Thịnh Vượng. 

11. Quy định tặng quà: 
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- Khách hàng thỏa điều kiện nhận được quà sẽ được 247 liên hệ trực tiếp để thông báo thông 
tin và ghi nhận địa chỉ nhận loa của khách hàng. 

- Phương thức trả thưởng: Loa sẽ được gửi trực tiếp về địa chỉ mà khách hàng đăng ký với 
247. 

- Thời gian tặng quà: tối đa tháng T+2 xét tháng khách hàng thỏa điều kiện nhận loa là tháng 

T hoặc sau khi chương trình kết thúc và tặng luôn toàn bộ loa 1 lần cho khách hàng thỏa 

điều kiện toàn chương trình, tùy thuộc tình hình thực tế. 

- Quà tặng mà khách hàng nhận được không được quy đổi ra tiền mặt hoặc các thành phẩm 

khác trong mọi trường hợp. 

12. Một số quy định khác: 

- Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mãi, khách hàng liên hệ các địa điểm giao 

dịch của VPBank trên toàn quốc hoặc liên hệ Trung tâm dịch vụ khách hàng 24/7, Hotline 

– 1900 54 54 15 hoặc 024.39288880. 

- Khách hàng trúng thưởng chịu mọi chi phí liên quan đến việc nhận thưởng, các loại thuế 

và các khoản chi phí khác theo quy định của Pháp luật và của VPBank (nếu có). 

- Bằng việc tham gia Chương trình này, Khách hàng đồng ý với các Điều khoản và Điều kiện 

của Chương trình được liệt kê trong Thể lệ Chương trình. Nếu khách hàng trúng thưởng 

đồng ý, VPBank được phép sử dụng hình ảnh, tư liệu và các thông tin liên quan đến Khách 

hàng, người trúng thưởng cho mục đích quảng cáo, khuyến mại của VPBank. 

- VPBank có thể liên lạc với khách hàng qua số điện thoại/ email đã đăng ký với VPBank để 

xác minh  một số thông tin và yêu cầu bổ sung giấy tờ cần thiết. 

- VPBank, những công ty liên kết của VPBank, giám đốc, nhân viên và người đại diện tương 

ứng của VPBank và những công ty liên kết này sẽ không chịu trách nhiệm cho bất kỳ mất 

mát, thiệt hại nào (bao gồm nhưng không giới hạn ở những mất mát gián tiếp và phái sinh) 

hoặc bất kỳ tai nạn cá nhân nào xảy ra từ việc tham gia vào chương trình hoặc do việc tiếp 

nhận hoặc sử dụng quà tặng/ dịch vụ, ngoại trừ những trách nhiệm được luật pháp quy định. 

- Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mãi này, VPBank 

có trách nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận được tranh chấp sẽ được xử lí 

theo quy định của pháp luật. 

- VPBank có quyền thay đổi, hủy bỏ hoặc bổ sung các điều kiện và điều khoản cho bất kỳ 

Khách hàng nào mà VPBank cho là cung cấp thông tin không hợp lệ, không rõ ràng, không 

đầy đủ hoặc vi phạm bất kỳ Điều khoản và Điều kiện nào của Chương trình. 
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- Mọi quyết định của VPBank liên quan đến các chương trình khuyến mãi, bao gồm thay đổi 

điều kiện chương trình, quà tặng, kết quả khách hàng nhận ưu đãi trong suốt chương trình 

có thể thay đổi tại từng thời điểm theo toàn quyền quyết định của VPBank sau khi đã thực 

hiện các thủ tục cần thiết theo quy định của pháp luật. 

- VPBank được miễn trách đối với các trường hợp bất khả kháng theo quy định của Pháp luật 

hiện hành… làm cho các giao dịch của khách hàng bị sai lệch, không thực hiện được hoặc 

không truyền về hệ thống Ngân hàng. 

- VPBank cam kết về giá trị giải thưởng trong Thể lệ này dựa trên cơ sở các hóa đơn/chứng 

từ liên quan đến giải thưởng. 

- Việc thực hiện Chương trình khuyến mại phải đảm bảo tính công bằng, khách quan và minh 

bạch. 

- Nội dung Chương trình và các nội dung thay đổi liên quan đến Chương trình, VPBank sẽ 

thông báo tại website www.vpbank.com.vn, sau khi có xác nhận của cơ quan quản lý nhà 

nước có thẩm quyền. 

- Việc khuyến mại sẽ được VPBank thực hiện theo đúng các quy định liên quan của pháp 

luật hiện hành. 

- Các nội dung khác không được quy định trong Thể lệ này sẽ áp dụng theo các Quy định và 

Quy chế hiện hành của VPBank.  

 


