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THỂ LỆ 

CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI  

“TẶNG GÓI HỖ TRỢ KINH DOANH” 

1. Tên chương trình: “Tặng gói hỗ trợ kinh doanh” 

2. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn hệ thống của VPBank 

3. Hình thức khuyến mại: Tặng evoucher 

4. Thời gian thực hiện chương trình: 02/07/2025 - 29/07/2025 

5. Hàng hóa, dịch vụ áp dụng khuyến mại:  

Tài khoản thanh toán sử dụng VietQR trong thời gian diễn ra CTKM 

6. Hàng hoá dùng để khuyến mại:  

Mã Evoucher miễn phí gói hỗ trợ kinh doanh cho khách hàng cá nhân 

7. Khách hàng của chương trình khuyến mại: 

Toàn bộ KH có TKTT sử dụng VietQR (Gọi tắt: Tài khoản VietQR) có phát sinh giao dịch 

ghi có thông qua mã VietQR (Gọi tắt: Giao dịch ghi có VietQR) trong thời gian diễn ra 

chương trình thỏa điều kiện theo thể lệ khuyến mại; 

8. Tổng giá trị giải thưởng:  299,999,999 VND (Hai trăm chín mươi chín triệu, chín trăm 

chín mươi chín nghìn, chín trăm chín mươi chín đồng) 

9. Nội dung và Thể lệ chi tiết của Chương trình khuyến mại: 

9.1. Đối tượng Khách hàng:  

Toàn bộ Khách hàng (KH) có phát sinh giao dịch ghi có vào tài khoản thanh toán thông 

qua VietQR hàng tháng; số lượng giao dịch ghi có VietQR từ 10 giao dịch trở lên trong 

thời gian diễn ra chương trình và thỏa điều kiện theo thể lệ khuyến mại  

9.2. Nội dung chương trình:  

Tặng miễn phí 1,000 Gói phần mềm giải pháp hỗ trợ kinh doanh cho Khách hàng cá nhân 

thỏa mãn điều kiện sau: 
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Đối tượng 1:  

KH có TKTT mở trong vòng 3 tháng 

tại thời điểm báo cáo. Ví dụ: tháng báo 

cáo là 07/2025 thì sẽ xét các TKTT mở 

từ 05/2025 đến 07/2025 

Đối tượng 2:  

KH có TKTT hiện 

hữu tại tháng báo 

cáo. 

Đối tượng 

VietQR mới lần đầu phát sinh giao 

dịch: TKTT của KH mở mới trong 

vòng 3 tháng và phát sinh giao dịch 

ghi có VietQR lần đầu tiên tại tháng 

xét tặng thưởng 

TKTT của KH có 

phát sinh giao 

dịch ghi có 

VietQR tại tháng 

xét tặng thưởng 

Số lượng giao dịch  nhận tiền 

VietQR/ tháng trên TKTT 
10 10 

ADB Casa bình quân/ tuần tại 

thời điểm xét thưởng (VNĐ) 

tính trên TKTT 

10,000,000 30,000,000 

Số lượng giải thưởng/ chương 

trình 
400 600 

- Công thức:  

 Số dư trung bình trong tuần tính bằng (tổng số dư Casa và tiền đầu tư Super Sinh 

lời trong kỳ) chia tổng số ngày trong tuần (không gồm chủ nhật). 

Ví dụ: Số dư trung bình trong tuần tính thưởng từ 2/7 đến 8/7 sẽ tính bằng tổng số 

bao gồm cả tiền đầu tư Super Sinh lời trong tuần từ 2/7 đến hết 8/7 (không tính chủ 

nhật ngày 6/7), chia 6 

 Số lượng giao dịch ghi có VietQR của Khách hàng được mô tả cách tính ở bảng 

bên dưới. 

- Dự kiến 4 tuần triển khai CTKM sẽ diễn ra như sau: 
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 Tuần 1 

từ 2/72025 – hết 

8/7/2025 

Tuần 2 

từ 9/7/2025 – 

hết 15/7/2025 

Tuần 3 

từ 16/7/2025 – 

hết 22/7/2025 

Tuần 4 

từ 23/7/2025 – 

hết 29/7/2025 

Số dư Casa 

trung bình 

tuần theo 

TKTT 

tính tổng số dư 

bao gồm cả số 

tiền đầu tư Super 

Sinh lời trong 

tuần từ 2/7/2025 

– hết 8/7/2025, 

không tính chủ 

nhật 6/7/2025) 

chia 6 

tính (tổng số dư 

bao gồm cả số 

tiền đầu tư Super 

Sinh lời trong 

tuần từ 9/7 – hết 

15/7/2025, 

không tính chủ 

nhật ngày 13/7) 

chia 6 

tính (tổng số dư 

bao gồm cả số 

tiền đầu tư Super 

Sinh lời trong 

tuần từ 16/7 – hết 

22/7/2025, 

không tính chủ 

nhật ngày 20/7) 

chia 6 

tính (tổng số dư 

bao gồm cả số 

tiền đầu tư Super 

Sinh lời trong 

tuần từ 23/7 – hết 

29/7/2025, 

không tính chủ 

nhật ngày 27/7) 

chia 6 

Số lượng 

giao dịch 

nhận tiền 

VietQR 

vào TKTT 

Tính tổng số 

lượng giao dịch 

nhận tiền qua 

VietQR từ 1/7-

7/7 

Tính tổng số 

lượng giao dịch 

nhận tiền qua 

VietQR từ 1/7-

15/7 

Tính tổng số 

lượng giao dịch 

nhận tiền qua 

VietQR từ 1/7-

22/7 

Tính tổng số 

lượng giao dịch 

nhận tiền qua 

VietQR từ 1/7-

29/7 

- Mỗi Khách hàng được nhận tối đa 01 lần ưu đãi quà tặng trong suốt thời gian diễn ra 

chương trình. 

- Trường hợp KH đạt giải cả 2 nhóm đối tượng, ưu tiên nhận giải đối tượng 1, và loại KH 

đó trong nhóm đối tượng 2 (Lưu ý cần lấy đủ top 400 KH cho đối tượng 1 và top 600 KH 

cho đối tượng 2) 

- Ngân sách chi thưởng cuối kỳ. Ưu tiên cho TKTT của Khách hàng có số dư ADB Casa 

bình quân/ tuần cao hơn. Trường hợp nhiều Khách hàng có cùng số dư ADB Casa bình 

quân/ tuần bằng nhau thì ưu tiên Khách hàng có TKTT được tính thưởng có số lượng giao 

dịch nhận tiền VietQR cao hơn. 

Lưu ý: 

- Số lượng giao dịch ghi có VietQR của Khách hàng được xét theo tháng (tháng được tính 

ngày đầu tiên của tháng đến hết ngày cuối cùng của tháng đó), không được tính lũy kế 
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tháng. Trường hợp CTKM triển khai vào bất kì ngày nào trong tháng, tính giao dịch từ 

ngày đầu tiên của tháng đến hết ngày cuối cùng của tháng đó.  

Hình thức trả thưởng:  

- Thời gian tặng quà sẽ diễn ra trong vòng 30 ngày kể từ ngày Khách hàng thỏa điều kiện 

chương trình 

- Khách hàng đăng ký nhận ưu đãi thông qua landing page của VPBank: 

https://goihotrov20000.vpbank.com.vn/ 

- Quà mà Khách hàng được nhận sẽ được gửi qua Tín nhắn điện thoại (SMS) hoặc tin nhắn 

Zalo (Zns) hoặc thông qua VPBank NEO (OTT) hoặc Email … mà Khách hàng đăng ký 

với ngân hàng. 

10. Một số quy định khác: 

- Tài khoản đủ điều kiện nhận hoàn tiền là tài khoản thanh toán đã được cập nhật đầy đủ 

thông tin theo yêu cầu của Ngân hàng (full KYC), không bị hạn chế ghi nợ, ghi có, 

không ở trạng thái không hoạt động (Trạng thái này trên hệ thống core của ngân hàng 

ghi nhận là Dormant hoặc Inactive). 

- Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mãi, KH liên hệ các địa điểm giao 

dịch của VPBank trên toàn quốc hoặc liên hệ Trung tâm dịch vụ KH 24/7, Hotline – 

1900545415 hoặc 024.39288880. 

- KH tham gia CTKM này có quyền tham gia các CTKM khác của VPBank được tổ chức 

và thực hiện cùng thời điểm.  

- KH trúng thưởng chịu mọi chi phí liên quan đến việc nhận thưởng, các loại thuế và các 

khoản chi phí khác theo quy định của Pháp luật và của VPBank (nếu có). 

- Bằng việc tham gia Chương trình này, KH đồng ý với các Điều khoản và Điều kiện của 

Chương trình được liệt kê trong Thể lệ Chương trình và các nội dung thay đổi liên quan 

đến Chương trình này (nếu có). Nếu KH trúng thưởng đồng ý, VPBank được phép sử 

dụng hình ảnh, tư liệu và các thông tin liên quan đến KH, người trúng thưởng cho mục 

đích quảng cáo, khuyến mại của VPBank. 

- Khách hàng có quyền thắc mắc/ khiếu nại về kết quả chương trình, vui lòng liên hệ qua 

Hotline 1900 54 54 15 của VPBank không muộn quá 30 ngày kể từ ngày kết thúc chương 

https://goihotrov20000.vpbank.com.vn/
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trình được công bố trên website VPBank. 

- Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mãi này, 

VPBank có trách nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận được tranh chấp sẽ 

được xử lí theo quy định của pháp luật. 

- VPBank có quyền thay đổi, hủy bỏ hoặc bổ sung các điều kiện và điều khoản cho bất 

kỳ KH nào mà VPBank cho là cung cấp thông tin không hợp lệ, không rõ ràng, không 

đầy đủ hoặc vi phạm bất kỳ Điều khoản và Điều kiện nào của Chương trình. 

- VPBank được miễn trách đối với các trường hợp bất khả kháng theo quy định của Pháp 

luật hiện hành… làm cho các giao dịch của KH bị sai lệch, không thực hiện được hoặc 

không truyền về hệ thống Ngân hàng. 

- VPBank cam kết về giá trị giải thưởng trong Thể lệ này dựa trên cơ sở các hóa 

đơn/chứng từ liên quan đến giải thưởng. 

- Việc thực hiện CTKM phải đảm bảo tính công bằng, khách quan và minh bạch. 

- Nội dung Chương trình và các nội dung thay đổi liên quan đến Chương trình, VPBank 

sẽ thông báo tại website www.vpbank.com.vn, sau khi có xác nhận của cơ quan quản lí 

nhà nước có thẩm quyền. 

- Việc khuyến mại sẽ được VPBank thực hiện theo đúng các quy định liên quan của pháp 

luật hiện hành. 

- Các nội dung khác không được quy định trong Thể lệ này sẽ áp dụng theo các Quy định 

và Quy chế hiện hành của VPBank. 

http://www.vpbank.com.vn/

