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THE LE CHUONG TRINH
1. Tén Chwong trinh khuyén mai: Sin wu déi nap tién dién thoai
2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Trén toan hé théng VPBank.
3. Hinh thirc khuyén mai: Ban hang, cung tng dich vu c6 kém theo phiéu mua hang, phiéu sir dung dich vu

4. Thoi gian khuyén mai: Tir 31/10/2022 dén 12/02/2023 hoic cho dén khi hét ngan sach tuy theo diéu kién nao
dén truéc (Riéng tinh Kién Giang ap dung tir ngdy 14/11/2022 - 12/02/2023)

5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Giao dich nap tién dién thoai trén VPBank NEO.

6. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Ma Evoucher hoan tién khi giao dich trén VPBank NEO

7. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoe hwdéng khuyén mai):

Khach hang ca nhan sir dung VPBank NEO phién ban App hodc Web (https://neo.vpbank.com.vn) phat sinh giao

dich nap tién dién thoai trén VPBank NEO

8. Co ciu qua ting:

Thoi Luuy
ey S6 lwong | gianap | Gia tri Thanh tién
STT | Glaithwong [ oiiijtuin | dung | (VND) (VND)
(tuan)
Ap dung cho
Eyoucher hoan 5000 ma
tién 50% to1 da evoucher QHQC
1 | >000d chogiao| 544, 15 5000 | 375000000 |SVdungdautién
dich nap tién moi tuan. i
dién thoai tur HSD: 7 ngay ké
10,0004 tr¢ 1én tr ngay nhan
duoc evoucher
Evoucher hoan Ap dl'm% cho
A - 1000 ma
tién 50% t0i da evoucher duogc
10,000d cho st dung dau 'tién
2 | giao dich nap 1000 15 10,000 | 150,000,000 ung
A . n . mo1 tuan.
tien dién thoai HSD: 7 neav k&
tr 20,000d tro D7~ FTEY
& tor ngay nhan
én
duoc evoucher
Tong ngin sach khuyén mai (chwa VAT) 525,000,000




9. Tong gia tri hang héa, dich vu diing dé khuyén mai: 525,000,000 VNP (Nim trim hai muoi ndm triéu dong

chéan)

10. N§i dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:

a. Diéu kién va ndi dung tham gia chwong trinh:

Piéu

I

kién

Nhan wu dai

Uu dai 1

day:

e Khéach hang cd nhan c6 VPBank
NEO ¢ trang thai dang hoat dong
nhung chua tirng phét sinh giao dich
nap tién dién thoai/ mua ma thé/ tra
sau trén VPBank NEO (tinh tur
1/2022 dén thoi diém trién khai
chuong trinh khuyén mai).

e Khach hang cd nhan thuéc nhom
nhan duoc truyén théng cua chuong
trinh qua email/ théng bao trén ung
dung va/hoac nhan dwoc ma
evoucher hoan tién tai muc “Mi
khuyén mai” trén ang dung VPBank
NEO

Khach hang théa man diéu kién dudi

Uu dai 2

Khéch hang théa man dicu ki¢n dudi day:

Khéch hang ca nhan thuéc nhdm nhan
dugc truyén théng caa chuong trinh qua
email/ théng béo trén ting dung va/hoac
nhan duoc ma evoucher hoan tién tai muc
“Mi khuyén mai” trén ting dung VPBank
NEO

Noi

wu dai

dung

e Khach hang thoa man diéu kién s&
duoc nhan Evoucher hoan tién 50%
toi da 10,000d cho giao dich nap tién
dién thoai tir 20,0004 tré 1€n

e Ap dung cho téi da 1,000 mi
evoucher str dung dau tién cia mdi
tuan; Tong s6 evoucher tra thuéng
trong chuong trinh 1a 15,000

e Madi khach hang duogc sir dung téi da
1 mé trong sudt chuong trinh

Khéach hang thoa man diéu kién s& dugc
nhan Evoucher hoan tién 50% tbi da
5,000d cho giao dich nap tién dién thoai
tor 10,0004 tro 1€n

Ap dung cho t6i da 5,000 mi evoucher sir
dung dau tién caa mdi tuan; Tong sb
evoucher tra thuong trong chuong trinh
la 75,000

MGi khach hang dugc st dung t6i da 20
ma evoucher/ tuan

b.  Cach thire tra thwong:

e Khéch hang ca nhan thudc nhém nhan dugc truyén théng caa chuong trinh qua email/ thong béo trén tng

dung va nhan dugc ma evoucher hoan tién tai muc “Ma khuyén mai” trén ung dung VPBank NEO




11.

12.

13.

Danh sach khach hang du diéu kién hoan tién s& duoc tong hop hang thang va cong b trén website cua
chuong trinh.

Céch s dung ma Evoucher:

Sau khi khach hang nhan dugc ma Evoucher, dé st dung uu dai khach hang thuc hién cac budc sau:
Budac 1: Khach hang chon muc “Dién thoai di dong” trén tirng dung VPBank NEO, chon nha mang va nhap
gia tri nap tién dién thoai ap dung cua tirng loai evoucher

Budc 2: Nhap/chon ma evoucher tai muc “Ma khuyén mai”

Budc 3: Cho hé thong xac nhan ngudi ding, ma khuyén mai hop 1é. Sau 30 phut ké tir khi giao dich thanh
cdng, khéach hang s& duoc hoan tién ty dong vao tai khoan gia tri cua Evoucher

Luu y:

+ Khéach hang dugc huong dong thoi 2 wu dai trén néu théa man diéu kién nhan vu di.

+ Chuong trinh sé& két thiic khi hét ngan sach qua ting khuyén méi, hoic thoi gian khuyén mai két thuc
(Tuy diéu kién nao dén trudc).

+ Chuong trinh 4p dung cho s6 luong mé evoucher dugc st dung dau tién mdi tuan duoc quy dinh tai muc
10a Thé 1¢ nay.

+ Qua tang 1a ma evoucher khong duoc quy doi thanh tién mat

Pau moi giai dap thac mic cho Khach hang vé cac van dé lién quan dén chwong trinh khuyén mai:
Moi thic mic lién quan dén chwong trinh khuyén mai, khach hang lién hé cac dia diém giao dich cua
VPBank trén toan quéc hodc lién h¢ Trung tdm dich vu khach hang 24/7, Hotline — 1900545415 hodc
024.39288880.

Tréach nhiém cong bé thong tin:

VPBank c6 trach nhiém thong béo day du chi tiét ndi dung thé 16 chuong trinh khuyén mai tai cac chi nhanh
ctia VPBank, cong khai két qua va danh sach khach hang dugc triing thuong trén it nhat 01 phuong tién
thong tin dai chung trén website va thong bao truc tiép cho ngudi tring thudng.

Cac quy dinh khéc:

Khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai nay c6 quyén tham gia cac chuong trinh khuyén mai khac
cia VPBank duoc t6 chure va thuc hién cung thoi diém.

Bing viéc tham gia Chuong trinh ndy, Khach hang chép nhan tat ca cic Diéu khoan va Diéu kién cua
Chuong trinh duoc liét ké trong Thé 16 Chuong trinh va cac ndi dung thay d6i lién quan dén Chuong trinh
nay (néu co).
Néu khach hang tring thuong dong y, VPBank dugc phép sir dung hinh anh, tu lidu va cac thong tin lién
quan dén Khach hang, ngudi tring thudng cho muc dich quang cdo, khuyén mai cia VPBank.

Khach hang tring thuéng chiu moi chi phi lién quan dén viéc nhan thudng, céc loai thué va cac khoan chi
phi khéc theo quy dinh ctia Phap luat va cia VPBank (néu c6).

Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyén mii nay, VPBank c6 trach nhiém

tryc tiép giai quyét, néu khong thoa thuin duoc tranh chép sé& dugc xt li theo quy dinh ctia phép luat.



VPBank duoc mién trach ddi véi cac truong hop bat kha khang theo quy dinh ctia Phap luat hién hanh.. .
lam cho céac giao dich ctua khach hang bi sai 1éch, khong thyc hi¢én dugc hodc khong truyén vé hé théng
Ngéan hang.

VPBank cam két vé gia trj giai thuong trong Thé 1é nay dwa trén co s¢ cac hda don/chung tir 1ién quan dén
giai thudng.

Viéc thuc hién Chuong trinh khuyén mai phai dam bao tinh cong bang, khach quan va minh bach.

No6i dung Chuong trinh va cac ndi dung thay dbi lién quan dén Chuong trinh, VPBank s& théng bao tai
website www.vpbank.com.vn, sau khi c¢6 xac nhan cta co quan quan li nha nude c6 tham quyén.

Viéc khuyén mai s¢ dugc VPBank thuc hién theo dung cac quy dinh li€n quan cua phép luat hién hanh.
Céc nodi dung khac khong duoc quy dinh trong Thé 18 nay sé ap dung theo cic Quy dinh va Quy ché hién
hanh cia VPBank.


http://www.vpbank.com.vn/

