THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
DANH CHO KHACH HANG CA NHAN LA HOI VIEN VPBANK PRIME

I. Tén chwong trinh:
CHUONG TRINH KHUYEN MAI DANH CHO KHACH HANG CA NHAN LA HOI VIEN
VPBANK PRIME

II. Thoi gian trién khai: tir 25/10/2024 dén 30/06/2025
IIL Pham vi trién khai: Trén toan hé théng VPBank
IV. Péi twong 4p dung:

Khach hang la Hoi vién VPBank Prime thudc phan hang Mega theo danh sdch dp dung chuong
trinh ctia VPBank thoa céc diéu kién theo thé 18 chuong trinh.

V. Noi dung chwong trinh:
1. Hang héa, dich vu khuyén mai:
- Mobile banking VPBank NEO va Tai khoan thanh todn (TKTT).
- Lién két thé thanh todn vao Apple Pay hoic Samsung Pay hodc Google Pay.
2. Hinh thire khuyén mai: Tang mi Evoucher hoan tién trén ing dung ngin hang sb
VPBank NEO cho Khach hang thda diéu kién theo thé Ié churong trinh
3. Giai thich tir ngi, tir viét tit:
Trong Quy dinh ny, trr trudng hop ngit canh cu thé ¢6 quy dinh khac, cdc tir nglt dudi day
duoc hiéu nhu sau:
- VPBank: La Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong
- Hpivién VPBank Prime: La Khéich hang ca nhan dap tng du cdc didu kién dé tro thanh
Hoi vién VPBank Prime theo quy dinh cia VPBank trong timng thi ky, duoc VPBank
dinh danh trén hé thong.
- CTKM: La céc Chuong trinh khuyén mai trong Thé 18 nay
4. Tf‘)ng gi4 tri qua ting ciia chwrong trinh khuyén mai: 330,300,000 VND
(Béng chit: Ba trim ba mieoi triéu, ba tram nghin dong chén /. )
5. Ni dung chuong trinh khuyén mai

5.1. Didu kién nhin wu dii:

Loai giao X n
STT . Dicu kién Qua ting twong ng
dich
* Khéach hang thuc hién thanh céng giao B
B ks . X vem i pwen v .o 2 _.x |01 evoucher hoan tién 30K
Két noi vi dich dau tién trén vi dién tr véi so tién ) ) .
1 o o khi thanh todn hoa don trén
dién tir toi thiéu 200K.
j VPBank NEO
= Luuy:

Vin ban nay chita cdc thong tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cam sao chép, in dn dudi bat ci hinh thire nao néu
khéng dwoc su cho phép cra cdp cé tham quyén cua VPBank.
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(i) Vidién tir dugc két ndi véi tai khoan
thanh toan cia Khach hang tai
VPBank; va

(i) Khach hang chua timg thuc hién bét
ky giao dich nao qua vi dién tu trude
do.

Vi du:

(i) Khach hang da két néi vi Momo véi
tai khoan thanh todn tai VPBank
trude thoi diém dién ra chiong
trinh, nhung chia thwc hién bat ky
giao dich nao qua vi Momo véi tai
khoan VPBank. Khi chuong trinh
dién ra, Khdch hang thiee hién thanh
cong giao dich ddu tién va co gid tri
161 thiéu 200K — ddp 1eng diéu kién.

(ii) Néu Khdch héng thiec hién thanh
céng giao dich dau tién nhé hon
200K va sau do thuc hién giao dich
thir 2 voi gia tri lém hon 200K —
khéng dap 1mg diéu kién

Thanh toan
hoa don

Khéch hang thyc hién thanh toan thanh
cong hod don trén VPBank NEO voi gia
tr ti thiéu 500K

01 evoucher hoan tién 20K
khi giao dich nap tién/ mua
thé di¢én thoai trén VPBank
NEO

Két nbi the
tin  dung
vdi  Apple
Pay/
Samsung
Pay/
Google
Pay

C6 giao dich thanh to4n lan dau tién qua
Apple Pay/ Samsung Pay/ Google Pay
lién két véi thé tin dung VPBank véi gia
tri t6i thidu 100K.

VD: Khich hang da hodc chiea két néi
thé tin dung voi Apple Pay nhung chira
tirng phat sinh giao dich thanh todn néo.
Khi chuong trinh dién ra, Khdch hang
thie hién thanh céng giao dich thanh
todn qua Apple Pay bang thé da két néi
véi gid tri 100K — ddp itng diéu kién
Néu Khdch hang sie dung thé tin dung
khdc (chiea tieng két néi trieée d@o) d@é tiép
tuc két néi véi Apple Pay, ¢6 giao dich

Hoan tién 30K cho giao dich
thanh todn dép ing diéu kién
dau tién

Vin ban nay chita cdc théng tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cam sao chép, in dn dwéi bat cir hinh thire nao néu
khéng duoc sie cho phép ctia cdp c6 thdm quyén cia VP Bank.
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thanh toén bang thé d6 qua Apple Pay
voi gid tri 100K — giao dich ddp iing
diéu kién, tuy nhién, méi Khdch hang chi
nhdn toi da 01 voucher va cho giao dich

ddu tién ddp ting diéu kién

= Khach hang c¢é giao dich thanh toan

= (1 voucher hoan tién 10K
khi thanh toan hod don
trén VPBank NEO.

= Khach hang dugc nhén 01

4 R code thanh céng qua QR code ¢6 gia tri toi .
“ i ‘OKg ua Q Pl voucher cho 01 giao dich
i€u 5 ;
va nhén t6i da 02 voucher
trong sudt thoi gian dién
ra chuong trinh.
Luu y:

»  Khdch hang c6 thé linh hoat thue hién cdc giao dich tuy chon dé dwope nhdn voucher/ hoan tién
(khdng yéu cdu thir tw thuc hién giao dich Khdch hang dang sie dung VPBank NEO; va

»  Khdch hang cd thé nhdn dwoc voucher cho cd 04 giao dich néu ddp 1ing cde diéu kién ciia
chieong trinh (t6i da 01 voucher cho giao dich (1)(2)(3) va t6i da 02 voucher cho giao dich (4)).

5.2. Ghi nhidn via chi tra Voucher:

- Dit liéu ghi nhén céc giao dich ctia cdc Khdch hang ndm trong danh sich 4p dung chuong
trinh va c6 dap tng cac diéu kién chi tra voucher cua chuong trinh dugc tinh dén ngay
cubi ciing cua thang.

- Voucher dugc chi tra cho cdc Khach hang dép tng du diéu kién 01 lan/thang, vao muc Uu

ddi ciia t6i trén VPBank NEO trong t5i da 45 ngay lam viéc tiép theo ké tir ngay chét dit

licu.

- Thoi han sir dung ciia voucher 1a 01 thang ké tir ngay tra cho Khach hang. Khach hang c6
thé str dung voucher trong thoi han hiéu luc va voucher ¢6 thé hét hiéu luc truée thoi han

khi s6 luong voucher trong thang dé st dung hét.

6. Co cau qua ting:

Hang muc qua ting

Gia tri | Tr25/10/2024 dén | Tir 01/04/2025 dén .
qua 31/03/2025 30/06/2025 Tong

ting SL qua $b SL qua
(VND) | ting/thing | théng | ting/thdng

S6 thang | ting

qua | Thanh tién

Voucher VPBank NEO | 10,000 606 5 1000 3 6,030 | 60,300,000
Voucher VPBank NEO | 20,000 600 5 550 3 4,650 | 93,000,000
Voucher VPBank NEO | 30,000 500 5 150 3 2,950 | 88,500,000
Hoan tién giao dich 30,000 500 5 150 3 2,950 | 88,500,000

Téng cdng

330,300,000

Vdn ban nay chira cdc thong tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in én duéi bét cir hinh thirc nao néu
khéng duoc s cho phép cua cdp cd tham quyén cua VPBank.
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- Trong trudong hop sé lrong voucher duoc sir dung ctia thang trude it hon sé lwong
voucher theo ngén sach cuia thing do, s6 voucher con du chua trao s& duoc cong don
vao s6 luong cua thang ké tiép.

7. Noi dung khée:

- Néu dugc Khéch hang ddng y, VPBank duoc phép st dung hinh anh, tu liéu va cc thong
tin lién quan dén ngudi tring thudng cho muc dich quang cdo, khuyén mai cia VPBank
va trén cdc phuong tién thong tin dai chiing ma khéng phai tra bat i chi phi nao thém cho
ngudi nhén thudng

- VPBank c6 quyén tir chdi chi tra qua ting cho bat ky Khéch hang nao ma VPBank cho la
gian l4n, gia mao, hodc khong ding ban chét giao dich thanh toan hang héa, dich vu phuc
vu muc dich tiéu diing ¢4 nhan hop phap hoic vi pham bét ky diéu khoan va diéu kién nao
cua CTKM

- VPBank s& khong chiu trich nhiém ddi véi viée Khach hang khong nhan dugc théng bao
do thay ddi dia chi lién hé, email hay s6 dién thoai ma chua cip nhat cho VPBank.

- Khach hang c6 thic méc/ khiéu nai v& két qua chuong trinh vui long lién hé qua Hotline
1900 54 54 15 cia VPBank khéng mudn qua 30 ngay ké tir ngay két thic chuong trinh.

- Moi quyét dinh ciia VPBank lién quan dé cac chuong trinh wu dii, bao gém két qua Khach
hang nhén uu di trong sudt chuong trinh nay c6 thé thay d6i tai ting thoi diém theo toan
quyén quyét dinh ctia VPBank sau khi da thuc hién c4c thi tue cin thiét theo quy dinh cua
phép luat

- Bfmg viéc tham gia vu dai nay, Khach hang mic dinh chap thun tit ca cac Piéu khoan
va Piéu kién clia Chuong trinh vu déi dugc liét ké trén. Trong truong hop c6 tranh chép,
quyét dinh ctia Phap luét 1 quyét dinh cudi cung.

- Céc ndi dung khac khong dugc quy dinh trong Thé 18 nay s& 4p dung theo c4c Quy dinh
va Quy ché hién hanh c6 lién quan clia VPBank va clia Phap luit.

Viin ban nay chira ede théng tin 14 tai san eiia VPBank: Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bét cir hinh thitre nio néu
khéng duge sw cho phép ciia cdp cé tham quyén ciia VP Bank.
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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
DANH CHO KHACH HANG CA NHAN LA HOI VIEN VPBANK PRIME

I. Tén chwong trinh:
CHUONG TRINH KHUYEN MAI DANH CHO KHACH HANG CA NHAN LA HOI VIEN
VPBANK PRIME

II. Thoi gian trién Khai: tir 25/10/2024 dén 30/06/2025
II1. Pham vi trién khai: Trén toan hé théng VPBank
IV.Péi twong ap dung:
Khach hang la Hoi vién VPBank Prime theo danh séch 4p dung chuong trinh ctia VPBank
thoa céc diéu kién theo thé 16 chuong trinh.
V. Noi dung chwong trinh:
1. Hang hoa, dich vu khuyén mai:
- Mobile banking VPBank NEO va Tai khoan thanh toan (TKTT).
- Lién két thé thanh todn vao Apple Pay hodc Samsung Pay hodc Google Pay.
2. Hinh thirc khuyén mai: Ting ma Evoucher hoan tién trén ing dung ngin hang s6
VPBank NEO cho Khach hang thoa diéu kién theo thé 1& chuong trinh
3. Giai thich tir ngi¥, tir viét tit:
Trong Quy dinh nay, trir trudng hop ngit canh cu thé c6 quy dinh khae, céc tir ngit dudi diy
duoc hiéu nhu sau:
- VPBank: La Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong
- Hpivién VPBank Prime: 1.3 Khach hang ca nhin dap Gng du cdc didu kién dé tré thanh
Ho1 vién VPBank Prime theo quy dinh cia VPBank trong tirng thi ky, duoc VPBank
dinh danh trén hé théng.
- CTKM: La cac Chuong trinh khuyén mai trong Thé 1& nay
4. Tong gia tri qua ting clia chueng trinh khuyén mai: 288,450,000 VND
(Bang chit: Hai tram (dm mucoi tdm triéu, bon trém ndm miroi nghin dong chin ./. )
5. Noi dung chuong trinh khuyén mai

5.1. Piéu kign nhin wu dai:

Loai giao e e . ,
STT . Diéu kién Qua ting twong tng
dich
= Khéch hang thuc hién thanh cong giao _
PR e ar em i aaii .+ | 01 evoucher hoan tién 30K
Keét n6i vi dich dau tién trén vi dién tir v4i sb tién . i
1 . 2. khi thanh todn hoa don trén
dién tu 61 thiéu 200K.
] VPBank NEO
= Luuy:

Vén ban nay chita cde thong tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bét civ hinh thirc nio néu
khéng dugc su cho phép ctia cdp ¢ tham quyén ciia VP Bank.
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(i) Vidién ti duoc ket noi voi tai khoan
thanh toan cia Khach hang tai
VPBank; va

(i) Khéch hang chua tirng thuc hién bt
ky giao dich ndo qua vi dién tir trude
do.

Vidu:

(i) Khéch hang da két néi vi Momo véi
tai khoan thanh toan tai VPBank
trwde thoi diém dién ra chuong
trinh, nhung chica thuc hién hét ky
giao dich nao qua vi Momo vdi tai
khoan VPBank. Khi chwong trinh
dién ra, Khdch hang thuc hién thanh
céng giao dich dau tien va cé gid tri
ti thiéu 200K — dép teng diéu kién.

(it) Néu Khdch hang thuc hién thimh
céng giao dich ddau tién nhé hon
200K va sau do thiec hién giao dich
thir 2 véi gid tri Ion hon 200K —
khéng ddp vmg diéu kién

Thanh toan
hoa don

Khach hang thuc hién thanh toan thanh
cong hoa don trén VPBank NEO véi gia
tri t6i thiéu S00K

01 evoucher hoan tién 20K
khi giao dich nap tién/ mua
thé dién thoai trén VPBank
NEO

Két ndi thé
tin  dung
voi  Apple
Pay/
Samsung
Pay/
Google
Pay

C6 giao dich thanh toan lan ddu tién qua
Apple Pay/ Samsung Pay/ Google Pay
lién két vai thé tin dung VPBank véi gia
tri toi thiéu 100K.

VD: Khach hang di hodc chua két noi
thé tin dung véi Apple Pay nhieng chira
tieng phdt sinh giao dich thanh todn nao.
Khi chirong trinh dién ra, Khdch hang
thurc hién thanh céng giao dich thanh
todn qua Apple Pay bing the da két néi
véi gid tri 100K — ddp ting diéu kién
Néu Khdch hang sir dung thé tin dung
khdc (chwa titng két néi trude do) d@é tiép
tue két néi véi Apple Pay, ¢6 giao dich

Hoan tién 30K cho giao dich
thanh toan dép tmg didu kién
déu tién

Vén ban nay chiva céc théng tin la tai san cia VPBank, Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bat ik hinh thitc néo néu
khéng dwoe s cho phép ciia cdp cé tham quyén ciia VP Bank.
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thanh todn bang thé dé qua Apple Pay
voi gia tri 100K — giao dich ddp ting
diéu kién, tuy nhién, méi Khdch hang chi

nhdn t6i da 01 voucher va cho giao dich

dadu tién dap 1tng diéu kién

01 voucher hoan tién 10K
khi thanh todn hod don

) . i trén VPBank NEO.

Khach hang c¢é giao dich thanh todn . . .

.. . .| ® Khéach hang dugc nhin 01
4 | QR code thanh cong qua QR code c6 gia tri toi ) |
thidu 50K voucher cho 01 giao dich
- va nhan téi da 02 voucher
trong sudt thoi gian dién
ra chuong trinh.
Luu y:

v Khdch hang co thé linh hoat thuce hién cée giao dich tuy chon dé duoc nhdn voucher/ hoan tién
(khong yéu cdau thi tw thuc hién giao dich Khdch hang dang siv dung VPBank NEO; va

»  Khdch hang cé thé nhdn duoc voucher cho ca 04 giao dich néu dadp mg cdc diéu kién cia
chuong trinh (t6i da 01 voucher cho giao dich (1)(2)(3) va t6i da 02 voucher cho giao dich (4)).

3.2. Ghi nhiin va chi trd Voucher:

- Dit liéu ghi nhén céc giao dich cua cdc Khach hang nam trong danh séch 4p dung chuong

trinh va c6 ddp (mg cac diéu kién chi tra voucher ciia chuong trinh dugc tinh dén ngay

cudi cling cua thang.

- Voucher dugc chi tra cho cac Khach hang dap ang du diéu kién 01 1dn/thang, vao muc Uu

dai cta toi trén VPBank NEO trong t6i da 45 ngay lam viéc tiép theo ké tir ngay chét dit

liéu.

- Thoi han sir dung ciia voucher 12 01 thang ké tir ngay tra cho Khach hang. Khach hang c6
thé str dung voucher trong thai han hiéu luc va voucher c6 thé hét hiéu luc trude thoi han

khi s6 lugng voucher trong thang di sir dung hét.

6. Co cAu qua ting:

Gia trj | Tr25/10/2024 dén |  Tir 01/04/2025 dén ]
ik 31/03/2025 30/06/2025 Tang
- - ~ Y A
Hang muc qua ting W : qua | Thanh tién
tang SL qua So SL qua i =
. . ] S6 thang | tdng
(VND) | ting/thang | thang | ting/thang
Voucher VPBank NEO | 10,000 569 5 1000 3 5,845 | 58,450,000
Voucher VPBank NEO | 20,000 500 5 550 3 4,150 | 83,000,000
Voucher VPBank NEO | 30,000 400 5 150 3 2,450 | 73,500,000
Hoan tién giao dich 30,000 400 5 150 3 2,450 | 73,500,000
Tong cong 288,450,000

Van ban ndy chira cde thong tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bat cir hinh thire nio néu
khéng dwoc su cho phép ciia cdp c6 tham quyén ciia VP Bank.
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- Trong trudong hop sé luong voucher duoc st dung cta thang trudc it hon sé lugng
voucher theo ngén séch cta thang d6, sé voucher con du chua trao s& duge cong don
vao s8 luong cua thang ké tiép.

7. Noi dung khac:

- Néu duoc Khach hang df‘)ng y, VPBank dugc phép sir dung hinh anh, tu liéu va céc thong
tin lién quan dén nguoi tring thudng cho muyc dich quang céo, khuyén mii cia VPBank
va trén cac phuong tién thdng tin dai chang ma khong phai tra bt cit chi phi nao thém cho
nguoi nhan thudng

- VPBank c6 quyén tir chdi chi tra qua ting cho bét ky Khach hang ndo ma VPBank cho 14
gian l4n, gia mao, hodc khong ding ban chit giao dich thanh toan hang héa, dich vu phuc
vy muc dich tiéu diing ¢4 nhan hop phép hodc vi pham bit ky diéu khoan va diéu kién nao
ciia CTKM

- VPBank sé& khong chiu trach nhiém déi véi viée Khach hang khong nhén dugc thong bdo
do thay ddi dia chi lién hé, email hay s6 dién thoai ma chua cip nhéat cho VPBank.

- Khéch hang c6 thic méc/ khiéu nai vé két qua chuong trinh vui long lién hé qua Hotline
1900 54 54 15 cia VPBank khong mudn qué 30 ngay ké tir ngay két thac chuong trinh.

- Moi quyét dinh ctia VPBank lién quan dé cac chuong trinh wu dii, bao gbm két qua Khach
hang nhan uu dai trong suét chuong trinh nay cé thé thay ddi tai timg thoi diém theo toan
quyén quyét dinh cia VPBank sau khi da thyuc hién cdc thi tuc cn thiét theo quy dinh clia
phip ludt

- Bing viéc tham gia vu dai nay, Khach hang mic dinh chép thuan tit ca cac Didu khoan
va Diéu kién ctia Chuong trinh wu ddi dugc 1iét ké trén. Trong truong hop c6 tranh chép,
quyét dinh ciia Phap luat 14 quyét dinh cudi cung.

- Cac noi dung khéac khéng duoe quy dinh trong Thé 18 nay sé& ap dung theo céc Quy dinh
va Quy ché hién hanh c6 lién quan ciia VPBank va cta Phap luat.

Véin ban néy chira cde théng tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cam sao chép, in dn diedi bét civ hinh thire ndo néu
khong dwoe sw cho phép ciia cdp ¢ thdm quyén cia VP Bank.
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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
DANH CHO KHACH HANG CA NHAN LA HOI VIEN VPBANK PRIME

I. Tén chwong trinh:
CHUONG TRINH KHUYEN MAI DANH CHO KHACH HANG CA NHAN LA HOI VIEN
VPBANK PRIME

II. Thoi gian trién khai: tir 25/10/2024 dén 30/06/2025
IIL. Pham vi trién khai: Trén toan hé théng VPBank
IV. Déi twong ap dung:
Khach hang 1a Hoi vién VPBank Prime theo danh sach dp dung chuong trinh clia VPBank

thoa cac diéu kién theo thé 16 chuong trinh.

V. Noi dung chwong trinh:
1. Hang héa, dich vu khuyén mai:
- Mobile banking VPBank NEO va Tai khoan thanh toan (TKTT).
- Lién két thé thanh todn vao Apple Pay hoic Samsung Pay hodc Google Pay.
2. Hinh thitc khuyén mai: Ting mi Evoucher hoan tién trén ing dung ngin hang sé
VPBank NEO cho Khéch hang théa diéu kién theo thé 1& chuong trinh
3. Giai thich tir ngi, tir viét tit:
Trong Quy dinh nay, trir trudng hop ngit canh cu thé c¢6 quy dinh khéc, céc tir nglt dudi day
duoc hiéu nhu sau:
- VPBank: La Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng
- Hpivién VPBank Prime: Li Khéch hang ca nhan dap ung du cdc didu kién dé trs thanh
Hoi vién VPBank Prime theo quy dinh clia VPBank trong tirng théi ky, duoe VPBank
dinh danh trén hé théng.
- CTKM: La céc Chuong trinh khuyén mai trong Thé 18 nay
4. Tbng gia tri qua ting clia chwong trinh khuyén mai: 180,750,000 VND
(Béng chit: Mgt trdam tdm muroi triéu, bay trdm nim muwoi nghin dc";ng chan ./, )
5. N6i dung chwong trinh khuyén mai

5.1. Diéu ki¢n nhan wu dai:

Loai giao e "
STT . Diéu kién Qua ting tuwong tng
dich
* Khéch hang thyuc hién thanh céng giao e
5, . . X e impein ... 7.1 |01 evoucher hoan tién 30K
Két ndi vi dich dau tién trén vi dién tir vi sO tién . , ) .
1 . s khi thanh toan hoa don trén
dién tr toi thiéu 200K.
) VPBank NEO
= Juuy:

Vin ban nay chita cdc thong tin la tai san cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bét cir hinh thire nao néu
khing duge su cho phép ciia cdp c6 thdm quyén ciia VPBank.
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(i) Vidién tir dugce két ndi véi tai khoan
thanh todn cua Khach hang tai
VPBank; va

(ii) Khéch hang chua tirng thuc hién bét
ky giao dich nao qua vi dién tir trudc
do.

Vi du:

(i) Khdich hang da két néi vi Momo véi
tai khodn thanh todn tai VPBank
truée thoi diem dién ra chwong
trinh, nhung chwa thiec hién bat ky
giao dich nao qua vi Momo vdi tai
khoan VPBank. Khi chirong trinh
dién ra, Khdch hang thiee hién thanh
cong giao dich ddu tién va cd gid tri
16 thiéu 200K — ddp tmg diéu kién.

(ii) Néu Khdch hing thuc hién thanh
cong giao dich dau tién nhoé hon
200K va sau do thuc hién giao dich
thit 2 voi gid tri I6n hon 200K —
khéng dép vmg diéu kién

Thanh toan

hoa don

Khéch hang thuc hién thanh toan thanh
cdng hoa don trén VPBank NEO vai gia
tri ti thiéu S00K

01 evoucher hoan tién 20K
khi giao dich nap tién/ mua
thé dién thoai trén VPBank
NEO

Két ndi the

C6 giao dich thanh toan lan dau tién qua
Apple Pay/ Samsung Pay/ Google Pay
lién két v&i thé tin dung VPBank voi gid
tri t5i thicu 100K.

tin  dung VD: Khéch hang dé hodc chua két noi
vol  Apple thé tin dung voi Apple Pay nhung chiea y

o ; : g ] pp_ 'y g - Hoan tién 30K cho giao dich
Pay/ tirng phdat sinh giao dich thanh todn nao. iy o

: : e ; : thanh todn dap tng dicu kién
Samsung Khi chirong trinh dién ra, Khach hang FipEa
a

Pay/ thuc hién thanh céng giao dich thanh &
Google todn qua Apple Pay béing thé da két néi
Pay véi gid tri 100K — ddp 1mg diéu kién

Néu Khéch hang sir dung the tin dung
khdc (chiea tirng két noi trieée do) dé tiép
tuc két néi véi Apple Pay, cé giao dich

Vén ban nay chita cde théng tin 1a tai san cia VP Bank; Nghiém cdm sao chép, in dn dwdi bat cir hinh thitc noo néu
khéng duoc su cho phép ciia cdp c6 tham quyén ciia VP Bank.
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thanh todn bang thé dé qua Apple Pay
voi gia tri 100K — giao dich dap img
diéu kién, tuy nhién, méi Khach hang chi
nhdn t6i da 01 voucher va cho giao dich

ddu tién dép tmg diéu kién

= (1 voucher hoan tién 10K
khi thanh todn hoa don
trén VPBank NEO.

= Khach hing cd giac dich thanh toan
e B i s » Khich hang duee nhgn 01

4 | QR code thanh cong qua QR code c6 gia tri tdi . |
o voucher cho 01 giao dich
thiéu 50K i
va nhén t6i da 02 voucher
trong subt thoi gian dién
ra chuong trinh.
Lieu y:

= Khdch hang c6 thé linh hoat thuc hién cde giao dich tuy chon dé dwge nhdn voucher/ hoan tién
(kkhéng yéu cdu thik t thue hién giao dich Khdch hang dang sir dung VPBank NEO, va

= Khdch hang cd thé nhdn duoc voucher cho cd 04 giao dich néu ddp timg cde diéu kién cia
chuwong trinh (161 da 01 voucher cho giao dich (1)(2)(3) va téi da 02 voucher cho giao dich (4)).

5.2. Ghi nhdn va chi trd Voucher:

- Dit liéu ghi nhén céc giao dich cua cac Khach hang nim trong danh sach ap dung chuong
trinh va ¢6 ddp tng céc diéu kién chi tra voucher cia chuong trinh duoc tinh dén ngay
cudi cling clia thang.

- Voucher dugc chi tra cho cac Khach hang dép ting du diéu kién 01 1dn/théng, vao muc Uu
dai cia toi trén VPBank NEO trong t6i da 45 ngay lam viée tiép theo ké tir ngay chédt dir
liéu.

- Thoi han sir dung ctia voucher 1a 01 théng ké tir ngay tra cho Khéch hang. Khach hang cé
thé sur dung voucher trong thoi han hiéu luc va voucher c6 thé hét hiéu lue trude thoi han
khi s6 lugng voucher trong thang di sir dung hét.

6. Co ciu qua ting:

Gig tri | T25/10/2024 dén |  Tir 01/04/2025 dén

qud 31/03/2025 30/06/2025 Toog |
qua | Thanh tién

Hang muc qua ting

tang SL qua Sb SL qua g .
3 ) ) . ) So thiang | tdng
(VND) | ting/thing | théng | ting/thdng
Voucher VPBank NEO | 10,000 215 5 1000 3 4,075 | 40,750,000
Voucher VPBank NEO | 20,000 200 5 550 3 2,650 | 53,000,000
Voucher VPBank NEO | 30,000 200 5 150 3 1,450 | 43,500,000
Hoan tién giao dich 30,000 200 5 150 3 1,450 | 43,500,000
Téng cong 180,750,000

Van ban néy chita cde thong tin 1a tai san cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bdt cir hinh thire néo néu
khéng diroe su cho phép ciia cdp cd tham quyén cia VP Bank.
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- Trong trudng hop s6 luong voucher duoc st dung ctia thang trude it hon sb luong
voucher theo ngén séch ciia thang d6, s6 voucher con du chua trao s& duoc cong ddn
vao sd luong ciia thang ké tiép.

7. Noi dung khac:

- Néu duge Khéch hang ddng y, VPBank duoc phép sir dung hinh anh, tir li€u va cac thong
tin lién quan dén ngudi trang thudng cho muc dich quang cdo, khuyén mai ciia VPBank
va trén cdc phuong tién thong tin dai ching ma khéng phai tra bit ¢l chi phi nao thém cho
ngudi nhin thuong

- VPBank c6 quyén tir chdi chi tra qua ting cho bt ky Khach hang nio ma VPBank cho 14
gian 14n, gia mao, hodc khong ding ban chét giao dich thanh to4n hang héa, dich vu phuc
vu muyc dich tiéu ding ¢4 nhan hop phéap hodc vi pham bit ky didu khoan va diéu kién nao
cua CTKM

- VPBank s& khong chiu trach nhiém déi véi viéc Khach hang khdng nhan duoc thong bao
do thay ddi dia chi lién hé, email hay s dién thoai ma chua cap nhat cho VPBank.

- Khiéch hang c6 thic mic/ khiéu nai vé két qua chuong trinh vui long lién hé qua Hotline
1900 54 54 15 ctia VPBank khong mudn qua 30 ngdy ké tir ngay két thiic chuong trinh.

- Moi quyét dinh ctia VPBank lién quan dé cac chuong trinh wu dai, bao gdm két qua Khéach
hang nhan vu dii trong sudt chuong trinh nay c6 thé thay dbi tai tirng thoi diém theo toan
quyén quyét dinh ctia VPBank sau khi da thuc hién céc tha tuc cin thiét theo quy dinh cua
phép luét

- Bﬁng viéc tham gia wu ddi nay, Khach hang mic dinh chip thuén tit ca cdc Diu khoan
va Diéu kién cua Chuong trinh vu dai duoc liét ké trén. Trong trudng hop cé tranh chép,
quyét dinh cua Phap luét 1a quyét dinh cudi cung.

- Céc ndi dung khac khong duge quy dinh trong Thé 1& nay sé dp dung theo cac Quy dinh
va Quy ché hién hanh c6 lién quan ctia VPBank va cua Phap luit.

Vén ban nay chita cdc thong tin 1a 16i san cua VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bét cvr hinh thite ndo néu
khéng duoe su cho phép ciia cdp cé tham quyén cia VPBank,
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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
DANH CHO KHACH HANG CA NHAN LA HOI VIEN VPBANK PRIME

I. Tén chwong trinh:
CHUONG TRINH KHUYEN MAI DANH CHO KHACH HANG CA NHAN LA HOI VIEN

VPBANK PRIME
II. Thoi gian trién khai: tir 25/10/2024 dén 30/06/2025
IIL. Pham vi trién khai: Trén toan hé théng VPBank
IV.Déi twong ap dung:

Khach hang la Hoi vién VPBank Prime thudc phin hang Mega theo danh sach dp dung churong
trinh ctia VPBank thoa cac diéu kién theo thé 18 chwong trinh.

V. Noi dung chwong trinh:
1. Hang héa, dich vu khuyén mai:
- Mobile banking VPBank NEO va T4ai khoan thanh toan (TKTT).
- Lién két thé thanh toén vao Apple Pay hoic Samsung Pay hodc Google Pay.
2. Hinh thie khuyén mai: Ting m3 Evoucher hoan tién trén Gmg dung ngin hang s6
VPBank NEO cho Khach hang théa diéu kién theo thé 18 chuong trinh
3. Giai thich tir ngit, tir viét tit:
Trong Quy dinh nay, trlr trudng hop ngit canh cu thé c6 quy dinh khéc, céc tir ngt dudi day
duoge hiéu nhu sau:
- VPBank: La Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng
- H@givién VPBank Prime: 1A Khéch hang cé nhan dép (mg du cac diéu kién dé tré thanh
Hoi vién VPBank Prime theo quy dinh ciia VPBank trong tirng thoi k¥, duoc VPBank
dinh danh trén hé théng.
- CTKM: La cac Chuong trinh khuyén mai trong Thé 1é nay
4. Tong gia tri qua ting clia chwong trinh khuyén mai: 328,450,000 VND
(Bang chit: Ba tram hai muoi (ém triéu, bén trdm nam muoi nghin dong chén ./, )
5. Ni dung chwong trinh khuyén mai

5.1. Diéu ki¢n nhin wu dai:

Loai giao
dich

STT Piéu kién Qua ting twong ting

* Khéach hang thuc hién thanh céng giao . e
PR . X em ompowen o .. 2 . |01 evoucher hoan tién 30K
Két ndi vi dich dau tién trén vi dién tir vai so tién _ ] .
1 . P khi thanh toan hoa don trén
dién tir t6i thi€u 200K.

VPBank NEO

= Luuy:

Vén ban nay chia cde thong tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bdt cir hinh thirc ndo néu
khéng duwoc su cho phép cua cdp cé thim quyén cia VPBank.
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(i) Vidién tir dwoc két ndi véi tai khoan
thanh todn ctia Khdach hang tai
VPBank; va

(ii) Khach hang chua timg thuc hién bét
ky giao dich nao qua vi dién tir trude
do.

Vidu:

(i) Khdch hémg di két néi vi Momo véi
tai khoan thanh todn tai VPBank
truée thoi diem dién ra chicong
trinh, nhung chua thuc hién bat ky
giao dich nao qua vi Momo véi tai
khoan VPBank. Khi chiwong trinh
dién ra, Khdch hang thiec hién thanh
céng giao dich déu tién va cé gid tri
toi thiéu 200K — ddp teng diéu kién.

(ii) Néu Khach hang thie hién thanh
céng giao dich dau tién nho hon
200K va sau do thuc hién giao dich
thir 2 voi gid tri lon hon 200K —
khéng ddp ting diéu kién

Khéch hang thuc hién thanh todn thanh

01 evoucher hoan tién 20K

Thanh toan ) ... | khi giao dich nap tién/ mua
cong hod don trén VPBank NEO véi gia . e e
hoa don thé dién thoai trén VPBank

tri téi thiéu 500K

NEO

Két nbi the

C6 giao dich thanh toan lan dau tién qua
Apple Pay/ Samsung Pay/ Google Pay
lién két v6i theé tin dung VPBank voi gia
tri t6i thiéu 100K.

tin  dung VD: Khdich hang da hodc chwa két néi
61 Apple thé tin dung voi Apple Pay nhimg chira . _

: e ; " g _ pp- ’ g . | Hoan tién 30K cho giao dich
Pay/ tieng phdt sinh giao dich thanh todn néo. — w3 £

. ) e J . thanh toan dap ting diéu kién
Samsung Khi chiong trinh dién ra, Khdach hang e

au tién

Pay/ thiee hién thanh céng giao dich thanh
Google todn qua Apple Pay bang thé da két néi
Pay v6i gid tri 100K — ddp ving diéu kién

Néu Khdch hang sie dung thé tin dung
khéc (chwa timg két noi trieée do) dé tiép
tuc két noi véi Apple Pay, ¢6 giao dich

Véin ban ndy chiva cée théng tin I tai san ciia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bdt cir hinh thirc ndo néu
khong dugc su cho phép ciia cdp cd tham quyén ciia VP Bank.
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thanh todn bang the do qua Apple Pay
voi gid tri 100K — giao dich dap ung
diéu kién, tuy nhién, méi Khdch hang chi
nhén téi da 01 voucher va cho giao dich

ddu tién dép tmg diéu kién

Khach hang c¢6 giao dich thanh todn

» (1 voucher hoan tién 10K

khi thanh toan hoa don
trén VPBank NEO.
Khach hang dugce nhén 01

4 R code thanh cong qua QR code ¢6 gid tri t6i )
Q P 2 s < voucher cho 01 giao dich
thicu 50K A
va nhén t6i da 02 voucher
trong sudt thoi gian dién
ra chuong trinh.
Luu y:

u  Khdch hang cé thé linh hoat thuce hién cdc giao dich tup chon dé dwac nhdn voucher/ hoan tién

(khong yéu cdu thit ty thuc hién giao dich Khdch hing dang sir dung VPBank NEO; va

s Khdch hang co thé nhdn dwoe voucher cho ca 04 giao dich néu ddp ung cdc diéu kién cia
chuong trinh (t6i da 01 voucher cho giao dich (1)(2)(3) va téi da 02 voucher cho giao dich (4)).

5.2. Ghi nhin va chi tra Voucher:

- Dit liéu ghi nhén céc giao dich ctia cic Khach hang nam trong danh séch 4p dung chuong

trinh va c6 dap Gng céc diéu kién chi tra voucher cta chuong trinh duge tinh dén ngay

cudi cing cla thang.

- Voucher duoc chi tra cho céc Khach hang dap tung di didu kién 01 lin/thang, vao muc Un

dai ciia t6i trén VPBank NEO trong t6i da 45 ngay lam viéc tiép theo ké tir ngay chbt dit

liéu.

- Thoi han st dung ciia voucher 1a 01 thang ké tir ngay tra cho Khach hang. Khach hang c6
thé su dung voucher trong thoi han hiéu luc va voucher c¢d thé hét hiéu luc trude thoi han

khi s6 lugng voucher trong thang da sir dung hét.

6. Co chu qua ting:

Gia tri | Tir25/10/2024 dén |  Tir 01/04/2025 dén .
qui 31/03/2025 30/06/2025 Tang
N e - 5 s A
Hang muc qua ting -k - qua | Thanh tién
ting SL qua Sé SL qua . <
3 ) ] 3 | S6 thing | tang
(VND) | ting/thdng | thing | ting/thang
Voucher VPBank NEO | 10,000 769 5 1,000 3 6,845 | 68,450,000
Voucher VPBank NEO | 20,000 500 550 3 4,150 | 83,000,000
Voucher VPBank NEO | 30,000 500 5 150 3 2,950 | 88,500,000
Hoan tién giao dich 30,000 500 5 150 3 2,950 | 88,500,000
Téng cong 328,450,000

Véin ban ndy chita cdc théng tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dwéi bdt cii hink thite nio néu
khéng dupc su cho phép ciia cdp ¢ thdm quyén cia VPBank,
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- Trong trudng hop sb luong voucher duoc sir dung cua thang trudce it hon sé luong
voucher theo ngin sich cta thang d6, s6 voucher c¢on du chua trao s8 dugc cong don
vao sb luong cia thang ké tiép.

7. Noi dung khac:

- Néu dugc Khach hang dong ¥, VPBank duoc phép str dung hinh anh, tu liéu va c4c théng
tin lién quan dén ngudi tring thudng cho muc dich quang céo, khuyén mai cia VPBank
va trén cac phuong ti¢n thong tin dai ching ma khéng phai tra bt ct chi phf nao thém cho
nguoi nhdn thudng

- VPBank c6 quyén tir chdi chi tra qua tang cho bat ky Khach hang nao ma VPBank cho 12
gian lan, gia mao, hodc khong dtng ban chit giao dich thanh todn hang hoa, dich vu phuc
vu muc dich tiéu ding cd nhan hop phép hogic vi pham bét ky didu khoan va diéu kién nio
cua CTKM

- VPBank s& khong chiu trach nhiém déi v6i viéc Khach hang khéng nhén duge théng bio
do thay dbi dia chi lién hé, email hay s dién thoai ma chuwa cap nhéit cho VPBank.

- Khéch hang c6 thac méc/ khiéu nai vé két qua chuong trinh vui long lién hé qua Hotline
1900 54 54 15 ctia VPBank khéng mudn qué 30 ngay ké tir ngay két thac chuong trinh.

- Moi quyét dinh ctia VPBank lién quan dé cac chuong trinh wu dii, bao gbm két qua Khach
hang nhdn wu dai trong suét chuong trinh nay ¢6 thé thay déi tai ting thoi didm theo todn
quyén quyét dinh ctia VPBank sau khi da thuc hién céc thil tuc cin thiét theo quy dinh cua
phép luat

- Bang viéc tham gia vu dai nay, Khach hang méc dinh chép thun tit ca cac Diéu khoan
va Diéu kién cua Chuong trinh wu dai duogc liét ké trén. Trong truéng hop ¢6 tranh chép,
quyét dinh cia Phap luat 1a quyét dinh cudi ciing.

- Céc ndi dung khac khong duge quy dinh trong Thé 16 nay s& ap dung theo cac Quy dinh
va Quy ché hién hanh c6 lién quan cua VPBank va ctia Phép luat.

Vin ban ndy chita cdc thong tin ld 1éi san cia VPBank; Nghiém cém sao chép, in dn dudi bér cir hinh thitc nao néu
khéng dge su cho phép ciia cdp ¢é thdm quyén ciia VPBank,
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