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THE LE: CHUONG TRINH
“CHAM THE JCB Z, VI VU NHAT BAN MIEN PHi”

Tén chwong trinh: “Cham thé JCB Z, vi vu Nhat Bin mién phi”

Pia ban (pham vi) khuyén maii: Toan qudc.

Hinh thirc khuyén mii: Quay s6 truc tuyén dé xac dinh trang thuéng may man ngau nhién.
Hang ho4, dich vu ding dé khuyén mai: Qua ting E-voucher va chuyén du lich tai Nhat Ban.
Hang hod, dich vu khuyén mii: Thé tin dung JCB Z do VPBank phat hanh, dau BIN 356772

Khéch hang ciia chwong trinh khuyén mii: Chu thé Thé tin dung JCB Z do VPBank phat hanh, ¢au BIN
356772.

Thoi gian dién ra chwong trinh (*)

Thoi gian dang ky tham gia chwong trinh: Tir ngay 01/11/2024 dén hét ngay 28/02/2025
Thoi gian ghi nhan chi tiéu: Tir ngay 01/11/2024 dén hét ngay 28/02/2025

Thoi gian thuc hién quay sb trung thuéng: Tir ngdy 10/12/2024 dén hét ngay 31/03/2025
Thoi gian quay giai thudng chung cudc: 05/04/2025

(*) Thoi gian trén c6 thé thay ddi theo tinh hinh thyc té dién ra chuong trinh va s& duge Ban T6 chirc cap nhat
thong tin trén website chinh thirc ctia chuong trinh (jcbvivunhatban.com).

Giai thuong chwong trinh: Tong ngan sich 3.650.000.000 dong
Phin 1: Giai thwéng hang thang:
1. E-voucher sir dung trén nén ting Got It, bao gdm céc gidi:

E-voucher tri gid 10.000 VND (Mudi nghin Viét Nam Dong)
E-voucher tri gid 20.000 VND (Hai muoi nghin Viét Nam Pong)
E-voucher tri gid 50.000 VND (Nam muoi nghin Viét Nam Dong)

Y V VY

2. “Luwot quay cho gidi thwéng chung cudc” dé c6 co hdi nhan chuyén du lich tai Nhat Ban.

-Giai thwéng chung cudc - 06 chuyén du lich tai Nhat Ban, trong do:

> 01 giai nhat: Goi du lich tham quan Nhat Ban dugc thiét ké riéng danh cho 02 ngudi tri gia 400.000.000
VNP (Bén tram triéu Viét Nam Dong)

> 02 gidi nhi: Goi du lich tham quan Nhat Ban danh cho 02 ngudi mdi gidi tri gia 200.000.000 VND (Hai
tram triéu Viét Nam B(‘Sng)

> 03 gidi ba: Géi du lich tham quan Nhat Ban danh cho 02 ngudi mdi giai tri gid 100.000.000 VND (Mot
tram triéu Viét Nam B(‘Sng)
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10. Cach thuc tham gia:

e BUOC 1: TAO TAI KHOAN THAM GIA CHUONG TRINH

- Chu the JCB tao tai khoan trén website chinh thuc cia chuong trinh (jebvivunhatban.com) str dung thong tin chu
thé da dang ky v6i VPBank dé dam bao du diéu kién tham gia chuong trinh.
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THAM GIA NGAY

(Hinh anh minh hoa)

Thong tin dé dang ky tai khoan tham gia chuong trinh bao gom:

1. Ho va tén cta chu thé da dugc dang ky voi Ngan hang phat hanh thé.

2. Tam (08) chit s6 ddu cua thé JCB di duoc Ngan hang phat hanh thé cung cip. (Thé khong bi khoa vinh
vién (do chu thé yéu cau khod hodc thé bi mat cap/that lac...) va con hiéu lyc trong thoi gian dién ra chuong
trinh).

3. Bén (04) chir s6 cudi cua thé JCB di duoc Ngin hang phat hanh thé cung cap.

4. S dién thoai dang hoat dong ctia chu thé va da dugc dang ky vi Ngan hang lién két khi phat hanh thé.

5. Email dang hoat ddng ctia chu thé.

6. M3 giéi thiéu tir cha thé khac (néu co).

Luu ¥: Chi thé khong duoc tu dién mi gidi thiéu ca nhan.

- Truwong hop chii thé khong chic chiin vé cac trwong thong tin di ding ky véi Ngan hang phat hanh thé, chi
thé vui long lién hé hotline Ngan hang phat hanh thé dé kiém tra hodc cip nhat lai sé dién thoai méi nhit ma
chii thé dang sir dung.
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THONG TIN DANG KY

Ngén hang

D6ngy dé BTC va Ngiin hang phat hanh thé sit
dung toan bd théng tin cho muc dich quay
thudng

(Hinh anh minh hog)

Chuong trinh s& giri md OTP vé s6 dién thoai/email duoc chi thé cung cap trong phan dang ky tai khoan dé xac
thuc. Sau khi nhan duoc ma OTP, chu thé s€ nhap ma dé hoan thanh budc dang ky tai khoan tham gia chuong trinh.

Nhap OTP Lay OTP

Ma OTP co thdi han 5 phut
Péng y véi thé 1& chuong trinh

Poéng y dé BTC va Ngan hang phat hanh thé su
dung toan bé théng tin cho muc dich quay
thudng

(Hinh anh minh hog)

Sau khi tao tai khoan tham gia chuong trinh thanh cong, chu thé s& dugc ting ngay 01 luot quay sd tryc tuyén mién
phi. (Luot quay nay s€ duoc kich hoat sau khi Ngan hang phat hanh thé x4c nhéan cac thong tin cua chu thé. Lugt
quay tang nay khong ap dung cho truong hop tich hop thém thé JCB khac vao tai khoan).
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CHUC MUNG BAN DA DANG KY
THANH CONG.

Ban nhén dudc 01 ludt quay mién phi
Thasi gian quay thudng tis ngay 10 clia théng tiép theo

Y

(Hinh anh minh hoa)

Véi moi tai khoan tham gia chuong trinh duoc tao méi thanh cong ¢ “ma ngudi gidi thiéu” ciia chi thé khac. Chu
thé ctia mi gi6i thiéu s& duge ting thém 01 lugt quay so6 truc tuyén mién phi. (Luot quay niy s& duoc kich hoat sau
khi Ngan hang phat hanh thé xac nhéan céc thong tin cua chu thé mdi. Lugt quay ting nay khong gidi han so lugng).

Luu y: Chii thé khong duoc tu dién mi gidi thiéu ca nhan.
Vui long xem thém luu y tai myc 11.

e BUOC 2: CHI TIEU PE NHAN LUQT QUAY SO TRUC TUYEN
Vé6i mdi giao dich thanh cong tir 100.000 VND (Mot traim nghin Viét Nam Dong) bang thé JCB da ding ky véi
chuong trinh va dugc Ngan hang phat hanh thé xac nhan, chu thé s& nhan dugc 01 luot quay sb truc tuyén vao tai
khoan.
Vui long xem thém luu y tai myc 11.

e BUOC 3: QUAY THUONG

Sau khi nhan dugc luot quay s truc tuyén, chu thé tién hanh quay thuéng trén website (jcbvivunhatban.com).

Chu thé s& chon 01 thé JCB bt ky (trong trudng hop c6 nhiéu thé JCB da duoc tich hop) trong tai khoan dé tién
hanh sir dung luot quay so truc tuyén di duoc cap nhat doc 1ap cho mdi the.


http://www.vpbank.com.vn/
http://jcbvivunhatban.com/

Hoi sé chinh
V P Bq n k S6 89 Lang Ha, Péng Pa, Ha Noi
DT: (84.4) 39288869  Fax: (84.4) 39288867

Swift: VPBKVNVX  Website: www.vpbank.com.vn

!ﬁ: Trang chd Huéng dinthamgia  Vong quay tring thudng Théléchuongtrinh  Tin tdc | @ chao, Giang

@ m
ix 5
8° fa}
>N &
w o
>, [1]4
. H3HINOA3

THO! GIAN SU
T 08:00 - 2100 hang

QuavioLUoT [19;172\3 e 001 16 Lugt quay con lai

——e Lot que 8 hét han vdo ngay 310312025

(Hinh anh minh hog)

Néu chu thé quay vao cac 6 E-voucher, giai thudng cé thé sir dung ngay trén nén tang Got It voi gia trj twong tng.
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LICH SU QUAY THUGNG

(Hinh anh minh hog)

Néu chu thé quay vao 6 “Luot quay cho giai thuéng chung cude”, thong tin s& duoc luu lai dé tham gia vong quay
chung cudc. Vong quay chung cudc sé dugc thuc hién boi Ban t6 chirc d€ chon ra chi thé may man thang giai
chuyén du lich Nhat Ban.
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Maé quay thudng
W2wsIo
Ngay quay thudng

04/2025

LICH SU QUAY THUGNG

(Hinh anh minh hog)

Thoi gian Chu thé c6 thé thuc hién quay sb trang thudng trén website ctia chwong trinh: Trong sut thoi gian dién
ra chuong trinh tir 10/12/2024 — 31/03/2025

Vui long xem thém luu y tai myc 11.

Luuy:

Tao tai khoan tham gia chwong trinh

MG&i tai khoan c6 thé tich hop thém thé Tin dung JCB Z theo quy dinh tai muc 5.

MG&i tai khoan chi tich hop duy nhét 01 sé dién thoai di dang ky v6i Ngan hang tuong ing véi cac thé.

V6i mbi 1an chu thé tich hop thé JCB méi vao tai khoan, cha thé phai xac nhan bang mi OTP dugc giri vao S6 dién
thoai/email di ding ky tham gia chuong trinh. Khong gidi han s6 lugng thé duoc tich hop vao tai khoan cua moi
chu thé.

Thong tin dang ky chuwong trinh phai dam bao trung khép voi thong tin cua Ngan hang phat hanh thé (Ho va tén,
08 chir s0 dau cua thé, 04 chir s0 cudi cua thé, so dién thoai ctia chu thé).

Sau khi ding ky tao tai khoan trén website ciia chuong trinh, chu thé c6 thé ding nhap vao tai khoan dé thyuc hién
cap nhat thong tin hodc tich hgp thém thé JCB khac. Tuy nhién, viéc quay so chi ¢o6 thé thyc hién sau khi Ngan hang
phat hanh thé xac nhan thong tin cta chu thé.

Thoi gian x4c nhin thong tin tai khoan cta chi thé s& duoc cap nhét vao ngay 10 - 15 cua thang tiép theo sau khi
chu thé hoan thanh thong tin dang ky voi chuong trinh (trir cac truong hop dac biét s€ duoc thong bao trén website
chuong trinh).

Thong tin chu thé va cac thé JCB da dugc tich hop vao tai khoan va dugc Ngan hang phat hanh thé xac nhan hop
1é s&¢ KHONG THE chinh stra hodc thay ddi.

Thong tin chud thé va cac thé JCB da dugc tich hop vao tai khoan va dugc Ngan hang phat hanh thé xac nhan
KHONG hop 18 s& dugc thong bao trong website chuong trinh khi chi thé déng nhép lan tiép theo. Trong trudng
hop nay, chi thé ¢o thé cap nhat lai thong tin diing.

Trudng hop chu thé khong cap nhat lai théng tin dung, méc dinh cha thé khong thé tham gia quay s6.

Trong trudng hop quén mat khau dang nhap, thong tin dit lai mat khiu s& duoc giri vé& email chi thé d3 dang ky khi
tao tai khoan.
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Lwgt quay 50 truc tuyén

Céc giao dich hop 18 dé quy doi sang lugt quay sb truc tuyén 13 cac giao dich dugc chu thé thuc hién trong thang
ma chii the tich hop thé JCB vao tai khoan tham gia chwong trinh VA dugc Ngan hang x4c nhén tinh hop 1¢ ctia cac
giao dich theo myc 12, 13, 14.

Vi dy: Chii thé ddng ky tham gia chwong trinh va tich hop thé vao tai khodn vao ngay 07/11/2024. Tét ca théng tin
dang ky déu chinh xdc véi théng tin tir Ngan hang phat hanh the Vay chu the sé duoc tinh cac giao dich tir ngay
01/11/2024 dén ngay 30/11/2024 d@é quy doi sang lwot quay sé triec tuyén.

Céc giao dich hgp 1€ dé nhan duoc luot quay sb cia chuong trinh s& dugc téng hop theo tung thé JCB riéng biét ma
chu thé tich hop vao tai khoan.

S6 luwong luot quay sd truc tuyén cua chi thé s& duge cip nhat vao khoang ngay 10 - 15 caa thang sau (trir cac
truong hop dac biét s€ dugc thong bao trén website chuong trinh).

Trong truong hop thong tin chu thé dang ky khong trung khép voi thong tin tir hé thong Ngan hang, chu thé khong
duoc ghi nhan g1ao dich hop 1& dé quy dbi thanh s6 lugt quay truc tuyén. Chu thé phai thuc hién cap nhat lai thong
tin dang ky, cho dén khi ngén hang phat hanh thé xac nhan thong tin cung cip lai 1a chinh xac, sé luot quay truc
tuyén cta chii thé s& dwoc tinh tir thoi diém chu thé cap nhat dung thong tin.

Vidu: Ngay 01/11/2024 chu thé thuc hién dang ky tai khoan tham gia chwong trinh voi Ho va tén + S6 dién thogi
dang sir dung + 8 s6 dau + 4 s6 cudi thé JCB. Tuy nhién, mot trong cdc truong thong tin trén khong tring khop voi
thong tin tir Ngdn hang, do do thong tin dang ky khong hop 1é, chu thé sé khong nhan dwoc luot quay cho cac giao
dich trong thang 11. Thang 12 chu thé cdp nhat lai thong tin va duwoc Ngan hang xdc nhdn thong tin hop lé, chu the
s€ nhan dwoc s6 luwot quay cho cac giao dich thuc hién trong thang 12.

Khong co gidi han s 1an va s6 lugng giao dich. S6 lugng luot quay sb truc tuyén s& tuong tmg voi timg giao dich
du diéu kién.

MBoi tai khoan ctia cha thé s& c6 mot “Ma gidi thiéu” riéng duogc tao tir sb dién thoai cta chu thé da cung cép khi
tao tai khoan. Khi chu thé gidi thiéu chuong trinh dén chii thé méi c¢6 thé cung cap ma gidi thidu nay. Khi mdi tai
khoan ctia chu thé méi duoc tao thanh cong VA dugc Ngan hang phat hanh thé xac nhan thong tin hop 1é ciia chu
thé moi, chua thé da gidi thiéu s€ dugc nhan mot lugt quay s6 truc tuyén mién phi vao thé¢ JCB dau tién duoc tich
hop vio tai khoan (truong hop chi thé ¢6 nhiéu thé duoc tich hop vao tai khoan).

A9

Khong gidi han sb lugt quay sd truc tuyén mién phi duge ting tir viée st dung “M3 gidi thiéu
thiéu chuong trinh dén chu thé méi.

cta chu thé khi gidi

Luu ¥: Chu thé khong duoc tu dién mi gidi thiéu ca nhan.

Luot quay sb truc tuyén s& duogc quay va tra két qua doc lap theo mdi thé JCB trong tai khoan tham gia churong
trinh cua chu thé.

Chu thé c6 thé ding nhap va tu tra ctru két qua lugt quay sd truc tuyén ciia minh thong qua website ctia chuong
trinh. SO lugt quay chua sur dung s€ dugc cong luy ké va chu thé co6 thé thuc hién quay so cho dén hét thoi gian quy
dinh ctia chuong trinh.

Quay thwéng
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Céc giai thuong hang thang trong thoi gian dién ra chuong s€ dugc xac dinh tring mét cach ngau nhién. Moi luot

quay thuong chi trung 01 lan duy nhat. S6 lugng giai thuéng theo tung loai E-voucher néu hét s€ khong thé quay
tring dugc nira.

Thoi gian st dung sé lwong cac lugt quay nay chi nam trong thoi gian quy dinh (tir ngay 10 - 15/12/2024 dén hét
ngay 31/03/2025)

Giai thuong chung cudc s& dugc cong bd vao 05/04/2025 va s& dugce trao giai truc tiép vao 14/04/2025 tai van
phong Pai dién JCB International (Thailand) Company Limited tai TP.HCM.

Giai thudéng
Céc giai thuong khong duoc quy dbi thanh tién mit.
Gia tri giai thuong chung cudc di bao gdom:

> Thué, phi hién hanh cia giai thuong danh cho chii thé thing gidi. Ban t6 chirc s& ¢6 trach nhiém khau trir
phan thué phi nay trong giai thuéng chung cudc clia ngudi thing giai dé ndp cho Nha nude theo quy dinh
cua phap luat.

» Phi ndp xin thi thyc.

> Vé may bay khir hdi ching bay Viét Nam (TP.HCM/Ha Noi) - Nhat Ban tuy theo giai.

> Cac hoat dong di lai, tham quan, nghi dudng ndm trong lich trinh ctia chuong trinh tuy theo giai.

Nhirng chi phi phat sinh khéng nam trong lich trinh ctia chuong trinh duoc liét ké dudi day sé& khong duoc chi tra
bao gdm nhung khong gidi han:

» Cac bira an, sy kién va cac hoat dong ngoai chuong trinh, dich vu phat sinh thém cta chu thé va nguoi déng
hanh tai khach san (dién thoai, d6 uéng khach san, giat ui, v.v...)

> Dich vu 1am gidy to nhap canh/xuit canh/ho chiéu, va cac thué phi khéc.

> Chi phi phat sinh lién quan dén viéc di chuyén tir dia diém ctia chii thé va nguoi dong hanh dén Ha Noi
hodc TP.HCM (theo lya chon cia chu thé va nguoi déng hanh), chi phi luu trua, sinh hoat tai Ha Noi hodc
TP.HCM (néu co).

> Cac chi phi phat sinh theo nhu cdu c4 nhén ctia cht thé va ngudi dong hanh.

> Hoic theo quy dinh cua bén cung cép dich vu chuyén du lich tai Nhat Ban.

Céc giai thuong chi duoc trao cho chu thé. Trong trudng hop trao ddi/ting/ban cho ngudi khac trude khi duoc trao
giai, Ban t6 chirc c6 quyén tir choi khong trao gidi va khong chiu trach nhiém gidi quyét cac van dé phat sinh.

Sau khi chuong trinh két thiic hodc néu c¢6 cac van dé lién quan dén viéc sir dung E-voucher tir nén tang Got It, chu
thé vui long lién hé truc tiép dén Got It d€ co6 the nhén su gidi dap thac mac day du nhat.

Véi giai thuong chung cudc, chi thé co thé di ciing v6i 01 ngudi ddng hanh theo lich trinh ciia chuong trinh. Ngudi
ddng hanh cua chu thé phai trén 16 tudi va dap tng cac yéu cu khac theo quy dinh ctia Phap luit bao gdm, nhung
khong gidi han vé sirc khoé, trach nhiém phap 1y, v.v...

Chuong trinh du lich tai Nhat Ban cta giai thuong chung cudc c6 thé thay doi phu hop véi tinh hinh giao thong,
quy dinh Chinh Phii 2 nuéc, thoi tiét thuc té hodc sy thay ddi lich bay do hang hang khong. Ban t6 chirc va don vi
phu trach chuyén du lich dugc quyén thay ddi hodc huy bo bat ky diém tham quan nao c6 thé gay anh huong dén
su an toan cua chu thé.

Chuong trinh du lich tai Nhat Ban cua giai thudng chung cudc khong ap dung cho chu the trén 75 tudi, chii theé phai
ngoi xe lan. Chu thé tir 70 — 75 tudi phai c6 ngudi nha di cing va lam gidy cam két sirc khoe theo hudng dan va quy
dinh cta don vi phu trach chuyen du lich.
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Chuong trinh du lich tai Nhat Ban cta giai thudng chung cudc khong ap dung cho chu thé mang thai tir 5 thang tro
1én. Chu thé mang thai vui 1ong thong bao véi Ban t chirc va don vi phu trach chuyén du lich.
Trong trudng hop sau khi duoc trao giai thudng chung cudc, chi the khong thé st dung giai thuong, chu thé ¢é thé
chuyén nhugng truc tiép giai thuong cho mét thanh vién trong gia dinh bao gém: ong, ba, cha, me, vg hoac chéng,
con (trén 18 tudi), anh, chi, em v&i ddy du gidy to phap 1y chimg minh méi quan hé, va c6 su chap thuan cudi ciing
clia Ban t6 chiic.

Ban t0 chirc khong chiu trach nhiém vai viée chu thé hoac nguoi dong hanh bi tir choi xuat, nhap canh tai clra hai
quan cua nudc so tai.

Thé hop 1é:

La Thé tin dung, Ghi ng qudc té va thé Tra trudc ca nhan thuong hiéu JCB do cic Ngan hang lién két phat hanh;
khong ap dung ddi v6i thé cong ty, thé cong ty uy quyén cho ca nhan sir dung.

Thé khong bi khoa vinh vién (do chu thé yéu cau khoa hodc thé bi mat cip/thét lac...) va con hiéu luc trong thoi
gian dién ra chuwong trinh.

Dbi v6i thé phat hanh méi: Thé c¢6 thoi gian phat hanh thé duge ghi nhan trén hé thong cua cac Ngan hang lién két
trong thoi gian dién ra chuong trinh.

Thé c6 giao dich chi tiéu hop 1é trong thoi gian dién ra chuong trinh theo muc 13.
Giao dich chi tiéu hop 18 1a cac giao dich thoi man tit ca cac diéu kién sau:

La giao dich stir dung thé hop 1¢ thanh toan hang hoa dich vu dé phuc vu nhu cAu tiéu dung ca nhan va duogc cép
phép thanh cong trén hé thong cua cac Ngan hang lién két (giao dich ca, quet, cham thé, thanh toan truc tuyén
(ecom)... ctia ch thé) dugc gidi han tir 00:00:00 dén 23:59:59 (GMT+7) trong thoi gian churong trinh quy dinh.
La giao dich dd duoc hé thdng cua cac Ngan hang lién két xtr 1i (dugc hiéu 1a giao dich di vé hé théng va da duoc
cap nhat hodc dang trong trang thai cho cap nhét) trong thoi gian chuong trinh quy dinh. Cac giao dich chua dugc
cip nhét vé& hé thdng cua cac Ngan hang lién két trong thoi gian dién ra chuong trinh s& khong dugc ghi nhan 1a
giao dich hop 1€.

Lueu y: Thoi gian tin nhdn xdc nhdn giao dich thanh cong KHONG c6 gid tri xdc nhdn giao dich thé da dwoc ghi
nhén thanh céng vao hé thong ciia cac Ngdn hang lién két chirong trinh.

Trong truong hop giao dich da thyc hién nhung sau d6 bi huy, bi hoan tra mot phﬁn hoic toan bd do 16i hé théng,
tir phia chu thé hodc bén thtr 3 huy/hoan tra giao dich, thi gia trj giao dich bi huy bo, hoan tra mot phan hodc toan
bo s€ bi trir khoi gia tri giao dich chi ti€u hop 1€.

Céc giao dich chi tiéu hop 18 phai 1a cac giao dich hop phap theo quy dinh ctia Phap luat Viét Nam, khong bao gdm
cac giao dich bi loai trtr quy dinh tai muc 14

Giao dijch bi loai trir 1a cic giao dich:

Giao dich rut tién mit (bao gdm nhung khong gi6i han giao dich rut tién mit tai quay, tai ATM/POS hoic giao dich
riit/Gmg tién mit bang bat ky hinh thirc nao khac).

Giao dich ching khoan, kinh doanh ngoai hoi, dau tu tai chinh, dau gia ¢ nudc ngoai.
Giao dich nap tién vao vi dién ta.

Giao dich danh bac.
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Giao dich phi va lai.

Giao dich test d¢ kich hoat thé.

Giao dich phat sinh do sy b cua hé théng.

Giao dich hoan thué.

Céc giao dich co phat sinh tra soat v6i chu thé vi bat ky 1y do gi.

Giao dich thé gia mao, gian lan.

Giao dich thanh toan tai don vi chap nhan thé khong phét sinh tir viéc mua ban hang hoéa.

Va giao dich cung tmg dich vu, giao dich thanh toan cho cac chi phi hoat dong kinh doanh khéng mang tinh chat
tiéu dung ca nhan, can ct theo quy dinh, chinh sach hi¢n hanh ctia cac Ngan hang lién keét.

Chii thé dii diéu kién nhin thuéng

Chu thé 1a nguoi s¢ hitu thé hop 1€ tai muc 12.

Chu thé thudce d6i tuong ap dung da néu tai muyc 7.

Chu thé duoc quan ly theo tirng tai khoan trong chuwong trinh.

Mot chu thé véi nhiéu luot quay thudng cé thé tring nhiéu giai thuong twong Gng.

Thé trang giai thuong tai thoi diém nhan giai thuong van dang hoat dong binh thuong va khong c6 no xau.
Khoéng ap dung cho céac chu thé 1a can bo nhan vién JCB.

Vé chii thé:

Chu thé trang thuéng phai tuan thi theo nhitng quy dinh cta chuong trinh va lich trinh chi tiét khi tham gia giai
thuong chung cudc. Chuong trinh s& khong chiu trach nhiém vé nhiing van dé phét sinh do chu thé khong tuan tha
theo quy dinh ctia chuong trinh. Ban t6 chitc va Ngan hang phat hanh thé dugc mién trach nhiém trong trudng hop
chu thé trang thudng giai thudng khong tuan thu theo nhiing quy dinh ctia chuong trinh.

Chu thé c6 trach nhiém véi phép 1y vé tinh xac thuc cta nhimng thong tin do chii thé cung cap cho chuong trinh.

Ban t6 chtc, Ngan hang phat hanh thé va don vi duoc uy quyén c6 quyén dugc xac minh danh tinh cta chu thé.
Xéc minh va xur ly cac truong hop vi pham quy dinh, gid mao théng tin hodc khong du nang lyc dan su theo quy
dinh cta phap luét.

Ban t6 chirc va Ngan hang phat hanh thé dugc toan quyén sir dung hinh anh va thong tin cua chii thé thing giai cho
cac hoat dong quang ba, truyén thong va cac muc dich thuong mai khac theo quy dinh ciia Phap luat, ma khong can
bao trudc va khong phai tra thém cho chu thé bat ky khoan phi nao.

Ban t6 chirc va Ngan hang phat hanh thé c¢6 thé yéu cau chii thé thing giai tham gia chup hinh, quay video, tra 1o
phong van, hodc viét bai trén trang ¢4 nhan ma khong phai tra thém cho chu thé bat ky khoan phi nao.

Ban t6 chirc, Ngan hang phat hanh thé va don vi dugc uy quyén c6 thé cung cip thong tin ctia chu thé cho cac co
quan phap ludt va trong truong hgp bao v¢ quyén lgi chinh dang hodc nhitng tinh huong khan cap, can thiet c6 lién
quan.
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Trong trudng hop don vi td chic phat hién giao dich cua chu thé 13 gid mao hodc chu thé c6 hanh vi gian lan, lira

doi nham dat duoc giai thudng ctia chuong trinh, Ban to chiic va don vi dugc iy quyén cé quyén tu choi trao giai
hodc thu hoi giai thudng da trao va yéu cau doi boi thudng (néu c6) theo quy dinh cua Phép luat.

Bang viéc tham gia chuong trinh, chii thé xac nhan da doc, hiéu va dong ¥ tat ca yéu cau Ban to chirc va Ngan hang
phat hanh thé dua ra. Trong truong hop cd khicu nai veé két qua, quyén quyet dinh cudi cung thudc vé Ban t6 chirc.

Vé két qua:
Ban t6 chirc c6 nghia vu trao giai thuong cho chii thé thing giai; thong bao va hudng dan cac thong tin lich trinh
cua giai thuong chung cudc; huéng dan chu thé cac thu tuc nhan giai.

Ban to chtic va Ngan hang phat hanh thé khong chiu trach nhiém cho trudng hop chu thé khong xin duge ho chiéu
hoic thi thuc hay bat ky 1y do gi khién chu thé khong thé thyuc hién chuyén du lich tai Nhat Ban.

Ban t churc ¢6 trach nhiém cap nhat lién tuc vé co cAu, loai giai thuong con lai dé chu thé biét va lya chon tham
gia chuong trinh.

Ban t6 chtc va Ngan hang phat hanh thé c6 quyén tir chdi cp luot quay thudng cho chu thé trong truong hop giao
dich cua chu thé khéng du dicu kién theo quy dinh ctia chuong trinh.

Truong hop két qua giai thuong cia chu thé co dau hi€u gian 1an, Ban t6 chuc va don vi dugc uy quyén cé quyén
yéu cau kiém tra. Quyét dinh xt 1y ctia Ban t6 chure s€ 1a quyét dinh cudi cung, cac bén budc phai tuan thi va khong
c6 quyén khicu nai, khiéu kién.

Ban t6 chtrc va Ngan hang phat hanh thé khong chiu trach nhiém trong trudmg hop chuong trinh bi huy bé hoic
hodn vi nhing 1y do bét kha khang, khach quan nhu 15i mang, thién tai, chién tranh, v.v...

D6i voi nhimg giai thuong khong c¢6 chi thé tring thudng, Ban té chirc ¢ trach nhiém trich ndp 50% gia tri da
cong bo cua giai thudng d6 vao ngan sach nha nudc theo quy dinh tai Khoan 4, Bieu 96, Luat thuong mai.

Thé 1& chuong trinh va thoi gian thyc té dién ra chuong trinh c¢6 thé thay dbi tai timg thoi diém theo toan quyén
quyét dinh cua Ban t6 chirc va don vi dugce uy quyén sau khi thyc hién cac thu tuc can thiét theo quy dinh cua Phap
luat.

Chu thé c6 quyén khiéu nai vé viéc tra thuong cta chuong trinh (néu co) trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngay
Ban t0 chirc cong bo két qua chuong trinh. Hét thoi gian khi€u nai trén, cac chu thé duoc coi 1a dong v vdi Danh
sach chu thé thang gidi cia chuong trinh va két qua tra thudng cua chuong trinh.

Chu thé hodc ngudi duge uy quyén theo Phép luat 1a nguoi dimg ra thuc hién cac khiéu nai véi chwong trinh.
Chu thé s& mét quyén nhan thuéng néu thé ciia chu thé khong phai 1a thé hop 1¢.
Vé cach thirc nhin thuéng:

Giai thuong chung cudc s& duge cong bd vao 05/04/2025 trén website ctia chuong trinh va s& dugc trao giai truc
tiép tai sy kién dién vao 14/04/2025 tai van phong Dai dién JCB International (Thailand) Company Limited tai
TP.HCM.

Sau khi xac dinh khach hang tring thudng va dugc xac nhan bdi Ngan hang phat hanh cua chu thé, trong vong 03
ngay lam viéc, van phong Dai di¢én JCB International (Thailand) Company Limited tai TP.HCM hodc Ngan hang
phat hanh thé sé& lién hé véi khach hang dé thong bao tring thuong, thoi gian, dia diém va tha tuc nhan thudng
thong qua email chii thé cung cap.
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Chu thé triing giai chung cudc c6 trach nhiém thong bao véi Ban t6 chirc thong tin vé nguoi nhan thudng va Nguoi
d6ng hanh, hoc hoan tat thu tuc chuyén nhugng giai thuong trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhéan thong
béo trang thudng qua email ctia Ban to chirc. Va dong thoi, chii theé tring giai s& ky bién ban xac nhan cac thong
tin d4 cung cép cho Ban t6 chirc theo quy dinh ctia chuong trinh va Phap luét.
Khi dén nhan thudng, chu thé trang thudng can xuét trinh CMND/Can cude cong dan hodc ho chiéu con hiéu luc
phti hop véi cac gidy td/ho so dinh danh luu tai Ngan hang phat hanh thé, thong bao tring thuong (néu co).
Trong truong hop chii thé Gy quyén cho ngudi khac nhan giai, nguoi nhan thay s& phai xuét trinh ban goc
CMND/Cin cude cong dan hodc ho chiéu ciia minh, ban sao ¢ cong chimg gidy CMND/Cin cude cong dan hoic
ho chiéu cua chi the, ban gbe gidy tiy quyén hop 1é ¢6 cong chimg/chimg thuc theo quy dinh ctia Phap luat.

Céch thirc trao thuong: Trao truc tiép tai van phong Dai dién JCB International (Thailand) Company Limited tai
TP.HCM.

Lién h¢ giai dap thic mic ciia chii thé vé chuong trinh:
Cén thém thong tin hodc giai dap thic méc lién quan dén chuong trinh
“CHAM THE JCB, VI VU NHAT BAN MIEN PHI{” vui long lién hé qua email: hotro@jcbvivunhatban.com.

Néu chu thé co thic méc lién quan dén cac thong tin dang ky tham gia chwong trinh, vui 1ong lién hé: d6i voi khach
hang tiéu chuan: 1900545415. D6i voi khach hang wu tién: 1800545415dé duoc giai dap.

Néu c6 thic méc vé viée str dung E-voucher, chu thé vui long lién hé dén hotline 1900 5588 20 cua Got It (gotit.vn)
dé nhan dugc su tu van déy du nhét.
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