VY VPBank

THE LE
CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“HOAN TIEN NAP GAME — BAT MOOD CHIEN NGAY”

|. Tén chwong trinh: Hoan tién nap game — bat mood chién ngay!
I1. Thei gian trién khai: tir ngay 29/06/2026 dén 29/09/2026 hoac téi khi hét ngan sach.
I11. Pham vi trién khai: Trén toan hé théng VPBank
IV. Péi twong ap dung:
Khéch hang la hoi vién VPBank Prime hoac Khach hang cé nhén thong thuong dang ky tham

gia chuong trinh.

V. N9i dung chwong trinh:

1. Hang hoda, dich vu khuyén mai: Khach hang sir dung tinh ning Mua ma thé game trén
VPBank NEO
Hinh thic khuyén mai: Tang E-voucher NEO
Giai thich tir ngir, tir viét tat:
Trong Quy dinh ndy, trir trudng hop ngir canh cu thé ¢ quy dinh khac, cac tir ngir dudi day
duoc hiéu nhu sau:
- VPBank: La Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong
- Haoi vién VPBank Prime: La Khach hang ca nhan dép tmg du cac diéu kién dé trg thanh
Hoi vién VPBank Prime theo quy dinh cia VVPBank trong ting thoi ky, dugc VPBank dinh
danh trén hé théng.
- CTKM: La Chuong trinh khuyén mai trong Thé 18 nay
4. Téng gia tri qua ting caa chwong trinh khuyén mai: 269,810,000 VND (Bang chiz: Hai
trdm sau mwoi chin triéu tam tram muwoi ngan dong)

5. N@i dung chwong trinh khuyén mai

5.1 Uu dai:
STT Poi twong Phén thwéng
KH lan dau thyc hién mua ma thé game qua VPBank NEO,
. giao dich tdi thiéu 100,000 VNB/giao dich E-voucher giam 50% t6i da 50,000 VND

(trong vong 12 thang gan nhat ké tir ngay trién khai chirong khi thue hién mua ma thé game trén NEO

trinh khéng phat sinh giao dich ngp game)
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KH mua ma thé game qua VPBank NEO vao thir bay/chu nhat | E-voucher giam 20% t6i da 20,000 VND

hang tuan, ngay doi hang thang khi thuc hién mua ma thé game trén NEO
KH c6 tong giao dich mua ma thé game qua VPBank NEO E-voucher giam 10% tdi da 200,000 VND
binh quin/thang dat tbi thiéu 02 triéu dong khi thue hién mua ma thé game trén NEO

- Dbi véi diéu kién tha 1, 3 mdi Khéch hang chi duoc nhan E-voucher 1 lan trong sudt
thoi gian dién ra chuong trinh.

- Déi vai diéu kién thir 2, mdi Khéch hang chi nhan ti da 03 E-voucher trong sudt thoi
gian dién ra chwong trinh.

5.2 Phwong thic ting E-voucher: VPBank s& gui E-voucher dén Khach hang du diéu kién
qua tng dung VPBank NEO/hogc Email/hoac SMS theo thong tin Khach hang da dang ky
vai Ngan hang

6. Co cau qua ting:

STT Phian thuéng S6 luwong Tong gia tri Voucher
1 | E-voucher NEO 50,000 3,661 183,050,000
2 | E-voucher NEO 20,000 2,628 52,560,000
3 | E-voucher NEO 200,000 71 14,200,000
4 | GOi chi phi E-voucher NEO du phong 1 20.000.000
Tong gia tri giai thuong 269,810,000

- S6 lwong qua tang s& duoc chia déu cho céc thang trién khai va c6 gidi han sb luong
voucher theo thang. Ngoai ra, d6i v6i phan thuang E-voucher NEO 20,000 sé& dugc chia
déu cho tong c4c ngay thir 7, chii nhat va ngay doi cta thang do.

- Trong trudng hop sb luong voucher duoc st dung cia thang trude it hon sd luong
voucher theo ngan sach cua thang d6, sé voucher con du chua trao s& duoc cong don
vao s6 luong cua thang ké tiép.

7. Quy dinh nhan thwéng:
7.1 Khéch hang nhan dwoc e-voucher va c6 thé kiém tra lai:
- Khach hang vao muc “uu dai cua t6i” trén VPBank NEO dé nhan e-voucher.
Luu y: Qua tang 1a ma evoucher khuyén mai khéng dweoc quy doi thanh tien mat,
7.2 Pidu ki¢n tra thuong:
- Khéch hang hoan tit dang ky tham gia chuong trinh trude téi thiéu 02 ngay 1am viéc tinh
dén thoi gian chi tra e-voucher.
- Khéach hang thuc hién giao dich theo diéu kién cia chuwong trinh.
7.3 Thoi diém nhan e-voucher:
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Déi voi diéu kién tha 1 va tha 3, e-voucher s& duogc chi tra trong vong 20 ngay lam viéc ké
tir ngdy VPBank chét dir liéu hang thang.

Déi véi diéu kién thir 2, e-voucher s& hi¢n thi tai “uu dii ciia t6i” trén VPBank NEO vao
thir bay/chii nhat hang tuan, ngay déi hang thang.

7.4 Thoti han sir dung e-voucher:

E-voucher NEO c6 thoi han sir dung 01 thang ké tir ngay ¢6 hiéu luc (4p dung cho Khach
hang théa man diéu kién s6 1 & 3)

E-voucher NEO c6 thai han st dung trong ngay ké tir ngay c6 hiéu lec (ap dung cho Khach
hang théa mén diéu kién sé 2).

8. N@i dung khac:

a)

b)

9)

Néu duogc khach hang dong y, VPBank dugc phép sir dung hinh anh, tu liéu va cac thong
tin lién quan dén nguoi tring thuong cho muyc dich quang co, khuyén mai caa VPBank
va trén cac phuong tién thong tin dai ching ma khéng phai tra bét ct chi phi nao thém cho
nguoi nhan thudng.

VPBank C6 quyén tir chéi chi tra qua tang cho bat ky Khach hang nao ma VPBank cho la
gian 1an, gia mao, hoic khong dung ban chat giao dich thanh toan hang hda, dich vu phuc
vu muyc dich tiéu ding ca nhan hop phép hoic vi pham bét ky diéu khoan va diéu kién nao
cua CTKM.

VPBank s& khong chiu trach nhiém di véi viéc Khach hang khéng nhan dugc théng bao
do thay d6i dia chi lién hé, email hay sé dién thoai ma chua cap nhat cho VPBank.

Khach hang c6 thac mac/khiéu nai vé két qua chuong trinh vui 10ng lién hé qua Hotline
1900 54 54 15 cia VPBank khéng muon qua 30 ngay ké tir ngay két thiic churong trinh.
Moi quyét dinh ctia VPBank lién quan dé cac chuong trinh wu dai, bao gdm két qua Khéch
hang nhan vu dai trong subt chuong trinh nay c6 thé thay ddi tai ting thoi diém theo toan
quyén quyét dinh ciia VPBank sau khi da thuc hién cac thi tuc can thiét theo quy dinh cua
phép luat.

Bing viéc tham gia vu dai nay, Khach hang mic dinh chap thuan tit ca cac Diéu khoan va
Piéu kién ciia Chuong trinh wu dai duoc liét ké trén. Trong trudng hop c6 tranh chép,
quyét dinh caa Phap luat la quyét dinh cudi cung.

Cac noi dung khac khong duoc quy dinh trong Thé 1 nay s& ap dung theo cac Quy dinh
va Quy ché hién hanh c6 lién quan cia VPBank va cia Phap luat.



