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THE LE
CHUONG TRINH CHUYEN TIEN 0 PONG TOAN CAU, VPBANK LUA
CHON HANG PAU
1. Tén chwong trinh: Chwong trinh Chuyén tién 0 dong toan cau, VPBank lya chon hang dau
(Chuong trinh).
2. Thoi gian trién khai: Tir ngay 10/03/2025 dén hét ngay 09/09/2025
3. Pham vi trién khai: Chuong trinh duoc trién khai trén toan Chi nhanh/Phong Giao dich
VVPBank va kénh VPBank NEO.
3.1. Péi tweng ap dung: Ap dung cho Khéach hang ca nhan (KHCN) phat sinh giao dich Chuyén
tién qudc té (CTQT) tai VPBank.
3.2. San pham ap dung: Dich vu Chuyén tién quéc té tai VPBank.
3.3. Muc dich chuyén tién &p dung: Toan bo Muc dich chuyén tién qudc té hop phap danh
cho KHCN theo Quy dinh hién hanh cua VPBank thugc pham vi cta Quy dinh 426-2024-HDN-
TGP Huéng dan nghiép v danh muc ching tir &p dung cho giao dich chuyén tién ngogi té cia
Khach hang ca nhan tgi VPBank hoic vin ban thay thé khac theo ting thoi ky. (Khdng bao
goém giao dich ngoai té mat).
3.4. Loai tién ap dung: USD va céc loai ngoai té khac USD theo quy dinh VPBank ting thoi
ky
3.5. Piéu kién tham gia chwong trinh:
- KHCN thyc hién giao dich CTQT tai VPBank vai bat ki gi4 tri giao dich nao.
3.6. Ngi dung chi tiét:

- KHCN dugc wu dai mién 100% phi dich vu chuyén tién qudc té tai quiy VPBank va
kénh VPBank NEO (khdng bao gom cac loai Phi dich vy ngan hang nuéc ngoai/dién
phi/phi tra soat/phi hay/phi sira d6i 1énh/cac loai phi/lé phi khac)

3.7. Piéu khoan khac

- Viéc thuc hién chuong trinh khuyén mai phai dam bao tinh céng bang, minh bach va
khach quan.

- Bang viéc tham gia chuong trinh nay, Khach hang chap nhan tat ca cac Diéu khoan va
Diéu kién ciia Chuong trinh dugc liét ké trong Thé 1é Chuong trinh.

- Trong truong hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh nay, VPBank c6 trach
nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chap s& duogc xir ly theo
quy dinh cua phéap luat.

4. Piéu khoan thi hanh
a. Thé 1¢é nay co hiéu luc ké tir ngay 10/03/2025.
b. Céc ndi dung khac khong duge quy dinh trong Thé 18 nay s& ap dung theo cac quy dinh
c6 lién quan cta Phép luat va cua VPBank.

Van ban nay chira cac thong tin 1a tai sin cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bdt cir hinh thic nao
néu khong dwroc sw cho phép cua cap cd tham quyen cua VPBank.
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c. Céc Pho Téng Giam déc, Giam ddc cac Khdi, Giam déc Vung, Chi nhanh, Giam
déc/TrUfé'ng cac Khéi/Ph(‘)ng/Ban/Trung tam tai HO1 s& va cac don vi, ca nhan co6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Thé 1é nay.

Noi nhin: TUQ. TONG GIAM POC

- HDQT, BKS; PHO GIAM POC KHOI KHCN
- Ban diéu hanh;

- Can bé nhan vién VPBank/HO;
- Luu VP.

NGUYEN CHi HIEN
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BANG THONG TIN QUAN LY VAN BAN

S6 phién ban 01

VBNB diéu chinh Quy dinh thuc hién chwong trinh khuyén mai cho
khach hang thudc phan khac khach hang ca nhan va
khach hang doanh nghiép vira va nho tai VPBank sé
36-2024-QbI-TGD

Co sé ban hanh ctia Chwong trinh | N/A
diéu chinh

Loai viin ban Vin ban san pham
Thé thiee viin ban Thé Ié hd trg ban
Pon vi chit quan cap Khoi Khéi Khéch hang ca nhan

Pon vi chii quan cip Trung tdm | TT San pham huy dong & Chat luong dich vy

Pon vi chii quan ciAp Phong/Ban | Phong san pham huy dong vén va kiéu héi

Pon vi thuc thi cAp Phong/Ban Phong san pham huy dong vén va kiéu hdi
Kénh chi nhanh mién Bac/mién Nam

Pon vi thuc thi ciAp Trung tam TT San pham huy dong & Chat luong dich vu
Kénh chi nhanh

Trung tdm Marketing

Trung tam kiém soét rai ro van hanh

Trung tdm phén tich kinh doanh

Pon vi thuc thi cip Khoi Khéi khach hang ca nhan
Khéi Van hanh
Khéi Quan tri va Phan tich Dit liéu

Mang nghiép vu Mang nghiép vu cip 1: Hd tro va quan |y ban hang
Mang nghiép vu cip 2: HJ tro ban khac
Mang nghiép vu cip 3: N/A

Mang nghiép vu Mang nghiép vu cip 1: Dich vu chuyén tién quéc té
Mang nghiép vu cip 2: N/A
Mang nghiép vu cip 3: N/A

Kénh trién khai T4t ca cac kénh
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Phan khac KH Khach hang ca nhan

Cép c6 tham quyén ban hanh Tong Giam dbc

Nguoi ky ban hanh Phé Giam déc Khéi Khach hang ca nhan — Nguyén

Chi Hién

Ngay hét higu luc 10/09/2025

Pau méi lién hé vé vin ban fx-rb@vpbank.com.vn

Ngay ra soat gan nhat N/A

Ngay ra soat tiép theo N/A

Tan suat ra soat Hang nam

Viin ban bi thay thé N/A

Viin ban bi sira d6i/bd sung N/A

Tom tit vian ban Thé Ié nay ban hanh nham trién khai chuong trinh
Chuyén tién 0 dong toan cau, VPBank lya chon
hang dau.
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VAN BAN LIEN QUAN
1. Céac VBNB cd lién quan
STT Tén vin ban S6 hiéu Ngay ban hanh
Huéng dan nghié h hing t
Hubng dan nghicp vu danh muc ChING L 455D
1 | &p dung cho giao dich chuyén tién ngoai TGD 17/12/2024
té cua Khach hang ca nhan tai VPBank
2. Cac Quy dinh caa phép luat:
STT Tén vin ban S6 hiéu Ngay ban hanh
. 28/2005/PL-
1 | Phéap Iénh ngoai hoi 13/5/2
ap lénh ngoai hoi UBTVQHLL 3/5/2005
Nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh mot
6 diéu cua phap lénh i h6i va phé
p | S0 cietcua PRap ieni Ngoal ot VA PRaP 4614 Np-cp 17/7/2014
Iénh stra doi, bo sung mot s6 dieu cua
phap lénh ngoai hdi
Hudng din hoat dong chuyén tién mot
chiéu tir viét nam ra nuwéc ngoai va thanh
3 | toan, chuyén tién cho cac giao dich vang | 20/2022/TT-NHNN | 31/12/2022
lai khéc cta ngudi cu tra 1 t6 chuc, ca
nhan
3. Cac cin cir tham chiéu khac (néu co):
TT Tén van ban . . .
S én van ba So hiéu Ngay ban hanh
1 N/A
HINH THUC TRUYEN THONG/ PAO TAO
Q&A Email Pao tao tap trung Khéac
X X
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