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MUC LUC
1. Teén chwong trinh: ........cooooiiiii e 1
2. THoi gian trHEN KNIz, ...t 1
3. PRAM Vi tFI8N KNAE: ..ottt 1
4. Pieu KNOAN thi NANN: ..o 1
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1. Tén chwong trinh: Chuyén tién Quéc té 0 phi — Nhe nhu Khong khi (Chuong trinh).
2. Thei gian trién khai: 3 thang ké tir ngay hiéu luc tai trang dau caa van ban.

3. Pham vi trién khai: Chuong trinh dugc trién khai trén toan Chi nhanh/Phong Giao dich
VVPBank va kénh VPBank NEO.

3.1. Pdi twong 4p dung: Ap dung cho Khach hang ca nhan (KHCN) phat sinh giao dich
Chuyén tién quéc té (CTQT) tai VPBank.

3.2. San pham ap dung: Dich vu Chuyén tién quéc té tai VPBank.

3.3. Muc dich chuyén tién ap dung: Toan bd Muc dich chuyén tién qudc té hop phép
danh cho KHCN theo Quy dinh hién hanh cua VPBank thugc pham vi cua Quy dinh 129-
2025-HDN-TGP Huéng dan nghiép vu danh muc chieng tir 4p dung cho giao dich chuyén
tien ngoai té ciia Khach hang c& nhan tgi VPBank hoic vin ban thay thé/bd sung khac theo
tung thoi ky.

(Khéng bao gom giao dich ngoai té mit)

3.4. Loai tién ap dung: USD va céc loai ngoai té khac USD theo quy dinh VPBank ting
thoi ky

3.5. Piéu kién tham gia chwong trinh:

KHCN thyc hién giao dich CTQT tai VPBank véi bat ki gié tri giao dich nao.

3.6. Ngi dung chi tiét:

KHCN dugc wu ddi mién 100% phi dich vy chuyén tién qudc té tai quay VPBank va kénh
VPBank NEO (khong bao gom cac loai Phi dich vu ngan hang nuéc ngoai, Dién phi, Phi
tra soét, Phi hay, Phi stra doi lénh, C4c loai phi/lé phi khac)

3.7. Piéu khoan khac

- Viéc thyuc hién chuong trinh khuyén mai phai dam bao tinh cdng bang, minh bach va
khéch quan.

- Bang viéc tham gia chuong trinh nay, Khach hang chap nhan tat ca cac Diéu khoan va
Piéu kién cua Chuong trinh dugc liét ké trong Thé 1é Chuong trinh.

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh nay, VPBank c6 trach
nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chap s& duoc xir ly theo
quy dinh ctaa phéap luat.

4. Piéu khoan thi hanh

a. Thé 1& nay c6 hiéu luc ké tir ngay hiéu luc tai trang dau cia vin ban nay.

b. Céac noi dung khic khéng duge quy dinh trong Thé 1é nay sé& 4p dung theo cic quy dinh
c6 lién quan cua Phap luat va cua VPBank.

Van ban nay chira cac thong tin 1a tai sin cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bdt cir hinh thic nao
néu khéng duwoc su cho phép cua cap c6 tham quyén cia VPBank. )
Trang so: 1
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c. Céc Pho Téng Giam déc, Giam doc cac Khéi, Giam déc Vung, Chi nhanh, Giam
déc/TrUf()'ng cac Khéi/Ph(‘)ng/Ban/Trung tam tai HO1 s& va cac don vi, ca nhan co6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Thé 1é nay.

Noi nhan:

- HDOT, BKS;

- Ban diéu hanh;

- Can b nhan vién VPBank/HO;
- Luu VP.

Van ban nay chira cac thong tin 1a tai sin cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bdt cir hinh thic nao
néu khéng duwoc su cho phép cua cap c6 tham quyén cia VPBank. )
Trang so: 2



