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THE LE CHUONG TRINH

RUOC NGAY XE MOI, QUA TANG LIEN TAY
Tén chwong trinh: “Rudc ngay xe méi, Qua ting lién tay”
Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan hé thong VPBank.
Hinh thirc khuyén mai: Qua ting.
Thoi gian thwe hién chwong trinh: Tir 15/12/2021 d¢én 31/01/2022 (Chwong trinh ¢6 thé
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két thiic truée thoi han hodc cho dén khi hét ngan sach ciia chuwong trinh).
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Hang héa, dich vu khuyén mai: San pham — dich vu cho vay thé chap ciia VPBank.

6. Hang hoa dung dé khuyén mai: Got-it E-Voucher.

7. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai: T4t ca khach hang c4 nhan dang ky vay mua
xe v6i dbi tac Thaco duoc phé duyét va giai ngan thanh cong va dap ung du diéu kién cua
chuong trinh khuyén mai.

8. Tong gia tri giai thwéong dw kién: 680.000.000 VND.

9. Co cau giai thwéng: 680 Got-it E-voucher (voucher dién tir) xang dau, mdi E-voucher tri
gia 1.000.000 dong (trong hé thong PVOil va Comeco trén toan qudc).

10. N9i dung chi tiét ciia Chwong trinh khuyén mai:

- Trong thoi gian dién ra chuong trinh, khach hang s& nhan duoc qua ting 1a E-Voucher
khi dang ky vay mua 6 t6 duoc phé duyét va giai ngan thanh cong, thoa diéu kién:

- Pbi véi xe 6 6 du lich < 9 chd va xe ban tai (4p dung véi tit ca cac dong xe du
lich cia Thaco): Tang 02 E-voucher xang dau, mdi E-voucher tri gia 1.000.000
dong danh cho KH c6 khoan vay giai ngan t6i thiéu 450.000.000 dong va dugc
phé duyét qua hé théng phé duyét cia VPBank 1a RACE App.
- Ddi véi xe 6 t6 > 9 chd/xe tai (ap dung véi tat ca cac dong xe ctia Thaco):
> Khoan vay giai ngan tir 250.000.000 dong dén 400.000.000 dong: KH duoc
tang 01 E-voucher tri gia 1.000.000 dong.
> Khoan vay giai ngan trén 400.000.000 dong: KH duoc ting 02 E-voucher,
mdi E-voucher tri gia 1.000.000 dong.
a) Diéu kién sir dung E-Voucher

- E-voucher dugc sir dung dé thanh toan gia tri don hang (xing/ dau), khéng bao gébm

thanh to4n chi phi van chuyén don hang.

Vin ban ndy chira cdc thong tin la tai san cia VPBank; Nghiém cam sao chép, in an dudi bat cir hinh thire ndo
néu khong dwoc su cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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E-voucher c6 hiéu luc trong vong 12 thang ké tir ngay Gotit.vn giri tin nhin SMS dén
Khéach hang.

E-voucher chi duoc trao cho khach hang dang ky vay dugc phé duyét va giai ngan thanh
cong trong thoi gian dién ra chuong trinh.

MB&i khach hang chi duoc nhan 1 qua ting trong sudt thoi gian dién ra chwong trinh.
E-voucher khéng co gia tri quy ddi thanh tién mit hodc chuyén nhuong dudi bat ky
hinh thirc nao, khong dugc hoan lai néu khong sir dung hét gid tri wu dai.

Thoi gian va phwong thire tra thwéong

Thoi gian tra thuong: Sau khi két thuc hang thang, VPBank s& lién két véi dbi tac Got-
it gtri E-voucher cho KH thoa cac diéu kién cua chuong trinh trong 7 ngay lam viéc.
Phuong thirc tra thuong: E-voucher s& dugc Gotit.vn giri tin nhian SMS dén Khéch hang
dang ky vay mua 0 t6 qua VPBank. VPBank khong chiu trach nhiém viéc Khach hang
khong nhan duge mi giam gia cho cac truong hop Khach hang ding ky sai s6 dién
thoai.

VPBank chi dong y xtr Iy cac khiéu nai lién quan dén E-voucher trong vong 60 ngay ké
tir ngay Khéch hang nhan e-voucher.

11. Mt s6 quy dinh khac:

Khach hang hop 1& s& mat quyén huong wu dii néu:
«  Ping ky sai thong tin va sd dién thoai
«  Tur chdi nhan uwu dai.
VPBank dugc phép sir dung hinh anh, tur liéu va cac thong tin lién quan dén ngudi tring
thuéng cho muc dich quang céo, khuyén mai ciia VPBank va trén cac phuong tién thong
tin dai chung ma khong phai tra bat cir chi phi nao thém cho ngudi nhan thudng.
Trong trudng hop KH c6 cac thic mac/khiéu nai vé quy trinh hodc két qua cua chuong
trinh wu dai, KH phai lién hé VPBank trong vong 5 ngay lam viéc ké tir ngay thong
bao.
VPBank khéng phai nha cung cip qua ting/dich vu. Cac san pham/dich vu nay duoc
cung cap boi cac nha cung cip twong tng theo diéu kién va diéu khoan do nha cung cip
d6 quy dinh, va VPBank khong chiu trach nhi€ém dudi hinh thire nao lién quan téi cac
san phém va dich vu d6. Khach hang lién hé véi nha cung cép dé duge hd tro vé cac
véan dé lién quan dén chat lwong ctia qua tang/dich vu.
Khach hang Hop 1€ sé& bi rang budc béi cac Piéu kién va Diéu khoan ctia nha cung cap
qua tang va hang hoa/dich vu ¢ lién quan. Trong trudng hop c6 thic mac hay khiéu

nai lién quan dén cac hang hoa va dich vu nay, Khach hang Hop 1€ vui long lién h¢ truc
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tiép nha cung cép.

- VPBank c6 toan quyén tir chdi trao qua ting/dich vu cho bat ky Khach hang nao ma
VPBank cho 13 cung cip thong tin khong hop 18, khong rd rang, khong day du hoic vi
pham bét ky Diéu khoan va Diéu kién nao ciia Chwong trinh.

- VPBank c6 thé lién lac v6i Khach hang qua s6 dién thoai/ email di ding ky v6i VPBank
dé xac minh mot sb thong tin va yéu cau bo sung gidy to néu can thiét.

- VPBank, nhitng cong ty lién két ciia VPBank, giam ddc, nhan vién va nguoi dai dién
twrong ng ciia VPBank va nhitng cong ty lién két nay s& khong chiu trach nhiém cho
bat ky mat mat, thiét hai ndo (bao gdm nhung khéng gidi han & nhitng mat mat gian
tiép va phai sinh) hodc bét ky tai nan ca nhan ndo xay ra tir viéc tham gia vao Chuong
trinh hodc do viéc tiép nhan hoic sir dung qua ting/dich vy, ngoai trir nhitng trach nhiém
duoc luat phap quy dinh.

- Vi viée chép nhén hay tiép nhén qua tang/dich vu, Khach hang hay ngudi nhan déng
¥ dam bao va sé& giir cho VPBank, nhitng cong ty lién két cia VPBank, giam dbc, nhan
vién va nguoi dai dién ciia VPBank va nhiing cong ty lién két nay khong bi thiét hai
boi nhitng khiéu kién, hanh dong, khoi kién, xét xtr, thiét hai, ton that, chi phi phat sinh
hay trach nhiém nao danh cho VPBank, nhiing cong ty lién két cia VPBank, va giam
dbc, nhan vién va ngudi dai dién ciia VPBank va nhitng cong ty lién két nay do co lién
quan dén viéc tham gia vao Chuong trinh hodc tiép nhan hodc sir dung Qua ting/dich
vu.

- Trong trudng hop cé tranh chap, quyét dinh cia VPBank 1 quyét dinh cudi cing. Bang
viéc tham gia Chuong trinh Khuyén mai nay, Khach Hang mic dinh chap thuan tit ca
cac Diéu khoan va DPiéu Kién cua Chuong trinh Khuyén mai dugc liét ké trén.

- VPBank s& khong chiu trach nhiém d6i voi viéc Khach hang khong nhan duoc thong
bao do thay ddi dia chi lién hé, email hay s6 dién thoai ma chua cap nhat cho VPBank,
hay viéc thu Thong bao bi that lac, huu héng hodc mét cép trong qua trinh gui.

- Khach hang phai chiu moi chi phi phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan qua
tang/dich vu tir Chuong trinh bao gdm khéng gidi han khoan thué thu nhap c& nhan
(néu co).

- Moi quyét dinh ctia VPBank lién quan dén cac chuong trinh khuyén mai, bao gom két
qua Khach hang nhan Uu dii trong suét Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai timg thoi
diém theo toan quyén quyét dinh ctia VPBank sau khi da thuc hién cac thii tuc can thiét
theo quy dinh cia phap luat.

- VPBank duoc quyén cung cép thong tin ciia khach hang cho bén thir 3 dé bén thi 3

Vin ban ndy chira cdc thong tin la tai san cia VPBank; Nghiém cam sao chép, in an dudi bat cir hinh thire ndo

néu khong dwoc swe cho phép ciia cdp c6 tham quyén ciia VPBank.
Trang so: 3



cung cap cac san pham/dich vu 1am qua ting cho khach hang.

- Nhitng van dé chua dugc quy dinh cu thé trong Thé 1& nay s& dugc thuc hién theo cac
Quy dinh hién hanh c6 lién quan ciia VPBank va cta Phap luat.

- Khach hang c6 thic mic/ khiéu nai vé két qua chuong trinh vui 1ong lién hé qua hotline
khong mudn quéa 45 ngay (bao gom ngay thir bay va chu nhat) ké tir ngay két thuc
chuong trinh. Hotline VPBank: 1900 54 54 15. Sau thoi gian nay VPBank khong ho tro
xtr 1y cac thic mac/khiéu nai lién quan.

- Khach hang c6 thic méc/ khiéu nai vé qua ting vui 10ng lién hé qua hotline cta nha
cung cip DayOne (bao gdm ngay thir bay va chii nhat) ké tir ngay két thac chuwong trinh.
Hotline Gotit.vn: 1900 55 88 20.

- VPBank c6 thé thay doi noi dung diéu khoan & diéu kién tai ting thoi ky. Moi thong
tin chinh thirc s€ dugc cap nhat tai website cua VPBank.

12. Piéu khoan thi hanh
- Nhiing van dé chua dugc dé cap dén trong Thé 1& nay, s€ dugc thuc hién theo cac quy

dinh c¢6 lién quan cua Phap ludt va quy dinh khac cia VPBank. Bit ky ndi dung nao
trong Thé 18 ndy trai voi quy dinh ciia Phép luat, cia HPQT thi ndi dung d6 duong
nhién hét hiéu lyc thi hanh.

- Viéc stra ddi, bd sung Thé 1¢ nay do Tong Giam ddc quyét dinh.

- Cac Pho Tong Giam dbc, cac Giam ddc Ving, Giam dbc cac Chi nhanh, Phong Giao
dich, Giam dbc cac Khéi, Trung tdm, Truéng Phong Hoi so chinh va cac Ca nhan, Pon

vi lién quan c6 trach nhiém thi hanh Thé 1¢ nay.
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