Piéu kién & Giai thuwéng:

Piéu kién Giai thudng

Tong NFYP/Hop dong Voucher Got It thong qua (*ng dung AlA+
TU 6 triéu dén dudi 15 triéu dong 100.000 déng
Tir 15 triéu dén dudi 25 triéu déng 200.000 dong
Tir 25 triéu déng trd 1én 500.000 déng

Qua tang dugc trao cho khach hang theo lich trinh nhw sau:

Thii gian chét Ngay con Thei gian chi
bot Théi gian Chap thudn phat hanh HDBH danh sach hgp 5 \f, g 2 B .'(
., , " , | bokétqua | thwérng du kién
dong tinh két qua
1. 01/04/2026 — 30/04/2026 14/06/2026 29/06/2026 20/07/2026
01/05/2026 — 31/05/2026
2 Va tat ca cac hop déng thoa diéu kién nhung 15/07/2026 29/07/2026 19/08/2026
chua duoc tinh thudng & dot 1
01/06/2026 — 30/06/2026
3 Va tat ca cac hop déng thoa diéu kién nhung 14/08/2026 28/08/2026 18/09/2026
chua duoc tinh thudng & dot 1va 2
T4t ca céc hop dong dugc phat hanh tir ngay
4 01/04/2026 — 30/06/2026 nhung chwa dugc 14/09/2026 28/09/2026 19/10/2026
tinh thudng & tat ca céc dot trudc

PIEU KHOAN CHUNG:

a.

NFYP duoc hiéu la bao gobm phi clia san phdm nhan tho va san pham ban kém (néu c6) (khéng bao gom

phi tich Itly), thuc thu tai ky déng phi bdo hiém dau tién cha khach hang tinh trén méi HDBH dap (ng

day d0 cac diéu kién quy dinh tai Théng bdo khuyén mai nay (“HDBH hgp 18”). NFYP dugc tinh riéng cho

tirng hop déng va khéng cdng dén giira cac hop déng khac nhau trong thoi gian khuyén mai.

Mot khach hang cé hon mét HDBH hop |é thi s& nhan dugc qua tang ctia Chuong trinh tuong (rng vai tirng

HDBH hop 1& d6 va khéng dugc cong don NFYP clia cac HDBH nay dé duoc nhan qua tdng & mirc cao hon

trong thai gian khuyén mai.

Trong vong 21 ngay can nhdc cla mdi dot néu khach hang thay déi dinh ky déng phi bao hiém, hodc s

tién bao hiém, hodc quyén lgi bao hiém clia HDBH dan dén viéc tang/giam phi bao hiém thi ngay AIA

Viét Nam hoan thanh céc quy trinh lién quan sé& |a ngay hiéu lic cGa viéc tang/giam phi bao hiém va phi

tdng thém hodc phi giam s& duoc tinh vao Chuong trinh. Viéc tai thdm dinh sau 21 ngay can nhic dan

dén viéc ting/giam phi bao hiém s& khéng dnh hudng dén viéc khach hang da nhan qua ting cla

Chuong trinh.

Chuong trinh khong ap dung cho:

- Bén mua bao hiém la khdch hang ca nhan va té chirc c6 Hop déng bao hiém dugc AIA Viét Nam
phat hanh khong théng qua kénh déi tdc ngan hang VPBank.

AIA Viét Nam s& glri qua tang cho khdch hang dat giai theo thong tin lién hé khdch hang da cung cép va

duoc ghi nhan trén hé théng cla AlA Viét Nam tai thdi diém tinh thudng. AIA Viét Nam khdng chiu trach

nhiém trong trudng hop khéng thé chuyén qua do théng tin cung cdp bi sai. Trong trudng hop AIA Viét

Nam khong thé lién hé khach hang nhan giai trong vong 03 (ba) thang ké tir ngay théng bao két qua, AIA
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Viét Nam sé giai quyét cac truong hgp nay theo quy dinh clia phédp luat va quy trinh ndi bd cla Al ﬁ}I'P

f. AIAViét Nam cé quyén thu hdi va/hodc khéng tang qua cho khach hang néu cé bat ky thay d8i nao d8i

Nam.

v&i HDBH dén dén viéc khach hang khéng dam bao di diéu kién tham gia Chrrong trinh khuy&n mai nay.

g. AIA Viét Nam s& chiu trach nhiém khau trir, ké khai va ndp thué thu nhdp cd nhan (Thué TNCN) phat
sinh (néu cd) d6i vdi phan qua tdng cho Khach hang di diéu kién nhan qua tang cha Chuong trinh theo
quy dinh cla phap luat.

h. HBBH cla khédch hang phai con hiéu luc tai thei diém tinh thudng va tai thoi diém trao qua tang.

i. Phiéu qua tang khdng cd gia tri quy d6i thanh tién mét.

j.  AIA Viét Nam khdng phai la don vi cung cap qua tdng. San pham duoc dung lam qua tdng dugc cung
cap bdi cédc nha cung cdp tuong (ng theo diéu kién va diéu khodn do nha cung cap quy dinh. Khach
hang can tuan thu céc Diéu khodn va Diéu kién clia nha cung cdp qua tidng c6 lién quan. Trong trudng
hop Khach hang cé thdc méc hay khiéu nai lién quan dén qua ting, Khach hang can lién hé truc tiép voi
nha cung cap d€ dugc hd trg thong tin va gidi quyét. Trudng hop khiéu nai chua duoc gidi quyét thda
déang, AIA Viét Nam s& phdi hgp véi nha cung cdp dé hd tro giai quyét khi€u nai clia Khach hang.

k. Khi khach hang thuc hién mdt, mot s6 hodc toan bd cac yéu cau dugc néu tai diém f theo quy dinh vé
DGi tugng khach hang clia Chuong trinh khuyén mai, AIA Viét Nam theo yéu cau cla khach hang, sé
xem xét viéc chdm dirt HDBH d3 phat hanh theo Chuong trinh nay, déng thai hoan tra lai phi bao hiém
cta (cac) ndm da déng nhung chua st dung vai digu kién d3 tinh todn va can trir mot 1an, toan bo cac
quyén lgi ma khéch hang da nhan dugc theo Chuong trinh va cac khoan boi thuong bao hiém, néu co.

I NE&u bianh hudng bai s kién bat kha khang hodc theo quy dinh cia phdp luat ndm ngoai tam kiém soét
chia AIA Viét Nam ma cac Chuong trinh khuyén mai khéng duoc dién ra nhu ké hoach, AlA Viét Nam cé \
thé (trong pham vi duwoc phéap ludt cho phép) hily bo, két thic, thay déi hodc tri hodn mét phan hoic
toan bd cédc Chuong trinh sau khi cé su déng y clia co quan quan ly nha nudc hodc theo quy dinh cla
phap luat hién hanh.

m. Khéch hang tham gia Chuong trinh déng y cho phép AIA Viét Nam dugc quyén thu thép, phéan tich, st
dung, xtr ly, lwu triv va/hodc cung cdp dit liéu cd nhan, bao gdm ca dit liéu cd nhan nhay cdm clta Khach
hang ma AIA Viét Nam cé dugc, nhdn dugc hodc dang nam giir cho d6i tac cé lién quan & trong nudc
hodc ngoai nwdc ma khéng can phai thong béo trudc, nham phuc vu cho muc dich quan Iy, théng ké,
tién hanh trao qua tang, ddy manh hoat déng kinh doanh cla AIA Viét Nam, bao gom ca viéc tién hanh
cdc cudc khao sét lién quan dén Chuong trinh khuyén mai nay, ma khdng phai xin lai chap thuan riéng
I& tir Khach hang. Cac thdng tin ca nhan néu trén sé duogc xur Iy theo Chinh sach bao vé dit liéu cd nhan
clia AlA Viét Nam tai: https://www.aia.com.vn/vi/dich-vu/chinh-sach-bao-ve-du-lieu-ca-nhan.html. Néu

Khdch hang cé bat ky yéu cau nao lién quan dén x{r Iy dit liéu cé nhan, vui long lién hé AIA Viét Nam dé
duoc ho tro.

Tran-trong,
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