Diéu Khodn va Diéu Kién Chwong Trinh Khuyé&n Mai /S_
Tén chuwong trinh khuy&n mai: Chuong trinh “25 Ndm Gén K&t, Pong Hanh Thinh Vweng” danh cho khéch h*aq I P
clia AIA-VPB (Sau day goi tat 13 “Chuwong trinh”)
Dja ban (pham vi) khuy&n mai: Toan quéc
Hinh thirc khuy&n mai: Tang hang héa, cung (g dich vu khéng thu tign ¢ kém theo viéc mua ban hang héa,
cung tng dich vy; Ban hang, cung &ng dich vy ¢é kém phi€éu mua hang, phiéu sl dung dich vu.
Thei gian khuy&n mai: Tir ngay 01/09/2025 dén hét ngay 30/09/2025.

Hang héa, dich vu khuy&n mai: Cac san pham bao hiém clia AIA Viét Nam dugc phan phéi qua Ngan hang TMCP
Viét Nam Thinh Vugng (“VPBank”) bao gdm:

5.1. Cac san pham bao hiém lién két chung gom:

- San pham B&o hiém Lién K&t Chung Di San Thinh Vurgng — K& hoach tron di (PULR);

- San pham Bao hiém Lién K&t Chung Di San Thinh Vurong — K& hoach toan dién (PUL15);
- San pham B&o hiém Lién K&t Chung Di San Thinh Vuong — K& hoach bén viing (PULS);
- San pham Bao hiém Lién K&t Chung Di S&n Thinh Vuwrong — K& hoach t&i wu (PULL);

- San pham B&o hiém Lién K&t Chung Twong Lai Thinh Vugng (MULA);

- San pham Bao hiém Lién K&t Chung Binh An Thinh Vuong (MULB);

5.2. Cac san pham bao hiém ban kém khac (khéng bt budc) mua cling san pham bao hiém trén day cla AIA Viét

Nam dang duoc phan phéi qua VPBank.

Hang hda, dich vy dung dé& khuy&n mai:

- Qua tang la Phiéu qua ting dién tir UrBox (“E-Voucher Urbox”) dugc phét hanh béi Cong Ty C& Phin Tiép
Thi $6 Té Qua (viéc s& dung E-Voucher Urbox s& tuan theo cic didu khodn va didu kién clia Céng ty C8 phian
Tiép Thj S8 T6 Qua).

Khéach hang cha chuang trinh khuy&n mai (d8i tweng dwoc hwdng khuy&n mai): Khach hang déng thoi dap tng

céc diu kién sau day:

a. Khéch hang la cd nhén va t6 chirc mua hgp déng bao hiém (“HDPBH”) qua kénh phan phdi clia Ngan hang
TMCP Viét Nam Thinh Vueng - Khai Khach hang Ca nhan (“VPBank”) bao gdm san ph&m bao hiém chinh va
cac san pham bao hiém ban kém khac duoc quy dinh tai muc 5 trén day va dong thai dap (ng tat cd cac didu
kién cta Chuong trinh nay;

b. Ngay khach hang nép hb so yéu cau bao hiém (“HSYCBH”) va ngay AIA Viét Nam chép thudn bao hiém phai
ndm trong thai gian khuy&n mai nhu quy dinh tai diém a Muc 10;

c.  Phibdo hiém ndm d4u tién thuc thu tai ky dong phi bao hiém dau tién (“NFYP”) trong thoi gian khuyén mai
néu tai Muc 4 phai dat ti* mic téi thi€u duwgc néu tai Muc 8; va ¢cd S8 tién bao hiém dat tir 2.000.000.000 (2
ty dong) trd |én d6i vdi (cac) HDBH mua San phdm Bio hiém Lién K&t Chung Di San Thinh Vuong;

d. Taingay hiéu lic hop déng bao hiém, khéch hang s&8 KHONG THUOC trurding hop sau day:

e (6 phat sinh bat ky khoan vay méi tai VPBank va s& duoc gidi ngan trong vong 60 ngay sau ngay hiéu lyc
cta hop déng b3o hiém; hodc

e  Ddva/hodc dang phat sinh khoan vay va trong théi han 60 ngay trwedc va 60 ngay sau ngay gidi ngan toan
bd khoan vay tai VPBank.

e. Khdch hang phai Ia bén mua bdo hiém clia HPBH vdi lira chon dinh ky déng phi nam;

f.  HDBH cha khdch hang phai cdn hiéu luc va d3 qua 21 ngay can nhic k& tir ngay khdch hang ky xac nhan d3
nhan dwoc bd HDBH (xdc nhan ban gidy hodc xdc nhén bang phuong thire dién t&) tai thoi diém tinh thuéng
cla Chuong trinh.

Co cdu gidi thudng (ndi dung giai thwéng, gid Lri gidi thedng, $0 lwong glal thudng):

Khi tham gia Chuwong trinh, Khach hang lwa chon déng phi 1 ndm tai th&i diém déng phi bao hidm nam dau
tién ddi v&i Hop déng bdo hiém hop |18 (“HDBH hop 187).
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9.

8.1. Ap dung cho cic hgp dong mua san pham PULR, PUL15, PUL5, MULA va MULB;
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TRI GIA QUA TANG

NFYP/HOP DONG :
E-VOUCHER URBOX (Péng)
Tlr 100 triéu déng tré 1&n 8.000.000
Tir 70 dén dudi 100 triéu dbng 5.000.000
Tl 50 dén duwdi 70 triéu déng 3.000.000
Tir 25 dén dudi 50 triéu déng 1.500.000
Tir 20 dén dudi 25 tridu dong ) 1.000.000

8.2. Ap dung cho cic hop dong mua san pham PULL:

TRI GIA QUA TANG

NFYP/HOP DONG .
E-VOUCHER URBOX (Pong)
Tir 1ty dong tréy 1én 8.000.000
Tlr 700 dén dudi 1 ty dong 5.000.000
Tir 500 dén dudi 700 triéu dong 3.000.000
Tir 250 dén dui 500 triéu dong 1.500.000
Tir 200 dén dwdi 250 triéu dong ) 1.000.000

) Khéng dp dung cho cdc HPBH phdt sinh tai (cic) Chi nhdnh cia VPBank theo Phu luc 1. Chi nhdnh cla VPBank
s€ duoc Dai ly phuc vu gidi thiéu dén Khdch hang trong qud trinh tuw véin tai ding dia chi cia (cdc) Chi nhdnh nay.
Khdch hang vui ldng lién hé Bai ly phuc vy dé biét théng tin chinh xdc vé Chi nhdnh cta VPBank, tir d6 xdc dinh
noi HDBH phdt sinh va Ia cén cit dé xdc dinh Tri gid qua tdng.

Tong gia tri hang héa, dich vu diing dé khuyé&n mai: Theo ngén sach noi bé.

10. N&i dung chi ti€t clia chwong trinh khuy&n mai:

10.1. Hop dong bdo hiém hgp 18 cia Chuong trinh khuy&n mai nay 13 hgp déng bao hiém thda man tat ca cac diéu

kién cha chuong trinh, bao gom:

Thoi gian khuy&n mai tir ngady 01/09/2025 dén hét ngay 30/09/2025, trong dé thai gian khach hang ndp
HSYCBH tlr ngay 01/09/2025 dén hét ngay 30/09/2025 va ngay AlA Viét Nam chip thuin phat hanh HBBH
phai ndm trong thoi gian tir ngay 01/09/2025 dén hét ngay 15/10/2025.

NFYP dugc hiéu la bao gdm phi clia san pham chinh va san pham dinh kém (néu cé) (khéng bao gbm phi tich
|Gy) thue thu tai ky déng phi bao hiém d&u tién cda khéach hang tinh trén mi HDBH dap (rng day di cac didu
kién quy dinh tai Théng bao khuy&n mai nay (“HDBH ho'p 18”). Khéng cong dén NFYP clia cdc HDBH hop 1& khac
nhau trong thai gian khuy&n mai.

M6t khach hang c6 hon mét HDBH hgp |é thi sé& nhan dugc qua ting clia Chuong trinh tuwong (rng véi tirng HDBH
hop | d6 va khdng dwoc cdng don NFYP clia céc HDBH nay dé dugc nhan qua ting & muc cao hon trong thoi gian
khuyén mai.

Ngay ngp HSYCBH dugc tinh cédn cir trén ngay NFYP duoc ghi nhan trong tai khoan cla AIA Viét Nam. D3i vdi
HSYCBH méi chuyén phi tir hgp d6ng hly, ngay ndp HSYCBH mdi s& duwgc tinh can ct trén ngay NFYP duoc
ghi nhan trén HDBH mdi nay.

Trong vong 21 ngay can nhéc clia mbi dot néu khach hang thay ddi dinh ky déng phi bao hiém, hoic s6 tién
bao hiém, hoéc quyén lgi bao hiém ciia HDBH dan dén viéc ting/gidm phi bao hiém thi ngay AIA Viét Nam
hoan thanh cac quy trinh lién quan s& la ngay hiéu lyc cla viéc ting/gidm phibao hiém va phi tang thém hoic
phi gidm s& dugc tinh vao Chueng trinh. Viéc tai thdm dinh sau 21 ngay cin nhic dan dén viéc tang/giam phi
bao hiém s& khéng anh huéng dén viéc khach hang da nhan qua ting ciia Chuong trinh.
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f.  AIA Viét Nam s& cung cdp cho VPBank danh séch toan b hop dong bao hiém (cd théng tin NFYP thu dwq I P
clia mdi hgp ddong bao hiém ) ban qua kénh VPBank. Theo dé VPBank sé chiu trach nhiém:

e  Kiém tra so vdi di¥ lidu khach hang cé khoan vay tai VPBank;
e  Xac nhéan va g lai cho AlA Viét Nam danh sdch khodn vay clia céc khach hang néu cé phat sinh.

g. Céc khiéu nai lién quan dén viéc xac dinh khoan vay, VPBank s& chju trach nhiém tra I&i cho khach hang vé
cac khiéu nai nay.

h. Phiéu qua ting duoc trao cho khach hang cé HBBH hop |1é da dap (rng diéu kién clia Chuwang trinh theo lich
trinh nhu sau:

~ - o i h"'t h x ~ g 2 3 El

Ngay két thuic TI:um BN c“o da’m Ngay cong bd NE’.,?,V bat‘ d?” trao

th&si gian khuvén mai sach hgp dong tinh K&t qua Phiéu qua tang cho
g g k&t qua 9 khéch hang
15/10/2025 15/12/2025 30/12/2025 26/01/2026

i. Chuong trinh khéng dp dung cho Bé&n mua bao hiém |3 khach hang ca nhan va t8 chirc cé Hop ddng bao hiém
dwoc AIA Viét Nam phat hanh khéng théng qua kénh d6i tc ngdn hang VPBank.

- AIA Viét Nam c6 quyén thu héi va/hodc khdng ting qua cho khach hang néu cd bat ky thay déi nao ddi véi
HDBH dan dén viéc khach hang khdong dadm bo di diéu kién tham gia Chuong trinh khuyén mai nay.

k. Trong trutng hop co bat ky su kién nao dugc quy dinh tai diém d Muc 7 trén day xay ra, AIA Viét Nam cé
quy&n thu héi qua téng cia Chuong trinh va/hodc khéng ting qua clia Chwong trinh cho khach hang.

I NE&u bi anh huwédng bdi su kién bat khad khang hoic theo quy dinh clia phap luat ndm ngoai tam kiém soat cla
AIA Viét Nam ma cac Chuong trinh khuy@n mai khéng duoc dién ra nhu ké hoach, AIA Viét Nam cé thé (trong
pham vi dugc phap ludt cho phép) hiy bo, két thic, thay di hodc tri hodn mét phan hoic toan bd cac Chuong
trinh sau khi cé si déng y clia co quan quan ly nha nwdc hodc theo quy dinh cla phap luat hién hanh.

11. AIAViét Nam khéng k&t hg'p cling thwrong nhin ndo khic dé thue hién Chwong trinh nay.

AIA Viét Nam cam két thuc higén ding va hoan toan chiu trach nhiém v& chuwong trinh khuyén mai trén theo quy

dinh ctia phap luat hién hanh.
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