Diéu Khodn va Piéu Kién Chuong Trinh Khuyén Mai /.4
Tén chwromg trinh khuy€n mai: Chuong trinh “25 Nim Gan K&t, Bang Hanh Thinh Virgng” dinh cho khich haq I >
clia AIA-VPB (Sau day goi tat |2 “Chwong trinh”)

Pia ban (pham vi) khuy&n mai: Toan quéc

Hinh thire khuy&n mai: Téng hang hda, cung Ung dich vu khéng thu tién cé kém theo viéc mua ban hang hoéa,
cung rng dich vu; Ban hang, cung (ng dich vu c6 kém phiéu mua hang, phiéu st dung dich vy.

Thei gian khuy&n mai: Tir ngay 01/10/2025 dén hét ngay 31/10/2025.

Hang héa, dich vy khuy&n mai: Cac san pham bao hiém clia AIA Viét Nam dugc phan phéi qua Ngan hang TMCP
Viét Nam Thinh Vugng (“VPBank”) bao gém:

5.1. Cac san pham béo hiém lién két chung gém:

- S&n pham Bdo hiém Lién K&t Chung Tuong Lai Thinh Vuong (MULA);

- San pham B&o hiém Lién K&t Chung Binh An Thinh Vuwgng (MULB);

- San pham Bo hiém Lién K&t Chung Di San Thinh Vuwong — K& hoach tron doi (PULR);

- San pham Bao hiém Lién K&t Chung Di San Thinh Vugng — K& hoach toan dién (PUL15);

- 5an pham Bao hiém Lién K&t Chung Di San Thinh Vugng — K& hoach bén vitng (PULS);

- 5an pham Bao hiém Lién K&t Chung Di San Thinh Vweng — K& hoach t&i wu (PUL1).

Trong do:

»  San phdm bdo hiém PULR/PUL15 phdi cd S6 tién bdo hiém tir 2 ty déng tré Ién;

»  Sdn phdm bdo hiém PUL5/PULI1 phdi c6 (i) S& tién bdo hiém tir 2 ty dbng tré Ién hodc (ii) Phi béo hiém
thie thu ndm dau tién tai ky déng phi bdo hiém dau tién (“NFYP”) cda PUL5/PUL1 téi thiéu tir 30 triéu
ddng tra Ién. :

5.2. Cac san pham bao hiém ban kém khac mua clng san phdm bao hiém trén day cha AlA Viét Nam dang dugc

phan phdi qua VPBank.

Hang héa, dich vy dung dé khuyé&n mai:

- Qua téng |3 Phiéu qua tang dién tlr UrBox (“E-Voucher Urbox”) dugc phat hanh bédi Céng Ty C6 Phan Tiép
Thi $6 Té Qua (viéc str dung E-Voucher Urbox s& tuan theo cac didu khoan va diéu kién clia Céng ty C6 phan
Ti€p Thi S6 Té Qua).

Khach hang clia chwong trinh khuy&n mai (d8i tweng dugc hwérng khuy&n mai): Khach hang déng thai dép tng

cac didu kién sau day:

a. Khdch hang |a cd nhan va td chitc mua hop déng bdo hiém (“HBPBH”) qua kénh phan phdi cla Ngin hang
TMCP Viét Nam Thinh Vuong (“VPBank”) bao gom san pham bao hiém chinh va cé thé mua cing v&i mét
trong cac san pham bao hiém ban kém khac duwgc quy dinh tai muc 5 trén day (khong bat budc) va dong thoi
dap (ng tat ca cac didu kién clia Chuang trinh nay;

b. Ngay khach hang ndp ho so yéu cau bdo hiém (“HSYCBH”) va ngay AIA Viét Nam chap thudn bao hiém phai
nam trong thoi gian khuy&n mai nhw quy dinh tai diém a Muc 10;

c. Phibao hiém nidm d3u tién thyc thu tai ky dong phi bao hiém dau tién (“NFYP”) trong thai gian khuyé&n mai
néu tai Muc 4 phai dat tir mic t8i thiéu dwgc néu tai Muc 8;

d. Taingay hidu luc hop dong bao hiém, khach hang s&@ KHONG THUOC trudng hop sau day:

e (6 phatsinh bat ky khoan vay mdéi tai VPBank va sé duoc gidi ngan trong vong 60 ngay sau ngay hiéu luc
clia hop ddng bao hiém; hoic

e Piva/hodc dang phdt sinh khoan vay va trong th&i han 60 ngay trudc va 60 ngay sau ngay giai ngan toan
bd khoan vay tai VPBank.
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e. Khdch hang phai |a bén mua bao hiém ctua HDBH véi lya chon dinh ky déng phi nim; 4 l P
f.  HDBH cta khach hang phai con hiéu lirc va da qua 21 ngay can nhic ké tir ngay khach hang ky xac nhan d3
nhan duoc bd HPBH (xac nhéan ban gidy hodc xac nhan bing phuang thirc dién tl) tai thei diém tinh thudng
cta Chuong trinh.
8. Co cdu gidi thwéng (ndi dung gidi thwéng, gia tri gidi thwéng, s6 lwong gidi thudng):
8.1. Ap dung cho cic hg/p dong mua san pham PULR, PUL15, PUL5, MULA va MULB:
Khi tham gia Chuwong trinh, Khach hang lwa chon déng phi 1 nam tai thoi diém dong phi bao hiém nam dau tién
d6i véi Hop dong bao hiém cla cac sdn pham tai Muc 8.1

2 TRI GIA QUA TANG
NFYP/HOP PONG -
E-VOUCHER URBOX (Pong)

Tir 100 triéu dang tré 1én 8.000.000
Tir 70 dén dwdi 100 triéu dbng 5.000.000
Tir 50 dén duwdi 70 triéu dbng 3.000.000
Tlr 25 dén dudi 50 triéu dong 1.500.000
Tl 20 dén duwdi 25 triéu dBng *) 1.000.000

8.2. Ap dung cho cic hgp d6ng mua san pham PULL:

TRI GIA QUA TANG

NFYP/HQP DONG ;
E-VOUCHER URBOX (Péng)
Tir 1ty dong tréd 1én 8.000.000
Tlr 700 dén duwdi 1ty déng 5.000.000
Tl 500 dén dwdi 700 triéu déng 3.000.000
Tl 250 dén duwdi 500 triéu dong 1.500.000
Tir 200 dén dudi 250 triéu dong 1.000.000

"I Khéng dp dung cho cdc HPBH phdt sinh tai (cdc) Chi nhénh cta VPBank theo Phu luc 1. Chi nhdnh ctia VPBank
sé duoc Pai ly phuc vy gidi thiéu dén Khdch hang trong qud trinh tu vén tai dung dia chi cda (cdc) Chi nhdnh nay.
Khdch hang vui long lién hé Bai ly phuc vu dé biét théng tin chinh xdc vé Chi nhdnh ctia VPBank, tir d6 xdc dinh
noi HBBH phdt sinh va Id cén cir dé xdc dinh Tri gid qua téng.
9. Tong gia tri hang héa, dich vu diing dé khuy&n mai: Theo ngén sdch noi bo.
10. N&i dung chi tiét cha chwong trinh khuy&n mai:
10.1. Hegp dong bdo hiém hep 1& clia Chuong trinh khuyé&n mai nay 12 hop ddng bao hiém thda man tat ca céc diéu
kién cla chuwong trinh, bao gom:
a. Thai gian khuyén mai tir ngay 01/10/2025 dén hét ngay 31/10/2025, trong dd thoi gian khach hang nép
HSYCBH tir ngay 01/10/2025 dén hét ngay 31/10/2025 va ngay AIA Viét Nam chap thudn phat hanh HDBH
phai ndm trong thai gian tir ngay 01/10/2025 dén hét ngay 15/11/2025.
b. NFYP duoc hiéu 1 bao gdbm phi clia sdn phdm chinh va san pham dinh kém (néu co6) (khéng bao gdbm phi tich
ITiy) thire thu tai ky déng phi bdo hiém dau tién clia khach hang tinh trén moéi HDBH dap (rng day dl céc diéu
kién quy dinh tai Théng bdo khuyé&n mai nay (“HDPBH hop 18”). Khdng cdng don NFYP clia cac HDBH hop 1€ khac
nhau trong thoi gian khuy€n mai.
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c. M@ét khach hang cé hon mdt HDBH hep 1€ thi sé nhdn dugc qua tang cia Chuong trinh tuong tng voi tirng Hﬁ I P
hop 18 d6 va khéng dugc cdng don NFYP clia cac HDBH nay dé dugc nhan qua tdng & mirc cao hon trong thoi gian
khuyén mai.

d. Ngay ndp HSYCBH duoc tinh cin cit trén ngay NFYP dugc ghi nhén trong tai khodn cta AlA Viét Nam. Dai vdi
HSYCBH mdi chuyén phi tir hgp déng hiy, ngay ndp HSYCBH mdi s& dugc tinh cdn clr trén ngay NFYP dugc
ghi nhan trén HBBH mdi nay.

e. Trongvong 21 ngay can nhic clia mdi dgt néu khach hang thay déi dinh ky déng phi bao hiém, hodc sé tién
bao hiém, hodc quyén lgi bao hiém clia HDBH dan dén viéc tang/giam phi bao hiém thi ngay AIA Viét Nam
hoan thanh cac quy trinh lién quan s& 13 ngay hiéu lyc cha viéc ting/gidm phi bao hiém va phitdng thém hoic
phi gidm s& dugc tinh vao Chuong trinh. Viéc tai thdm dinh sau 21 ngay can nhac dan dén viéc tang/giam phi
bdo hiém s& khéng &nh hudng dén viéc khach hang da nhén qua ting cla Chuwong trinh.

f.  AIA Viét Nam s& cung cap cho VPBank danh sach toan bd hop déng bdo hiém (cé théng tin NFYP thu dugc
clia mdi hgp dong bao hiém) ban qua kénh VPBank. Theo d6 VPBank s& chju trach nhiém:

e  Kiém traso vdi dit liéu khach hang cé khoan vay tai VPBank;
e  Xac nhan va gl lai cho AIA Viét Nam danh sach khodn vay clia céc khach hang néu cé phat sinh.

g. Cac khi€u nai lién quan dén viéc xac dinh khodn vay, VPBank s& chju trach nhiém tra 1di cho khach hang vé
cdc khiéu nai nay.

h. Phiéu qua ting dugc trao cho khach hang c6 HDBH hegp & da dap (ng diéu kién cda Chuong trinh theo lich

trinh nhu sau:

Ngay bat dau trao
Phiéu qua ting
cho khach hang

15/01/2026 22/01/2026 10/02/2026

Thei gian chdt danh séch Ngay céng bd
hop dong tinh két qua két qua

i.  Chuong trinh khong ap dung cho Bén mua bao hiém la khach hang ca nhan va té chirc c6 Hop ddng bao hiém
dugc AIA Viét Nam phat hanh khéng théng qua kénh doi tac ngan hang VPBank.

j. AIA Viét Nam cé quyén thu hdi va/hodc khong ting qua cho khach hang néu ¢ bét ky thay d6i nao d6i voi

HDBH dan dén viéc khich hang khéng dam bao du diéu kién tham gia Chwong trinh khuyén mai nay.

k. Trong trwong hop cé bat ky su kién nao duwoc quy dinh tai diém d Muc 7 trén day xay ra, AIA Viét Nam c6
quyén thu hdi qua tang cla Chuong trinh va/hodc khdng tang qua cta Chuong trinh cho khach hang.

I.  N&u bj anh hudng bdi s kién bt kha khang hoic theo quy dinh clia phap luat ndm ngoai tdm kiém sodt cla
AIA Viét Nam ma cac Chuang trinh khuyén mai khéng dugc dién ra nhu k& hoach, AIA Viét Nam c6 thé (trong
pham vi duoc phap ludt cho phép) hily bo, két thiic, thay d&i hodc tri hodn mdt phan hodc toan b cac Chuong
trinh sau khi cé sy dong y clia co quan quan ly nha nwdc hodc theo quy dinh clia phap luat hién hanh.

AlA Viét Nam khéng két ho'p ciing thueng nhan nao khéc dé thyc hién Chuong trinh nay.

AIA Viét Nam cam k&t thyrc hién ding va hoan toan chju trach nhiém vé chwong trinh khuyé&n mai trén theo quy
dinh cta phap luat hién hanh.
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