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THE LE
CHUONG TRINH TRI AN NHAN DIP 20/10 CHO HOI VIEN VPBANK PRIME NU
Tén chwong trinh: Chuong trinh tri &n nhan dip 20/10 cho Hoi vién VPBank Prime nit
Pia ban (pham vi) khuyén mai: Hé thong VPBank trén toan dia ban Thanh phé H6 Chi
Minh
Hinh thirc khuyén mai: Tang Prime eVoucher cia VPBank cho cac giao dich thanh toan

hoa don, nap tién dich vu, mua ma thé dién thoai tra trude trén ngan hang dién tir VPBank

NEO.

Thoi gian thue hién chwong trinh: Tir 20/10/2022 dén 15/11/2022 hodc khi hét ngan sach
chuong trinh, tiy xem diéu kién nao t6i trudc (sau khi dd bé sung day di thi tuc theo quy
dinh cua phap ludt)

5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Cac san phém, dich vu cua VPBank dugc Khach hang su
dung dé dap ung ti€u chi phan hang Hoi vién VPBank Prime theo quy dinh vé viéc dinh danh
khach hang thudc phan khuc khach hang trung luu cia VPBank (Hoi vién VPBank Prime)
trong thoi gian dién ra chuong trinh khuyén mai.

Hang héa, dich vu diung dé khuyén mai: Prime eVoucher.

Téng gid tri gidi thwéng knhdng vieot qua 50% so vdi tong gid tri hang héa khuyén mai
Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai: Khach hang nit 1a Hoi vién VPBank Prime
thoa min dong thoi didu kién vé san pham & phan hang trong thoi gian trién khai chuong
trinh tir 20/10/2022 — 15/11/2022 thoa diéu kién theo bang dudi dy:

Phian hang
héi vién \ .
TT Diéu kién hudéng wu dai Co cheé wu dai
VPBank
Prime
Théa mén 1 trong céc diéu kién: . )
) ) ‘ Bd qua tang bao gom: 02 Prime
Champion - Tong tai san cua Khach hang tir 300 o
1 ) ) . ) ) . eVoucher tri gia 100.000 VND/
Prime triéu dong — dudi 500 triéu dong
voucher
hoac:
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Phéan hang
hoi vién
VVPBank

Prime

TT

Diéu kién hwéng vu dai

Co ché wu dai

Tong s6 du trung binh Tai khoan
thanh toan tir 20 triéu dong — dudi

80 triéu dong

*4Ap dung cho cdc giao dich thanh
toan hoa don tir 200.000 VND trén
VPBank NEO

2 | Rising Prime

Thoéa man 1 trong cac diéu kién:

Tong tai san ciia Khach hang tir 150
triéu dong — dudi 300 triéu dong
hoac:

Tong s6 du trung binh Tai khoan
thanh toan tir 15 triéu dong — dudi

20 triéu dong

B qua ting bao gdbm 02 Prime
eVoucher tri gia 100.000 VNDb/
voucher

*Ap dung cho cdc giao dich thanh
toan hoa don trr 200.000 VND trén
VPBank NEO

Thoéa man 1 trong cac diéu kién:

Tong tai san ciia Khach hang tir 50

trigu dong — dudi 150 triéu dong

Qua tang la 01 Prime eVoucher tri
gia 50.000 VNb

3 | Mega Prime hodc: *Ap dung cho cdc giao dich thanh
- Tong sé du trung binh Tai khoan | todn héa don tir 100.000 VNP trén
thanh toan tir 05 triéu dong — dudi | VPBank NEO
15 triéu dong;
Luuy:

- MJi Hoi vién VPBank Prime thoa méin diéu kién chi duoc nhan vu déi duy nhat 01 lan trong

sudt thoi gian dién ra chuong trinh.

8. Tong gia tri giai thwomg: 513.100.000 VND (Bdng chit: Nam trdam muwoi ba triéu mot tram

ngan dong chan).Ndi dung chi tiét ciia Chwong trinh khuyén mai:

a) Picéu kién nhan khuyén mai:

- Trong thoi gian chuong trinh dién ra, Khach hang nir 1a Hoi vién VPBank Prime va

thoa man mot s6 diéu kién san pham theo dinh kém s& nhan Prime eVoucher hoan

tién VPBank NEO véi gid tri twong tng.

- MOi khach hang chi nhan thuong 01 lan duy nhat trong sudt thoi gian dién ra chwong

trinh.

b) Diéu kién sir dung Prime eVoucher

- Ap dung cho nhiing giao dich thanh toan hoa don, nap tién dich vy, mua ma thé tra

trude trén ngan hang dién tr VPBank NEO.




- Prime eVoucher gia tri 50.000 VNB: Ap dung cho giao dich c6 gia tri tir 100.000
VND tr¢ 1én.
- Prime eVoucher gia trj 100.000 VND: Ap dung cho giao dich c6 gia trj tir 200.000
VND tr¢ 1én.
- Han sir dung ctia voucher: 30 ngay ké tir ngdy Khach hang nhan Prime eVoucher
- Mbi eVoucher chi co gi tri str dung cho mot 14n thanh toan.
¢) Thoi diém nhan Prime eVoucher : Téi da sau 15 ngay lam viéc (khéng bao gém thir
7, CN va cac ngay nghi L& theo quy dinh) ké tir ngdy khach hang dugc VPBank xac
nhan thoa diéu kién nhan Prime eVoucher
d) Phwong thirc ting Prime eVoucher: VPBank s& giri ma Prime eVoucher dén khach
hang du diéu kién bao gdm nhung khéng gii han qua tng dung VPBank NEO/ Email/
SMS theo thong tin khach hang da dang ky véi ngan hang.
e) Thoi diém hoan tién sau khi sir dung Prime eVoucher: Khéng qua 10 ngay lam viéc
(khong bao gdm thtr 7, CN VA c4c ngay nghi L& theo quy dinh) ké tir khi khach hang
thyc hién giao dich thanh cong va c6 nhap ma Prime eVoucher trong qua trinh thyc hién

giao dich.
9. Mbt s6 quy dinh khac:

- Tai thoi diém nhan Prime eVoucher Khach hang phai dang 1a Hoi vién VVPBank Prime;

- Néu duoc Khach hang dong y, VPBank duoc phép sir dung hinh anh, tu liéu va cac thdng
tin lién quan dén Khach hang dugc hoan tién cho muc dich quang cdo, khuyén méi cua
VPBank va trén cac phuong tién thong tin dai ching ma khong phai tra bat ct chi phi nao
thém cho nguoi nhan thuong;

- VPBank c6 toan quyén tir chdi trao qua tang/dich vu cho bat ky Khach hang nao ma
VPBank cho la gian lan, gia mao, hoic khong dung ban chat giao dich thanh toan hang
hoéa, dich vu phuc vu muc dich tiéu dung ca nhan hop phéap hoic vi pham bat ky Diéu
khoan va Diéu kién ndo caa Chuong trinh;

- VPBank c6 thé lién lac véi Khach hang qua sb dién thoai/email da ding ky véi VPBank
dé xac minh mot sb thdng tin va yéu ciu bd sung gidy to néu can thiét;

- VPBank dugc quyén hoan lai hoic hiy thuc hién chuong trinh cho Khéch hang tré thanh
Hoi vién VPBank Prime néu Tai khoan thanh toan cia Khach hang bi dong/khoa/tam
khoa/phong toa/... dan dén khdng thé nhan tién hoan;

- Trong truong hop Khach hang c6 khiéu nai, khach hang can thuc hién khiéu nai (néu co)
qua s6 dién thoai 1900 54 54 15 caa Phong Cham Soc Khach Hang 24/7 - VPBank dé
duoc giai quyét;

- VPBank s& khéng chiu trach nhiém dbi voi viéc Khach hang khong nhan dugc théng bao

do thay dbi dia chi lién hé, email hay s6 dién thoai ma chua cap nhat cho VPBank, hay



viéc thu Thong bao bi thit lac, hu hong hodc mat cip trong qué trinh gui;
- Khach hang phai chiu moi chi phi phat sinh (néu co) lién quan dén viéc nhan qua tang/dich

vu tir Chuong trinh bao gdm khong giéi han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co);



