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THE LE CHUONG TRINH
U'U PAI CHI TIEU THE VPBANK TAI MYTOUR

1. Tén Chwong trinh: “Chwong trinh hop tac wu dii cho chi thé VPBank tai Mytour”.
2. Noi dung Chwong trinh:
Giam 10% tdi da 200.000VND cho don dit phong khach san trong nuréc, khi khach hang
dat phong tai ng dung hodc website www.mytour.vn, nhap ma MYTOUR6H23VPB. Ma
wu dii duge ap dung cho tit ca cac ngdy trong tuan.
Thoi gian: Tir 01/06/2023 dén hét 31/08/2023
3. Poi tweng Khach hang va pham vi ap dung: Chu thé thyc hién thanh toan bang thé

VPBank bao gom:
THE TIN DUNG PAU BIN

52039967

CLASSIC
52039930

(520399)
52039999
52397568
TITANIUM 52397579
(523975) 52397599
52397506
52439430
52439401
PLATINUM 52439499
(524394) 52439466
52439468
52439469
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52439406
DIAMOND WORLD 51896601
(>18996) 51896602
40645301
45410701
VISA 40528001
45410706
40528006
41983499
SHOPEE

47866899
52039502
CLASSIC, 52039503
TITANIUM 5035568
52039506
52137798
52137788

PLATINUM
52137766
52137779
VISA 45411901
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4. Piéu khoan va diéu kién ciia Chwong trinh:

- Uu dai danh cho Khach hang khi dat phong khach san trong nudc tai website mytour.vn
va ung dung Mytour.

- Mdi Khach hang cé thé sir dung 01 M3 vu dii cho mdt don dat hang (mét lan giao dich)
cho méi thé (01 don dat hang/01 the). Thé chinh va thé phyu duoc huong wu dai doc 1ap
trong Thoi gian t6 chire Chuong trinh vu dai.

- MOi khéach hang/ tai khoan/ email/ sé dién thoai/thiét bj chi dwoc huong wu dai 01 1an
trong sudt chuong trinh.

- Mai uvu dii cho Khach hang khong duoc quy doi ra tién mit, quy d6i thanh san pham hozc
chuyén khoan ngan hang, chuyén nhugng cho nguoi khac trong moi truong hop.

- Khéch hang phai thanh toan truc tuyén tat ca cac khoan tién, phi phat sinh tir viéc sir dung
dich vu do Mytour cung cap va thanh toan bang mét trong cac loai thé thanh toan theo quy
dinh do VPBank phat hanh;

- Chuong trinh uu ddi chi 4p dung cho Khéch hang l1é. Mytour c6 quyén tir chdi ap dung
Chuong trinh vu dai cho cac don hang, ma theo y kién chu quan cua riéng Mytour, c6 dau
hiéu str dung cho muc dich mua di ban lai hoic mua véi sé luong tir hai (02) san pham
cuing loai (cuing thoi gian, cing dia diém...) hodc c4c tiéu chuan khac cua riéng Mytour
ma theo d6 duoc xac dinh 1a khdng phai danh cho Khéach hang I¢ trong thoi gian dién ra
Chuong trinh vu dai.

- Ap dung cho don dit phong trong nudc, ap dung cho I8 tét.

- Khéng 4p dung hoan huy, thay d6i don phong sau khi da thanh toan.

- Khdng &p dung ddng thoi cac chuong trinh khuyén mai khac cia Mytour.

- Khéch san ap dung: tat ca khach san trén toan qudc (trir khach san c6 deal gia doc quyén).

- Bang viéc tham gia Chuong trinh nay, Chit Thé dong ¥ cho VPBank c6 thé lién lac véi
Chu Thé qua sb dién thoai/email da dang ky voi VPBank dé giri thong tin cip nhat cac
Chuong trinh wu dii ciia VPBank dén véi Cha Thé.

- VPBank khong phai nha cung cap dich vu. Cac Dich vu nay dugc cung cdp boi cac nha
cung cap tuong tmg theo diéu kién va diéu khoan do nha cung cip d6 quy dinh. Véi viéc
chap nhan hay tiép nhan dich vu, Cha Thé déng ¥ dam bao va s& giit cho VPBank khong
bi thiét hai boi nhitng khiéu kién, khoi kién, xét xi, thiét hai, ton that, chi phi phat sinh
hay trach nhiém nao danh VPBank lién quan dén viéc tham gia vao Chuong trinh hoic
tiép nhan hodc str dung dich vu.

- Chut Thé c6 thé kiém tra giao dich da dugc ghi nhan vao tai khoan Thé tin dung cua minh
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thong qua Ngan Hang Truc Tuyén hodc goi Trung Tam Dich Vu Khach hang 247. VPBank
s& cin cr vao thong tin ngay giao dich, ngay hé thdng duoc luu trit trén hé thong VPBank
dé xac dinh giao dich chi tiéu hop €.

- Bét cir giao dich nao ma VPBank nghi vén 1a giao dich khong hop 16 dua trén thong tin vé
thoi gian, noi thyc hién giao dich hodc cac yéu td khac sé bi trir ra khoi téng giao dich chi
tiéu dugc huong wu ddi. VPBank c6 quyén yéu cdu Cha Thé cung cip hoa don tai chinh,
hoa don giao dich thanh toan bang Thé tin dung, dé bao dam ring cac giao dich cua Chu
Thé 14 hop 1& theo Diéu khoan va Piéu kién ciia Ban Chap Thuan Sir Dung Thé tin dung
va ban Piéu Khoan va Piéu Kién nay.

- Céc giao dich bi huy, c6 tranh chép hoac duoc hoan lai s€ bi trir ra khoi téng giao dich chi
tiéu dugc hudng uu dai.

- Sau khi Chu Thé du diéu kién va nhan dugc wu dai, néu cac giao dich hop 1¢ dé tham gia
wu dii bi tra lai hodc bi huy, VPBank c6 quyén trir gi tri ctia uu dai vao tai khoan Thé tin
dung VPBank ctia Chti Thé Chinh ma khong can thong bao dén Chu Thé. Giao dich s&
duogc thé hién trén bang sao ké ki ké tiép tinh tir ngay hity giao dich.

- Chii Thé phai chiu moi chi phi phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan wu dai tir Chuong
trinh bao gébm khong gidi han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co).

- Moi quyét dinh cia VPBank lién quan dén cac Chuong trinh wu di, bao gdm két qua Chu
Thé nhén wu dii trong sudt Chuong trinh nay 13 cudi cing, chinh thirc.

- Ban Diéu Khoan va Diéu Kién ciia Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai timg thoi diém
theo toan quyén quyét dinh ctia VPBank sau khi da thyc hién cac thu tyc can thiét theo
quy dinh cua Phap luét.

- Moi quyét dinh cia VPBank lién quan dén cac Chuong trinh wu dii, bao gom két qua Chu
Thé nhan Uu dai trong suét Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai timg thoi diém theo toan
quyén quyét dinh cia VPBank sau khi da thuc hién cac thi tuc can thiét theo quy dinh cua
Phap luat.

- Truodng hop c6 khiéu nai, vui 10ng lién hé trong vong toi da 30 ngay ké tir ngay két thic
chuong trinh qua bd phan Cham Séc Khach Hang 24/7 — VPBank 1900545415.

- Trong trudng hop cé tranh chéap, quyét dinh cia VPBank 14 quyét dinh cudi cing. Bang
viéc tham gia Chwong trinh wu dai nay, Chu Thé mic dinh chip thuan tat ca cac Diéu

khoan va Piéu Kién cua Chuong trinh wu dai duoc liét ké trén.
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