THE LE CHUONG TRINH
. Tén Chuwong trinh: “Uvu dii cho chii thé tin dung VPBank tai Furama Resort Pa Niing”

. Mirc wu dai:

Dbi véi hang thé Classic va Titanium:

Giam 25% gia thué phong cong bd/ Giam 15% cho dich vu an uéng/ Giam 5% cho dich vu Spa/
Giam 5% cho dich vu thé thao dudi nuée

D6i v6i hang thé Platinum va Diamond/World:

Giam 30% gia thué phong cong b6/ Giam 20% cho dich vu in uéng/ Giam 10% cho dich vu Spa/

Giam 10% cho dich vu thé thao du6i nudc

3. Poi tweng Khach hang ap dung: Chi thé tin dung VPBank.

. Pia diém ap dung: 103-105 V5 Nguyén Giap, Phuong Khué My, Quan Ngiit Hanh Son, Thanh

Ph6 Pa Nang.

. Thoi gian trién khai Chwong trinh: Tir 15/08/2022 dén hét 31/12/2022.Chuong trinh wu dai sé

két thiic khi Thoi gian Chuong trinh néu trén két thic hodc khi hét ngan sach danh cho Chuong

trinh (tiy theo su kién nao dén trudc).

. Piéu khoan va diéu kién ciia Chwong trinh:

- MBJi Chu thé duoc ap dung vu dai nhiéu 1an trong sudt Thoi gian t6 chirc Chuong trinh vu di.

- Bang viéc tham gia Chuong trinh nay, Chu Thé dong ¥ cho VPBank c6 thé lién lac véi Chu
Thé qua sb dién thoai/email da dang ky v6i VPBank dé guri thong tin cap nhat cac Chwong
trinh wu dai ctia VPBank dén voéi Chu Thé.

- VPBank duoc phép sir dung hinh anh, tu liéu va cac thong tin lién quan dén nguoi trang thudng
cho muc dich quang c4o, khuyén mai ciia VPBank va trén cac phuong tién thong tin dai chiing
ma khong phai tra bat ctr chi phi nao thém cho nguoi nhan thudng.

- Giao dich chi tiéu hop 1€ dugce thuc hién boi Chu Thé Chinh hodc thé Phu va phai 1a cac giao
dich mua ban thuc té va duogc phép theo quy dinh cua Phap luat Vi¢t Nam.

- VPBank khong phai nha cung cip dich vu. Cac Dich vu ndy dugc cung cp bai cac nha cung
cap twong ung theo didu kién va diéu khoan do nha cung cip d6 quy dinh. Véi viéc chap nhan
hay tiép nhan dich vy, Chii Thé dong y dam bao va s& giit cho VPBank khong bi thiét hai boi
nhitng khiéu kién, khéi kién, xét xt, thiét hai, ton that, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao
danh VPBank lién quan dén viéc tham gia vao Chuong trinh hoac tiép nhan hodc su dung dich
vu.

- Chua Thé c6 thé kiém tra giao dich da dugc ghi nhan vao tai khoan Thé tin dung ctia minh
thong qua Ngan Hang Truc Tuyén hodc goi Trung Tam Dich Vu Khach hang 247. VPBank sé&

cin ¢ vao thong tin ngay giao dich, ngay hé théng duoc luu trit trén hé thong VPBank dé xac



dinh giao dich chi tiéu hop I¢.

Bit ctr giao dich nao ma VPBank nghi véan 1a giao dich khong hop 1é dya trén thong tin vé thoi
gian, noi thyc hién giao dich hoac cac yéu t6 khac sé bi trir ra khoi téng giao dich chi tiéu duoc
hudng vu dii. VPBank c6 quyén yéu cau Chu Thé cung cAp hoa don tai chinh, hoa don giao
dich thanh toan bang Thé tin dung, dé bao dam rang céac giao dich ctia Chu Thé 13 hop 18 theo
Diéu khoan va Piéu kién ctia Ban Chap Thuan Str Dung Thé tin dung va ban Diéu Khoan va
Diéu Kién nay.

Cac giao dich bi huy, co6 tranh chép hodc duoc hoan lai sé€ bi trir ra khoi téng giao dich chi ti€u
duoc hudng vu dai.

Sau khi Chu Thé du diéu kién va nhan duoc wu ddi, néu cac giao dich hop 1¢ dé tham gia wu
dai bi tra lai hodc bi hiy, VPBank c6 quyén trir gid tri cia wu dai vao tai khoan Thé tin dung
VPBank ciia Cha Thé Chinh ma khong can thong bao dén Chii Thé. Giao dich s& dugc thé
hién trén bang sao ké ki ké tiép tinh tir ngay hity giao dich.

Cha Thé phai chiu moi chi phi phét sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan wu dii tr Chuong
trinh bao gém khong gii han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co).

Moi quyét dinh ciia VPBank lién quan dén cac Chuong trinh wu dii, bao gdm két qua Chii Thé
nhan vu dai trong sut Chuong trinh nay 14 cudi cting, chinh thirc.

Ban Diéu Khoan va Diéu Kién ctia Chuong trinh ndy c6 thé thay doi tai timg thoi diém theo
toan quyén quyét dinh ctia VPBank sau khi da thyc hién cac thu tuc can thiét theo quy dinh
cua Phép luat.

Moi quyét dinh ctia VPBank lién quan dén cac Chuong trinh wu di, bao gdm két qua Chu Thé
nhan Uu dai trong sudt Chuong trinh ndy co thé thay doi tai timg thoi diém theo toan quyén
quyét dinh cua VPBank sau khi da thuc hién cac thu tuc can thiét theo quy dinh cia Phép luat.
Truong hop c6 khiéu nai, vui 10ng lién hé trong vong tdi da 30 ngay ké tir ngay két thiic chuong
trinh qua b phan Cham So6c Khach Hang 24/7 — VPBank 1900545415.

Trong trudng hop c6 tranh chip, quyét dinh cia VPBank 1a quyét dinh cudi cing. Bang viéc
tham gia Chuong trinh wru di ndy, Cha Thé mic dinh chip thuan tat ca cac Diéu khoan va

Diéu Kién cia Chuong trinh vu dai dugc liét ké trén.



