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Ngan Hang Viét Nam Thinh Vuong

THE LE CHUONG TRINH UU PAI

1. Tén Chwong trinh: Chwong trinh wu dai tai Be Group danh cho chi thé tin dung VPBank.

2. Hang héa, dich vu dwoe ap dung khuyén mai: Thé Tin Dung VPBank

3. Thoi gian thuc hién chuong trin}l: Tu ng?‘ly 01/11/2022 dén hét ngay 31/12/2022 hoic dén hét
ngan sach chuong trinh tuy thoi diém nao dén trudce.

4. Toéng ngan sach: 200,000,000 VND (P bao gdm VAT)

5. Doi twgng ap dung ciia Chwong trinh:

- Khach hang 1a Chu thé Tin Dung do VVPBank phét hanh
- Céc thé Tin Dung VPBank thoa man dau BIN thé nhu sau:

THE TiN DUNG BIN (6 s6 diu thé)
CLASSIC 520399
TITANIUM 523975
TIMO 523975
PLATINUM 524394
DIAMOND WORLD 518966
454107
406453
VISA 405280
419834
478668

Va cdc thé méi - dau BIN méi do VPBank phat hanh trong thoi gian dién ra chiong trinh (néu co).
6. N¢i dung wu diai Chwong trinh:

Trong thoi gian dién ra chwong trinh, khach hang s& dugc nhan wu dai sau:

Vén ban nay chita cdc théng tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in an dwdi bat cir hinh thirc nao néu khéng
dwoc sy cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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7.

- Chuong trinh 1:
= Giam gi4 10.000 VND cho chi tiéu tdi thiéu 40.000 VND cho dich vu van
chuyén hanh khach bing xe mo t6, xe gin may 02 banh (beBike) (Mi uu
dai). S6 Ma wu dii (code) tdi da/ngay 1a 81 ma wu dai. Mdi tai khoan st
dung ung dung Be (danh cho khach hang) c6 thé duoc ap dung 02 Mi wu
dai trong Thoi gian t6 chire Chuong trinh vu dai.
= Tong s6 lwong ma wu ddi: 5.000 ma.
- Chuong trinh 2:
= Giam gi4 30.000 VND cho chi tiéu tdi thiéu 80.000 VND cho dich vu van
chuyén bang xe 6 t6 theo hop dong (beCar) (Ma wu dii). S6 Mau wu dai
(code) ti da/ngay 1a 81 ma wu dai. Mdi tai khoan st dung tmg dung Be
(danh cho khéach hang) ¢ thé dugc ap dung 02 Mi vu dii trong Thoi gian
t6 chirc Chwong trinh wu di.
= Tong s6 lugng ma wu dii: 5.000 ma.

Mét s6 quy dinh khac:

Khach hang phai thanh toan tit ca cac khoan tién, phi phat sinh tir viéc mua ban hang hoa, sir

dung dich vu ctia Pon vi chép nhan thé

Mirc wu dii cho Khach hang khong duoc quy doi ra tién mit hodc chuyén khoan ngan hang cho
Khach hang trong moi trudong hop. Uu dii ciing khong duge quy doi thanh san pham va khong

duoc chuyén nhuong cho nguoi khac

Khach hang co thé khong duoc nhan wu dii trong truong hop phat sinh van dé tir cong thanh toan

Online tai Pon vi chép nhan thé

Khach hang khi tham gia chwong trinh vin dugc huong dong thoi nhimg wu dai thudce tinh ning
hién tai cua thé Tin Dung qudc té ma khach hang dang sir dung (hoan tién/ tich dim...) tai

VPBank

VPBank dugc phép sir dung hinh anh, tu liéu va céc thong tin lién quan dén nguoi tring thuong
cho muc dich quang cao, khuyén mii ciia VPBank va trén cac phuong tién thong tin dai ching

ma khong phai tra bét cir chi phi nao thém cho nguoi nhan thuéng.

Giao dich chi tiéu hop 1€ dugc thuc hi¢n boi Cha Thé Chinh va phai 1a cac giao dich mua ban
thuc té va dugc phép theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

VPBank khong phai nha cung cip dich vu. Cac Dich vu nay duoc cung cp boi cac nha cung cip
turong tmg theo diéu kién va diéu khoan do nha cung cip d6 quy dinh. V&i viéc chip nhan hay
tiép nhan dich vy, Khach hang déng y dam bao va s& giit cho VPBank khong bi thiét hai bai
nhitng khiéu kién, khoi kién, xét xu, thiét hai, ton thét, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao

Vin ban ndy chita cac thong tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cam sao chép, in dn dwdi bdt civ hinh thike nao néu khéng
dwoc sy cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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danh cho VPBank lién quan dén viéc tham gia vao Chuong trinh hodc tiép nhan hoic sir dung

dich vu.

VPBank, nhiing cong ty lién két ciia VPBank, giam ddc, nhan vién va ngudi dai dién tuong ing
cia VPBank va nhiing cong ty lién két nay s& khong chiu trach nhiém cho bat ky mat mat, thiét
hai ndo (bao gdm nhung khong gi6i han ¢ nhimg mat mat gian tiép va phai sinh) hoic bat ky tai
nan c4 nhan nao xay ra tur viéc tham gia vao Chuong trinh hoac do viéc tiép nhén hodc st dung

qua tang/dich vy, ngoai trir nhiing trach nhiém dugc luat phap quy dinh.

VPBank c6 toan quyén tir chéi trao qua ting/dich vu cho bat ky Khach hang nao ma VPBank cho
1a cung cap thong tin khong hop 1¢, khong rd rang, khong ddy du hodc vi pham bét ky Piédu

khoan va Diéu kién nao cua Chuong trinh.

VPBank c6 quyén khong thuc hién wu dai cho cac giao dich ma ngan hang nghi van, cho ring
giao dich thanh toan khong du diéu kién huéng wu dii néu trén, bao gdm nhung khong gidi han

trong nhirng truong hop nhu sau:

+ Khéch hang thuc hién cac hanh vi giao dich thé gian 1an, gia mao, giao dich thanh toan khéng
phét sinh tir viéc mua ban hang hoa va cung tng dich vu (giao dich khdng tai PVCNT...)

+ Khach hang thuc hién céc giao dich c6 tinh chat dai ly, giao dich truc loi, giao dich gian lan

+ Giao dich thanh toan cho gia tri hang hoéa/dich vu sé luong I6n hoic cé tan suat lién tuc
khéng phuc vu muc dich chi tiéu cho ca nhan va gia dinh.

+ Truong hop khach hang chi tiéu ding diéu Kién nhung khong duoc nhan khuyén méi theo thé
Ié dugc VPBank cong bd, khach hang can cung cap hoa don mua hang/ ching minh giao dich
va c6 muyc dich tiéu dung hop phap. VPBank kiém tra, thyc nghiém thong tin ma khéach hang
cung cap va ¢ quyén chap nhan hoic tir chéi bd sung hoan tién sau khi kiém tra. Quyét dinh

cua VPBank la quyét dinh cudi cing trong moi trudng hop.

Khach hang chiu moi chi phi phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan qua tang/dich vu tir

Chuong trinh bao gdm khong gi6i han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co).

Moi quyét dinh ctia VPBank lién quan dén cac chuong trinh khuyén mai, bao gom két qua
Khach hang nhan Uu dii trong sudt Chuong trinh ndy c6 thé thay doi tai ting thoi diém theo
toan quyén quyét dinh ctia VPBank sau khi d thyc hién cac thu tuc can thiét theo quy dinh cta

phép luat.

Trong trudng hop c6 tranh chp, quyét dinh cia VPBank 1a quyét dinh cudi cing. Bang viéc
tham gia Chuong trinh Khuyén mai nay, Khach Hang mic dinh chip thuén tit ca cac Piéu khoan

va bicu Kién cua Chuong trinh Khuyén mai duoc liét ké trén.

Nhimg van dé chua dugc quy dinh cu thé trong Thé 18 nay s& duoc thuc hién theo cac Quy dinh

Vin ban ndy chita cac thong tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cam sao chép, in dn dwdi bdt civ hinh thike nao néu khéng
dwoc sy cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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hién hanh ¢6 lién quan cua VPBank va cua Phép luat;
8. Giai quyét khiéu nai:

Khach hang c¢é thic mac/ khiéu nai vé két qua chuong trinh vui long lién hé qua hotline khong
mudn quéa 45 ngay lam viéc (khong ké ngay thir bay va chi nhat) ké tir ngay két thic chuong
trinh duoc cong bé trén website cia VPBank. Hotline VPBank: 1900 54 54 15

9. Hiéu lwc thi hanh

a) Nhiing van dé chua dugc dé cap dén trong Thé 1é nay, s€ duoc thuc hién theo cac quy dinh c6
lién quan cua Phap luat va quy dinh khac ctia VPBank. Bat ky noi dung nao trong Thé 1é nay trai
v6i quy dinh cia Phap luat, cua HPQT thi ndi dung d6 duong nhién hét hiéu lyc thi hanh.

b) Viéc stra ddi, bo sung Thé 18 nay do Tong Giam ddc quyét dinh hodc cap c6 tham quyén phé
duyét. Cac Pho Tong Giam ddc, cac Giam ddc Vung, Giam ddc cac Chi nhanh, Phong Giao
dich, Giam ddc cac Khdi, Trung tam, Trudng Phong Hoi s¢ chinh va cac C4 nhan, Pon vi lién

quan c6 trach nhiém thi hanh Thé 1é nay.

Vin ban ndy chita cac thong tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cam sao chép, in dn dwdi bdt civ hinh thike nao néu khéng
dwoc sy cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.
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