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THE LE CHUONG TRINH
U'U PAI CHI TIEU THE VPBANK TAI ANA MANDARA CAM RANH

1. Tén Chuwong trinh: “Uu dii chi tiéu thé VPBank tai Ana Mandara Cam Ranh”.
2. Noi dung Chwong trinh:
« Uu d4i 20% gia phong cong bd trén website: https://anamandaracamranh.com/

« Uu dii 35% dich vu Ana Mandara Spa, khong két hgp véi cac chwong trinh khuyén mii khac.
* Uu d4i 10% dich vu F&B khéong bao gom d6 udng c6 con bao gom Ana Beach House, Ana Sand
House va Pool Bar.

* Uu dii dwa dén sin bay (Ap dung ddi véi cac booking trén 02 dém tré 1én)

* Hinh thirc dat phong: Website

Quy trinh sir dung wu dai khi dit phong trén website:

Budc 1: Khach hang nhap ma code CAMP-VPBANK trén website: https://anamandaracamranh.com/

Budc 2: Khach hang thanh toan bang thé tin dung, thé ghi ng VPBank.

Diéu kién:

- Uu dai trén khong ap dung cung luc voi cac wu ddi khac va khong gdp chung cac chuong trinh vu dai.
- Thanh toan b?mg thé tin dung, thé ghi ng, thé ATM cua c4 nhan, va thé Timo thuéc VPBank dugc quy
dinh tai Phu luc 01.

- Xuit trinh thé cia VPBANK da thanh toan khi check-in, tén chi thé phai trung véi tén khach 6.

- Uu dai an sang hang ngay theo s6 khach bao gdm trong gi4 theo timg loai phong/villa.

- Phy phi ap dung dbi v6i ngudi thir 3 hodc tré em trén 12 tudi theo chinh sach khu nghi.

U'u dii bao gdm trong gia:

- An sang hang ngay theo s6 khach bao gdm trong gia theo timg loai phong/villa.

- Uu dii 01 tré dudi 12 tudi, nga chung givong voi b me.

- Uu dii nang cap cho hang phong Gardenview Deluxe va Gardenview Suite, tity thudc vao tinh trang
phong tréng.

- Uu dai tra phong mudn dén 17:00 tiiy vao tinh trang phong tréng va ngay tra phong (Ap dung cho
Deluxe & Suite).

Chinh sach huy:

- Khong 4p dung phi hity trude 05 ngay tinh tir thoi diém nhan phong. Ngoai thoi gian d6, tong chi phi
dat phong s€ duogc tinh vao thé cua chu thé.

- Vang mat tinh phi 100% phi dich vu da dit.

Thoi gian U dai:

- Thoi gian dat phong: 01/06/2025 — 31/12/2025.

- Thoi gian luu tra: 01/06/2025 — 31/12/2025.

Pia chi ap dung: L6 D6A — Khu 2 — Khu du lich Bic ban dao Cam Ranh — Xa Cam Hai Dong, Huyén
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Cam Lam, Tinh Khinh Hoa.
Poi twong Khach hang va pham vi ap dung: Chu thé thyc hién thanh toan bang thé VPBank
3. Diéu khoan va diéu kién ciia Chwong trinh:

- Mirc wu ddi cho Khach hang khong duoc quy dbi ra tién mat hodc chuyén khoan ngan hang cho Khach
hang trong moi trudng hop. Uu dii ciing khéng duoc quy di thanh san pham va khéng duoc chuyén
nhuong cho nguoi khac.

- Khéch hang phai thanh toan tat ca cac khoan tién, phi phat sinh tir viéc str dung dich vu do Ana Mandara
Cam Ranh cung cép va thanh toan béng mot trong céc loai thé theo quy dinh tai muc 3 do VPBank phat
hanh.

- Chu Thé phai chiu moi chi phi phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan wu dai tir Chwong trinh bao
g0m khong gi6i han khoan thué thu nhép ca nhan (néu co).

- Moi quyét dinh cia VPBank lién quan dén cac Chuong trinh vu dai, bao gdm két qua Chi Thé nhan uu
dai trong sudt Chuong trinh nay 1a cudi cting, chinh thirc.

- Moi quyét dinh ciia VPBank lién quan dén cic Chuong trinh wu dai, bao gom két qua Chi Thé nhén
Uu dii trong sudt Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai timg thoi diém theo toan quyén quyét dinh cta
VPBank sau khi da thuc hién cac thii tuc can thiét theo quy dinh cta Phap luat.

- Trudng hop c6 khiéu nai, vui 1ong lién hé trong vong tdi da 30 ngay ké tir ngay két thiic chuong trinh
qua bo phan Cham Soc Khach Hang 24/7 — VPBank 1900545415.

- Trong trudng hop cé tranh chip, quyét dinh cia VPBank 13 quyét dinh cudi cung. Bang viéc tham gia
Chuong trinh vu dai nay, Cht Thé mac dinh chép thuén tat ca cac Piéu khoan va Diéu Kién cia Chuong
trinh vu dai duoc liét ké trén.
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