
 

 

 

HƯỚNG DẪN QUY TRÌNH ĐẶT HÀNG VÀ THANH TOÁN 

TẠI WEBSITE: C-TRAVEL.CC-C.VN        DESKTOP 

 

 

Bước 1: truy cập website: c-travel.cc-c.vn 

 

 

 

Bước 2: click vào biểu tượng đăng ký thành viên 

 

C-travel  



 

 

 

Bước 3: điền các trường thông tin của khách hàng để đăng ký tài khoản và click 

chuột vào “đăng kí” 

(Lưu ý, các trường thông tin như email và số điện thoại của khách hàng cần đảm 

bảo chính xác để phía tổng đài viên có thể liên hệ đến khách hàng nhằm thông báo 

các việc liên quan đến đơn đặt hàng) 

 

 

Bước 4: click vào biểu tượng user như trên màn hình, vào mục “quản lý mã ưu đãi” 

để nhập mã ưu đãi - do phía vpbank đã gửi cho các khách hàng đạt điều kiện nhận 

thưởng thông qua Thông báo trên VPBank NEO và Zalo 

 

 

C-travel  



 

 

 

Bước 5: chọn các sản phẩm, dịch vụ quý khách hàng muốn sử dụng và click “thêm 

vào giỏ hàng” để tiến hành đặt hàng 

 

 

 

Bước 6: nhập các thông tin cơ bản về dịch vụ mà quý khách yêu cầu, chọn mã giảm 

giá để áp dụng 

(Lưu ý: các mã giảm giá chỉ có thể áp dụng cho một dịch vụ nhất định, không thể áp 

dụng cho 2 địa điểm cung cấp dịch vụ mà cùng danh mục- giả sử là 2 nhà hàng- 

trong cùng một đơn hàng) 
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Bước 7: kiểm tra các sản phẩm dịch vụ, sau đó click click “đặt hàng” chờ xác nhận 

xử lý 

(Lưu ý: giá ở đây chỉ là giá tạm tính, phía tổng đài viên của cc&c travel sẽ tiến hành 

kiểm tra và thông báo đến khách hàng) 

 

 

Bước 8: khách hàng truy cập vào email đã đăng kí, tại đây cc&c travel sẽ gửi đến 

thông tin đơn hàng và đường dẫn thanh toán 

 

 

C-travel  



 

 

 

 

Bước 9: kiểm tra số tiền cần thanh toán và click “check out to pay” để vào trang 

thanh toán 

 

 

Bước 10: nhập thông tin thẻ tín dụng vpbank mastercard và click “pay now“ để 

hoàn tất thanh toán 

(Lưu ý: quý khách chỉ có thể thanh toán đơn hàng khi sử dụng thẻ tín dụng vpbank 

mastercard, các loại thẻ khác sẽ không được áp dụng) 

 

 C-travel 

Sau khi hoàn thành thanh toán, sẽ có email xác nhận từ cc&c travel là khách hàng 

đã thanh toán thành công đơn đặt hàng 



HƯỚNG DẪN QUY TRÌNH ĐẶT HÀNG VÀ THANH TOÁN 
TẠI WEBSITE: C-TRAVEL.CC-C.VN MOBILE

1
Truy cập Website: 
c-travel.cc-c.vn

6
Nhập thông tin yêu cầu và
chọn Mã áp dụng

7
Click “Đặt Hàng” chờ xác

nhận xử lý

8
Kiểm tra Email để nhận 
thông tin đơn hàng và Link 

thanh toán

9
Click “Check out to pay”
để vào trang thanh toán

10
Nhập thông tin số thẻ

tín dụng và Click “Pay Now“
để hoàn tất thanh toán

2
Click vào biểu tượng
đăng ký thành viên

3
Nhập thông tin và
Click “Đăng ký”

4
Nhập mã ưu đãi trong
quản trị thành viên

5
Chọn sản phẩm và 

Click “Thêm vào giỏ hàng”

c-travel


