
 

 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

ƯU ĐÃI CHI TIÊU THẺ VPBANK TẠI L7 WEST LAKE HANOI BY LOTTE 

 

1. Tên Chương trình: “Ưu đãi chi tiêu thẻ VPBank tại L7 WEST LAKE HANOI By LOTTE”. 

2. Nội dung Chương trình:  

- Ưu đãi giám giá 20% giá phòng linh hoạt (Best Flexible Rate) dành cho chủ thẻ tín dụng VP Bank. 

- Ưu đãi giảm giá 10% dịch vụ ẩm thực (không bao gồm đồ uống có cồn) dành cho chủ thẻ tín dụng VP Bank. Áp dụng tại tất cả nhà hàng và bar thuộc 

khách sạn: 

o Nhà hàng Tim Ho Wan, Nhà hàng Layered. 

o Lush Salon Bar & Lounge, Hedonist Bar 

- Ưu đãi riêng cho chủ thẻ tín dụng hạng Signature và hạng World: 

- - Miễn phí sử dụng dịch vụ tại Lake Salon (sảnh club) 

- Điều kiện áp dụng: 

o Áp dụng cho chủ thẻ tín dụng VP Bank được liệt kê ở Phụ lục 01. Vui lòng xuất trình và thanh toán bằng thẻ cứng để được nhận ưu đãi. 

o Vui lòng liên hệ đặt phòng trực tiếp với khách sạn trước tối thiểu 01 ngày. 

o Hotline: (+84)-24-3333-9000 

o Email: rsv.L7westlake@lottehotel.com 

o Website: https://www.lottehotel.com/westlakehanoi-l7/vi.html  

- Ưu đãi áp dụng cho hạng phòng từ Superior và áp dụng tùy thuộc vào tình trạng phòng. 

- Không áp dụng vào Lễ, Tết và ưu đãi không áp dụng với bất kỳ chương trình/ khuyến mãi/ ưu đãi nào khác. 

- Chính sách hủy /sửa đổi/ thanh toán theo quy định của khách sạn. 

Thời gian: Từ 01/04/2025 đến hết 01/04/2026. 

Địa chỉ áp dụng: khách sạn L7 West Lake Hanoi by LOTTE - Ngõ 683, Đường Lạc Long Quân, Phường Phú Thượng, Quận Tây Hồ, Hà Nội, Việt Nam. 

3.    Đối tượng Khách hàng và phạm vi áp dụng: Chủ thẻ thực hiện thanh toán bằng thẻ tín dụng VPBank (bao gồm các loại thẻ tương ứng với đầu BIN 

như sau): 

THẺ TÍN DỤNG BIN 

MASTER CARD WORLD 
DIAMOND WORLD 

518966 
DIAMOND WORLD LADY 

VISA PLATINUM 

PLATINUM TRAVEL VISA CREDIT 454107 

VPBANK – CALIFORNIA FITNESS VISA PLATINUM 454107 

SHOPEE PLATINUM 419834 

SUPER SHOPEE PLATINUM 478668 

 

4. Điều khoản và điều kiện của Chương trình: 

- Mức ưu đãi cho Khách hàng không được quy đổi ra tiền mặt hoặc chuyển khoản ngân hàng cho Khách hàng trong mọi trường hợp. Ưu đãi cũng không 

được quy đổi thành sản phẩm và không được chuyển nhượng cho người khác. 

- Khách hàng phải thanh toán tất cả các khoản tiền, phí phát sinh từ việc sử dụng dịch vụ do L7 WEST LAKE HANOI By LOTTE cung cấp và thanh 

toán bằng một trong các loại thẻ theo quy định tại mục 3 do VPBank phát hành. 

- Chủ Thẻ phải chịu mọi chi phí phát sinh (nếu có) liên quan đến việc nhận ưu đãi từ Chương trình bao gồm không giới hạn khoản thuế thu nhập cá nhân 

(nếu có). 

- Mọi quyết định của VPBank liên quan đến các Chương trình ưu đãi, bao gồm kết quả Chủ Thẻ  nhận ưu đãi trong suốt Chương trình  này là cuối cùng, 

chính thức. 

- Mọi quyết định của VPBank liên quan đến các Chương trình ưu đãi, bao gồm kết quả Chủ Thẻ  nhận Ưu đãi trong suốt Chương trình này có thể thay đổi 

tại từng thời điểm theo toàn quyền quyết định của VPBank sau khi đã thực hiện các thủ tục cần thiết theo quy định của Pháp luật. 

- Trường hợp có khiếu nại, vui lòng liên hệ trong vòng tối đa 30 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình qua bộ phận Chăm Sóc Khách Hàng 24/7 – VPBank 

1900545415. 

- Trong trường hợp có tranh chấp, quyết định của VPBank là quyết định cuối cùng. Bằng việc tham gia Chương trình ưu đãi này, Chủ Thẻ mặc định chấp 

thuận tất cả các Điều khoản và Điều Kiện của Chương trình ưu đãi được liệt kê trên. 
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