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THE LE CHUONG TRINH
U'U PAI CHI TIEU THE TIN DUNG VPBANK MASTERCARD TAI VIETNAM
AIRLINES

1. Tén Chwong trinh: “Chwong trinh hgp tic wu dii cho chu thé tin dung VPBank
Mastercard tai Vietnam Airlines”.

2. Mikc wu dai: Nhap code "VPBGIAMS5" giam 5% cho cac duong bay quéc té.

3. Déi twong Khach hang va pham vi ap dung: Chu thé thuc hién thanh toan bang thé tin

dung VPBank Mastercard (bao gom céc loai thé twong tng voi dau BIN nhu sau)

THE TIN DUNG BIN

CLASSIC 520399
TITANIUM 523975
TIMO 523975
PLATINUM 524394
DIAMOND WORLD 518966

4. Thai gian trién khai Chwong trinh:

e Thoi gian dat vé Tir 22/06/2023 dén 31/12/2023 hozc dén khi hét lugt wu dai cua
chuong trinh tily theo diéu kién nao dén trugc.

e Thoi gian bay dén hét ngay 31/12/2023 (Khdng &p dung giai doan cao diém).

5. Noi dung cua Chwong trinh:

e Giam 5% cho cac dudng bay qudc té khi khach hang thanh toan bang thé tin dung
VPBank Mastercard.

e Uu dai dugc ap dung cho khach hang mua vé tai website vietnamairlines.com
Nhap code "VPBGIAMS" tai muc PROMO CODE.

e Hang dit chd ap dung: Phé thong tiéu chuan, Phé thong tiét kiém (Eco 2,3). Chi
tiét diéu kién hoan, d6i vé cua ting hang duoc 4p dung theo cac chinh sach, quy
dinh cua VNA duoc tai trén website vietnamairlines.com

e S6 luot wu dii: 500 luot

6. Piéu khoan va diéu kién ciia Chwong trinh:
- M4 giam gia khong duge quy doi ra tién mit hodc vat pham. Chuong trinh c6 thé hét trude
han khi ma giam gia duoc st dung hét. Ma giam gia khong ap dung dong thoi v6i chuong

trinh khuyén mai khac ctia Vietnam Airlines va VPBank.
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- Bang viéc tham gia Chuong trinh nay, Chit Thé dong ¥ cho VPBank c6 thé lién lac véi
Chua Thé qua sb dién thoai/email d3 diang ky v6i VPBank dé giri thong tin cap nhat cac
Chuong trinh wu dii cia VPBank dén véi Cha Thé.

- VPBank khong phai nha cung cép dich vu. Cac Dich vu nay duoc cung cap boi cac nha
cung cip tuong tmg theo diéu kién va diéu khoan do nha cung cép dé quy dinh. Véi viéc
chap nhan hay tiép nhan dich vy, Cha Thé ddng ¥ dam bao va s& giit cho VPBank khong
bi thiét hai boi nhitng khiéu kién, khoi kién, xét xt, thiét hai, ton that, chi phi phat sinh
hay trach nhiém nao danh VPBank lién quan dén viéc tham gia vao Chuong trinh hodc
tiép nhén hoac str dung dich vu.

- Chut Thé c6 thé kiém tra giao dich da dugc ghi nhéan vao tai khodn Thé tin dung ciia minh
thong qua Ngan Hang Truc Tuyén hodc goi Trung Tam Dich Vy Khach hang 247. VPBank
s& cin cr vao thong tin ngay giao dich, ngay hé thdng duogc luu trir trén hé thong VPBank
dé xac dinh giao dich chi tiéu hop 1€.

- Bat ctr giao dich nao ma VPBank nghi van 1a giao dich khong hop 1& dua trén thong tin vé
thoi gian, noi thuc hién giao dich hoac céac yéu td khac sé& bi trir ra khoi téng giao dich chi
tiéu duge huong wu ddi. VPBank co quyén yéu cau Chu Thé cung cap hoa don tai chinh,
hoa don giao dich thanh toan bang Thé tin dung, dé bao dam ring cac giao dich cua Chu
The 1a hop 1€ theo Diéu khoan va Piéu kién cua Ban Chép Thuan St Dung Thé tin dung
va ban Piéu Khoan va Diéu Kién nay.

- Céc giao dich bi huy, co6 tranh chép hoac duoc hoan lai s€ bi trir ra khoéi téng giao dich chi
tiéu dugc hudng vu dai.

- Sau khi Chu Thé du diéu kién va nhan dugc wu dai, néu cac giao dich hop 1¢ dé tham gia
uu dai bi trd lai hodc bi huy, VPBank co quyén trir gid tri cua vu dai vao tai khoan Thé tin
dung VPBank ctia Chit Thé Chinh ma khong can thong bao dén Chu Thé. Giao dich s&
duogc thé hién trén bang sao ké ki ké tiép tinh tir ngay hity giao dich.

- Chu Thé phai chiu moi chi phi phat sinh (néu co) lién quan dén viéc nhan vu dii tir Chuong
trinh bao gdm khong gidi han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co).

- Moi quyét dinh ciia VPBank lién quan dén cac Chuong trinh uu dii, bao gdm két qua Chu
Thé nhén wu dii trong sudt Chuong trinh nay 13 cudi cing, chinh thirc.

- Ban Diéu Khoan va Diéu Kién ciia Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai timg thoi diém
theo toan quyén quyét dinh ctia VPBank sau khi da thyc hién cac thu tyc can thiét theo
quy dinh ctia Phap luat.

- Moi quyét dinh ciia VPBank lién quan dén cac Chuong trinh uu dii, bao gdm két qua Chu
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Thé nhan Uu dai trong suét Chuong trinh ndy c6 thé thay doi tai ting thoi diém theo toan
quyén quyét dinh cia VPBank sau khi da thuc hién cac thi tuc can thiét theo quy dinh cua
Phap luat.

- Trudng hop c6 khiéu nai, vui 10ng lién hé trong vong tdi da 30 ngay ké tir ngay két thic
chuong trinh qua bd phan Cham Séc Khach Hang 24/7 — VPBank 1900545415.

- Trong trudng hop co tranh chap, quyét dinh cua VPBank 13 quyét dinh cudi cing. Bing
viéc tham gia Chuong trinh vu dai nay, Chi Thé mac dinh chép thuan tit ca cac Diéu

khoan va Diéu Kién ciia Chwong trinh wu dai duoc liét ké trén.
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