CHUONG TRINH

U'U PAI THEO MUA VU AP DUNG CHO CHU THE GHI NQ QUOC TE VPBANK NAM 2023

1. N§i dung Chwong trinh:

DANH | KHU | THUONG VU BAI THOI GIAN | PIA PIEM & PIEU KIEN
MUC VUC HIEU UU DPAI AP DUNG

Giam tryc tiép 25,000 VND cho
hoa don mua hang t61 thiéu 80,000 )
VND do6i v6i dich vu Car & Food | Tu 13/12/2023 Ung dung Be

5 Be Giam truc tiép 15,000 VND cho dén het (’Car/Blke/F’ood/ Delivery)

AN . LRz 31/03/2024 Ap dung thtr 2,3,4

E 5 hoéa don mua hang t6i thiéu 50,000

UONG/ | Toan Lo o .
< £ VND d6i véi dich vu Bike &
VAN quoc Deliver
CHUYEN Clvery
Giam tryc tiép 25,000 VND cho Tir 18/12/2023 Website/Ung dung
Shopee | hoa don mua hang toi thieu 80,000 XX ShopeeFood /ShopeeFood
o A . dén hét N
Food VND (khong bao gom phi giao 31/03/2024 trén timg dung Shopee
hang) Ap dung tht 2,3,4
‘ Hoan 100,000 VNB cho héa don | o 15155003 | website, Ung dung Traveloka
Toan mua hang toi thiéu 2,000,000 X1 X A A
DU LICH 2 Traveloka , e 1 - den het Khong ap dung vai dich vu
: quoc VND/ thang véi dich vy dat vé .
. < s , 31/03/2024 Xperience

may bay/Dat phong khach san

2. Diéu khoin — diéu kién:

- Chuong trinh wu dai s& két thuc khi Thoi gian Chuong trinh néu trén két thiic hoac khi hét ngan sach danh cho
Chuong trinh (tlly theo sy kién nao dén trudc)

Ap dung khi thanh toan cho cac ddi tac bing Thé Ghi Ng Quédc Té do VPBank phat hanh:

THE GHI NQ QUOC TE BIN

. 52039502

MC2 Debit
52039503
Lady Debit 52039568
Platinum Debit 52137798
Diamond Platinum Debit 52137788
VNA Platinum Debit 52137766
Cashback Debit 52039506
Visa Platinum Travel Debit 45411901
Prestige Debit (Private Banking Platinum Debit) 52137779
Visa Prime Platinum Debit 45411909
Visa VPBank Shopee 41581500

- MGai tai khoan duoc ap dung t6i da 01 ma vu dai trong 01 thang dbi véi mdi loai dich vu trong thoi gian trién

khai chuong trinh. S lwong ma mdi ngay c6 gidi han va khach hang sir dung trude s& duge huong wu dai

trudce.

- Chu thé phu dugc huong vu dai doc 1ap voi chu thé chinh.

- Uu dai duoc 4p dung ddng thoi ngay tai thoi diém KH thue hién chi tiéu théa méan diéu kién chuong trinh.

3. Mot sé quy dinh khéc:

Van ban nay chira cdc thong tin la tai san cia VPBank; Nghiém cam sao chép, in an dwdi bdt cir hinh thire nao néu khéng dwoc
sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.




- Bang viéc tham gia chuong trinh ndy, Khach hang dong y cho VPBank/déi tac VPBank cd thé lién lac véi
Khach hang qua sb dién thoai/ email dd ding ky v6i VPBank dé xac minh mét sé thong tin va yéu cau bd
sung gidy to néu can thiét khi xac nhan tring thuéng va giao nhan hodc/va giri thong tin cap nhat cac chuong
trinh khuyén mai ciia VPBank dén véi Khach hang.

- Khéach hang tham gia chuong trinh can giir lai hoa don khi chi tiéu tai cac dia diém vu di dé phong cac truong
hop dbi soat véi VPBank khi khong nhan duoc wu dii. VPBank va ddi tac sé kiém tra hoa don va c6 quyén
tir chdi hodc thuc hién bo sung hoan tién/uu dai cho Khach hang.

- Néu khach hang ddng ¥y, VPBank duoc phép sir dung hinh anh, tu liéu va cac thong tin lién quan dén nguoi
trang thudng cho muc dich quang cdo, khuyén mai cua VPBank va trén cic phuong tién thong tin dai ching
ma khong phai tra bat ctr chi phi nao thém cho nguoi nhan thuong.

- Giao dich chi tiéu hop 1€ dugc thyc hién boi Chi Thé Chinh hodc thé Phu va phai la cac giao dich mua ban
thuc té va dugc phép theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

- VPBank khong phai nha cung cép dich vu. Cac Dich vu ndy duoc cung cip boi cac nha cung cip tuong tmg
theo diéu kién va diéu khoan do nha cung cip d6 quy dinh. V&i viéc chap nhan haytiép nhan dich vu, Khach
hang déng y dam bao va sé giit cho VPBank khong bi thiét hai bdi nhiing khiéu kién, khéi kién, xét xt, thiét
hai, t6n that, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao danh cho VPBank lién quan dén viéc tham gia vao
Chuong trinh hoac tiép nhén hodc st dung dich vu.

- VPBank c6 toan quyén tir chdi trao qua ting/dich vu cho bét ky Khach hang nao ma VPBank cho 1a cung
cap thong tin khong hop 1¢, khong rd rang, khong day da hodc vi pham bat ky Diéu khoan va Diéu kién nao
cua Chuong trinh.

- VPBank s& khong chiu trach nhiém ddi vé6i viéc Chu thé khong nhén dugc thong bao do thay ddi dia chi lién
hé, email hay s6 dién thoai ma chua cap nhat cho VPBank, hay viéc thu Thong bao bi that lac, hu hong hoac
mat cip trong qué trinh guri.

- Khéach hang chiu moi chi phi phat sinh (néu cd) lién quan dén viéc nhan qua tang/dich vu tir Chuong trinh bao
gdm khong gi6i han khoan thué thu nhap ca nhan (néu cd).

- Khach hang c6 thic méc/ khiéu nai vé két qua chuong trinh vui 1ong 1ién hé qua hotline khong mudn qué 30
ngay lam viéc (khong ké ngay thir bay va chii nhat) ké tir ngdy tra thuong. Hotline VPBank: 1900 54 54 15

- Moi quyét dinh ctia VPBank lién quan dén cac chuong trinh khuyén mai, bao gdm két qua Khach hang nhan
Uu dai trong sudt Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai timg thoi diém theo toan quyén quyét dinh cua
VPBank sau khi dé thuc hién céc tha tuc can thiét theo quy dinh cta phap luat.

- Trong trudng hop cé tranh chip, quyét dinh ciia VPBank 1 quyét dinh cudi cung. Bang viéc tham gia
Chuong trinh Khuyén mai ndy, Khach Hang mic dinh chip thuan tit ca cac Diéu khoan va Diéu Kién cua
Chuong trinh Khuyén mai duoc liét ké trén.

- Nhimng van dé chwa duoc quy dinh cu thé trong Thé 18 nay s& duoc thyuc hién theo cac Quy dinh hién hanh
c6 lién quan cua Phép luat.

Van ban nay chira cdc thong tin la tai san cia VPBank; Nghiém cam sao chép, in an dwdi bdt cir hinh thire nao néu khéng dwoc
sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.



