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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

GỬI SỔ TRÚNG SỐ, TIẾT KIỆM BÙNG NỔ 

 

1. Tên Chương trình: “GỬI SỔ TRÚNG SỐ, TIẾT KIỆM BÙNG NỔ” 

2. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Các sản phẩm tiền gửi có kỳ hạn trực tuyến trên VPBank NEO 

(trừ sản phẩm Bảo chứng thấu chi Online) 

3. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 24/07/2023 đến 31/10/2023 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Trên toàn hệ thống VPBank 

5. Hình thức khuyến mại: Khuyến mại mang tính may rủi 

6. Đối tượng hưởng khuyến mại: Khách hàng là hội viên dịch vụ khách hàng trung lưu VPBank 

Prime tại thời điểm gửi mới khoản tiền gửi trực tuyến (VPBank NEO) kỳ hạn từ 06 tháng đến 13 

tháng với số tiền từ 5.000.000 đồng trong thời gian diễn ra chương trình, không bao gồm sản 

phẩm tiền gửi Bảo chứng thấu chi online. 

7. Cơ cấu giải thưởng: 

7.1 Giải thưởng tuần  

 

Tuần Kỳ gửi tiền 

 

Mã số may mắn 

Tổng giá trị 

giải thưởng 

(VNĐ) 

Giá trị giải thưởng 

của Khách hàng  

Nội dung 

giải 

thưởng 

1 24/7/2023-27/7/2023 Công bố 21/7/2023 30.000.000 Tổng giá trị giải 

thưởng được chia 

đều cho các KH 

trúng thưởng trong 

kỳ.  

Ví dụ:  

- 1 KH trúng: 

Giá trị giải 

thưởng của KH 

là 30 triệu đồng 

- 10 KH trúng: 

Giá trị giải 

thưởng của mỗi 

KH là 3 triệu 

đồng (=30/10) 

Tiền 

chuyển 

khoản 
2 28/7/2023-3/8/2023 Công bố 27/7/2023 30.000.000 

3 4/8/2023-10/8/2023 Công bố 03/8/2023 30.000.000 

4 11/8/2023-17/8/2023 Công bố 10/8/2023 30.000.000 

5 18/8/2023-24/8/2023 Công bố 17/8/2023 30.000.000 

6 25/8/2023-31/8/2023 Công bố 24/8/2023 30.000.000 

7 01/9/2023-7/9/2023 Công bố 31/8/2023 30.000.000 

8 8/9/2023-14/9/2023 Công bố 07/9/2023 30.000.000 

9 15/9/2023-21/9/2023 Công bố 14/9/2023 30.000.000 

10 22/9/2023-28/9/2023 Công bố 19/9/2023 30.000.000 

11 29/9/2023-5/10/2023 Công bố 28/9/2023 30.000.000 
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- Mã số may mắn của các kỳ tuần sẽ là dãy ký tự số có 2 hoặc 3 chữ số (ví dụ: 12 hoặc 123). VPBank 

đảm bảo tính công khai, minh bạch của mã số may mắn và không được thay đổi mã số may mắn 

sau khi kỳ gửi tiền đã bắt đầu. 

- Tổng giá trị giải thưởng so với tổng giá trị hàng hóa khuyến mại: không quá 50% 

7.2 Giải thưởng Sinh nhật VPBank Prime 

Kỳ gửi tiền 
Mã số may 

mắn 

Tổng giá trị 

giải thưởng 

Giá trị giải thưởng của 

Khách hàng 

Nội dung giải 

thưởng 

06/10/2023-

31/10/2023 

 

Công bố 

05/10/2023 

230.000.000 

VNĐ 

Tổng giá trị giải thưởng 

được chia đều cho các KH 

trúng thưởng trong kỳ. 

Tiền chuyển 

khoản 

- Mã số may mắn của các kỳ tuần sẽ là dãy ký tự số có 3 chữ số hoặc 4 chữ số (ví dụ: 123 hoặc 

1234). VPBank đảm bảo tính công khai, minh bạch của mã số may mắn và không được thay đổi 

mã số may mắn sau khi kỳ gửi tiền đã bắt đầu. 

- Tổng giá trị giải thưởng so với tổng giá trị hàng hóa khuyến mại: không quá 50% 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại: 

8.1 Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia chương trình 

khuyến mại: 

- Điều kiện Khách hàng tham dự chương trình và trúng thưởng, khách hàng cần thỏa mãn các điều 

kiện sau:  

+ KH là Hội viên VPBank Prime tại thời điểm gửi mới tiền gửi trực tuyến trên VPBank NEO, 

khoản tiền gửi mới có kỳ hạn từ 06 tháng đến 13 tháng với số tiền gửi từ 5.000.000 đồng trở lên, 

không bao gồm sản phẩm tiền gửi Bảo chứng thấu chi online 

+ Số tài khoản tiền gửi mở mới của Khách hàng có số đuôi số tài khoản trùng khớp với mã số may 

mắn của chương trình trong khoảng thời gian áp dụng tại mục số 7. Đối với mỗi khách hàng, 

chương trình chỉ áp dụng cho một (01) số tài khoản tiền gửi mở đầu tiên thỏa mãn điều kiện trong 

mỗi kỳ tuần và kỳ sinh nhật Prime. Khách hàng được tham gia vào tất cả các kỳ trong thời gian 

chương trình. 

- Trường hợp giải thưởng tuần 1 sau khi kết thúc thời gian triển khai và xét thưởng, nếu không có 

khách hàng trúng thưởng, giá trị giải thưởng của tuần 1 sẽ được cộng dồn vào tổng giá trị giải 

thưởng của tuần kế tiếp, tương tự với các tuần 2, 3 cho đến khi kết thúc chương trình. Giải thưởng 

của tuần 11 sẽ được cộng dồn vào giải thưởng Sinh nhật Prime nếu tuần 11 không có Khách hàng 

trúng thưởng.  

- VPBank sẽ cập nhật mã số may mắn và giá trị giải thưởng của kỳ mở tiền gửi trên website của 

VPBank và trên ứng dụng ngân hàng điện tử VPBank NEO theo lịch công bố như dưới đây. Đồng 

thời VPBank sẽ cập nhật liên tục, thường xuyên trên website (vpbank.com.vn) và VPBank NEO 

về số lượng người đã trúng thưởng của tuần để Khách hàng biết được thông tin về giải thưởng của 

tuần trước khi gửi tiền tham gia chương trình tại bất kỳ thời điểm nào trong tuần khuyến mại. 
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Tuầ

n 

Kỳ gửi tiền 

 

Ngày công bố 

mã số may mắn 

Ngày công bố giá trị giải 

thưởng của kỳ gửi tiền 

 

Thời gian 

chi thưởng  

1 24/7/2023-27/7/2023 21/7/2023 Cố định mức 30 triệu đồng  

(tuần đầu tiên chưa có cộng dồn) 

28/07/2023 

2 28/7/2023-3/8/2023 27/7/2023 9:00 sáng ngày 28/07/2023 04/08/2023 

3 4/8/2023-10/8/2023 03/8/2023 9:00 sáng ngày 04/08/2023 11/08/2023 

4 11/8/2023-17/8/2023 10/8/2023 9:00 sáng ngày 11/08/2023 18/08/2023 

5 18/8/2023-24/8/2023 17/8/2023 9:00 sáng ngày 18/08/2023 25/08/2023 

6 25/8/2023-31/8/2023 24/8/2023 9:00 sáng ngày 25/09/2023 01/09/2023 

7 01/9/2023-7/9/2023 31/8/2023 9:00 sáng ngày 31/08/2023 08/09/2023 

8 08/9/2023-14/9/2023 07/9/2023 9:00 sáng ngày 08/09/2023 15/09/2023 

9 15/9/2023-21/9/2023 14/9/2023 9:00 sáng ngày 15/09/2023 22/09/2023 

10 22/9/2023-28/9/2023 19/9/2023 9:00 sáng ngày 22/09/2023 29/09/2023 

11 29/9/2023-5/10/2023 28/9/2023 9:00 sáng ngày 29/09/2023 06/10/2023 

Giải thưởng sinh nhật Prime 

6/10/2023-31/10/2023 

05/10/2023 9:00 sáng ngày 06/10/2023 01/11/2023 

Ví dụ mẫu thông báo:  

- Mẫu thông báo vào kỳ tuần thứ 3. Trong đó: Tuần 1 không có Khách hàng trúng thưởng, cộng dồn 

30 triệu vào tuần 2. Tuần 2 thực hiện chi hết 60 triệu, tuần 3 giá trị giải thưởng quay về mốc 30 

triệu.  

 

Tuần Kỳ gửi tiền 

Mã số 

may mắn 
Giá trị giải 

thưởng tuần 

Giá trị giải 

thưởng của KH 

trúng thưởng 

Giá trị giải 

thưởng cộng 

dồn sang kỳ sau 

1 24/7/2023-27/7/2023 123 30.000.000 0 30.000.000 

2 28/7/2023-3/8/2023 456 60.000.000 60.000.000 0 

3 4/8/2023-10/8/2023 789 30.000.000   

4 ………….. … ……… ………..  

 

Danh sách Khách hàng trúng thưởng tuần 1 

- Kỳ mở tiền gửi: 28/7/2023-3/8/2023 

- Mã số may mắn: 123 
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- Tổng giá trị giải thưởng tuần: 30.000.000 đồng 

- Số lượng KH trúng thưởng: 0 

- Giải thưởng của mỗi Khách hàng: 0 đồng 

- Giá trị giải thưởng cộng dồn sang kỳ sau: 30.000.000 đồng 

Tên KH CIF Khách 
Số sổ tiết kiệm trúng 

thưởng 

Giải thưởng của Khách 

hàng 

- - - - 

 

Danh sách Khách hàng trúng thưởng tuần 2 

- Kỳ mở tiền gửi: 24/7/2023-27/7/2023 

- Mã số may mắn: 456 

- Tổng giá trị giải thưởng tuần: 60.000.000 đồng 

- Số lượng KH trúng thưởng: 6 

- Giải thưởng của mỗi Khách hàng: 10.000.000 đồng 

- Giá trị giải thưởng cộng dồn sang kỳ sau: 0 đồng 

Tên KH CIF Khách 
Số sổ tiết kiệm trúng 

thưởng 

Giải thưởng của Khách 

hàng (VNĐ) 

Nguyễn A 1234567 xxxx31456 10.000.000 

Nguyễn B 1234568 xxxx32456 10.000.000 

Nguyễn C 1234569 Xxxx41456 10.000.000 

Nguyễn D 1234561 Xxxx51456 10.000.000 

Nguyễn E 1234562 xxxx37456 10.000.000 

Nguyễn F 1234563 xxxx39456 10.000.000 

- Cách thức tham gia chương trình:  

Bước 1: Khách hàng mở tiền gửi có kỳ hạn trực tuyến trên VPBank NEO có kỳ hạn từ 6 tháng 

đến 13 tháng với số tiền từ 5.000.000 đồng trở lên. Số tài khoản tiền gửi sẽ hiển thị trên màn hình 

ứng dụng ngay sau khi Khách hàng mở tiền gửi thành công. Mỗi số tài khoản tiền gửi là duy nhất, 

được tự động tạo ngẫu nhiên, không trùng lặp trong toàn bộ hệ thống. 

Màn hình hiển thị Số tài khoản tiền gửi của Khách hàng trên VPBank NEO:  
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Bước 2: Hệ thống sẽ tự động so sánh các điều kiện của chương trình và đuôi số tài khoản tiền gửi 

với mã số may mắn của thời gian mở tiền gửi tương ứng. Khách hàng có đuôi sổ trùng với mã số 

may mắn, hệ thống tự động gửi thông báo trúng thưởng tới Khách hàng để Khách hàng xác nhận 

tham gia chương trình tối đa trong vòng 2 tiếng đồng hồ kể từ thời điểm khách hàng mở tiền gửi 

thành công. 

 

Bước 3: Khách hàng xác nhận “Tham gia” chương trình, hệ thống sẽ thực hiện lưu dữ liệu Khách 

hàng trúng thưởng và thực hiện chi thưởng theo lịch tại mục 8.1 
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8.2 Cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng: 

- Kể từ thời điểm triển khai chương trình, dữ liệu khách hàng tham gia được hệ thống VPBank ghi 

nhận. 

- Ứng dụng VPBank NEO sẽ tự động tạo ra số tài khoản tiền gửi của Khách hàng một cách ngẫu 

nhiên và hiển thị số tài khoản tiền gửi của Khách hàng trên màn hình ứng dụng ngay tại thời điểm 

Khách hàng mở tiền gửi thành công. Mỗi số tài khoản tiền gửi là duy nhất, không trùng lặp trong 

toàn bộ hệ thống, số tài khoản tiền gửi này sẽ là cơ sở xác định Khách hàng trúng thưởng.  

 

8.3 Quy định về bằng chứng xác định trúng thưởng: 

- Bằng chứng xác định trúng thưởng: Số tài khoản tiền gửi của Khách hàng trùng với mã số may 

mắn tương ứng với kỳ mở khoản tiền gửi.   

Trong đó, số tài khoản tiền gửi của khách hàng là một dãy ký tự gồm 9 chữ số do hệ thống tự sinh 

ra. Riêng sản phẩm Tiền gửi có kỳ hạn trả lãi trước và tiền gửi góp Easy Savings có số tài khoản 

bao gồm 02 ký tự bằng chữ “LD” và 10 ký tự số ngẫu nhiên được sinh ra từ hệ thống (ví dụ: 

LD2219600878). Mỗi số tài khoản tiền gửi là duy nhất, không trùng lặp trong toàn bộ hệ thống.  

- Ví dụ:  

+ Mã số may mắn của kỳ là 785 

+ Số tài khoản tiền gửi của Khách hàng A là 222358785 

+ 3 số cuối cùng của số tài khoản tiền gửi trùng với mã số may mắn 785 

 Bằng chứng KH A được tính là trúng thưởng. 

8.4 Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng: 

Tiêu chí Nội dung 

Thời gian xác định 

trúng thưởng 

- Ngay thời điểm sổ tiền gửi của Khách hàng được mở thành công, hệ 

thống sẽ tự động thực hiện so sánh các điều kiện của chương trình, 
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nếu số tài khoản tiền gửi thỏa mãn các điều kiện, VPBank sẽ gửi 

thông báo trúng thưởng hiển thị trên màn hình ứng dụng theo như 

quy định tại mục 8.1 

Địa điểm xác định 

trúng thưởng 

- Không có 

Cách thức xác định 

trúng thưởng 

- Ngay tại thời điểm sổ tiền gửi của Khách hàng mở thành công, hệ 

thống sẽ tự động so sánh các điều kiện của chương trình, và tự động 

so sánh đuôi sổ của số Tài khoản tiền gửi với các mã số may mắn của 

chương trình. Nếu đuôi trùng khớp với mã số may mắn, hệ thống sẽ 

tự động gửi thông báo trúng thưởng tới khách hàng.  

- Hệ thống sẽ tổng hợp dữ liệu Khách hàng trúng thưởng và thực hiện 

chi thưởng theo lịch quy định tại mục 8.1 

- Tổng giá trị giải thưởng sẽ được chia đều cho các Khách hàng trúng 

thưởng. 

Ví dụ: Giải tuần 24/07/2023-27/07/2023 

+ Có 1 Khách hàng trúng thưởng: KH sẽ nhận 30 triệu đồng tiền 

thưởng 

+ Có 3 Khách hàng trúng thưởng: mỗi KH sẽ nhận 30 triệu/3 = 10 

triệu đồng 

+ Có 30 Khách hàng trúng thưởng: mỗi KH sẽ nhận 30 triệu/30 = 1 

triệu đồng  

8.5 Quy định thông báo trúng thưởng  

- Thông báo trúng thưởng: VPBank sẽ hiển thị thông báo trúng thưởng trên màn hình ứng 

dụng/web sau khi Khách hàng mở thành công sổ tiền gửi tối đa trong vòng 2 tiếng đồng hồ kể từ 

thời điểm khách hàng mở sổ. 

- Thông báo số tiền trúng thưởng và chi thưởng: Tại ngày chi thưởng, VPBank gửi thông báo tới 

KH nhận chi thưởng thông qua các phương thức thông báo bao gồm nhưng không giới hạn: email 

(từ hòm thư vpbankonline@vpb.com.vn) /SMS/thông báo trên ứng dụng Ngân hàng điện tử 

VPBank NEO. 

  

mailto:vpbankonline@vpb.com.vn
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Nội dung thông báo chi thưởng: 

 

- Trong vòng 5 ngày làm việc kể từ ngày chi thưởng, danh sách khách hàng trúng thưởng của chương 

trình sẽ được VPBank công bố trên Website của VPBank.    

8.6 Thời gian địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng 

Tiêu chí Nội dung 

Địa điểm trao thưởng và 

Cách thức trao thưởng 

Chuyển khoản trực tiếp vào Tài khoản thanh toán của Khách hàng (mặc 

định là tài khoản thanh toán trích mở Tiền gửi có kỳ hạn) 

Thủ tục trao thưởng Khách hàng không cần thực hiện bất cứ thủ tục nào để nhận thưởng 

Thời hạn trao thưởng Theo lịch trao thưởng quy định tại mục 8.1 

- Nếu số tiền thưởng sau khi chia đều có lẻ phần thập phân, số tiền thưởng của mỗi Khách hàng sẽ 

được lấy đến phần nguyên. 

- Hệ thống thực hiện chi thưởng theo lịch chi thưởng quy định tại mục 8.1 

- Nghĩa vụ Thuế TNCN từ giải thưởng của khách hàng (nếu có) sẽ do VPBank chi trả.   

- Khách hàng sẽ mất quyền nhận thưởng chương trình trong các trường hợp sau: 

+ Khách hàng không xác nhận “Tham gia” trong vòng 5 phút kể từ khi hệ thống hiển thị thông báo 

trúng thưởng.  

+ Khách hàng tất toán trước hạn khoản tiền gửi trúng thưởng. 

THÔNG BÁO TRÚNG THƯỞNG CHƯƠNG TRÌNH “GỬI SỔ TRÚNG SỐ, TIẾT KIỆM BÙNG NỔ” DÀNH CHO 

HỘI VIÊN VPBANK PRIME

Kính gửi Quý Hội viên [param1 Tên Khách hàng],

Ngân hàng TMCP Việt Nam Thịnh Vượng – VPBank cảm ơn Quý Hội viên đã tin tưởng tham gia sản 

phẩm tiền gửi trực tuyến qua VPBank NEO.

VPBank chúc mừng Quý hội viên đã may mắn trúng thưởng chương trình khuyến mại "GỬI SỔ TRÚNG 

SỐ, TIẾT KIỆM BÙNG NỔ" kỳ gửi tiền từ [param2 từ ngày ddmmyyyy đến ngày ddmmyyyy]

• Bộ số may mắn là [param3 Mã số may mắn] và có [param4 Số lượng KH trúng thưởng trong kỳ] 

Khách hàng may mắn trúng thưởng trong cùng kỳ.

• Số tài khoản tiền gửi trúng thưởng của Quý khách: [param5 Số Tài khoản tiền gửi] 

• Giải thưởng tuần: [param6 Tổng giá trị giải thưởng của kỳ] VNĐ (chia đều cho các khách hàng may 

mắn)

• Giải thưởng của Quý hội viên: [param7 Giá trị giải thưởng của KH] VNĐ sẽ được chuyển vào tài khoản 

thanh toán của Quý hội viên tại VPBank vào ngày [param 8 Ngày chi thưởng]

Hãy tiếp tục tham gia sản phẩm tiền gửi trực tuyến qua VPBank NEO để có cơ hội tiếp tục trúng thưởng 

tại các kỳ sau. Tham khảo thể lệ Chương trình Tại đây

Lưu ý: 

- Thông báo này chỉ gửi đến các Quý hội viên may mắn trúng thưởng và xác nhận tham gia Chương 

trình.

- VPBank không yêu cầu đóng thêm bất kỳ khoản phí nào khác. Lưu ý tuyệt đối bảo mật thông tin, 

không đóng phí, cung cấp mã OTP cho bất kỳ ai kể cả nhân viên ngân hàng để tránh kẻ gian giả mạo 

lừa đảo.

- Các điều khoản liên quan đến rút trước hạn hoặc chuyển giao khoản tiền gửi trúng thưởng vui lòng 

tham khảo thể lệ Chương trình.
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- Khách hàng không được chuyển nhượng tài khoản tiền gửi trúng thưởng cho bất kỳ bên thứ ba 

nào.   

- Trong trường hợp khách hàng rút trước hạn một phần hoặc toàn bộ tài khoản tiền gửi đã nhận chi 

thưởng, khách hàng sẽ bị phạt số tiền bằng đúng số tiền thưởng khách hàng đã nhận, ngân hàng sẽ 

tiến hành thu số tiền phạt này khi khách hàng thực hiện rút trước hạn (trừ trường hợp rút do bất 

khả kháng) 

9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến Chương trình 

khuyến mại. 

- Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mãi, Khách hàng liên hệ các địa điểm giao dịch 

của VPBank trên toàn quốc hoặc liên hệ Trung tâm dịch vụ khách hàng 24/7- Hotline 1900545415 

(phí 1,000đ/phút) hoặc 024 39288880 

10. Trách nhiệm công bố thông tin: 

- VPBank có trách nhiệm thông báo đầy đủ chi tiết nội dung thể lệ chương trình khuyến mãi, công 

khai kết quả và danh sách Khách hàng được tặng thưởng trên website của VPBank 

(vpbank.com.vn) và thông báo trực tiếp cho người được tặng thưởng thông qua bao gồm nhưng 

không giới hạn: email/SMS/thông báo trên ứng dụng Ngân hàng điện tử VPBank NEO  

11. Các quy định khác: 

- Khách hàng đồng thời được tham gia các chương trình khuyến mãi khác của VPBank trong thời 

gian chương trình. 

- Việc thực hiện chương trình khuyến mại phải đảm bảo tính công bằng, minh bạch và khách quan 

cho khách hàng. 

- Chương trình có áp dụng cho cán bộ nhân viên VPBank 

- Trường hợp vì lý do bất khả kháng mà các giao dịch của Khách hàng không thực hiện được hoặc 

bị sai lệch thì sẽ được xử lý theo quy định của pháp luật hiện hành.  

- Nếu được Khách hàng trúng thưởng đồng ý, VPBank được phép sử dụng hình ảnh, tư liệu và các 

thông tin liên quan đến người được nhận quà tặng cho mục đích quảng cáo, khuyến mãi của 

VPBank và trên các Phương tiện truyền thông đại chúng mà không phải trả thêm bất kỳ chi phí 

nào thêm cho người nhận quà tặng. 

- Việc khuyến mại sẽ được VPBank thông báo tới cơ quan nhà nước có thẩm quyền và thực hiện 

theo đúng các quy định liên quan của pháp luật hiện hành  

- Khách hàng có thắc mắc, khiếu nại về kết quả chương trình vui lòng gọi qua hotline 1900545415  

- Bằng việc tham gia ưu đãi này, khách hàng mặc định chấp thuận các điều khoản và điều kiện của 

Chương trình được liệt kê trên. Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình 

này, VPBank có trách nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận được tranh chấp sẽ được 

xử lý theo quy định của pháp luật  

- Đối với những giải thưởng không có người trúng thưởng, VPBank có trách nhiệm trích nộp 50% 

giá trị đã công bố của giải thưởng đó vào ngân sách nhà nước theo quy định pháp luật.  


