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THỂ LỆ  

CHƯƠNG TRÌNH ƯU ĐÃI GIAO DỊCH DỄ DÀNG, CHIA QUÀ HŨ VÀNG 

  

1. Tên chương trình: Triển khai Chương trình “Giao dịch dễ dàng – Chia quà hũ vàng”. 

2. Thời gian triển khai: 11/11/2025 đến hết ngày 30/04/2026. 

3. Phạm vi triển khai: Trên toàn quốc   

4. Đối tượng áp dụng: Khách hàng cá nhân của VPBank. 

5. Nội dung chương trình: 

5.1 Cách tham gia 

- Các loại giao dịch tài chính được áp dụng như sau: 

 Chuyển khoản liên ngân hàng 

 Chuyển khoản nội bộ VPBank 

 Chuyển khoản theo lô 

 Thanh toán bằng QR 

 Thanh toán hóa đơn (Billing) 

 Nạp tiền điện thoại 

- Khách hàng tham gia trúng thưởng như sau: 

+ Bước 1: Đăng nhập vào ứng dụng VPBank NEO bằng tên đăng nhập và mật khẩu của khách 

hàng đã đăng kí tại VPBank, sau đó chạm vào banner chương trình hoặc biểu tượng “Chia quà 

hũ vàng” hoặc Nút hành động nổi tại màn hình ứng dụng để tham gia.     

+ Bước 2: Hệ thống sẽ chuyển đến màn hình chính, giao diện sẽ gồm Hũ sắp diễn ra để khách 

hàng lựa chọn hũ mà mình muốn tham gia. Thông tin hướng dẫn nhiệm vụ và giá trị giải thưởng 

được hiển thị cụ thể trong từng hũ. 

Bảng xếp hạng: Điểm giao dịch tích lũy của Khách hàng theo tỷ lệ sẽ được hiển thị theo tháng 

và chung cuộc chương trình. 

- Lượt tích lũy dùng để xếp hạng khách hàng, khách hàng có càng nhiều số lượt giao dịch thì 

xếp hạng càng cao, số tiền được chia từ nhóm HŨ VÀNG đã tham gia càng lớn (quy định trong 

mục 5.3. Thời gian và nguyên tắc chia thưởng). 

- Lượt tích lũy có giá trị trong thời gian diễn ra chương trình và số tiền được chia sẽ chuyển vào 

TKTT đang hoạt động của Khách hàng trên VPBank NEO. 

- Số lượng người tham gia vào hũ tối đa 500.000 người. 

- Giá trị giao dịch tối thiểu để được tính một lượt tích lũy thành công là 50.000 đồng. 
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- Số lượng người tham gia hũ là có giới hạn, trường hợp đã hết số lượng, nút tham gia hũ sẽ bị 

tắt. 

5.2 Cơ cấu giải thưởng: 

Thời gian 

Đối 

tượng 

tham gia 

Loại 

hũ/Giải 
Nhiệm vụ/điều kiện 

Số lượng 

hũ 
Giá trị Thành tiền 

Tuần 1 Khách 

hàng 

NTB 

Hũ tuần 

Thanh toán hóa đơn + 

Thanh toán QR + Nạp 

tiền điện thoại 

6 30,000,000 180,000,000 

Tuần 2 

Hũ tuần 

Chuyển khoản liên ngân 

hàng + Chuyển khoản 

nội bộ 

6 30,000,000 180,000,000 

Tuần 3 

Hũ tuần 

Thanh toán hóa đơn + 

Thanh toán QR + Nạp 

tiền điện thoại 

6 40,000,000 240,000,000 

Tuần 4 

Hũ tuần 

Chuyển khoản liên ngân 

hàng + Chuyển khoản 

nội bộ 

6 40,000,000 240,000,000 

Tuần 1 Khách 

hàng 

ETB 

Hũ tuần 

Thanh toán hóa đơn + 

Thanh toán QR + Nạp 

tiền điện thoại 

6 100,000,000 600,000,000 

Tuần 2 Hũ tuần Chuyển khoản nội bộ 6 100,000,000 600,000,000 

Tuần 3 

Hũ tuần 

Thanh toán hóa đơn + 

Thanh toán QR + Nạp 

tiền điện thoại 

6 100,000,000 600,000,000 

Tuần 4 
Hũ tuần Chuyển khoản nội bộ 6 100,000,000 600,000,000 

Ngày 

vàng Thứ 

6 và ngày 

livestream 

Tất cả 

các 

Khách 

hàng Hũ Ngày 

Vàng 

Một hoặc một nhóm các 

loại giao dịch: Chuyển 

khoản liên ngân hàng; 

chuyển khoản nội bộ 

VPBank; thanh toán 

bằng QR; thanh toán 

hóa đơn; nạp tiền điện 

thoại. 

24 30,000,000 720,000,000 
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Thời gian 

Đối 

tượng 

tham gia 

Loại 

hũ/Giải 
Nhiệm vụ/điều kiện 

Số lượng 

hũ 
Giá trị Thành tiền 

Top tháng Tất cả 

các 

Khách 

hàng 

Nhất 
Người tích lũy số điểm 

giao dịch cao nhất tháng 
6 5,000,000 30,000,000 

Nhì Xếp thứ 2–3 12 3,000,000 36,000,000 

Ba Xếp thứ 4–6 18 1,000,000 18,000,000 

Top chung 

cuộc (cuối 

chương 

trình) 

Nhất 

Người tích lũy số  điểm 

cao nhất toàn chương 

trình 

1 10,000,000 10,000,000 

Nhì Xếp thứ 2–3 2 5,000,000 10,000,000 

Ba Xếp thứ 4–6 3 2,000,000 6,000,000 

Tổng giá trị giải thưởng 114  4,070,000,000 

 Định nghĩa:  

- Khách hàng NTB là các khách hàng mới mở CIF trong năm 2025, 2026 và có kích hoạt tài 

khoản VPBank NEO. 

(*) Kích hoạt VPBank NEO được hiểu là khách hàng đăng nhập và đổi mật khẩu lần đầu kể từ 

khi mở CIF thành công. 

- Khách hàng ETB là các Khách hàng cá nhân hiện hữu của VPBank (loại trừ các Khách hàng 

NTB). 

- Giao dịch thanh toán hóa đơn bao gồm các dịch vụ cơ bản: Electricity, Water, MOBILE-

PHONE, Internet – ADSL, CABLE-TV 

 Lưu ý: Các nhiệm vụ trong Hũ và thứ tự xuất hiện của các Hũ có thể được VPBank thay 

đổi, bổ sung hoặc tạm ngừng theo từng thời kỳ, tùy theo chính sách vận hành của 

VPBank. 

5.3 Thời gian và nguyên tắc chia thưởng:  

- Giải thưởng tuần sẽ tính trên tổng số giao dịch khách hàng tích lũy của tất cả các ngày trong 

tuần (Từ 0 giờ 00 phút 00 giây thứ Hai đến 23 giờ 59 phút 59 giây Chủ nhật) để xác định Khách 

hàng thỏa mãn điều kiện trúng thưởng và chia thưởng theo từng tuần. 

- Vào tối đa 5 ngày làm việc tiếp theo kể ngày kết thúc, hệ thống sẽ tự động chia thưởng tiền từ 

hũ. Số tiền khách hàng trúng thưởng sẽ được chi vào TKTT của khách hàng muộn nhất trong 

vòng 30 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình khuyến mại. 

- Khách hàng có thể lựa chọn tham gia một hoặc nhiều hũ đồng thời tại một thời điểm. 

- Số tiền được chia thưởng là giá trị ngẫu nhiên >0 VNĐ. Khách hàng giao dịch càng nhiều, xếp 

hạng càng cao thì số tiền chia thưởng càng lớn. 

- Số tiền 1 người trong hũ nhận được = (tổng số tiền trong hũ)/(tổng số giao dịch đã thực 

hiện)*(số giao dịch người đó đã thực hiện). Làm tròn đến hàng trăm đồng và giá trị thưởng tối 
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đa 01 Khách hàng được nhận cho mỗi Hũ không vượt quá 3.000.000 VNĐ. 

- Điểm xếp hạng tháng sẽ được cộng dồn theo từng tháng để xác định Khách hàng thỏa mã điều 

kiện trúng thưởng và trao theo từng tháng, điểm xếp hạng tháng sẽ quay trở về giá trị bằng 0 

và tính bắt đầu lại tại tháng kế tiếp. Điểm xếp hạng chung cuộc cuối chương trình sẽ được cộng 

dồn từ lúc bắt đầu tới cuối chương trình. Điểm quy đổi xếp hạng như sau: 

Loại  
Điểm giao dịch sẽ tích lũy vào 

top tháng và top chung cuộc 

Chuyển khoản liên ngân hàng 1 điểm 

Chuyển khoản nội bộ 1 điểm 

Chuyển khoản theo lô 1 điểm 

Thanh toán bằng QR 5 điểm 

Thanh toán hóa đơn (Billing) 5 điểm 

Nạp tiền điện thoại 5 điểm 

5.4 Cách thức chi thưởng 

- VPBank tiến hành trả thưởng toàn bộ giá trị giải thưởng Khách hàng trúng thưởng vào TKTT 

dang hoạt động của Khách hàng tại VPBank. 

- VPBank sẽ là đơn vị thực hiện nộp thuế thu nhập không thường xuyên cho khách hàng. Khoản 

thuế thu nhập cá nhân này VPBank sẽ thay mặt khách hàng kê khai và nộp cho cơ quan thuế 

theo quy định 

6. Quy định khác: 

- Trong thời gian diễn ra CTKM này KH vẫn được tham gia các CTKM khác (nếu có). 

- Với trường hợp TKTT của khách hàng không chi Quà tiền mặt được do KH khóa tài khoản/ 

chưa có tài khoản thanh toán, Khách hàng buộc phải active lại hoặc mở tài khoản để VPBank 

thực hiện chi thưởng.  

- Sau 30 ngày kể từ ngày kết thúc CTKM, các Khách hàng không có tài khoản thanh toán/tài 

khoản thanh toán bị khóa VPBank sẽ không chịu trách nhiệm khi CTKM đã kết thúc. 

7. Quy định chung: 

- Nếu được khách hàng đồng ý, VPBank được phép sử dụng hình ảnh, tư liệu và các thông tin 

liên quan đến người trúng thưởng cho mục đích quảng cáo, khuyến mãi của VPBank và trên 

các phương tiện thông tin đại chúng mà không phải trả bất cứ chi phí nào thêm cho người nhận 

thưởng 

- KH có thắc mắc/khiếu nại về kết quả chương trình vui lòng liên hệ qua hotline 1900545415 

(dành cho khách hàng tiêu chuẩn) hoặc 1800545415 (dành cho khách hàng ưu tiên) của 

VPBank không muộn quá 30 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình 

- Mọi quyết định của VPBank liên quan đến các chương trình ưu đãi, bao gồm kết quả Khách 

hàng nhận ưu đãi trong suốt chương trình này có thể thay đổi tại từng thời điểm theo toàn 

quyền quyết định của VPBank. 
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- Bằng việc tham gia ưu đãi này, Khách hàng mặc định chấp thuận tất cả các Điều khoản và 

Điều kiện của Chương trình ưu đãi được liệt kê trên. Trong trường hợp có tranh chấp, quyết 

định của Pháp luật là quyết định cuối cùng. 

- Các nội dung khác không được quy định trong Thể lệ này sẽ áp dụng theo các Quy định và 

Quy chế hiện hành có liên quan của VPBank và của Pháp luật.  


