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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

Chương trình khuyến mại “POS VPBANK - Giao dịch nhiều, hoàn tiền lớn” 

1. Tên Chương trình khuyến mại: POS VPBANK - Giao dịch nhiều, hoàn tiền lớn. Tên 

chương trình có thể thay đổi để đảm bảo nội dung truyền thông đến Khách hàng hấp dẫn. 

2. Hình thức khuyến mại: Hoàn tiền mặt cho Đơn vị chấp nhận thẻ có POS phát sinh mức tăng 

doanh số giao dịch trong tháng trong thời gian diễn ra chương trình thỏa nội dung chương 

trình và điều kiện thể lệ này. 

3. Hàng hóa, dịch vụ được áp dụng khuyến mại: Thiết bị chấp nhận thẻ do các Đơn vị kinh 

doanh Khối Khách Hàng Cá Nhân quản lý 

4. Hàng hóa dùng để khuyến mại: Hoàn tiền (tiền). 

5. Thời gian triển khai: 01/12/2023 đến hết ngày 29/02/2024 

6. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn bộ hệ thống VPBank. 

7. Đối tượng áp dụng: Đơn vị chấp nhận thẻ sử dụng POS hộ kinh doanh do các Đơn vị kinh 

doanh Khối Khách Hàng Cá Nhân quản lý thỏa điều kiện theo thể lệ này. 

8. Giải thích từ ngữ viết tắt: 

- ĐVCNT: Đơn vị chấp nhận thẻ sử dụng POS hộ kinh doanh mở bởi cán bộ bán hàng khối 

Khách hàng Cá nhân của VPBank. 

- TID: Số định danh của mỗi thiết bị POS 

9. Ngân sách khuyến mại: 600,000,000 VND (sáu trăm triệu đồng chẵn) 

10. Nội dung Chương trình và điều kiện áp dụng: 

a. Điều kiện áp dụng: ĐVCNT thỏa mãn đồng thời các điều kiện sau đây: 

- Đơn vị chấp nhận thẻ do các Đơn vị kinh doanh Khối Khách Hàng Cá Nhân quản lý sử 

dụng POS VPBank trong thời gian diễn ra chương trình. 

- Chương trình không áp dụng với các khách hàng mở POS qua kênh đối tác đã được ưu 

đãi theo hợp đồng nguyên tắc riêng. 

- Tháng ghi nhận được tính từ ngày đầu tiên đến ngày cuối cùng của tháng trong thời gian 

diễn ra chương trình.  

- Doanh số giao dịch thanh toán thẻ trên POS (ghi nhận theo TID) được ghi có thành công 

vào tài khoản của ĐVCNT xét theo tháng và tháng liền trước thời gian diễn ra chương 

trình 1 tháng. 

b. Nội dung khuyến mại: 

- Hoàn tiền mặt cho Đơn vị chấp nhận thẻ có POS phát sinh mức tăng doanh số giao dịch 

trong tháng trong thời gian diễn ra chương trình so với tháng liền trước đó theo các mốc 

sau: 
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Mốc Mức tăng Doanh số giao dịch 
 Số tiền hoàn 

(đồng)  

Mốc 1 

Mức tăng doanh số giao dịch từ 

100,000,000 đến dưới 500,000,000 

đồng 

           

200,000  

Mốc 2 

Mức tăng doanh số giao dịch từ 

500,000,000 đến dưới 

1,500,000,000 đồng 

           

1,000,000  

Mốc 3 
doanh số giao dịch từ 1,500,000,000 

đồng trở lên 

           

2,000,000  

 

- Mức tăng doanh số giao dịch được tính bằng doanh số giao dịch tháng xét doanh số trừ 

đi doanh số giao dịch của tháng liền trước đó. 

Ví dụ: 

Số TID 
Doanh số giao dịch 

tháng 12/2023 
Doanh số giao dịch 

tháng 01/2024 
Mức tăng Doanh số giao 

dịch tháng 01/2024 
Mốc ghi 

nhận 

R1234567 100,000,000 đồng 800,000,000 đồng 700,000,000 đồng Mốc 2 

 

- Mỗi POS chỉ được ghi nhận 1 mốc điều kiện và ưu tiên mốc có mức thưởng cao nhất 

trong thời gian diễn ra chương trình. 

- Mỗi POS chỉ được chi hoàn tiền duy nhất 01 lần sau khi kết thúc chương trình. 

- Thời gian dự kiến hoàn tiền cho Đơn vị chấp nhận thỏa mãn điều kiện chương trình: hoàn 

tiền trước ngày cuối cùng của tháng liền sau chương trình.  

- Đơn vị chấp nhận thẻ sẽ nhận được ưu đãi qua phương thức hoàn tiền vào tài khoản thanh 

toán gắn với POS thực hiện giao dịch. 

- Tiêu chí ưu tiên xét hoàn: POS có mức tăng doanh số giao dịch từ cao xuống thấp đến 

khi hết ngân sách. 

11. Các quy định khác: 

- Nếu được Đơn vị chấp nhận thẻ nhận hoàn tiền đồng ý, VPBank được phép sử dụng hình 

ảnh, tư liệu và các thông tin liên quan đến Đơn vị chấp nhận thẻ cho mục đích quảng cáo 

thương mại. 

- Đơn vị chấp nhận thẻ chịu mọi chi phí phát sinh (nếu có) liên quan đến việc nhận quà 

tặng/dịch vụ từ chương trình bao gồm không giới hạn khoản thuế thu nhập cá nhân (nếu 

có). 

- Giao dịch chi tiêu hợp lệ được thực hiện trên máy POS phải là các giao dịch mua bán 

thực tế và được phép theo quy định của pháp luật Việt Nam. 

- VPBank có toàn quyền từ chối trao quà tặng/dịch vụ cho bất kỳ Đơn vị chấp nhận thẻ nào 
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mà VPBank cho là gian lận, giả mạo, hoặc không đúng bản chất giao dịch thanh toán 

hàng hóa, dịch vụ phục vụ mục đích tiêu dùng hợp pháp qua POS tại các Đơn vị chấp 

nhận thẻ hoặc vi phạm bất kỳ Điều khoản và Điều kiện nào của Chương trình. 

- VPBank được quyền chỉnh sửa số tiền hoàn trong trường hợp số tiền hoàn lại được tính 

toán chưa chính xác. 

- Trong trường hợp giao dịch bị hủy hoặc hoàn trả một phần/ toàn phần, VPBank sẽ truy 

thu số tiền đã hoàn trước đó cho Đơn vị chấp nhận thẻ. 

- Đơn vị chấp nhận thẻ có thắc mắc/khiếu nại về kết quả chương trình vui lòng liên hệ qua 

hotline: 1900545415 của VPBank không muộn quá 30 ngày kể từ ngày kết thúc chương 

trình. 

- Mọi quyết định của VPBank liên quan đến các chương trình khuyến mại, bao gồm thay 

đổi và điều chỉnh tỷ lệ hoàn tiền, danh mục hoàn tiền, số tiền hoàn tối đa, kết quả Đơn vị 

chấp nhận thẻ nhận Ưu đãi trong suốt Chương Trình này có thể thay đổi tại từng thời 

điểm theo toàn quyền quyết định của VPBank sau khi đã thực hiện các thủ tục cần thiết 

theo quy định pháp luật. 

 


