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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

ƯU ĐÃI THANH TOÁN VPBANK MASTERCARD TẠI THISO MALL SALA 

1. Tên Chương trình: “Ưu Đãi Thanh Toán VPBank Mastercard Tại Thiso Mall Sala” 

2. Hàng hóa, dịch vụ được áp dụng khuyến mại: Thẻ tín dụng VPBank Mastercard 

3. Thời gian thực hiện chương trình: Từ 01/11/2026 đến hết 31/01/2027 hoặc cho đến khi 

hết lượt ưu đãi dành cho Chương trình (tùy theo điều kiện nào đến trước). 

4. Địa điểm áp dụng: Áp dụng tại các gian hàng thuộc Thiso Mall Sala, chi tiết xem tại phụ 

lục 01 đính kèm. 

5. Hình thức khuyến mại: Tặng voucher cho hóa đơn đủ điều kiện nhận thưởng. 

6. Đối tượng áp dụng của Chương trình:  

Khách hàng là Chủ thẻ tín dụng VPBank Mastercard (bao gồm thẻ chính, thẻ phụ và thẻ ảo) do 

VPBank phát hành, bao gồm các loại thẻ tương ứng với đầu BIN như sau: 

THẺ TÍN DỤNG BIN 

MASTERCARD 

CLASSIC 

MC2 CREDIT 

520399 

MOBIFONE COBRAND CLASSIC 

CREDIT 

MC FLEX CREDIT 

VPBANK NO 1 CREDIT 

TITANIUM 

TITANIUM LADY CREDIT 

523975 

MOBIFONE COBRAND TITANIUM 

CREDIT 

MWG CREDIT 

TIMO 

TITANIUM STEPUP CREDIT 

TITANIUM CASHBACK CREDIT 

COMMCREDIT MC CREDIT 559073 

PLATINUM 

S REWARDS CREDIT 

524394 
MOBIFONE COBRAND PLATINUM 

CREDIT 

PLATINUM PRIORITY CREDIT 
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7. Nội dung ưu đãi: Tặng Voucher Emart trị giá 100.000 VNĐ khi mua hàng với hóa đơn từ 

800.000 VNĐ (Danh sách gian hàng áp dụng chi tiết tại Phụ lục 01 đính kèm Thể lệ này).  

Số lượng ưu đãi: 5.000 lượt/chương trình 

Thông tin chi tiết Voucher Emart: 

Nội dung Voucher Emart Điều kiện áp dụng Voucher 
Thời gian áp 

dụng Voucher 

Voucher Emart giảm trực tiếp 

100.000 VNĐ (không yêu cầu giá 

trị hóa đơn tối thiểu) 

Ví dụ: Khách hàng có hóa đơn mua 

hàng lần tiếp theo tại Emart trị giá 

50.000 VNĐ vẫn được sử dụng 

Voucher giảm 100.000 VNĐ và 

không phải thanh toán thêm. Phần 

giá trị Voucher còn dư 50.000 VNĐ 

không được quy đổi thành tiền mặt 

hoặc bảo lưu cho lần mua hàng tiếp 

theo. 

- Áp dụng cho tất cả sản phẩm và 

trên tổng giá trị hóa đơn mua hàng 

tại Emart. 

- Mỗi hóa đơn mua hàng được áp 

dụng tối đa 01 Voucher. 

- Voucher được áp dụng đồng thời 

với các chương trình khuyến mại 

khác theo quy định của Emart tại 

từng thời điểm. 

- Trường hợp giá trị hóa đơn thấp 

hơn 100.000 VNĐ, khách hàng 

vẫn được sử dụng toàn bộ giá trị 

Voucher, phần chênh lệch không 

được hoàn lại bằng tiền mặt. 

Áp dụng đến hết 

ngày 30/09/2027 

8. Điều khoản và điều kiện của Chương trình: 

- Mỗi thẻ VPBank Mastercard được áp dụng tối đa 06 (sáu) lần trong suốt thời gian diễn 

ra chương trình. 

VNA CREDIT 

VNA PRIORITY CREDIT 

PLATINUM CREDIT 

PRESTIGE CREDIT 

PLATINUM CASHBACK 

GAMEON CREDIT 531948 

WORLD 
WORLD LADY 

518966 
WORLD 
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- Chương trình áp dụng với hình thức thanh toán bẳng thẻ cứng (thẻ vật lý) hoặc thanh 

toán không tiếp xúc Tap & Pay (Apple Pay, Samsung Pay, Google Pay, VP Pay, Garmin 

Pay).  

- Quy trình nhận Voucher: 

Bước 1: Khách hàng xuất trình thẻ tín dụng VPBank Mastercard khi tiến hành thanh 

toán tại quầy thu ngân.  

Bước 2: Sau khi thanh toán khách hàng mang hóa đơn đến quầy Dịch vụ khách hàng. 

Bước 3: Khách hàng tải ứng dụng Thiso Rewards (nếu chưa là thành viên Thiso Mall) 

và đăng ký thành viên để nhận Voucher. 

- Số lượng ưu đãi có hạn. Khách hàng có thể không nhận được ưu đãi nếu ngân sách phân 

bổ được sử dụng hết. 

- Ưu đãi được áp dụng đồng thời với các mã ưu đãi khác theo quy định của Thiso Mall 

Sala tại từng thời điểm.  

- Giao dịch thanh toán hợp lệ là giao dịch thanh toán bằng thẻ tín dụng VPBank 

Mastercard. 

- Ưu đãi sẽ không được cấp lại nếu đơn hàng bị hủy hoặc yêu cầu trả hàng/hoàn tiền vì 

bất cứ lý do gì. 

- Điều khoản và điều kiện của chương trình có thể được điều chỉnh, thay đổi bất cứ lúc 

nào mà không cần báo trước. 

- Nếu có thắc mắc hoặc cần biết thêm thông tin chương trình, Khách hàng vui lòng liên 

hệ CSKH qua kênh Chat hoặc truy cập Trung tâm trợ giúp. 

- Trường hợp có khiếu nại, tranh chấp xảy ra liên quan đến chương trình khuyến mại này, 

VPBank có trách nhiệm phối hợp giải quyết, nếu không thỏa thuận được, tranh chấp sẽ 

được xử lý theo quy định của pháp luật Việt Nam hiện hành.  

- VPBank sẽ không chịu trách nhiệm đối với việc khách hàng không nhận được thông 

báo do thay đổi địa chỉ hoặc thay đổi số điện thoại, địa chỉ thư điện tử (email) mà chưa 

thông báo cho VPBank. 

- Ưu đãi cũng không được quy đổi thành sản phẩm và không được chuyển nhượng cho 

người khác. 

- Khách hàng khi tham gia chương trình vẫn được hưởng đồng thời những ưu đãi thuộc 

tính năng hiện tại của thẻ Tín dụng quốc tế mà khách hàng đang sử dụng (hoàn tiền/ tích 

điểm…) tại VPBank. 
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9. Giải quyết khiếu nại: 

Khách hàng có thắc mắc/khiếu nại về kết quả chương trình vui lòng liên hệ qua hotline 

không muộn quá 30 ngày làm việc (không kể ngày thứ bảy và chủ nhật) kể từ ngày kết 

thúc trả thưởng chương trình. Hotline VPBank: 1900 54 54 15  

10. Một số quy định khác: 

- Nếu được Khách hàng đồng ý, VPBank được phép sử dụng hình ảnh, tư liệu và các 

thông tin liên quan đến người trúng thưởng cho mục đích quảng cáo, khuyến mãi của 

VPBank và trên các phương tiện thông tin đại chúng mà không phải trả bất cứ chi phí 

nào thêm cho người nhận thưởng. 

- Giao dịch chi tiêu hợp lệ được thực hiện bởi Chủ Thẻ Chính hoặc thẻ Phụ và phải là 

các giao dịch mua bán thực tế và được phép theo quy định của pháp luật Việt Nam. 

- VPBank không phải nhà cung cấp dịch vụ. Các Dịch vụ này được cung cấp bởi các nhà 

cung cấp tương ứng theo điều kiện và điều khoản do nhà cung cấp đó quy định. Với 

việc chấp nhận hay tiếp nhận dịch vụ, Khách hàng đồng ý đảm bảo và sẽ giữ cho 

VPBank không bị thiệt hại bởi những khiếu kiện, khởi kiện, xét xử, thiệt hại, tổn thất, 

chi phí phát sinh hay trách nhiệm nào dành cho VPBank liên quan đến việc tham gia 

vào Chương trình hoặc tiếp nhận hoặc sử dụng dịch vụ.  

- VPBank có toàn quyền từ chối trao quà tặng/dịch vụ cho bất kỳ Khách hàng nào mà 

VPBank cho là cung cấp thông tin không hợp lệ, không rõ ràng, không đầy đủ hoặc vi 

phạm bất kỳ Điều khoản và Điều kiện nào của Chương trình.  

- VPBank sẽ không chịu trách nhiệm đối với việc Chủ thẻ không nhận được thông báo 

do thay đổi địa chỉ liên hệ, email hay số điện thoại mà chưa cập nhật cho VPBank, hay 

việc thư Thông báo bị thất lạc, hư hỏng hoặc mất cắp trong quá trình gửi. 

- Khách hàng chịu mọi chi phí phát sinh (nếu có) liên quan đến việc nhận quà tặng/dịch 

vụ từ Chương trình bao gồm không giới hạn khoản thuế thu nhập cá nhân (nếu có). 

- Mọi quyết định của VPBank liên quan đến các chương trình khuyến mãi, bao gồm kết 

quả Khách hàng nhận Ưu đãi trong suốt Chương trình này có thể thay đổi tại từng thời 

điểm theo toàn quyền quyết định của VPBank sau khi đã thực hiện các thủ tục cần thiết 

theo quy định của pháp luật. 
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- Những vấn đề chưa được quy định cụ thể trong Thể lệ này sẽ được thực hiện theo các 

Quy định hiện hành có liên quan của Pháp luật. 
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PHỤ LỤC 01 

Danh sách gian hàng áp dụng chương trình 

STT Tên Thương hiệu Ngành hàng 

1 CLOUD POT Ẩm thực 

2 WOW! YAKINIKU  Ẩm thực 

3 DAO NIU GUO Ẩm thực 

4 ASHIMA Ẩm thực 

5 PIZZA360 Ẩm thực 

6 SPACE INBLOOM Ẩm thực 

7 KATSUYA Ẩm thực 

8 SPACE ABOVE Ẩm thực 

9 PHÊ LA Ẩm thực 

10 EL GAUCHO STEAKHOUSE Ẩm thực 

11 BẮC KIM THANG Ẩm thực 

12 NEW ZEALAND NATURAL Ẩm thực 

13 RED JUNK - HONG KONG FUSION Ẩm thực 

14 CAFÉ LOUNGE Ẩm thực 

15 BESO CAFE Ẩm thực 

16 CANDY CRUSH Ẩm thực 

17 MINIMELTS Ẩm thực 

18 NGÕ SÀI GÒN - VIETNAMESE EATERY Ẩm thực 

19 SUSHI KEI Ẩm thực 

20 HOTPOT STORY Ẩm thực 

21 KING BBQ Ẩm thực 

22 K-PUB Ẩm thực 

23 KICHI-KICHI Ẩm thực 

24 ISUSHI Ẩm thực 

25 MANWAH Ẩm thực 

26 KHAO LAO Ẩm thực 

27 CƠM TẤM MỘC Ẩm thực 

28 PIZZA HUT Ẩm thực 

29 LONG MONACO Ẩm thực 

30 KFC Ẩm thực 

31 KATINAT SAIGON KAFE Ẩm thực 

32 MEAT&MEET Ẩm thực 

33 DOOKKI Ẩm thực 

34 SIAM SUGAR Ẩm thực 

35 PIZZA 4P'S Ẩm thực 

36 GOGI HOUSE Ẩm thực 

37 CHILLI THÁI Ẩm thực 

38 CHANG KANG KUNG Ẩm thực 

39 THAI EXPRESS Ẩm thực 

40 PHUC LONG Ẩm thực 

41 PARIS BAGUETTE Ẩm thực 

42 DON DON Ẩm thực 

43 STARBUCKS Ẩm thực 
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44 SPICY BOX Ẩm thực 

45 GONG CHA Ẩm thực 

46 LLAOLLAO Ẩm thực 

47 PASSIO Ẩm thực 

48 HIGHLANDS COFFEE Ẩm thực 

49 ROBOROCK Công nghệ 

50 PHILIPS Công nghệ 

51 DEER STORE Đồ chơi trẻ em 

52 MYKINGDOM Đồ chơi trẻ em 

53 matsukiyo Mỹ Phẩm 

54 SOCIOLLA Mỹ Phẩm 

55 VIINRIIC GALERIES de PARFUMS Mỹ Phẩm 

56 THE BODY SHOP Mỹ Phẩm 

57 FAHASA Nhà sách 

58 KOMO WELLNESS VIETNAM Phong cách sống 

59 FACE WASH FOX Phong cách sống 

60 POP MART Phong cách sống 

61 DeRUCCI VINABEDDING Phong cách sống 

62 ATZ Organic Phong cách sống 

63 QB HOUSE Phong cách sống 

64 AMARA HOME & LIVING Phong cách sống 

65 JYSK Phong cách sống 

66 DYSON Phong cách sống 

67 ATRIUM Phong cách sống 

68 HIMALAYA Phong cách sống 

69 EYEWWEAR HUT Phụ Kiện 

70 SAKOS Phụ Kiện 

71 OWNDAYS Phụ Kiện 

72 PIERRE CARDIN Phụ Kiện 

73 ALDO Phụ Kiện 

74 AMERICAN TOURISTER Phụ Kiện 

75 MEGANE PRINCE Phụ Kiện 

76 GALAXY CINEMA Rạp chiếu phim 

77 EMART SALA Siêu thị 

78 WILSON Thời trang 

79 HLA VIỆT NAM Thời trang 

80 GUSTAVOGANO Thời trang 

81 BALABALA Thời trang 

82 TRIUMPH Thời trang 

83 MELISSA Thời trang 

84 MUJI Thời trang 

85 CROCS VIỆT NAM Thời trang 

86 OKAIDI OBAIBI Thời trang 

87 K-SWISS Thời trang 

88 ADIDAS Thời trang 

89 ABC - MART GRAND STAGE Thời trang 

90 ADLV Thời trang 
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91 TOMMY HILFIGER Thời trang 

92 XTEP Thời trang 

93 BAA BABY Thời trang 

94 SKECHERS Thời trang 

95 VALENTINO CREATIONS Thời trang 

96 CALVIN KLEIN Thời trang 

97 UNIQLO Thời trang 

98 LEVI'S Thời trang 

99 TIERRA DIAMOND Trang sức 

100 SWAROVSKI Trang sức 

101 ESTELLE Trang sức 

102 PNJ Trang sức 

103 TIMEZONE Vui chơi giải trí 

104 LIFE4CUTS Vui chơi giải trí 

105 METASHOW Vui chơi giải trí 

106 TINIPARK Vui chơi giải trí 

107 KIDS CAMP Vui chơi giải trí 

108 PICKME Vui chơi giải trí 
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