
 

 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

ƯU ĐÃI HOÀN ĐẾN 20.000JPY/THÁNG CHO CÁC GIAO DỊCH TẠI NHẬT BẢN 

1. Tên Chương trình: “Ưu đãi Hoàn đến 20.000JPY/tháng cho các giao dịch tại Nhật Bản”. 

2. Đối tượng Khách hàng và phạm vi áp dụng: Chủ thẻ thực hiện thanh toán bằng thẻ tín dụng 

VPBank JCB Z (bao gồm các loại thẻ tương ứng với đầu BIN như sau): 

THẺ TÍN DỤNG BIN 

JCB 356772 

 

3. Nội dung của Chương trình:  

Hoàn tiền trực tiếp cho các giao dịch thanh toán qua máy POS tại Nhật Bản bằng thẻ VPBank Z JCB. 

Mức hoàn tiền được tính trên tổng chi tiêu tích lũy trong từng giai đoạn: 

 Mốc chi tiêu dưới 100.000 JPY/giai đoạn: 

o Hoàn 10% từ Chương trình khuyến mại (Tối đa 10.000 JPY/giai đoạn). 

o Cộng thêm 15% từ Tính năng sản phẩm Thẻ VPBank Z JCB cho các danh mục chi tiêu 

hợp lệ.  

o 👉 Tổng tỷ lệ hoàn tiền tối đa: 25%. 

 Mốc chi tiêu từ 100.000 JPY trở lên/giai đoạn: 

o Hoàn 20% từ Chương trình khuyến mại (Tối đa 20.000 JPY/giai đoạn). 

o Cộng thêm 15% từ Tính năng sản phẩm Thẻ VPBank Z JCB cho các danh mục chi tiêu 

hợp lệ.  

o 👉 Tổng tỷ lệ hoàn tiền tối đa: 35%. 

(Lưu ý: Phần hoàn tiền 15% từ Tính năng Thẻ tuân thủ theo hạn mức hoàn tối đa hàng tháng và Thể lệ 

phát hành sản phẩm Thẻ tín dụng VPBank Z JCB hiện hành). 

4. Thời gian triển khai Chương trình: Từ ngày 01/10/2026 - 31/12/2026  

Chủ thẻ được nhận ưu đãi trong từng giai đoạn sau: 

Giai đoạn 1: 01/10 – 31/10/2026 

Giai đoạn 2: 01/11 – 30/11/2026 

Giai đoạn 3: 01/12 – 31/12/2026 

5. Điều khoản và điều kiện của Chương trình: 



 

 

- Các giao dịch phải được thực hiện bằng thẻ VPBank Z JCB phát hành tại Việt Nam. 

- Chương trình áp dụng cho các giao dịch trực tiếp tại các cửa hàng ở Nhật Bản, không áp dụng cho 

giao dịch trực tuyến. 

- Chỉ các giao dịch được thanh toán bằng đồng Yên Nhật (JPY) mới đủ điều kiện tham gia chương 

trình khuyến mãi này. 

- Số tiền hoàn lại sẽ được tính dựa trên số tiền thanh toán cuối cùng, bao gồm thuế và bất kỳ ưu đãi 

đặc biệt nào khác có thể được sử dụng cùng với số tiền đó. 

- Mỗi thẻ được hoàn tiền 1 lần duy nhất trong mỗi giai đoạn ưu đãi, với tổng số tiền hoàn không quá 

20.000JPY/thẻ/ lần trong từng giai đoạn và không quá 60.000 JPY/thẻ trong suốt thời gian chương 

trình. 

- Chủ thẻ VPBank Z JCB không cần đăng ký – chỉ cần thanh toán đủ điều kiện là có cơ hội nhận 

hoàn tiền. 

- Quyền nhận ưu đãi này không được chuyển nhượng cho người khác hoặc quy đổi thành tiền mặt. 

- Nội dung và điều kiện của chương trình khuyến mãi này có thể thay đổi mà không cần thông báo 

trước.  

- Chương trình này có thể kết thúc trước thời hạn khi đạt đến giới hạn ngân sách hoàn tiền.  

- Các giao dịch đủ điều kiện cho chương trình khuyến mãi này được tính dựa trên ngày mua hàng. 

- Chỉ các giao dịch diễn ra trong thời gian khuyến mãi mới được tính. Giao dịch chậm xử lý hoặc ghi 

nhận muộn có thể không được chấp nhận. 

- Khoản hoàn tiền cho chương trình này sẽ được thực hiện bởi VPBank. Ngày thực tế khoản hoàn 

tiền xuất hiện trên bảng sao kê thẻ tín dụng của chủ thẻ phụ thuộc vào lịch trình xử lý giao dịch 

nước ngoài của VPBank, thời gian ghi có thực tế có thể sẽ lâu hơn 3 tháng từ ngày giao dịch. 

- Số tiền giao dịch lẻ sẽ được làm tròn xuống. 

- Tỷ giá áp dụng khi hoàn tiền có thể khác với tỷ giá khi bạn thanh toán, tùy thuộc vào tổ chức phát 

hành thẻ. 

- VPBank sẽ không hoàn tiền nếu xảy ra một trong các trường hợp sau: 

 Giao dịch bị hủy, thay đổi, hoàn trả hoặc có dấu hiệu gian lận 

 Chủ thẻ hủy thẻ hoặc chưa kích hoạt tài khoản tại thời điểm hoàn tiền 

 Số thẻ thay đổi do đổi thẻ mới hoặc cấp lại 

 Thẻ không còn hiệu lực thành viên vào thời điểm hoàn tiền 

 Giao dịch không được xử lý đúng thời gian do lỗi hệ thống hoặc các lý do khác 

 Thanh toán qua bên thứ ba, không trực tiếp tại cửa hàng áp dụng 



 

 

- VPBank và các đơn vị bán hàng không chịu trách nhiệm về bất kỳ tranh chấp của chủ thẻ liên 

quan đến chương trình khuyến mãi này. 

- Trong trường hợp chủ thẻ vi phạm các điều khoản và điều kiện này hoặc gây thiệt hại cho 

VPBank hoặc bên thứ ba thông qua các hành vi gian lận hoặc bất hợp pháp liên quan đến việc 

tham gia chương trình khuyến mãi này, VPBank có thể tạm dừng hoặc hủy bỏ chương trình 

khuyến mãi này, trong trường hợp đó, mọi điều kiện nhận hoàn tiền đã được tích lũy cho đến 

thời điểm hủy bỏ sẽ bị hủy bỏ. 

- Trong mọi trường hợp có tranh chấp, VPBank có toàn quyền đánh giá tính hợp lệ, quyết định 

cuối cùng, và quyền thay đổi, tạm ngừng hoặc chấm dứt chương trình. 

 

 

- Mọi quyết định của VPBank liên quan đến các Chương trình ưu đãi, bao gồm kết quả Chủ Thẻ  

nhận ưu đãi trong suốt Chương trình này có thể thay đổi tại từng thời điểm theo toàn quyền quyết 

định của VPBank sau khi đã thực hiện các thủ tục cần thiết theo quy định của Pháp luật. 

- Những vấn đề chưa được quy định cụ thể trong Thể lệ này sẽ được thực hiện theo các Quy định 

hiện hành có liên quan của Pháp luật. 

- Trường hợp có khiếu nại, vui lòng liên hệ trong vòng tối đa 30 ngày kể từ ngày kết thúc chương 

trình qua bộ phận Chăm Sóc Khách Hàng 24/7 – VPBank 1900545415. 


