THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“TAI KHOAN THEM TIEN — NHAN LIEN VOUCHER”

Tén chwong trinh khuyén mai: Tai khoan thém tién — Nhan lién voucher (Sau day goi l1a
chuong trinh)
. Thei gian trién khai: 29/09/2023 — 31/12/2023 hoic cho dén khi hét ngén sach tiy theo diéu
kién nao dén trugce.
. Poi twong ap dung: Khach hang 1a Hoi vién VPBank Prime thuoc phan hang Upper Mega,
Rising, Champion thoa diéu kién trong thoi gian dién ra chuong trinh (Sau ddy goi 1a KH).
Pham vi trién khai: Ap dung thong nhét trén toan hé thong VPBank
Hinh thirc khuyén mai: Ban hang, cung tng dich vu c6 kém theo phiéu mua hang, phiéu sir
dung dich vu - Ma Evoucher hoan tién trén @ng dung ngan hang sé6 VPBank NEO cho Khach
hang thoa diéu kién theo thé 1é chuong trinh khuyén mai
Giai thich tir ngir, tir viét tat:
Trong Quy dinh nay, trir truong hop ngit canh cu thé c6 quy dinh khéc, cac tir ngir dudi day
duoc hiéu nhu sau:
- VPBank: La Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong
- Sdn pham: La cac san pham, dich vu caa VPBank cung cap cho Khach hang
- TKTT: La Tai khoan thanh todn Khach hang mo tai VPBank
- Hgi vién VPBank Prime: La Khach hang ca nhan dap tmg di cac diéu kién dé tro thanh

Hoi vién VPBank Prime theo quy dinh cia VPBank trong tieng thoi ky, duge VPBank dinh

danh trén hé théng.
- VPBank NEO: Ung dung Ngan hang s6 caa VPBank
- CTKM: La cac Chuong trinh khuyén mai trong Thé 1é nay
. Téng gia tri thuc hién chwong trinh khuyén mai: 722.000.000 VND (Bang chiz: Bdy tram
hai muwoi hai triéu dong chan)
Noi dung chwong trinh khuyén mai
8.1. Chwong trinh khuyén mai 01:

a. N§i dung khuyén mai: Tang evoucher hoan tién cho cac giao dich thanh toan héa

don/nap tién dién thoai trén VPBank NEO cho khach hang dap ung diéu kién sau:

Stt Pidu kién Tri gia voucher (VND)

KH phat sinh s6 lwong giao dich ghi c6 trong thang cao
hon thang lién trudc; va; 20.000
C6 so du binh quan TKTT nho hon 2.000.000 VND
trong vong 3 thang gan nhat




b. Hang hda, dich vu khuyén mai: Céc giao dich ghi cd vao Tai khoan thanh toan
c. Cach thac tra thwéng:

- M4 Evoucher hoan tién s& duoc giri cho Khach hang trang thudang hang thang qua céc kénh
email/thdng béo trén ung dung VPBank NEO trong vong 15 ngay lam viéc ké tir ngay két
thuc cua thang do.

- Luuy:

e Khéch hang nhan tbi da 01 voucher trong sudt chwong trinh

e Khach hang duoc hudng dong thoi cac wu dai cua chwong trinh néu théa mén didu kién
nhan wvu dai.

e Quatang la md Evoucher khong dugc quy d6i thanh tién mat

e Chuong trinh khong 4p dung cho cac giao dich chuyén khoan trén tng dung VPBank NEO
gitra cac TKTT cua cung mot KH

a. Hwéng dan sir dung ma Evoucher:

Sau khi Khach hang nhan dugc ma Evoucher. Dé sir dung uu ddi Khach hang thyc hién 3
budc sau:

- Budc 1: Bang nhap VPBank NEO (trén trinh duyét hoac tng dung)

- Budc 2: Khéch hang lya chon Evoucher st dung tai phan My eVoucher trén VPBank NEO

- Budc 3: Cho hé théng xac nhan ngudi dung, ma khuyén mai hop 18. Sau 30 phat ké tir khi
giao dich thanh cdng, Khach hang s& duoc hoan tién tu dong vao tai khoan gia tri twong
ung cua Evoucher

8.2. Chwong trinh khuyén mai 02:

a. Noi dung khuyén mai: Tang evoucher hoan tién cho cac giao dich thanh toan hoa

don/nap tién dién thoai trén VPBank NEO cho khach hang dap ung diéu kién sau:

Piéu kién: Khach hang duy tri sé Tri gia
sTT | dw trung binh trong thang caa tai Uu dai evoucher tbi da
khon thanh toan theo cac mitc: (VND)
1 Tur 2.000.000 VND — 3.000.000 VND | Hoan tién 5.000 VND cho 50.000
2 Tur 3.000.001 VND — 5.000.000 VND | m&i 500.000 VND s6 du ghi 100.000
3 Tu 5.000.001 VND — 10.000.000 VND | ¢6 vao TKTT cua KH 150.000
4 T 10.000.001 VND tré Ién 200.000

Déng thoi, khéch hang phai 6 mic sé du binh quan TKTT trong thang xét thuong phai

cao hon thang lién trudc

Vi du:

+ KH ¢6 tong s6 du binh quan TKTT trong thang 10/2023 1 2.500.000 VND, téng s6 du
binh quan TKTT trong thang 11/2023 12 5.000.000 VND - Nhu vay KH ¢6 muc s du



binh quan TKTT thang 11/2023 cao hon so Véi thang 10/2023 > KH thoa diéu kién
nhan evoucher 100.000 VND ky xét thuong thang 11/2023

+ T6ng s6 du binh quan TKTT cua KH chét thang 11/2023 cua KH 12 5.500.000 VND,
tuy nhién sé du binh quan TKTT thang 10/2023 = 8.000.000 VND - Nhu vay KH c6
mtc 56 du binh quan TKTT thang 11/2023 thap hon so véi thang 10/2023 > KH khéng
thoa diéu kién nhan evoucher 150.000 VND ky xét thuong thang 11/2023

b. Hang hda, dich vu khuyén mai: Cac giao dich ghi c6 vao Tai khoan thanh toan
c. Cach thuec tra thuwéong:

- M4 Evoucher hoan tién s& duoc giri cho Khach hang tring thuong hang thang qua cac kénh
email/thdng bao trén tng dung VPBank NEO trong vong 15 ngay lam viéc ké tir ngay két
thuc cua thang do

- Lwuy:

e Mdi khach hang dugc nhan téi da 01 voucher/thang

e Khach hang duoc huong dong thoi cac wu dai cua chuong trinh néu théa mén diéu kién
nhan wu dai.

e Quatang la md Evoucher khong dugc quy do6i thanh tién mat

o Khdng tinh c4c giao dich chuyén khoan trén @ng dung VPBank NEO gitta cac TKTT cua
cung 1 KH

d. Huwéng dan sir dung Ma Evoucher:
Sau khi Khach hang nhan dugc ma Evoucher. Dé sir dung wu dii Khach hang thuc hién 3
budc sau:

e Budc 1: Bang nhap VPBank NEO Web/App

e Budc 2: Khach hang lya chon evoucher sir dung tai phan My eVoucher trén VPBank NEO

e Budc 3: Cho hé théng xac nhan ngudi dung, ma khuyén mai hop 18. Sau 30 phat ké tir khi
giao dich thanh cdng, Khéach hang s& dugc hoan tién ty dong vao tai khoan gia tri tuong
ung caa evoucher

. Co ciu qua ting:

Gii thudng Gié tri (VND) Sélugng | Thanh tién (VND)

) voucher (VN(VND)
Chwong trinh khuyén mai 01 20,000 1,450 29,000,000
Chwong trinh khuyén mai 02 693,000,000
- Voucher tri gia 50,000 50,000 1,154 57,700,000
- Voucher tri gia 100,000 100,000 1,494 149,400,000
- Voucher tri gia 150,000 150,000 1,650 247,500,000




- Voucher tri gia 200,000 200,000 1,192 238,400,000

Téng cong 6,940 722,000,000

10. Quy dinh chung:

Khach hang dugc tham gia dong thoi ca 02 chuong trinh wu déi néu thoa mén diéu kién
cua ting chuong trinh.

Néu duoc khach hang ddng y, VPBank dugc phép st dung hinh anh, tu liéu va cac thong
tin lién quan dén nguoi trang thuéng cho muc dich quang cdo, khuyén méi caa VPBank
va trén cac phuong tién thong tin dai chiing ma khéng phai tra bat ctr chi phi nao thém cho
nguoi nhan thuong.

Khéch hang c6 thic mac/khiéu nai vé két qua chuong trinh vui 10ng lién hé qua Hotline
1900 54 54 15 cua VPBank khong mudn quéa 30 ngay ké tir ngay két thuc chuong trinh
Moi quyét dinh ciia VPBank lién quan dén cac chuong trinh wu dai, bao gdm két qua Khéch
hang nhan wu dai trong sudt chuong trinh ndy c6 thé thay ddi tai ting thoi diém theo toan
quyén quyét dinh ciia VPBank sau khi da thyc hién cac thu tuc can thiét theo quy dinh cua
phép luat

Bang viéc tham gia uu dai nay, Khach hang mic dinh chip thuan tat ca cac Diéu khoan va
Diéu kién cia Chuong trinh vu dai duoc liét ké trén. Trong trudng hop cé tranh chap,
quyét dinh cua Phap luat la quyét dinh cudi cung.

Cac noi dung khac khong duoc quy dinh trong Thé 18 nay s& ap dung theo cac Quy dinh

va Quy ché hién hanh c6 lién quan cia VPBank va cta Phap luat.




