Thé |é chuong trinh
“Mua vé vé qué, cd qua mirng me”

Theoi gian dp dung: tir ngay 01/11/2017 dén hét ngay 29/01/2018

Pham vi trién khai: Trén toan hé théng VPBank

DP6i twgng khuyén mai: Khach hang cé nhan thyc hién thanh cdng giao dich thanh todn héa don vé tay
trén VPBank Online, VPBank Online APP va Ecom trong thoi gian trién khai chuwong trinh. (Khéng ap
dung cho khach hang la can bo nhan vién VPBank).

Hinh thirc khuy&n mai: Quay so trang thudng

Co ciu gidi thudng

Giai thudng Néi dung giai Tri gia (VND) S6 lwong Thanh tién (VND)
thudng

Khach hang may S6 tiét kién tryc 5.000.000 15 giai thudng 75.000.000

man tuyén trj gia (3 thang x 05
5.000.000d, ky gidi/thang)
han 3 thang.

Téng gid tri gidi thwdng cla chuwong trinh khuyén mai: 75.000.000 déng (Bang chit: bay muoi
ndm triéu déng chan).
Luu y: Khdch hang khdng duoc tat todn sé tiét kiém truc tuyén trudce han.

Piéu kién va céch thic tham gia chuong trinh
Cach thirc giam gia chuong trinh

Trong thoi gian trién khai chwong trinh, véi mi giao dich thanh toan héa don vé tau thanh céng
trén VPBan Online hodc VPBank Online App, khach hang s& nhan duwoc 1 m3 du thuwdng giam gia
quay sé theo thang va cé co hdi tring thwdng mot trong cac gidi thuwdng tai co ciu giadi thudng
néu trén.

S6 lwong ma du thudng cla 1 khach hang bang (“=”) téng s6 lwong giao dich thanh toan hda
don vé tau duoc thyn hién thanh cong trén kénh VPBank Online, VPBank Online App va Ecom.

Quy dinh vé bang chirng xéc dinh tring thudng

M3 s& du thudng dugce xac dinh chinh [d ma khach hang tai VPBank (M3 CIF) cda khach hang
ngay khi khach hang thuc hién giao dich thanh toan vé tau théng qua kénh VPBank Online,
VPBank Online App va Ecom. Véi khach hang thuc ién nhiéu giao dich thanh todn vé tau thi m3
du thudng s& dugc xuat hién (1ap lai) nhiéu [an trong kho s quay thuéng.




M3 s6 du thudng hang thang s& duwoc gli téi khach hang qua dia chi Email da dang ky trén hé
théng VPBank Online.

M3 du thudng dugc phat hanh thang nao sé dugc tham gia quay s6 dé tring giai cla thang dé.
Khoéng gidi han s6 lwong ma du thudng mdi khach hang cé thé nhan duogrc trong sudt chuong
trinh.

Thoi gian, dia diém, cach thirc xac dinh tring thudng

Hinh thirc: VPBank t6 chirc quay thudng bang phan mém quay thuéng ty dong dé xac dinh m3
s6 trung thuéng.
Lich quay thuwédng dy kién nhu sau:

STT | Thoi gian ghi nhan ma s6 dy thuwdng Pot quay sb Thoi gian quay thuwdng
dv kién
01/11/2017 - 30/11/2017 bot1l 08/12/2017
01/12/2017 -31/12/2017 bot 2 10/01/2018
01/01/2018 —29/01/2018 bot 3 09/02/2018

Dia diém t6 chirc: L& quay thwdng dwoc t6 chire tai HOi s& VPBank, 89 Lang Ha, Dong Da, Ha Noi;
dudi su tham gia cla dai dién khach hang va dai dién VPBank dé dam bdo tinh khach quan cla
chwong trinh.

K&t qua cac dot quay sé tring thuwdng sé dwoc 1ap thanh van ban va cé xac nhan cla cac bén
chirng kién.

M3 s& dy thudng trung thudng 1a m3 sé cd sé trung khép vdi két qua quay s6 trang thudng
hang thang.

Quy dinh cach thic va tha tuc nhan thudng

Théng bao tring thudng: trong vong 5 — 7 ngay lam viéc ké tir ngay quay s6 dé xéc dinh khach
hang tring thudng, VPBank sé& lién lac vdi khdch hang tring thuwéng dé théng bao tring thudng,
thoi gian, dia diém, thd tuc tra thwdng bang cach goi dién/glri email cho khach hang theo s6
dién thoai/email da dang ky trén hé thdng VPBank Online. VPBank khdng chiu trach nhiém trong
trwong hop khodng lién lac dwgce vdi khach hang tring thudng theo cac dau maéi lién hé d3 dang
ky va truong hop khdch hang tring thudng da dwoc VPBank thdng bdo nhung khéng dén nhan
thuwdng theo ding thoi han quy dinh.

Dia diém trao thuwdng: L& trao thuwdng thuc hién tai Hoi s& chinh Ha N&i hodc tai chi nhdnh cla
VPBank gan dja chi khich hang tring thudng.

Khi nhan thudng, khach hang can xuat trinh Chirng minh nhan dan/Thé cdn cudc cdng dan/Ho
chiéu khi dén nhan thuwéng, khéng ap dung Gy quyén nhan thuéng.

Thai han cudi cung VPBank cé trach nhiém trao giai thwdng cho khich hang 1a 30 ngay ké tir
ngay két thidc chuong trinh khuyén mai.




Giai dap thdc méc lién quan dén chuong trinh:
- Moi thdc mac lién quan dén chuong trinh khuyé&n mai, khach hang lién hé cac dia diém giao dich
cla VPBank trén toan quéc hodc lién hé Trung tdm dich vu khach hang 24/7, Hotline — 1900 54
54 15 hoac 024 39288880.

Cac quy dinh khac:
Khach hang tring thudng chiu moi loai phi lién quan dén viéc nhan thudng, céc loai thué va cac
khodn chi phi khéac theo quy dinh cla phép luat va cta VPBank (néu cd).

- Bangviéc tham gia chuong trinh nay, khach hang chap nhan tat ca cac Biéu khoan va diéu kién
cla chuong trinh duoc liét ké trong Thé 1é chuong trinh va céc ndi dung thay déi lién quan dén
chuong trinh nay (néu cd).

- VPBank dugc mién trach nhiém dadi véi cac treong hop bat kha khang xay ra trong thoi gian dién
ra Chwong trinh lam cho cac giao dich clia khach hang khéng thwc hién dwoc hodc bj sai léch.

- VPBank duoc quyén st dung hinh anh, tu liéu va cac théng tin lién quan dén khach hang, nguoi
trang thudng cho muc dich quang cdo, khuyén mai ciia VPBank.

- VPBank la ngudi xét duyét cudi clung trong viéc xét duyét cac giao dich hop 18 va thuc hién
chuong trinh khuyén mai.

- Viéc thyc hién chuong trinh khuy&n mai phai ddm bao tinh cong bang, minh bach va khach
quan.

- Noi dung chuwong trinh va cac ndi dung thay ddi lién quan dén chuong trinh, VPBank s& thdng
bao tai website www.vpbank.com.vn .

- Viéc khuy&n mai s& dugc VPBank thdng bao tdi co quan nha nuwdc c6 tham quyén va thuc hién
theo dung céc quy dinh lién quan cha phap luat hién hanh.

- Cac ndi dung khéac khéng dugc quy dinh trong Thé 1& nay s& dp dung theo cac quy dinh va quy
ché hién hanh cda VPBank.

- DGi véi nhitng gidi thudng khdng cé ngudi trang thudng va giadi thudng khéng c6 ngudi nhan
Ngan hang thuong mai c6 phan Viét Nam Thinh Vwong phai cé trach nhiém trich nép 50% gid tri
d3 cdng bd cua gidi thudng doé vao ngan sdch nha nudc theo quy dinh tai khodn 4 diéu 96 Luat
Thuong mai.



http://www.vpbank.com.vn/

