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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

Tén chuong trinh khuyén mai: Chuong trinh Uu dai danh cho chu Theé tin dung StepUp
mo méi mua He nam 2016

Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé chinh Thé tin dung VPBank StepUp MasterCard

Thei gian khuyén mai: Tu 16/05/2016 dén hét ngay 16/07/2016 hoac cho dén khi hét
ngan sach danh cho chuaong trinh, tuy diéu kién nao dén trudc

Dia ban (pham vi) khuyén mai: Trén toan hé théng VPBank, loai trir Can bd nhan vién
VPBank, va cac chuang trinh dugc huang chinh sach mién phi thuong nién nam dau tién

Hinh thac khuyén mai: Uu dai hoan tien Khach hang da chi tiéu qua Thé tin dung VPBank
StepUp Mastercard, khoan tién hoan dé sé dugc chi tra vao tai khoan Thé tin dung cua
Khach hang

. Khach hang cua chuong trinh khuyén mai (ddi tuong huong khuyén mai): Khach hang

canhanla Chuthe chinh Thé tin dung qudc té VPBank StepUp MasterCard do VPBank phat
hanh dugc néu tai Khoan 2 Thé Lé nay

Néi dung chi tiét thé lé chuong trinh khuyén mai:
Uu dai hoan tién 1 triéu déng:

Trong thoi gian dién ra chuong trinh, chu theé chinh The tin dung VPBank StepUp
Mastercard phat hanh trong thoi gian dién ra chuong trinh sé dugc hoan tién 100% gia tri
cdc giao dich trong vong 30 ngay tu ngay mao the , téng gia tri hoan tién téi da 1.000.000
vnd

Uu dai 3 chuyén di Uber mién phi:

Néu chu the chinh The tin dung VPBank StepUp Mastercard phat hanh trong thoi gian dién
ra chuong trinh cé 3 giao dich su dung dich vu cua Uber thanh toan bang Thé tin dung
VPBank StepUp Mastercard thi sé nhan dugc 1 ma uu dai dé dugc huong 3 chuyén di mién
phi (gia tritéi da 100.000vnd/chuyén — téng cong gia tri uu dai cho 1 khach la 300.000vnd).
Ma uu dai sé dugc gui dén s6 dién thoai Khach hang dang ky vei VPBank bang sms trong
vong 07 ngay lam viéc tu khi Khach hang thoa diéu kién néu trén. Mai Khach hang sé nhan
duoc 1 ma uu dai khac nhau. Ma uu dai cé thoi han hiéu luc dén hét ngay 16/08/2016.

Mai Khach hang chi dugc hoan tién mat lan cho tét ca cac giao dich hop Lé duogc thuc hién
trong thoi gian chuong trinh.

Thei gian hoan tién du kié€n: VPBank thuc hién hoan tién vao tai khoan Thé tin dung
VPBank StepUp Mastercard sau maéi chu ky 4 ngay. Béi vai nhimg Khach hang chi tiéu trén
1.000.000 vnd truac thoi han 30 ngay, VPBank sé hoan tién som theo chu ky ngay khi Khach
hang chitiéu trén 1.000.000 vnd ma khéng can cho sau 30 ngay. Bot hoan tién cuédi cung sé
vao ngay 19/08/2016.

Vidu:

e Theé cua Khach hang dugc phé duyét vao ngay 30/05/2016. Khach hang c6 téng
chi tiéu tur 30/5 dén hét ngay 28/06/2016 (30 ngay sau khi ma thé) la 700.000
vnd, Khach hang sé nhan dugc 700.000 vnd hoan vao tai khoan Thé tin dung
VPBank StepUp Mastercard cua Khach hang trong vong 04 ngay lam viéc.



e Thé cua Khach hang dugc phé duyét vao ngay 20/05/2016. Khach hang chi tiéu
giao dich 2 triéu vao ngay 23/05/2016, giao dich dugc ghi nhan vao hé théng
VPBank vao ngay 26/05/2016, Khach hang sé nhan lai 1 triéu tién hoan vao tai
khoan Theé tin dung vao ngay 28/05/2016.

e) Cac quy dinh khac cua Chuong trinh:
e Giaodich hogp L€ la:

- Giao dich vdi muc dich chi tiéu/thanh toan bang Thé tin dung VPBank
StepUp Mastercard do VPBank phat hanh dugc thuc hién thanh céng tai
cac diém chdp nhan thé/ thanh toan online. Chuaong trinh khéng ap dung
giao dich rut tien mat.

- Giaodich thanh toan thanh cong la khi gia tri giao dich dugc ghi nhan vao
hé théng VPBank trong thoi gian dién ra chuang trinh.

- Khong phaila giao dich doi boi hoan;
- Thétin dung 6 trang thai binh thuong, san sang giao dich (Card OK) trong
thoi gian dién ra Chuong trinh.
e Giaodich khénghogp lé la giao dich khéng dap ung dugc cac diéu kién da néu
gtren.
e Khach hang sé phai tra phi thuong nién cua Theé tin dung VPBank StepUp
Mastercard theo muc phi quy dinh cua VPBank tung thai ky.
e Sau khi hét ngan sach chuong trinh, Khach hang sé nhan uu dai mién phi
thuong nién nam dau tién cho dén khi thai gian chuong trinh két thuc.
8. Trach nhiém théng bao:
a) Théng bao Chuong trinh:
No6i dung thé lé chuong trinh nay dugc VPBank théng bao dén khach hang qua cac kénh sau:

- Trang web chinh thuc cua VPBank www.vpbank.com.vn va/hodac;

- C4c phuong tién truyén théng dai chung nhu: Bao, tap chi... va/hoac;
- Email va/hoac tin nhan
b) Théac mac lién hé:

Phong Cham sdéc va Dich vu Khach hang 24/7 — Sé dién thoai: (04) 39 288 880 hoac 1900
545415.
9. Cac quidinh khac
a) VPBank dugc mién trach nhiém déi véi cac truong hop bat kha khang xay ra trong thai gian
uu dai cua Thé Lé lam cho cac giao dich cua Khach hang bi sai léch hodc khong thuc hién
duac.
b) Bang viéc dang ky tham gia chuong trinh nay, Khach hang chép nhan tat ca cac Diéu khoan
va Diéu kién duoc liét ké trong Thé L& va cac noi dung thay déi lién quan dén Thé L& nay (néu
co) theo quy dinh cua VPBank.

c) VPBank la nguoi quyét dinh cudi cung trong viéc xét duyét cac giao dich hop Lé va thuc hién


http://www.vpbank.com.vn/

d)

e)

f)

chuaong trinh uu dai.

Gia tri uu dai néu trén la gia tri truoc thué, cac ca nhan nhan uu dai chiu cac khoan thué, phi
phat sinh khi tham gia Chuong trinh nay theo quy dinh cua phap luat (néu cd).

Cac néi dung khac khong dugc quy dinh trong Thé L& nay sé ap dung theo cac Quy dinh va
Quy ché hién hanh cua VPBank va phap luat.

Khi co su thay déi lién quan dén chuong trinh, VPBank sé théng bao tai website
www.vpbank.com.vn.
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