7.

THE LE CHUONG TRINH
MUA HE XUYEN VIET CUNG VPBIZ CARD
DANH CHO KHACH HANG SME
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 Qb 254-2016 ngay 01/04/2016)

Tén Chuwong trinh khuyén mai: Mua hé xuyén Viét cung VPBiz Card danh cho Khéach
hang SME.

Hang héa, dich vu khuyén mai: Thé doanh nghiép qudc té VPBIz danh cho khéach hang
doanh nghiép vira va nho (SME) bao gdm Thé ghi ng qudc té doanh nghiép VPBiz va Thé tin
dung qudc té doanh nghiép VPBiz (sau diy goi tit 13 “Thé doanh nghiép VPBiz”).

Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 15/04/2016 dén hét ngay 14/08/2016 va duoc chia thanh 02
dot gom:

- Dot 1; tir 15/04/2016 dén 14/06/2016.
- Dot 2; tir 15/06/2016 dén 14/08/2016.

Pham vi khuyén mai: Trén toan hé thong VPBank.

Hinh thirc khuyén mai: Ting phiéu sir dung dich vu, mua sam hang hoa va tang qua cho
khéch hang.

Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai: La cic Doanh nghiép vira va nhé sir dung Thé
doanh nghiép qubc té VPBiz danh cho khach hang doanh nghiép vira va nho (SME) do
VVPBank phét hanh.

Noi dung chi tiét thé 1¢ chwong trinh:

7.1 Diéu kién chung, diéu kién riéng va giai thwéng ciia chwong trinh:

% Diéu kién chung cua chuong trinh:

—  Chu thé doanh nghiép VPBiz (bao gém ca Chu thé chinh va Chu thé phuy) thuc hién giao

dich thanh toén hop 1¢ bang Thé Doanh nghiép VPBiz do VPBank phét hanh trong thoi

gian dién ra chuwong trinh.

—  Chuong trinh nay khong ap dung véi nhitng giao dich phat sinh véi muc dich rat tién

mat, thanh toan hang héa thudc nganh hang vang va trang stc.

— Luuy:



+ Giao dich thanh todn hop 1¢ duoc hiéu la giao dich thanh toan thanh cong béng Thé
doanh nghiép VPBiz do VPBank phat hanh thong qua hinh thirc thanh toan tric tuyén
hodc tai cac diém giao dich.

+ Giao dich thanh toan thanh cong la khi gia tri giao dich dugc ghi ng vao tai khoan thé
doanh nghiép VPBiz cua khach hang va dugc ghi nhan trén hé thong cua VPBank
khong cham hon 05 ngay 1am viéc ké tir ngay két thuc mdi dot khuyén mai.

+ Céc giao dich thanh toan hop 1€ ctia dot 1 s€ khong duoc bao luu va cong ddn cho dot
2.

+ Thé & trang thai binh thuong, san sang giao dich (Card OK, Account OK) tai thoi

diém thanh toan.

% Dicu kién riéng cua chuong trinh va giai thudng:

Tén giai Noi dung L )
Dieu kién giai thwéng
thuong giai thuéng
Chu thé doanh nghiép VPBiz hoan thanh chuyén hanh
., . trinh di tron ven 10 (Mudi) thanh phd it nhat mot lan
Phiéu qua tang du ,
Giai o, (twong duong thuc hién it nhat 10 (Muoi) giao dich
lich véi tong tri . . .
Xuyén B thanh toan hop 1€) va c6 tong gia tri giao dich cao nhat
gid  10.000.000 o
Viét . .| tr50.000.000 VND (Nam muoi tri¢u dong) trd 1én.
VND/ 1 phan qua , . .
Tong sO lugng qua tang ca chuong trinh la 10 (Muoi)
phan qua, mdi dot co 05 phan qua
Phiéu qua ting | Chu thé doanh nghiép VPBiz hoan thanh it nhat 05
mua hang tai hé | (Nam) thanh phd trong chuyén hanh trinh (twong duong
thdng siéu thi | thuc hién it nhit 05 (Nam) giao dich thanh toan hop 16)
Gidi Tang R S :
i Co.op mart véi | va co tong gia tri giao dich tir 10.000.000 VND (Muoi
toc , 5
tong tri  gid | triéu dong) tro 1én.
1.500.000 VND/ | Tong sé luong qua ting ca chuong trinh 1a 20 (Hai
1 phan qua muoi) phan qua, mdi dot c6 10 phan qua.
Giai Khéi | Gay chup anh tri | Chu thé doanh nghiép VPBiz hoan thanh it nhat 03 (Ba)
dong gia 200.000 | thanh phé trong chuyén hanh trinh (twong dwong thuc




VND/ 1 phan qua | hién it nhat 03 (Ba) giao dich thanh toan hop 18) va co
téng gia tri giao dich tir 3.000.000 VND (ba triéu dong)
tré 1én.

Toéng sb6 luong qua ting ca chuwong trinh 1a 100 (Mot

tram) phan qua, mdi dot ¢ 50 phan qua.

Trong do:

- Tong gié tri giai thuong 1a 150.000.000 VND (Béng chit: Mot trim nim muoi triéu dong

chan).

- Giai thuong khong co gia tri quy ddi thanh tién mit.

- Gia trj giai thuong da bao gom thué GTGT (10%).

7.2 Noi dung chi tiét ciia chwong trinh:

— Chuong trinh Mua hé Xuyén Viét cung VPBiz Card dugc hinh dung nhu mot chuyén

hanh trinh tir Nam ra Bic ma mdi 1an khach hang thuc hién 01 (mét) giao dich thanh toan

thanh cong qua Thé (& bét ctr dau trong va ngoai 1anh thé Viét Nam) dugc ghi nhan nhu

da di chuyén dén 01 (mot) thanh phd 16n tai Viét Nam trong chudi 10 thanh phd quy dinh

can hoan thanh ctia Chuong trinh.

— Danh sach cac thanh phé dugc gan tén twong tng theo timg sd luong giao dich thoéa man

diéu kién chung ciia chwong trinh:

+

01 giao dich: Khach hang duoc ghi nhan dén thanh phd Ca Mau — tinh Ca Mau.
02 giao dich: Khach hang dugc ghi nhan dén thanh ph Can Tho — Trung wong.
03 giao dich: Khach hang dugc ghi nhan dén thanh phé H6 Chi Minh — Trung wong.

04 giao dich: Khéach hang dugc ghi nhan dén thanh phé Viing Tau — tinh Ba Ria -
Vung Tau.

05 giao dich: Khach hang dugc ghi nhan dén thanh phd Pa Lat — tinh LAm Dong.
06 giao dich: Khach hang dwgc ghi nhan dén thanh phd Nha Trang — tinh Khanh Hoa.
07 giao dich: Khach hang dwogc ghi nhan dén thanh phd Da Ning — Trung uong.

08 giao dich: Khach hang dugc ghi nhan dén thanh phd Vinh — tinh Nghé An.



7.3

7.4

+ 09 giao dich: Khach hang duoc ghi nhan dén thanh phé Hai Phong — Trung wong.
+ 10 giao dich: Khach hang duoc ghi nhan dén tha d6 Ha Noi — Trung wong.

Khach hang c6 thé thyc hién chuyén hanh trinh nhiéu lan trong mdi dot khuyén mai, theo
d6, cr mdi 1an hoan thanh 10 giao dich thoa man diéu kién néu trén, giao dich ké tiép s&
duoc tinh cho chuyén hanh trinh méi. Viéc xac dinh gidi thuong sé duoc tinh toan trén

téng sb luong giao dich théa man diéu kién trong tat ca cac chuyén hanh trinh.

Trong trudng hop c6 nhidu Chu thé cing théa man diu kién nhan thuéng cho mdi giai
trong mdi dot khuyén mai, giai thudng s& duoc wu tién trao cho Chu thé cé tong gia tri
giao dich cao hon. Truong hop nhiéu Chu thé c6 tong gia tri giao dich bang nhau, Cha

thé nao thuc hién giao dich sém hon s& dugc wu tién nhan giai.
Cac Chu thé da nhan qua trong dot 1, khong dugc tiép tuc xét nhan qua trong dot 2.

M&i Khach hang (tinh theo CIF) chi nhan mdi giai tdi da 01 (Mot) lan. Trudng hop mot
Khach hang c6 nhiéu Thé du diéu kién nhan cung 1 giai, cac thé c6 chi tiéu thip hon s&
dugc xét trao giai thudng co gia tri thip hon.

Cach thire trao thudng:

Qua tang s& dugc chuyén phat nhanh qua dudng buu dién vé dia chi ting trung tam SME
cham nhat 1a sau 05 (Ndm) ngay lam viéc ké tir ngay cong bd két qua giai thuong cua
moi dot.

Trong vong 07 (Bay) ngay lam viéc ké tir ngdy nhan qua, can bo nhan vién tai trung tam
SME s& chuyén qua tang dén Khach hang va cung cip Bién ban ban giao (BBBG) vé dau
mdi Phong Marketing va Ban hang — Thé va POS (Phong CPOS).

Piu mdi giai dap thic mic ciia Khach hang:

Phong Cham séc va Dich vu Khach hang 24/7 c6 trach nhiém tra loi cac thic mic cua
Khach hang trong truong hop Khach hang goi dién thoai dén duong day néng VPBank
theo s6 1900 54 54 15.

Can bd nhan vién (MBO, SBO) tai cac Trung tdm SME c6 trach nhiém tra loi cac thic

mac caa Khach hang trong truong hop Khach hang dén gap truc tiép.

Trach nhi¢ém thong bao:



Noi dung Thé 1& chuong trinh ciing nhu thong béo wu dii cia Chwong trinh duoc VPBank
thong bao dén Khach hang qua céc kénh sau:

a)
b)

c)

Trang web chinh thirc cuia VPBank: www.vpbank.com.vn va/hoac;
Céc phuong tién truyén thong dai chung nhu: Béo, tap chi... va/hoic;

Email va/hodc goi dién thoai.

9. Cic quy dinh khac:

a)

b)

9)

Béng viéc tham gia chuwong trinh khuyén mai nay, Khach hang chép nhan tit ca cac
Diéu khoan va Diéu kién duoc liét ké trong Thé 1& va cac ndi dung thay dbi lién quan
dén Thé 1 nay (néu co);

VPBank s& khong chiu trach nhiém d6i voi bat cir khiéu nai nao lién quan dén viéc
VPBank khong thé lién lac duoc véi Khach hang dé thong bao wu dai hodc Khach hang
khong biét dén Chuong trinh;

VPBank duoc toan quyén sir dung hinh anh, danh tinh ciia Khach hang nhan dugc
khuyén mai trong cac hoat dong quang ba ciia VPBank;

VPBank 13 ngudi quyét dinh cudi cing trong viéc xét duyét cac giao dich hop 18 va
thuc hién trao thuong;

Céc khach hang nhan thudng chiu cac khoan thué, phi phat sinh lién quan (néu co);

Cac ndi dung khac khoéng dugc quy dinh trong Thé 1& nay s& ap dung theo cac Quy
dinh va Quy ché hién hanh c6 lién quan cia VPBank;

Khi ¢6 sy thay doi lién quan dén chwong trinh, VPBank s& thong bao tai website
www.vpbank.com.vn.

10. T6 chirc thye hién

a)
b)

c)

Chuong trinh ndy c6 hiéu luc ké tir ngdy 15/04/2016 dén hét ngay 14/08/2016.
Viéc sira doi, bo sung, thay thé hoic cham dat Chuong trinh trudc thdi han do Téng
Giam dc VPBank quyét dinh.

Céc Pho Tong Giam ddc, Giam ddc Khéi, Giam ddc Ving, Chi nhanh, Phong giao dich,
Giam dc/Trudng cac Phong, Ban, Trung tAm tai Hoi s¢ chinh va cac don vi, ca nhén lién
quan c6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.


http://www.vpbank.com.vn/

